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 وقائع جلسات المؤتمر

 نماذج فاعلة للقطاع الخاص والأهلي في تنمية الموارد البشرية في الوطن العربي المحور الأول:

 دور الجمعيات الأهلية في التنمية الاقتصادية والاجتماعية. (1

 الاقتصادية وتنمية دخل الأسرة(تجارب واقعية )نموذج اتحاد جمعيات التنمية 

 د. مجدى عبد الله شراره أكاديمية الدلتا للعلوم والتكنولوجيا

دور ادارة الشركات الاهلية في تنمية الموارد البشرية ) دراسة استطلاعية لآراء عينة من العاملين في  (2

 شركة زين العراق للاتصالات

 العراق –حمدان  د. احمد عبد السلام احمد          د. اسحق يوسف

 دور الجمعيات التنموية في تنمية الموارد البشرية في تونس: مدينة صفاقس مثالا تطبيقيا (3

 تونس –محمد شقشوق  د.

 تقييم دور مؤسسات القطاع الخاص الفلسطيني في تنمية الموارد البشرية (4

 فلسطين – و د. رأفت محمد العوض ي   د. أنور شحادة نصار

 وجيا الزراعية في تنمية الموارد البشرية في القطاع الفلاحيدور جمعية التكنول (5

 المغرب-د. محمد لعبوبي

القطـــــــــاع الخــــاص والأهلي في مواجهــــــــة المشكـــلات ذات الأولويـــــــــة )الأمية، البطالة، التسرّب  المحور الثاني:

 من التعليم(.

 نمية ودور المؤسسات المجتمعية الأهلية والخاصة في الحد منها.ظاهرة التسرب المدرس ي وأثرها على الت (1

 الأردن-د. أمينة عبد المولى حمد و   أ. د. محمد عبود الحراحشة 

 أثر الاستثمار الخاص على البطالة: دراسة قياسية لحالة الأردن (2

 الأردن-أ.د. أحمد إبراهيم ملاوي    والأستاذ محمد ابراهيم الرباع

 الة في الاراض ي الفلسطينية ودور القطاع الخاص والاهلي في معالجتهااشكالية البط (3

 فلسطين –أ.د ذياب جرار 

 التمهين كمسار لتأهيل العنصر البشري ومكافحة البطالة (4

 د. حميد وش علي، الجزائر أ.

سة توطين الوظائف كآلية لتفعيل دور القطاع الخاص الخليجي في تنمية الموارد البشرية المحلية: )درا (5

 للحالة السعودية(

 أ. عمر حوتية

 ما مدى فاعليّة الجمعيّات في تطوير العمل الموجّه لتنمية الموارد البشريّة؟ (6
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 تونس-د. اسمهان بنت حمد بنـــفرج

     مفاهيم واشكاليات 2003واقع العمل التطوعي في العراق ما بعد  (7

 العراق -اهيم البيطارد. احمد عبد الحكيم توفيق السامرائي  و د. زياد طارق ابر 

 العمل الأهلي وتنمية الموارد البشرية في المجتمع المصري  (8

 مصر -ا.د. محمد جمال ماض ي ابو العزائم

 دور القطاع الخاص في تنمية الموارد البشرية في مجال التدريب (9

 الأردن -أ.د. جميل الصمادي

تنمية قدرات القيادات الإدارية في مركز واقع تطبيق التخطيط الاستراتيجي للموارد البشرية وأثرها في  (10

 الملك عبد الله الثاني للتصميم والتطوير

 الأردن -د. احمد إسماعيل المعاني

 أثر مركز تدريب بنك فلسطين في تنمية الموارد البشرية (11

 فلسطين -نور طاهر الأقرع. د

  دور جامعات القطاع الخاص الفلسطينية في تنمية الموارد البشرية (12

 فلسطين –آمنة زيد الكيلاني  ذة الأستا

 المحور الرابع:     دور القطاع الخاص والأهلي في تنمية المرأة  العربية وتمكينها. 

 المشاريع الصغيرة والأعمال المقاولاتية الخاصة كأداة للتمكين الاقتصادي للمرأة في الجزائر (1

 د. نسـيمة أمال حـيـفــري ـــ الجزائر

 نية وتحديات التنميةتمكين المرأة الارد (2

 د. فارس محمد العمارات الامم المتحدة / برنامج الاغذية العالمي

دور مراكز بناء قدرات المرأة في تنمية المرأة في السودان: دراسة حالة لبعض  مراكز تنمية المرأة  (3

 بالمؤسسات والجامعات الأهلية

 تكنولوجيامعهد تنمية الأسرة والمجتمع  ـ جامعة السودان للعلوم وال

 السودان -د. إبتسام محمد أحمد محمد خير

    مهارات تقرير المصير للشابات ذوات الإعاقة (4

 د. لمى صلاح غنيم                                          

 إدارة أوقات الفراغ لدى الشباب (5

 العراق-مصر  و د. ابتسام سعدون محمد النوري–د. ايمان الجندي      
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القطاع الخاص والأهلي في استثمار الشباب العربي وتنميتهم على : المحور السادس، الخامس المحور 

الخاص والأهلي في تدعيم المنظومة البحثية والعلمية وتنمية الشباب  الصعيدين العربي. القطاع

 الباحثين في الوطن العربي.

 الأعمال وامتلاك المشاريع الخاصة دور حاضنات الأعمال في تعزيز توجهات الشباب الأردني نحو ريادة (1

 الأردن –د. محمد منصور أبو جليل 

 دور القطاع الخاص والاهلي في استثمار الشباب وتنميتهم علي الصعيدين العربي والعالمي (2

 د .طه حسين يوسف عبيد                                       

. في دعم البحث العلمي دور الجامعة العربية الأمريكية كمؤسسة خاصة وأهلية (3
ً
 محليا ووطنيا

 فلسطين -ا.د. حازم صوالحة                                             

4) Contribution of the Private Higher Education Institutions  in Providing 
Competitive  Education Compatible to knowledge Economy in Saudi 

Arabia during the period (2000-2015). 

Dr. Hiyam Ahmed Abdulrahim- Saudi Arabia 
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 تقديم الكتاب

 بقلم الأستاذ الدكتور عبدالله عبابنة 

 (أمين عام الرابطة )رئيس المركز الوطني لتنمية الموارد البشرية 
 

  و لددددددد    
 
 م مدددددددا

 
هميدددددددة المدددددددوارد البشدددددددرية فدددددددي دفدددددددع  جلدددددددة لقدددددددد أتددددددداي اتهتمدددددددا  بقشدددددددايا تنميدددددددة المدددددددوارد البشدددددددرية أمدددددددرا

فدددددددددددددي البلددددددددددددددان المتقدمدددددددددددددة والناميدددددددددددددة ع دددددددددددددي حدددددددددددددد سدددددددددددددوا   وفدددددددددددددي  دددددددددددددل المت  ددددددددددددد ات والتطدددددددددددددورات اتقت دددددددددددددادية  واسدددددددددددددتدام  ا التنميدددددددددددددة

متقدمدددددددددة تكفدددددددددل نجددددددددداح نوعيدددددددددة تطلدددددددددش يدددددددددوادر تشدددددددددرية مسدددددددددل ة بم دددددددددارات يوالعلميدددددددددة والتقنيدددددددددة وع  هدددددددددا  أصدددددددددب  سدددددددددوق العمدددددددددل 

 كريمددددددددددددا وتعددددددددددددزز مددددددددددددن قدددددددددددددر  ا التنافسددددددددددددية ارة واتقت ددددددددددددادمؤسسددددددددددددات ومواقددددددددددددع اتنتددددددددددددا  والتجدددددددددددد
 
  مددددددددددددن ناحيددددددددددددة  وتددددددددددددؤمن م دددددددددددددرا

  من ناحية أخرى  بحسش استعدادا  م وقدرا  م ومجال اخت اص موتمكن م من الرقي المهني للأفراد 

ولكدددددددددي تبقدددددددددش تنميدددددددددة المدددددددددوارد البشدددددددددرية فدددددددددي صدددددددددلش اهتمدددددددددا  أ ددددددددد اب القدددددددددرار فدددددددددي منطقتندددددددددا العر يدددددددددة  ولتدددددددددوف   خيدددددددددارات  

ياسدددددددات القا مدددددددة ع دددددددي البحددددددد  والدراسدددددددة الرصدددددددننة  فقدددددددد أخددددددد ت الرابطدددددددة العر يدددددددة لمراكدددددددز بحدددددددوث تنميدددددددة المدددددددوارد البشدددددددرية الس

فددددددددي الددددددددوطن العربددددددددي  ع ددددددددي عاتق ددددددددا  و دددددددددعم كددددددددريم مددددددددن ا مانددددددددة العامددددددددة لمجددددددددال  البحدددددددد  العل ددددددددي العر يددددددددة  م مددددددددة  شددددددددر  قافددددددددة 

 تعقدددددددددد موسدددددددددم عل دددددددددي سدددددددددنو  أخددددددددد  سدددددددددمة مدددددددددؤتمر البحددددددددد  فدددددددددي قشدددددددددايا المدددددددددوارد البشدددددددددرية وتنمي  دددددددددا  حيددددددددد  تب ددددددددد  ن جددددددددد
 
 واضددددددددد ا

 
ا

عل ددددددددي سعقدددددددددد يدددددددددل سدددددددددنة فدددددددددي بلدددددددددد عربددددددددديغ وقدددددددددد عقدددددددددد فددددددددي سدددددددددنوات  الخمددددددددد  ا و دددددددددي فدددددددددي يدددددددددل مدددددددددن  ا ردن  والسدددددددددودان  والم دددددددددرب  

وتدددددددددو    وم دددددددددر وسددددددددديكون موسدددددددددم  أو دورتددددددددد  السادسدددددددددة باستشدددددددددافة مدددددددددن جامعدددددددددة القدددددددددد  المفتوحدددددددددة بفلسدددددددددط ن  وحيددددددددد  أن 

مؤتمرهددددددددا السددددددددنو  مناسددددددددبة  ؤبددددددددراز أهددددددددم القشددددددددايا ال ددددددددي تددددددددؤرق المجتمددددددددع العربددددددددي فددددددددي مجددددددددال المددددددددوارد الرابطددددددددة تسدددددددد ي  ن يكددددددددون 

البشدددددددددرية  ومناقشددددددددد  ا مدددددددددن قبدددددددددل البددددددددداحي ن العدددددددددرب والخ ددددددددد ا  فدددددددددي مجدددددددددال تنميدددددددددة المدددددددددوارد البشدددددددددرية  حيددددددددد  جدددددددددا ت هددددددددد   الددددددددددورة 

القطـــــــــاع الخـــــــــاص والأهلـــــــــي دور "السادسدددددددددة لتت ددددددددددى لموتدددددددددوا م دددددددددم فدددددددددي سدددددددددياق تنميدددددددددة المدددددددددوارد البشدددددددددرية تمحدددددددددور حدددددددددول  

  وتحدددددددرط الرابطدددددددة ع دددددددي مشددددددداركة ا قطدددددددار العر يدددددددة يافدددددددة  مدددددددن "فـــــــي تنميـــــــة المـــــــوارد البشـــــــرية بـــــــالوطن العربـــــــي

خدددددددهل توجيددددددد  الدددددددددعوات لكدددددددل الج ددددددددات المعنيدددددددة فددددددددي الدددددددوطن العربدددددددي مددددددددن مراكدددددددز بحددددددددوث وجامعدددددددات وم ت دددددددد ن 

قاعدددددددددة بيانددددددددات ب سددددددددما  مددددددددا يقددددددددرب  وم تمدددددددد ن فددددددددي مجددددددددال تنميددددددددة المددددددددوارد البشددددددددريةغ حيدددددددد  يتددددددددوفر لدددددددددى الرابطددددددددة

   ( م تما في بحوث تنمية الموارد البشرية 350من )
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المددددددوارد البشدددددددرية تنميددددددة أن نشددددددع بدددددد ن يددددددد  الم تمددددددد ن  بقشددددددايا  ندددددددا فددددددي ا مانددددددة العامددددددة للرابطدددددددةيطيددددددش لوفددددددي هدددددد ا الكتدددددداب 

مدددددددن المدددددددؤتمر السدددددددنو  خامسدددددددة ال فدددددددي وطنندددددددا العربدددددددي  مجموعدددددددة مدددددددن أوراق العمدددددددل والبحددددددد  والتددددددددقارير ال دددددددي قددددددددم  فدددددددي الددددددددورة

أياديميدددددددددددددددة البحددددددددددددددد  العل دددددددددددددددي و استشدددددددددددددددافة مدددددددددددددددن   شدددددددددددددددر  الشدددددددددددددددي  بجم وريدددددددددددددددة م دددددددددددددددر العر يدددددددددددددددةوالددددددددددددددد   ا عقدددددددددددددددد فدددددددددددددددي مديندددددددددددددددة 

نمــــــــــاذج فاعلــــــــــة للقطــــــــــاع الخــــــــــاص حيدددددددددد  تنوعدددددددددد  المددددددددددداخهت ولكندددددددددد  تدددددددددم ت ط  هددددددددددا فددددددددددي محدددددددددداور سددددددددددبعة  دددددددددي   والتكنولوجيدددددددددا 

ــــــــة و  ،الشـــــــباب والتنميـــــــة-يوالأهلـــــــي فـــــــي تنميـــــــة المـــــــوارد البشـــــــرية فـــــــي الـــــــوطن العربـــــــ ــــــــاص والأهلـــــــي فـــــــي مواجهـــــــ القطــــــــــــــــاع الخـــ

العمـــــــــل التطـــــــــوعي والعمـــــــــل الاهلـــــــــي  وتنميـــــــــة و  ،المشكــــــــــــلات ذات الأولويــــــــــــــــــة )الأميـــــــــة، البطالـــــــــة، التســـــــــرّب مـــــــــن التعلـــــــــيم(

فـــــــي تنميـــــــة المـــــــرأة العربيـــــــة ني دور القطـــــــاع الخـــــــاص ومؤسســـــــات المجتمـــــــع  المـــــــد ،المـــــــوارد البشـــــــرية )مفـــــــاهيم واشـــــــكاليات(

دور القطـــــــــــــاع الخـــــــــــــاص ومؤسســـــــــــــات المجتمـــــــــــــع المـــــــــــــدني فـــــــــــــي اســـــــــــــتثمار الشـــــــــــــباب العربـــــــــــــي وتنميـــــــــــــتهم علـــــــــــــى و  ا،وتمكينهـــــــــــــ

دور القطـــــــاع و  ،دور القطـــــــاع الخـــــــاص فـــــــي تـــــــدعيم المنظومـــــــة التربويـــــــة فـــــــي الـــــــوطن العربـــــــيو  ،الصـــــــعيدين العربـــــــي والعـــــــالمي

 .فادة من العقول العربية المهاجرةباحثين والاستالخاص والمجتمع المدني في تنمية الشباب ال

ونحدددددددددن فدددددددددي ا ماندددددددددة العامدددددددددة للرابطدددددددددة نن(دددددددددر أ دددددددددي أن هددددددددد   الو يقة)مجموعدددددددددة ا وراق والتقدددددددددارير(  تؤسددددددددد  أ دددددددددي أعمدددددددددال و حدددددددددوث 

مسددددددددتقبلية فدددددددددي مجددددددددال تنميدددددددددة المددددددددوارد البشدددددددددرية  وقددددددددد تسدددددددددد   ددددددددرة فدددددددددي المكتبددددددددة العر يدددددددددة فددددددددي مجدددددددددال البحددددددددوث والدراسدددددددددات  ات 

 بتنمية الموارد البشرية ال لة 

وفددددددددي هدددددددد ا المقددددددددا  ارجددددددددو ان ت يفوتنددددددددا فددددددددي ا مانددددددددة العامددددددددة للرابطددددددددة مددددددددن توجيدددددددد  يلمددددددددة شددددددددكر وتقدددددددددير وعرفددددددددان لكددددددددل مددددددددن         

 فدددددددددددي أنجددددددددددداح هددددددددددد ا المدددددددددددؤتمر   و  اصدددددددددددة ا خدددددددددددوة فدددددددددددي 
 
أياديميدددددددددددة البحددددددددددد  العل دددددددددددي والتكنولوجيدددددددددددا بجم وريدددددددددددة م دددددددددددر بددددددددددد ل ج ددددددددددددا

ياديميددددددددددددة  ا سددددددددددددتا  الدددددددددددددكتور محمددددددددددددود صددددددددددددقر  وم سدددددددددددد  المددددددددددددؤتمر مددددددددددددن جانددددددددددددش ا ياديميددددددددددددة  العر يددددددددددددة  وع ددددددددددددي رأسدددددددددددد م ر ددددددددددددن  ا 

الددددددددددزمه  يافددددددددددة فددددددددددي ا مانددددددددددة العامددددددددددة تتحدددددددددداد مجددددددددددال  البحدددددددددد  العل ددددددددددي  ا سددددددددددتا  الدددددددددددكتور محمددددددددددد جمددددددددددال أبددددددددددو العددددددددددزا م  وأ ددددددددددي

معدددددددددددددا ي   تحدددددددددددددادالعر يدددددددددددددة ل رصددددددددددددد م ع دددددددددددددي الت سدددددددددددددي  المسدددددددددددددتمر مدددددددددددددع ا ماندددددددددددددة العامدددددددددددددة للرابطدددددددددددددة  وع دددددددددددددي رأسددددددددددددد م أمددددددددددددد ن عدددددددددددددا  ات

سدددددددور مبدددددددارا محمدددددددد المجددددددد وب الددددددد   لدددددددم يتدددددددوا ش عدددددددن دعدددددددم الرابطدددددددة وأ شدددددددط  ا  وكددددددد ل  سدددددددعادة ال  وفنسدددددددور الشدددددددي    وفنال

المجددددددددد وب م سددددددددد  عدددددددددا  الدددددددددروابم  للددددددددددعم الموصدددددددددول الددددددددد   تتلقدددددددددا  الرابطدددددددددة منددددددددد   ومتاتعتددددددددد  ال ينيدددددددددة وتواصدددددددددل  الددددددددددا م مدددددددددع 

 تواج  ا  ليل ال عو ات ال ي تا مانة العامة للرابطة و 

 

 

 وفقنا الله وإياكم جميعا لما فيه خير أمتنا والله ولي التوفيق.
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 الموارد البشرية في الوطن العربي تنمية تعريف بالرابطة العلمية لمراكز بحوث
 

تعت ددددددددددد  الرابطدددددددددددة العلميدددددددددددة لمراكدددددددددددز بحدددددددددددوث تنميدددددددددددة المدددددددددددوارد البشدددددددددددرية فدددددددددددي الدددددددددددوطن العربدددددددددددي  أحددددددددددددى الدددددددددددروابم   

ع دددددددد  بت سددددددددي  الج ددددددددود وتبددددددددادل العلميددددددددة المنبيقددددددددة عددددددددن ا
 
تحدددددددداد مجددددددددال  البحدددددددد  العل ددددددددي العر يددددددددة   واتتحدددددددداد من(مددددددددة عر يددددددددة ت

الخ ددددددددد ات بددددددددد ن هيلدددددددددات ومراكدددددددددز البحددددددددد  العل دددددددددي العر يدددددددددة  و عمدددددددددل ع دددددددددي تو يددددددددد  أواصدددددددددر التعددددددددداون بين دددددددددا وتدددددددددوف   الفدددددددددرط لعقدددددددددد 

تحددددددددددداد بميددددددددددل مدددددددددددا تتمتددددددددددع بددددددددددد  جامعدددددددددددة اللقددددددددددا ات العلميدددددددددددة وتن(دددددددددديم تبدددددددددددادل نتدددددددددددا   البحددددددددددوث والمعلومدددددددددددات العلميددددددددددة  ويتمتدددددددددددع ات

الددددددددددددول العر يدددددددددددة ومن(ما  دددددددددددا مدددددددددددن مزايدددددددددددا وح دددددددددددانات وأعفدددددددددددا ات  ويجدددددددددددر  التعددددددددددداون بددددددددددد ن اتتحددددددددددداد وجامعدددددددددددة الددددددددددددول العر يدددددددددددة 

 للن(ددددددددددددا  المعتمددددددددددددد مددددددددددددن قبددددددددددددل مجلدددددددددددد  الجامعددددددددددددة للتعدددددددددددداون والت سددددددددددددي   حيدددددددددددد  ان اتتحدددددددددددداد عشددددددددددددو بلجنددددددددددددة 
 
ومن(ما  ددددددددددددا وفقددددددددددددا

وعشددددددددددو بددددددددددالمجل  اتقت دددددددددداد  واتجتمددددددددددا ي بالجامعددددددددددة  ووفدددددددددد  الن(ددددددددددا  ا سا دددددددددد ي الت سددددددددددي  العليددددددددددا للعمددددددددددل العربددددددددددي المشدددددددددد  ا 

للرابطددددددددددة  فمددددددددددي هيلددددددددددة علميددددددددددة عر يددددددددددة ينتسددددددددددش ل ددددددددددا المؤسسددددددددددات البحييددددددددددة والج ددددددددددات وا فددددددددددراد الم تمدددددددددد ن با  شددددددددددطة المرتبطددددددددددة 

دول العر يدددددددددة  بتنميددددددددة المدددددددددوارد البشدددددددددرية  و  دددددددددا الرابطدددددددددة أ دددددددددي ا تددددددددي  ت دددددددددجيع مشدددددددددروعات البحدددددددد  العل دددددددددي المشددددددددد  كة بدددددددد ن الددددددددد

وتبددددددددادل نتا ج دددددددداغ ر ددددددددم موتددددددددوعات ا بحدددددددداث العلميددددددددة فددددددددي مجددددددددال اخت دددددددداط الرابطددددددددة ب طددددددددم التنميددددددددة فددددددددي الدددددددددول العر يددددددددةغ 

  وتبددددددددددادل الزيددددددددددارات بدددددددددد ن الم ت دددددددددد نغ تعددددددددددرا  طبيعددددددددددة 
 
عقددددددددددد اللقددددددددددا ات العلميددددددددددة  والمددددددددددؤتمرات  والندددددددددددوات المت   ددددددددددة دوريددددددددددا

لمنتجددددددددة للقدددددددوى البشددددددددرية وم دددددددادر الطلددددددددش للقدددددددوى البشددددددددرية فدددددددي ا قطددددددددار المشدددددددكهت والمعوقدددددددات ال ددددددددي تواجددددددد  م ددددددددادر العدددددددر  ا

العر يدددددددددددددة واق ددددددددددددد اح السياسدددددددددددددات المناسدددددددددددددبة لشدددددددددددددمان الموا مدددددددددددددة والتدددددددددددددوازن لمن(ومدددددددددددددة التنميدددددددددددددة البشدددددددددددددريةغ وت دددددددددددددجيع اسدددددددددددددتحداث 

مراكدددددددددددز أبحددددددددددداث   دددددددددددتم فدددددددددددي مجدددددددددددال اخت ددددددددددداط الرابطدددددددددددة  فدددددددددددي ا قطدددددددددددار العر يدددددددددددة ال دددددددددددي ت يوجدددددددددددد ف  دددددددددددا ميدددددددددددل هددددددددددد   المراكدددددددددددز مدددددددددددع 

سدددددددددتفادة مدددددددددن خ ددددددددد ة المراكدددددددددز البحييدددددددددة القا مدددددددددة فدددددددددي العدددددددددالم العربدددددددددي   تدددددددددم عقدددددددددد اتجتمددددددددداا الت سن ددددددددد ي للرابطدددددددددة فدددددددددي المملكدددددددددة ات 

ا ردنيددددددددة ال اشددددددددمية  و استشددددددددافة مددددددددن مركددددددددز تنميددددددددة المددددددددوارد البشددددددددرية  وفددددددددي اتجتمدددددددداا الت سن دددددددد ي للرابطددددددددة تددددددددم اختيددددددددار المركددددددددز 

مقدددددددرا للرابطدددددددة  وجدددددددا  هددددددد ا اتختيدددددددار نتيجدددددددة طبيعدددددددة لمدددددددا يتمتدددددددع بددددددد  المركدددددددز  الدددددددوط ي لتنميدددددددة المدددددددوارد البشدددددددرية فدددددددي ا ردن  ليكدددددددون 

 .من سمعة لدى المحافل الدولية والعر ية

سدددددددبعة أمدددددددا المركدددددددز الدددددددوط ي لتنميدددددددة المدددددددوارد البشدددددددرية فدددددددي ا ردن)مقدددددددر الرابطدددددددة(  فقدددددددد م ددددددد   ع دددددددي ت سنسددددددد  مدددددددا يقدددددددرب مدددددددن 

شددددددددددددد د للمركدددددددددددددز بددددددددددددددور  ا سدددددددددددددا  فدددددددددددددي تطدددددددددددددوير ال ددددددددددددد   و  
 
 ام  النوعيدددددددددددددة  ودعدددددددددددددم سياسدددددددددددددات التطدددددددددددددوير  وأجدددددددددددددرا  وعشدددددددددددددرين عامدددددددددددددا

الدراسددددددددات  وأعددددددددداد المؤشددددددددرات الخاصددددددددة فددددددددي التعلدددددددديم والتدددددددددريش  بمددددددددا فددددددددي  لدددددددد  التعلدددددددديم والتدددددددددريش التق ددددددددي والمهنددددددددي  الموج ددددددددة 
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نحدددددددددددو اترتقدددددددددددا  بالقددددددددددددرة التنافسدددددددددددية للقددددددددددددرات ا ردنيدددددددددددة والعر يدددددددددددة ورفدددددددددددع سدددددددددددوية ندددددددددددوات  ا ن(مدددددددددددة التعليميدددددددددددة والتدريبيدددددددددددة فدددددددددددي 

يدددددددادين الم تلفددددددددة  وتعددددددددددت أسددددددد امات المركددددددددز لتشددددددددمل المنطقدددددددة العر يددددددددة  وقددددددددد تميلددددددد  هدددددددد   اتسدددددددد امات فدددددددي اتسددددددددتفادة مددددددددن الم

الخ ددددددددد ات المتنوعدددددددددة فدددددددددي المركدددددددددز فدددددددددي عمدددددددددل الدراسدددددددددات وتن(ددددددددديم الددددددددددورات وتنفيددددددددد  المشدددددددددار ع وتقدددددددددديم اتستشدددددددددارات فدددددددددي مجددددددددداتت 

 حقددددددددديمانيدددددددددة التنميدددددددددة البشدددددددددرية  وخدددددددددهل مسددددددددد  ة ال
 
  المركدددددددددز انجدددددددددازات م مدددددددددة من دددددددددا ع دددددددددي سدددددددددبيل الميدددددددددال ولدددددددددن  وعشدددددددددرين عامدددددددددا

اعتمددددددددداد المركددددددددددز مدددددددددن قبدددددددددل اليو سددددددددددكو كمدددددددددرز أقلي دددددددددي فددددددددددي مجدددددددددال الت طددددددددديم واؤدارة ال  بويددددددددددة  مسددددددددداهمة المركدددددددددز فددددددددددي ال  دددددددددر  

وعشدددددددددددويت  فدددددددددددي اللجندددددددددددة الوطنيدددددددددددة   1998اسددددددددددد  اتيجية تنميدددددددددددة المدددددددددددوارد البشدددددددددددرية ال دددددددددددي أقرهدددددددددددا مجلددددددددددد  الدددددددددددوزرا  سدددددددددددنة أعدددددددددددداد 

وأ شددددددددا  ن(ددددددددا  معلومددددددددات المددددددددوارد البشددددددددرية  وأبددددددددراز   2025 –2016د البشددددددددرية ال ددددددددي أقددددددددرت فددددددددي عددددددددا  جية تنميددددددددة المددددددددوار تسدددددددد  اتي

  واتسددددددددددددد  اتيجية الوطنيدددددددددددددة لتنميدددددددددددددة المدددددددددددددوارد البشدددددددددددددرية محددددددددددددور التشددددددددددددد يل والتعلددددددددددددديم والتددددددددددددددريش المهندددددددددددددي فدددددددددددددي ا جنددددددددددددددة الوطنيدددددددددددددة

 دددددددددددد يف العربددددددددددددي للم ددددددددددددن  أتددددددددددددف أ ددددددددددددي هدددددددددددد ا و اا انجدددددددددددداز وتفعيددددددددددددل دور القطدددددددددددداا فددددددددددددي تنميددددددددددددة المددددددددددددوارد البشددددددددددددرية  وأعددددددددددددداد الت

العشدددددددرات مدددددددن الدراسدددددددات الخاصدددددددة بمراقبدددددددة وتقيددددددديم خطدددددددم التطدددددددوير ال  بدددددددو   وفدددددددي تقيددددددديم الطلبدددددددة ا ردنيددددددد ن فدددددددي الدراسدددددددات 

  TIMSS, PISA, NAFKEالدولية والوطنية ميل 

يمكدددددددن الوصدددددددول أ دددددددي المركدددددددز  ؟ ا ردن(كيدددددددف يمكدددددددن اتت دددددددال بمقدددددددر الرابطدددددددة )المركدددددددز الدددددددوط ي لتنميدددددددة المدددددددوارد البشدددددددرية فدددددددي 

 من خهل الموقع الرس ي ع ي الشبكة العنكبوتية  و ل  ع ي النحو ا تددددددددددددددددي 

 www.nchrd.gov.jo الموقع الرسمي

 hrd@nchrd.gov.jo البريد الالكتروني

 الاتصال الهاتفي

0096265336690 

0096265336658 

0096265331451 

009625340351 

 الفاكس
0096265340352 

0096265331452 

 

mailto:hrd@nchrd.gov.jo
mailto:hrd@nchrd.gov.jo
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 اللجنة العلمية للمؤتمر
 

 أ.د. احمد عيس ى الطويس ي الأردن

 أ.د. سعيدي محمد الجزائر

 ا. د. محمد جمال ماض ي ابو العزائم مصر

 ا. د. عمرو فاروق عبد الخالق مصر

 انور  ا. د. وجيدة عبد الرحمن مصر

 ا. د. خيري حامد العشماوي  مصر

 أ.د. ذياب جرار فلسطين

 د. منتهى عبدالكريم بني هاني الأردن

 د. ميريت بدير محمود رستم مصر

 د. محمد لعبوبي المغرب

 د. توفيق الجميعي تونس
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 ايجاز عن وقائع حفل افتتاح المؤتمر

  تنمية الموارد البشرية واستثمارها: الواقع والمأمول  العربي في منظومة الشباب :مؤتمرمؤتمر:  تقرير عن

 م 2015( أوّل  كتوبر )تشرينأ 28-29
 

لمركدددددددددددز الدددددددددددوط ي ومقرهدددددددددددا االرابطدددددددددددة العلميدددددددددددة لمراكدددددددددددز بحدددددددددددوث تنميدددددددددددة المدددددددددددوارد البشدددددددددددرية فدددددددددددي الدددددددددددوطن العربدددددددددددي  حدددددددددددرط ت 

عفدددددددددي ا ردن   لتنميدددددددددة المدددددددددوارد البشدددددددددرية
 
 ددددددددد  بتنميدددددددددة المدددددددددوارد البشدددددددددرية   ويدددددددددان ع دددددددددي اتهتمدددددددددا   بالنددددددددددوات والمدددددددددؤتمرات ال دددددددددي ت

ل )أكتددددددددددو ر(   29-28ا عقدددددددددداد الدددددددددددورة الراتعددددددددددة مددددددددددن مددددددددددؤتمر الرابطددددددددددة السددددددددددنو  فددددددددددي    و لدددددددددد  باستشددددددددددافة  2015تشددددددددددرين أو(

هدددددددد ا المددددددددؤتمر الدددددددد   جددددددددا  اسددددددددتكمات للج ددددددددود السددددددددابقة فددددددددي عقددددددددد المواسددددددددم  مددددددددن جامعددددددددة صددددددددفاق  بالجم وريددددددددة التو سددددددددية 

 يل من عمان والخرطو  وايادير اليه ة الماتية من المؤتمر في 

 لجهات القائمة على تنظيم المؤتمرا

المركددددددددز الدددددددددوط ي لتنميددددددددة المدددددددددوارد البشدددددددددرية فددددددددي ا ردن ب دددددددددفت  مقدددددددددرأ للأمانددددددددة العامدددددددددة للرابطدددددددددة العلميددددددددة لمراكدددددددددز بحدددددددددوث  (1

 تنمية الموارد البشرية في الوطن العربي 

 ة ب ف  ا الج ة المستشيفة اياديمية البح  العل ي والتكنولوجيا بجم ورية م ر العر ي (2

  ممدددددددددديه با مانددددددددددة العامددددددددددة لهتحدددددددددداد  و  ددددددددددفت  الم(لددددددددددة الرسددددددددددمية للرابطددددددددددة مجددددددددددال  البحدددددددددد  العل ددددددددددي العر يددددددددددة اتحدددددددددداد (3

 والداعم الر ن  لفعاليات المؤتمر ع ي مدار مواسم  ودورات  الم تلفة 

 

 الدول المشاركة في المؤتمر

 تونس العراق مصر

 الجزائر الأردن فلسطين

 السعودية الإمارات العربية المتحدة سودانال

  المغرب 
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 فعاليات المؤتمر على النحو الآتيجاءت 

   حفل اتفتتاح واشتمل ع ي يلمات لكل من 

 معا ي أم ن عا  اتحاد مجال  البح  العل ي العر ية  -

 ربي عطوفة أم ن عا  الرابطة العلمية لمراكز بحوث تنمية الموارد البشرية في الوطن الع -

 سيادة أ د  محمود صقر ر ن  أياديمية البح  العل ي والتكنولوجيا  -

تكدددددددددريم عشدددددددددو هيلدددددددددة الرابطدددددددددة أ د  محمدددددددددد الفدددددددددو ي مميدددددددددل جم وريدددددددددة م دددددددددر  تن  دددددددددا  أعمالددددددددد  فدددددددددي الرابطدددددددددة تسدددددددددبش  -

أوتدددددددددددددداع  الردددددددددددددد ية  وكدددددددددددددد ل  تكددددددددددددددريم القددددددددددددددا م ن ع ددددددددددددددي اؤعددددددددددددددداد والتنفيدددددددددددددد   عمددددددددددددددال المددددددددددددددؤتمر وتبددددددددددددددادل ال دددددددددددددددايا 

 الرابطة وا ياديمية واتحاد مجال  البح  العل ي العر ية  الت يارية ب ن

   الجلسات العلمية جا ت بحسش محاور المؤتمر وا وراق المقدمة في 
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 البيان الختامي للمؤتمر وأهم توصيات المؤتمر
 

  جمهورية مصر العربية -مدينة شرم الشيخ
 

مــــــــن المــــــــؤتمر خامســــــــة م عقــــــــد الــــــــدورة الأالتــــــــ ،م2016(نــــــــوفمبر) ثــــــــانير تشــــــــرين الســــــــادس عشــــــــر مــــــــن شــــــــهال فــــــــي

دور القطااااااااع ) الســـــــنوي للرابطـــــــة العلميـــــــة لمراكـــــــز بحـــــــوث تنميـــــــة المـــــــوارد البشـــــــرية فـــــــي الـــــــوطن العربـــــــي، تحـــــــت عنـــــــوان:

مـــن أكاديميـــة البحـــث العلمـــي وذلـــك بتنظـــيم  .(الخااااا والأ لااان يااان تنمياااة الماااوارد البشااارية باااالوط  ال ربااان

الرابطــــــــة العلميـــــــة لمراكـــــــز بحـــــــوث تنميــــــــة المـــــــوارد البشـــــــرية فــــــــي وبالتعـــــــاون مـــــــع  والتكنولوجيـــــــا بجمهوريـــــــة مصـــــــر العربيــــــــة،

وتمويــــــل مــــــن وبــــــدعم  العربيــــــة(إحــــــدى الــــــروابط العلميــــــة المتخصصــــــة باتحــــــاد مجــــــالس البحــــــث العلمــــــي (الــــــوطن العربــــــي

مــــــــن ســــــــادس عشــــــــر والســــــــابع عشــــــــر  المــــــــؤتمر علــــــــى مــــــــدى يــــــــومي الواســــــــتمر  اتحــــــــاد مجــــــــالس البحــــــــث العلمــــــــي  العربيــــــــة.

ــــــدم فــــــي المــــــؤتمر م2016 (،نــــــوفمبر) ثــــــانيالتشــــــرين 
ُ
  خمســــــة وعشــــــرون، وق

ً
جلســــــات  خمــــــسمــــــن خــــــلال  وورقــــــة عمــــــل بحثــــــا

 علمية، تخللها مناقشة الباحثين لما جاءت عليه الأبحاث/اوراق العمل، 

دور القطااااااع الخااااااا والأ لااااان يااااان  تمحـــــورت حــــول قــــر المشــــاركون فـــــي المــــؤتمر توصــــيات أوفــــي الجلســــة الختاميـــــة 

يؤكـــــد المـــــؤتمرون بـــــأن عقـــــد هـــــذا المـــــؤتمر فـــــي هـــــذا الســـــياق  حيـــــث ،د البشااااارية باااااالوط  ال ربااااانتنمياااااة الماااااوار

فيمـــــــا يتصـــــــل بـــــــدور القطـــــــاع الخـــــــاص والأهلـــــــي فـــــــي تنميـــــــة المـــــــوارد يـــــــة المـــــــوارد البشـــــــرية وبخاصـــــــة مالتحـــــــديةي لمســـــــيرة تن

ســـــــتوى المـــــــأمول مـــــــن أهميـــــــة تظـــــــافر جهـــــــود القطـــــــاعين العـــــــام والأهلـــــــي لتحقيـــــــق المعلامـــــــة دالـــــــة علـــــــى الـــــــوعي بالبشـــــــرية ل

  .البشرية في الوطن العربي التنميةازدهار شروط 
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 على النحو الآتي: همجاءت توصياتوقد 

توجيه خطاب شكر وتقدير لأكاديمية البحث العلمي والتكنولوجيا بجمهورية مصر العربية، ولكافة منسوبيها  .1

 للجهود الكبيرة التي بذلت لإنجاح المؤتمر.

عنى بتنمية الموارد البشرية للانضمام لرابطة مراكز بحوث حث منظمات المجتمع ا .2
ُ
لمدني في الدول العربية التي ت

 تنمية الموارد البشرية في الوطن العربي، وذلك بغية التعاون وتبادل الخبرات.

د إدخال مفاهيم جديدة لمنظومة مناهج التعليم والتدريب في الوطن العربي مما يعز الوعي بقضايا تنمية الموار  .3

 البشرية؛ مثل مفاهيم: التعليم من أجل التوظيف، والتعليم الريادي والمبادرة والإبداع.

 ورصد العمل العربي سوق  متطلبات عن وتبادلها وتبويبها المعلومات جمع على يقوم إقليمي مركز إنشاء ضرورة .4

 والتوقعات والتركيبة السكانية افدة،الو  العمالية التركيبة واقع المنطقة مع الأخذ بعين الاعتبار  دول  في متغيراته

 والإحلال. التدريب واحتياجات المواطنة العمالة لنمو المستقبلية

يؤكد المؤتمرون على أهمية الاستفادة من المؤهلات العلمية والخبرات العملية الطويلة لمؤسسات البحث  .5

 بي.في عمليات تأهيل وتنمية الموارد البشرية في الوطن العر  العربيةالعلمي

أهميــة المســاهمة الفاعلــة للقطــاع الأهلــي والخــاص فــي تطــوير منظومــة التعلــيم والتــدريب الم ــي والتقنــي فــي الــوطن  .6

 العربي، من خلال المشاركة في تصميم المناهج وامتلاك وادارة مؤسسات معينة لهذا الغرض.

وتوجيهه نحو خدمة  الخاص بزيادة مخصصات البحث العلميين العام و أن تقوم جامعات القطاعأهمية  .7

 وأن يكون لهذه الأبحاث دور في صنع القرارات على مستوى التنمية البشرية.  ،وقضاياهالعربي المجتمع 

الاهتمام بشخصية الطالب من خلال التعرف على احتياجاته من مختلف الجوانب ومحاولة إشباعها بمشاركة  .8

رس، وذلك بتفعيل دور الأنشطة اللامنهجية داخل مؤسسات المجتمع المدني للحد من ظاهرة التسرب من المدا

وتعظيم  المدرسة من أجل إشغال وقت الفراغ لدى الطلبة من جهة، وتفريغ طاقاتهم المكبوتة من جهة أخرى.

 الجهود المبذولة في التعليم غير النظامي لاستيعاب المتسربين من المدارس
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من ي في تغيير الواقع المعيش ي بالنسبة للمجتمع العربي بذل جهد أكبر لإيضاح مدى جدوى واهمية العمل التطوع .9

بوضع التشريعات التي تنظمه مع التركيز على الأنشطة التطوعية خلال نشر ثقافة العمل الحر والتطوعي، وذلك 

 وبرامجها ومشروعاتها التي ترتبط بإشباع الاحتياجات الأساسية للفرد والمجتمع العربي. 

 .، وتفعيلها وزيادة رقعة انتشارها في الوطن العربيرات المرأة في كافة الدول العربيةمراكز بناء قد عزيز دور ت .10

دعوة الحكومات العربية إلى ضرورة التمكين الاقتصادي والسياس ي للمرأة  من خلال استراتيجية وطنية  تهدف   .11

مختلف القطاعات إلى ضمان تكافؤ الفرص الاقتصادية للمرأة العربية وبما يحقق مشاركة أكبر لها في 

 الاقتصادية، وتعزيز مشاركتها في رسم السياسات ومواقع صنع القرار. 

وإدارة المواهب البشرية في الدول العربية  بالإضافة إلى مراكز الأعمال الأعمال الريادية حاضنات زيادة عدد .12

 وبين الممولة الجهاتبين  والربط التواصل شبكات والعمل على توسيع قاعدة انتشارها، مع الاهتمام ببناء

والاستفادة من التجارب العربية الناجحة في هذا القائمين على الأعمال الريادية وأصحاب المشاريع الخاصة، 

 وبما يسهم في خفض معدلات البطالة.المضمار، 

جهم تأكيد الاهتمام بقيمة الأشخاص ذوي الاعاقة، وذلك من الجوانب كافة، وبما يكفل استثمار قدراتهم وادما .13

 في منظومة الموارد البشرية في الوطن العربي بشكلٍ فاعل.
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 أوراق/أبحاث المؤتمر
 

 ملاحظات عامة

 

  ،البحــــــوث المنشـــــــورة فـــــــي هــــــذا الكتـــــــاب خضـــــــعت للتقـــــــويم مــــــن قبـــــــل محكمـــــــين متخصصـــــــين

 وتم إجراء التعديلات من قبل الباحثين في ضوء عملية التحكيم.

 دمت فـــــــــي المـــــــــؤتمر بحســـــــــب تسلســـــــــل محـــــــــاور تـــــــــم ترتيـــــــــب البحـــــــــوث /أوراق العمـــــــــل التـــــــــي قـــــــــ

 المؤتمر.

  حقـــــــــــــوق الطبـــــــــــــع والنشـــــــــــــر محفوظـــــــــــــة للرابطـــــــــــــة العلميـــــــــــــة لمراكـــــــــــــز بحـــــــــــــوث تنميـــــــــــــة المـــــــــــــوارد

البشـــــــــرية فـــــــــي الـــــــــوطن العربـــــــــي، ولا يجـــــــــوز نشـــــــــر أي جـــــــــزء مـــــــــن هـــــــــذا الكتـــــــــاب بـــــــــأي شـــــــــكل أو 

 وسيلة إلا بإذن خطي من الرابطة.
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 لخصالم
يتندددددداول المحددددددور ا ول  واقددددددع العمددددددل التطددددددو ي فددددددي م ددددددر مددددددن خددددددهل اسددددددتعرا  تدددددداري    :ر نسددددددة  ددددددي ع ددددددي النحددددددو ا تددددددي محدددددداور  ةالبحدددددد   ه دددددد يتندددددداول 

  دور الجمعيددددددددات ا هليددددددددة فددددددددي ييتندددددددداول المحددددددددور اليددددددددا و ال كوميددددددددة ع دددددددد  مراحددددددددل م تلفددددددددة مندددددددد  بدايددددددددة القددددددددرن العشددددددددرين وح دددددددد  ا ن   المن(مددددددددات ع دددددددد 

واقددددددددع العمددددددددل التطددددددددو ي مددددددددن  خددددددددهل اسددددددددتعرا  نمددددددددو   اتحدددددددداد جمعيددددددددات  يتندددددددداول المحددددددددور اليالدددددددد  فددددددددي حدددددددد ن  قت ددددددددادية واتجتماعيددددددددة التنميددددددددة ات

فدددددددي  المدددددددد يمدددددددن خدددددددهل طدددددددرح  دددددددهث تجدددددددارب عمليدددددددة عدددددددن كيفيدددددددة نجددددددداح المجتمدددددددع  التطدددددددو يالتنميدددددددة اتقت دددددددادية وتنميدددددددة دخدددددددل ا سدددددددرة فدددددددي العمدددددددل 

تتنددددددداول التجر دددددددة ا و دددددددي  التجدددددددارب ال دددددددي تدددددددم التطدددددددرق أل  دددددددا  دددددددي  و   عية واتقت دددددددادية واتجتماعيدددددددة أحدددددددداث ت  ددددددد ات جوهريدددددددة فدددددددي البنلدددددددة التشدددددددر 

مددددددددددع أعشددددددددددا  مجلدددددددددد  الشددددددددددعش لتقددددددددددديم مق دددددددددد ح مشددددددددددروا قددددددددددانون خدددددددددداط بالمشددددددددددروعات  مجموعددددددددددات تدددددددددد متكددددددددددوين  يكيفيددددددددددة نجدددددددددداح اتتحدددددددددداد فدددددددددد

ا ات ؤحددددددددداث ت ي دددددددد  فددددددددي اتتجاهددددددددات والممارسددددددددات ال كوميددددددددة أهميددددددددة ات ددددددددا  حزمددددددددة مددددددددن السياسددددددددات واؤجددددددددر تتندددددددداول والتجر ددددددددة اليانيددددددددة    ال دددددددد   ة

تجدددددددددا  الباعدددددددددة الجدددددددددا ل ن و لددددددددد  مدددددددددن خدددددددددهل  أعدددددددددداد اسدددددددددتبيان بواسدددددددددطة خ ددددددددد ا  اتتحددددددددداد واسدددددددددت هط نتا جددددددددد  لتكدددددددددون مددددددددددخه لفلسدددددددددفة قدددددددددانون 

ة السدددددددددو   )لتحسددددددددد ن جدددددددددودة وتتنددددددددداول التجر دددددددددة الياليدددددددددة  قيدددددددددا  اتتحددددددددداد بطدددددددددرح مسدددددددددابقة بددددددددد ن أعشدددددددددا   بمحدددددددددور قندددددددددا  متدددددددددوازن للباعدددددددددة الجدددددددددا ل ن

الو دددددددددا ف( وتددددددددددوفر المسدددددددددابقة مجموعددددددددددة مدددددددددن الخدددددددددددمات ال دددددددددي تل ددددددددددي احتياجدددددددددات ومتطلبددددددددددات المشدددددددددروعات ال دددددددددد   ة والمتوسدددددددددطة لتحسدددددددددد ن جددددددددددودة 

 الو ا ف للعامل ن في مجال العمل الف ي والمهني تسوق العمل 

سدددددد م ع ددددددي نحدددددو فعددددددال فددددددي تحسدددددد ن  والمتوسددددددطة  وي  كدددددز نجدددددداح المسددددددابقة فدددددي أ شددددددا  شددددددبكات عمدددددل و يقددددددة معددددددا للمشددددددروعات ال ددددد   ة ا مددددددر الددددد   س 

حتملة  
 
 جودة فرط العمل الم

Abstract 
This paper deals with three main themes are as follows: 

 The first axis deals with: the reality of volunteer work in Egypt through a review of the history of non-governmental 

organizations through various stages since the beginning of the twentieth century until now. And the second axis deals 

with: the role of NGOs in economic and social development. While dealing with the third axis: the reality of volunteer 

work by reviewing the Form Union economic development associations and the development of family income in 

voluntary work by offering three process of how the success of the civil society in bringing about fundamental changes 

in the legislative, economic and social environment in the experiments  

The experiments that have been addressed are: First experience: how to address the Union's success in the formation of 

pressure groups with members of the People's Assembly to submit a proposed draft law on small businesses. The 

second experiment deals with the importance of taking a package of policies and measures to bring about a change in 

attitudes and government practices toward street vendors through a questionnaire prepared by EU experts and draw its 

results to be an introduction to the philosophy of a balanced law that street vendors  

And dealing with the third experiment: the Union launched a competition among its members, the axis of the Suez 

Canal (to improve the quality of jobs) and provide competition a range of services that meet the needs and 

requirements of small and medium enterprises to improve the quality of jobs for workers in the field of technical and 

professional labor market work  

The focus of the competition's success in establishing close together small and medium enterprises networks, which 

contributes effectively to the improvement of the quality of potential business opportunities. 
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 المقدمة
 مدددددددددن رمدددددددددوز تقدددددددددد  ا مدددددددددم وازدهارهدددددددددا  فا مدددددددددة يلمدددددددددا ازدادت فدددددددددي 

 
عدددددددددد العمدددددددددل التطدددددددددو ي ووجدددددددددم اتشددددددددد  اا فيددددددددد  رمدددددددددزا س 

داد اشدددددددد  اا مواطن  ددددددددا فددددددددي أعمددددددددال التطددددددددوا الخ دددددددد    وتندددددددددر   قافددددددددة العمددددددددل التطددددددددو ي فددددددددي أتسددددددددم أشددددددددكال ا التقددددددددد  والرقددددددددي  از 

 ومفاهيم ا في سياق المشاركة والتفاعل المجتم ي وتقاسم المسؤوليات واؤمكانيات في سبيل خدمة ال الح العا  

ة واتقت دددددددددددددادية  والتقنيدددددددددددددة المتسدددددددددددددارعة أن تعقدددددددددددددد ال يددددددددددددداة اتجتماعيدددددددددددددة وتطدددددددددددددور ال(دددددددددددددروا المعنشدددددددددددددية والت  ددددددددددددد ات اتجتماعيددددددددددددد

 عدددددددداجزة عددددددددن مجارا  ددددددددا  ممددددددددا سسددددددددتد ي تشددددددددافر يافددددددددة ج ددددددددود المجتمددددددددع 
 
 جديدددددددددة تقددددددددف ال كومددددددددات أحيانددددددددا

 
تم ددددددددي علينددددددددا أوتدددددددداعا

الرسددددددددمية والشددددددددعبية لمواج ددددددددة هدددددددد ا الواقددددددددع وهدددددددد   ا وتدددددددداا  ومددددددددن هنددددددددا يدددددددد تي دور العمددددددددل التطددددددددو ي الفاعددددددددل والمددددددددؤازر للج ددددددددود 

 أمدددددددا  ال كومددددددددات ممددددددددا يتطلددددددددش الرسدددددددمية    أن تزايدددددددد
 
 أصددددددددب  سشددددددددكل تحددددددددديا

 
 وكمدددددددا

 
د الطلددددددددش ع دددددددي الخدددددددددمات اتجتماعيددددددددة نوعددددددددا

 وأن ال يلدددددددددات التطوعيدددددددددة مفشدددددددددلة ع دددددددددي ال يلدددددددددات الرسدددددددددمية ن(دددددددددرا لعدددددددددد  
 
وجدددددددددود ج دددددددددات مسددددددددداندة للن(دددددددددا  الرسددددددددد ي خ وصدددددددددا

 .تعقدها  وانتفا  الب  وقراطية

طيع وحدددددددددددها تحقيدددددددددد  يافددددددددددة عايددددددددددات خطددددددددددم ومشددددددددددار ع التنميددددددددددة وقددددددددددد أ بتدددددددددد  التجددددددددددارب أن تعدددددددددد  ا ج ددددددددددزة الرسددددددددددمية ت تسددددددددددت

دون المشدددددددداركة التطوعيددددددددة الفعالددددددددة للمددددددددواطن ن والجمعيددددددددات ا هليددددددددة ال ددددددددي يمكن ددددددددا اؤسدددددددد ا  بدددددددددور فاعددددددددل فددددددددي عمليددددددددات التنميددددددددة 

 لمرون  ا وسرعة ات ا  القرار ف  ا  
 
 ن(را

 لددددددددددش ع ددددددددددي كي دددددددددد  مددددددددددن ال(ددددددددددروا الطار ددددددددددة  فددددددددددي ول ددددددددد ا اعت دددددددددد  الدددددددددددول ال دييددددددددددة   دددددددددد ا الجانددددددددددش لمعالجددددددددددة مشددددددددددايل الع دددددددددر والت

 .من(ومة رائعة من التحالف ب ن القطاا ال كومي والقطاا ا ه ي

رات المفاهيميددددددددة والفكريددددددددة والمجتمعيددددددددة ع ددددددددي المجتمددددددددع الم ددددددددر   بددددددددرز العمددددددددل التطددددددددو ي فددددددددي  ا
)
ا ا عكددددددددا  يددددددددل تلدددددددد  المددددددددؤ 

وفددددددددي  ددددددددل(

ة مدددددددن قبدددددددل مبدددددددادرات مجتمعيدددددددة ع دددددددي اخدددددددتها مواقف دددددددا مددددددد دددددددا يددددددددل  ع دددددددي وجدددددددود دوافدددددددع تجليدددددددات عددددددددر ن ا وتددددددداا فدددددددي م دددددددر  ممر

 الدخول في العمل التطو ي واتجتما ي  وأدراا ال اجة ألي  واؤيمان بفاعليت  وت      في مسار المجريات عامة 

 المحور الأول: العمل التطوعي في مصر:
يان  الدوافع  الم ر  من  ع د تعيد  ولقد اتجتماعية بما ف  ا المن(مات الدي ية في ج ور المجتمع لقد ت صل  المن(مات

سببان مكمل ن  السبش ا ول هو مساعدة المحتاج ن  الدي ية واؤ سانية ورا  تل  الج ود اتجتماعية في م ر  كما يان هناا

 روف م اتجتماعية واتقت ادية  والسبش اليا ي هو اتل زا  ا وسع واؤصرار  ودعم م من أجل الت فيف من وط ة

 الفعلية   التفاعل تد أهمال أو نقص قدرات ال كومة ع ي تلبية احتياجات المجتمع وتحقي  التنمية ع ي

كتاب "القطاا ا ه ي والتنمية" أن  من  القرن ن  أن من(مات المجتمع المد ي في م ر ل ا تاري  طويل  حي  أوضح "السماا" في

ع   ال كومية في ال( ور في م ر من أجل حماية أنواا معينة  قليل من المن(مات الساتع عشر واليامن عشر بدأ عدد

بدأت المن(مات ع   ال كومية في  1821الم ارات وتنمية يوادر جديدة من الم رة وتوف   الخدمات ال ي تلزم م  ومن  عا   من

"الجمعية الج رافية" في عا   - 1886اليونانية" و"جمعية المعارا" في عا   ال( ور تشكل منت(م ن كر من ا  "الجمعية الخ  ية

لم يتجاوز عدد  1918عا     وح  1891جمعية التوفي  القبطية في عا   - 1887الجمعية الخ  ية اؤسهمية في عا   - 1875

ال ا  في تزويد المجتمع بالخدمات الر ية والتعليمية  أت  من(مة ولكن يان ل م دورهم 260المن(مات ع   ال كومية في م ر 

  :ال كومية مر ع   مراحل م تلفة من  بداية القرن العشرين ري  المن(مات ع  أن تا

 (:1937 – 1900المرحلة الأولى )

وال دددددددددي حركددددددددد  فكدددددددددرة ت سدددددددددن  من(مدددددددددات  1919 دددددددددي مرحلدددددددددة اتنتشدددددددددار وال دددددددددي بددددددددددأت عقدددددددددش  دددددددددورة  لقدددددددددد يانددددددددد  المرحلدددددددددة ا و دددددددددي

ال امددددددددة  وفددددددددي  لدددددددد   اعيددددددددة واتقت ددددددددادية والسياسدددددددديةحكوميددددددددة تعمددددددددل ع ددددددددي خدمددددددددة المجتمددددددددع وتددددددددوفر لدددددددد  احتياجاتدددددددد  اتجتم ع دددددددد 
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 ددددددددددم فددددددددددي  1936بددددددددددداي  ا فددددددددددي اؤسددددددددددكندرية فددددددددددي عددددددددددا   الوقدددددددددد  تددددددددددم ت سددددددددددن  مدددددددددددار  الخدمددددددددددة اتجتماعيددددددددددة للمددددددددددرة ا و ددددددددددي وياندددددددددد 

   1937القاهرة في عا  

 (:1952 - 1939المرحلة الثانية )

المن(مات  ي المن(مات ع   ال كومية في م ر  ويان وزارة الشلون اتجتماعية من أجل اؤشراا ع  تم ت سن  1939في عا  

وفي الوق   ات  يان  قد بدأت في جمع  ع   ال كومية في  ل  الوق  قد بدأت في اتزدهار وازدادت أعدادها وأ شط  ا 

وال    1945لسنة  49رقابة  ولكن بدأ وتع رقابة ع ي  ل  بموجش القانون  الت  عات من شرا   المجتمع الم تلفة دون أ 

  . ت  عات أت بال  ول ع ي ترخيص من وزارة الشلون اتجتماعية ح(ر جمع

 (:1973 - 1952المرحلة الثالثة )

القانون  صدر 1956كب  ة في الب  وقراطية وسيطرة ال كومة ع ي يل نواحي الدولة  وفي عا   زيادة 1952لقد صاحش  ورة 

اتحادات جديدة يكون دورها ت سي   ديل تشكيل تل  المن(مات وت سن المع ي بالمن(مات ع   ال كومية من أجل تع 384

التطوعية  و عد ه ا القانون نقطة تحول في العهقة ب ن ال كومة و  ن  ومراقبة الخدمات اتجتماعية ال ي تقدم ا المن(مات

من جانش ال كومة   أشراا صار ال كومية و  ن المجتمع  وفي تل  ا ونة وتع  المن(مات ع   ال كومية تح   المن(مات ع  

  . ويان  ل  بداية المرحلة ال عبة من فقدان اليقة ب ن كه الطرف ن

 32القانون  ال كومة مرحلة الت طيم اتش  ايي والشروا في الخطة الخمسية  وفي  ل  العا  صدر بدأت 1964وفي عا  

ممارسة أدوار النقابات  وت( ر ا رقا  أن تطور  (ر عل  اال   ح ر دور المن(مات ع   ال كومية ع ي الرعاية والتنمية ويح

 لل اية حي  يان  المن(مات ع   ال كومية في الستننات
 
 فقم   من(مة 4000وصل أ ي 1960من(مة في عا  3198يان من فشا

  1964في عا  

 المرحلة الرابعة )من منتصف السبعينات حتى الآن(:

 من
 
تقليص دورها في  ب ال ي خات  ا م ر بدأت ال كومة سياسة اتنفتاح وشرع  فيمنت ف السبعينات وبعد ال رو  بد ا

 ل  و حلول اليمانننات بدأت ا زمة اتقت ادية الم رية  السيطرة ع ي النواحي اتقت ادية واتجتماعية للدولة  باؤتافة أ ي

لتسعينات يرتكز ع ي حرية السوق والتحول من برنام  شامل للإصهح اتقت اد  من  بداية ا في التضخم مما أدى أ ي تطبي 

من المحتم اختيار  يان اتس  اتيجيةالقطاا الخاط وتقليل دور ال كومة في جميع المجاتت  ونتيجة لتل   القطاا العا  أ ي

دور الج ود اتجتماعية واتقت ادية  وترتش ع ي  ل  أن  كيان يقو  بالمساعدة أو تو ي الدور الساب  لل كومة في المجاتت

المدخل يان  المن(مات ع   ال كومية هو ال   سنتو ي م مة متاتعة التنمية  وع ي الرعم من أن ه ا التطوعية ال ي تعتمد ع ي

ع   ال كومية ع ي تحقي  دورها التنمو  أت  يتطلش بنلة م جعة ع ي ال عيدين القانو ي والسيا  ي بحي  سساعد المن(مات

  .  ل  تحتفظ بدورها اؤشرافي والمقيد ان ن الدولة وال يأن  ل  لم ينعك  ع ي قو 

  :البيئة القانونية لمنظمات المجتمع المدني في مصر

 
 
  2002لسنة  84تح   ل القانون رقم  تعمل المن(مات المحلية حاليا

 
الخاط بالمن(مات والمؤسسات المحلية  وطبقا

الزمن وتت لف مما ت يقل عن  وع ي ا قل تم ت سنس ا لف  ة معينة منالقانون فإن أ  جمعية ل ا شكل قابل لهستمرار  ل  ا

ه   الجمعية يجش الموافقة عل  ا من قبل وزارة   و مقابل ماد  أعشا    دا الرعاية والعمل المجتم ي دون ال  ول ع ي 10

ل ا مقر    كما يجش أن يكون ويل من(مة يجش أن يكون ل ا ب ية مو قة وموقع عل  ا من قبل مؤسس  ا الشلون اتجتماعية 

  .داخل جم ورية م ر العر ية

 ل  ا القانون فمن الممكن
 
أت أن  ت سن  المن(مات المحلية للعمل في أ  من المجاتت ال ي   دا لتطوير وتنمية المجتمع  وطبقا

نش عسكرية أو   دد ا من جمعيات ل ا جوا باؤتافة أ ي  ل  يح(ر القانون ت سن  أ   القانون يح(ر تكوين جمعيات سرية

 النواا خهق اتجتماعية أو الدعوة للتفري  ب ن المواطن ن بنا  ع ي الج   أو  القومي أو تنحرا عن الن(ا  العا  أو مبادئ
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 أ  أ شطة مدرة أو
 
 للر    باؤتافة أ ي  ل  فإن أ  أ شطة اللون أو الل ة أو ا ديان أو المعتقدات  كما يح(ر القانون أيشا

 لقانون ا حزاب سياسية مق ورة فقم ع ي ا حزاب السياسية
 
  .الشرعية تبعا

 : دور الجمعيات الأهلية في التنمية الاقتصادية والاجتماعيةيالمحور الثان
 (القطاا اليال  للدولة) القطاا التطو ي دارة وال ناعة واتقت اد باعتمادقام  اؤدارة ال ديية لدول العالم المتقد  في اؤ 

Third Sector  قطاعا أساسيا في جميع عمليات التنمية كقطاا شري  ومساند للقطاع ن )ال كومي والخاط (  لن  ع ي

مستوى المعالجات المباشرة للفقر والمر  والج ل بالمساعدات المالية والمعونات   بل تجاوز  أ ي الشراكة التنموية من خهل 

 ات  وتن(يمات  والشرايات والمستشفيات والجامعات ع   الر حية  التواجد الكب   والفعال والمن(م لمؤسس

الكي   من ا شكال والممارسات اؤ سانية ال ادفة  ات المنفعة المتبادلة في    ور وأس م  التجر ة ال ديية للقطاا التطو ي في 

مع المد ي من من(مات و شاطات ع   مجاتت المساعدات اؤ سانية والتعاون التق ي وتعزيز حقوق اؤ سان   ومؤسسات المجت

حكومية   وك ل  الروابم ال رفية واتتحادية والبيئية وال قوقية والقانونية وع  ها ممن تعتمد  ب ورة مباشرة ع ي الج ود 

 التطوعية الخ  ية السلمية  

وسا ل  ومرتكزات    يا عكا  وش دت المن(مات والمؤسسات التطوعية في العالم المتقد  عدة ت ي  ات وتطورات في مف ومة و 

طبي ي للت ي   اتجتما ي والتنمو  تسيما في  ل التقد  المعرفي والمعلوماتي واتنفتاح اليقافي واتقت اد  ال ي لم سعد من 

المجد  مع ا العمل وفقا لرؤية محدودة ت فل متطلبات ال اتر ومواج ة المستقبل   ولعل  ل  ما دفع الكي   من القا م ن 

القطاا التطو ي  اس  اتيجياتي العمل التطو ي في العالم ال دي  أ ي صياعة رؤية تن(يمية متطورة بق د أعادة تشكيل ع 

أكث  ديناميكية وأكث  استجابة لمتطلبات التنمية  اس  اتيجيلهنتقال ت ايات  وأهداف  من رعاية وخدمة المجتمع أ ي من(ور 

 طاعا شريكا مع قطاعات الدولة العا  والخاط اتجتماعية واتقت ادية   باعتبار  ق

     البحث:  مشكلة

في أطار  المت   ات اتقت ادية واتجتماعية ال ي سش دها المجتمع الم ر   والتباين في ادوار ومسلوليات  يل من ال كومة 

اسش مع  ه    المرحلة   وتزايد والقطاا الخاط والمجتمع المد ي في ال ياة اتقت ادية واتجتماعية والسياسية  وال ي تتن

تف  ا ي  ل   اتهتما  ال ى تولية ال كومة في أاتهتما  بإعطا  المجتمع المد ي دورا يتمش   مع احتياجات المرحلة الراهنة   

نف  ه ا اتتجا    وك ل  التوج ات الدولية نحو تقديم الدعم والمساندة ل  سي  دور مؤسسات المجتمع المد ي الم ر  

فيما بين ا   وأيشا بين ا و  ن مؤسسات الدولة لشمان المشاركة ال قيقية  لكافة مفردات المجتمع  الديموقراطيعم ال وار ود

   في صنع القرار و نا  المستقبل

دور الجمعيات ا هلية في التنمية اتقت ادية واتجتماعية من منطل  أن الجمعيات ا هلية  ي احد لسنتطررق البح   ل ا

مؤسسات المجتمع المد ي  باقيو مفردها و معزل عن  واتجتما ي اتقت اد سسات المجتمع المد ي  وان ت    ها  في الواقع مؤ 

سوا يكون محدودا لدرجة كب  ة   ول ا فان  تبد وان يكون من المتف  علي  أننا نتناول موتوا دور الجمعيات ا هلية في 

ومن  م فان ت    ها سوا يتناسش طرديا مع وجم تواجدها  المجتمع المد ي ولن  يل  التنمية من منطل  أن ا جز  من  سي  

في المجتمع المد ي  ك ل  فان  من الم م اؤشارة ا ي أن  تل  المت   ات اتقت ادية واتجتماعية ال ي تمر   ا م ر سوا تفر  

 هت ع ي  باقي مؤسسات المجتمع المد ي في م ر حتما واقعا جديدا سوا يؤدى ا ي أحداث العديد من المت   ات والتعدي

 :أسئلة البحث 

وقد يكون من الم م في سياق ه   الورقة أن  ستعر  الخريطة العامة    مجتمع و ل  من اجل اتتفاق ع ي مفاهيم 

  نطرح ه   ا سلة بح    يمكن من خهل  أن  تقليد واحدة من حي  المكونات وا دوار في أطار 

هل نحتا  أ ي مزيد من المن(مات والجمعيات ا هلية أ  أ ي تقليل وتحجيم  ؟وما هو المطلوب في ه   المرحلة ؟ا نأين نحن 

 ؟لما ا ه ا العدد المحدود من الجمعيات ال شطة عددها أ  أ ي تفعيل أدائ ا        الخ ؟ 



22 
 

ياسية والقانونية ال الية )التشر ع المن(م للعمل ؟ هل البنلة السا هلية  ما  ي ا دوار ال ي يجش أن تقو    ا الجمعيات

 ا ه ي( يته   واحتياجات تطوير وتفعيل العمل التطو ي؟   

 قطاعات المجتمع الثلاثة:

يتكون أ  مجتمع من  ه ة قطاعات ر نسية تتناسش أوجام ا وفعالي  ا وت    ها ع ي تعش ا البع  وفقا للن(م السياسية 

 -ي ه ا المجتمع ه   القطاعات  ي واتقت ادية السا دة ف

 القطاا ال كومي     1

وهو يل ما تملك  وتدير  وتن(م حركت  ال كومة وهو ي  اوح  ما ب ن ملكية لكل أدوات وعناصر اؤنتا  والخدمات في الدولة 

أو أن ا تحتا  و  فة و  ن ملكية محدودة لبع  عناصر اؤنتا  والخدمات ال يوية وال ي تؤ ر تشكل مباشر ع ي حياة ا فراد  

دا مة ا ي الدعم من الدولة وت يمكن ترا ملكي  ا وأدار  ا ا ي القطاعات الخاصة وال ي تس ي ا ي الر   ك دا ر ن  ي  ه   

القطاعات  ي ميل ال  يد والمواصهت وك ل  ال ناعات اتس  اتيجية ال ي تشكل ت مينا لسيادة الدولة   ويكون أتاحة القطاا 

مي الفرصة للسيطرة عل  ا بميابة انتقاط لسيطرة الدولة وم اطرة ل  ا المقدرات الر نسية لجموا المواطن ن  وفقا ال    حكو 

 لتقلبات السوق وأهوا  المستيمرين 

 القطاا الخاط     2

و ي ا ي تحقي  وهو القطاا المملوا للأفراد أو المجموعات ويتم أدارة عناصر  بواسطة ا فراد أو الجماعات وي دا بالدرجة ا  

الر   ع   ان  سعمل في  ل مجموعة من القوان ن والتشر عات ال ي عادة ت تحد من أمكانات  الر حية بقدر ما تن(م حركت  

 لتحقي  عوا د معينة لخزينة الدولة  وأميل  ا  كي  ة و ي شريات القطاا الخاط في يافة مجاتت اؤنتا  والخدمات  

 القطاا المد ي     3

 ا أفراد  وى م الح مش  كة وفقا ئيطل  علي  المجتمع المد ي  و ي يافة المؤسسات ال ي عادة ت تس ي ا ي الر     وي شوهو ما 

لقوان ن محددة تن(م حرك  ا تشكل سسم  ل ا بان تؤدى دورها في اؤطار العا  لسياسة الدولة  وتس ي ه   المؤسسات 

وت  ال كوميخهل خدمة المجتمع  و ما أن ه   المن(مات ت ت ت   ا ي القطاا بالدرجة ا و ي ا ي خدمة م الح أعشائ ا من 

القطاا الخاط فان  يمكن القول أن المجتمع المد ي يتكون من يافة المؤسسات والمن(مات ال     ومبادئيحكم ا قوان ن 

لكافة من(مات المجتمع المد ي وال ى  العنوان المش  ا والمتعارا علي  ي تيحكومية وت ت ت ي ا ي القطاا الخاط ومن هنا 

يحددها ب ن ا من(مات ع   حكومية ت تس ي ا ي الر    وأميلة تل  المؤسسات  ي النقابات العمالية واتتحادات الم نية وال را 

قارات التجارية والجمعيات ا هلية بم تلف طوا ف ا وتوج ا  ا والجمعيات التعاونية الم تلفة وح   اتحادات المها للع

 الرياتية النواد وع  ها  وفي العديد من الن(م الديمقراطية فان العديد من ا  شطة تمتلك ا مؤسسات المجتمع المد ي ميل 

و ي ت تتبع الدولة في تن(يما  ا وت في أ شائ ا وت أدار  ا وتكون هيلات مستقلة تدير شلون ا   والمستشفيات العهجية وع  ها

تسن ا  ال كومات  يقي  م ال  ا وم الح المجتمع  ولكن في أطار محدد من القوان ن المتعارا عل  ا وال بمعرفة أعشائ ا لتح

  لشمان سهمة المجتمع  
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وكما سب  ال كر أن مؤسسات المجتمع المد ي عادة ما تحق  م الح أعشاؤها من خهل تحقي  م الح المجتمع  وح   في 

ية وال ي يقت ر دورها ع ي جمع الت  عات وأعادة توز ع ا ع ي المحتاج ن  فان القا م ن ع ي تل  حالة تل  المؤسسات الخ   

الجمعيات عادة ما يحققون  ا  م من خهل قدر  م ع ي أسعاد ومساعدة ال    قادرين و ي في ن اية ا مر م ل ة شخ ية 

ن يب لون الوق  والج د من اجل جمع مال او   ف ؤت  ال يقي  م الح تع  من مفردات المجتمعتحقق  من خهل تح

يمكن أن يكونوا متشررين من  ل  بل ع ي العك  هم سستمتعون    ا العمل  مساعدات لتوز ع ا ع ي الفقرا  والمحتاج ن ت

 ا فان أوجا  تل  القطاعات وفاعلي  ا وت    ها في تعش و التا ي ويحققون ب   ا  م  و ي م ل ة شخ ية في ن اية ا مر 

البع  ومدى تكامل ا أو تنافرها تكون وفقا للن(م السياسية السا دة وك ل  اتقت ادية من ا ومن  م فإ ا زادت رقعة 

القطاا ال كومي  ويان  ل  ع ي حساب باقي القطاعات فان  ل  سع ي أن هناا سيطرة للدولة ع ي أدوات اؤنتا  وعناصر  

تل  العناصر و التا ي فان أفراد ه ا المجتمع ي بحوا عامل ن في القطاعات ال كومية  الم تلفة وت ب  الدولة  ي المالكة لكافة

الم تلفة سوا  يان  ل  في مجاتت اؤنتا  أو الخدمات وت ب  الدولة مسلول  عن و ا ف م وتوف   يافة احتياجا  م من 

 تعليم و  ة ومسكن وع     

القطاا المد ي تشكل كب   وت سع   عن تطلعات أعشاؤ  بقدر ما يكون وعادة ما ي احش ه   ال الة تسين  جميع من(مات 

أحد أدوات السلطة في تحقي  توج ا  ا الم تلفة ويكون في واقع ا مر ه ا القطاا عبارة عن كيانات  ات مس   و دون 

والجمعيات التعاونية  ية مشمون وخ وصا تل  المرتبطة بقطاعات الدولة الم تلفة ميل النقابات العمالية والنقابات الم ن

وع  ها وهو أمرا طبيعيا في ه   ال الة ح ن تكون مقدرات م تلف شرا   المجتمع تح  سيطرة السلطة العليا للدولة ومن  م 

ت يكون لدي م القدرة في ترسي  أ  تطلعات خاصة   م ويطل  ع ي ه   ال الة ال ي يتضخم ف  ا القطاا ال كومي ا ي درجة 

جميع مقدرات اؤنتا  والخدمات وأيشا ا ي ال يمنة والسيطرة ع ي مع(م مؤسسات المجتمع المد ي وهو ما  السيطرة ع ي

 يطل  علي  ن(م شمولية 

أما أ ا أخ نا الجانش ا خر من ه   ال ورة عندما يتقلص القطاا ال كومي وينح ر في ملكية تع  عناصر اؤنتا  

جتمع وال ي ت يفشل للقطاا الخاط امتهك ا خوفا من احتكار ه ا المنت  أو الخدمة السيادية والخدمات  ات الت     ع ي الم

وه   ا  شطة ميل المواصهت    ومن  م ال يمنة وما ل ا من  ت    ات سلبية ع ي اتستقرار والسه  اتجتماعي ن    مجتمع

 ات الت     المباشر ع ي حياة ا فراد   وي  تش ع ي  تقلص  اتس  اتيجيةوالسك  ال ديدية وال  يد والميا  والك ر ا  وال ناعات 

القطاا ال كومي أن يتنامش القطاا الخاط لنشمل ملكية مع(م عناصر اؤنتا  والخدمات للقطاا الخاط ال   يديرها وفقا 

خ ما من  لن(ريات السوق ال ر وفقا للعر  والطلش وتزداد مسؤوليات القطاا الخاط في برام  التنمية الم تلفة 

مسؤوليات القطاا ال كومي  وفي ه   ال الة عادة )ولن  دا ما( ما تزداد أيشا مساحة القطاا المد ي بكافة مؤسسات  وتلعش 

 دورا كب  ا في من(ومة حركة المجتمع تشكل عا    وه ا ما يمكن أن يوصف باتقت اد ال ر أو الن(م الرأسمالية 
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  ن ال الت ن الم يورت ن و   
 
هناا العديد من الدرجات ال ي تتبادل ف  ا  وهما بالمناسبة أقص   اليم ن وأقص   النسار   سالفا

قد يكون و  القطاعات اليه ة أوجام ا وت    ها لتع   في الن اية عن التوج  اتقت اد  والسيا  ي العا  لن(ا  ما في مجتمع ما 

هو وتع السياسات التنموية الم تلفة واؤشراا ع ي تنفي ها     الن(ر عن وجم ه ا الدور دور ال كومات في التنمية  وب

ومراقبة أدا  يافة المؤسسات ا خرى وفقا لتل  السياسات التنموية وك ل  أيشا دور القطاا الخاط ال ى يقو   ومن خهل 

  يحق  ب ل  الر   المرجو للمستيمرين وأ  اب رؤو  استيمارات  الم تلفة بتنفي  السياسات التنموية الم تلفة يل في مجال

ا موال  وفي نف  الوق  يحق  ما هو مطلوب من  في الخطم التنموية الم تلفة وفي مجاتت اتستيمار الم تلفة ويبقش 

  قت ادية واتجتماعية في مجتمع ماالمجتمع المد ي ودور  في المساهمة في احداث التنمية ات

تس ي ا ي الر   وأنما تس ي في مع(م  د ي كما اتف  علي  هو يافة المؤسسات ال    مملوكة للدولة وال ي توالمجتمع الم    

ال اتت ا ي تحقي  م الح أعشاؤها من خهل تحقي  م الح أفراد المجتمع ككل و ي من المفرو  أن  تعمل في حرية ياملة 

تنح ر عهقة من(مات المجتمع المد ي بالدولة في مراقبة تنفي  مجموعة  وت تسيطر عل  ا الدولة في ال(روا الطبيعية   وأنما

وفي  ل الن(م الديمقراطية فان ه   المؤسسات تمتل  يافة   القوان ن ال ي ت درها الدولة وال ي  تن(م عمل ه   المن(مات

متد ا ي بنا  حوار يأعشاؤها وأنما  قت ر دورها ع ي تحقي  م الحيوت  درجات حرية ال ركة في أطار القوان ن المن(مة ل ا 

 دا م مع المستويات الفوقية السياسية من أجل تحقي  قدر ممكن من الم الح و دون المسا  بالم ل ة العليا للدولة 

لم ل ة العامة للعمل أو فالنقابات العمالية ميه تس ي ا ي تحقي  م الح أعشاؤها من العمال مع عد  المسا  با          

وأن تحقي  م الح أعشاؤها سع ي رفاهي  م ومن  م ارتفاا مستوى أدائ م في العمل بما ينعك  ع ي جودة اؤنتا  أو ة الدول

الخدمات وهو ما يحق  م ل ة الدولة العليا من منطل  أن بنلة العمل وم الح العمال  ي الشمانة الوحيدة لجودة اؤنتا  

ي قطاا ما وتعث ت المفاوتات ب ن العمال وأ  اب العمل  وقرر العمال القيا    وفي نف  الوق  أ ا ت  رت م الح العمال ف

بإتراب  فان ه ا اؤتراب يتم وفقا للوا   وقوان ن محددة تح   الم الح العامة لوحدات اؤنتا  وم الح المنتفع ن من 

 أفراد المجتمع  

أفشل البدا ل  عشائ ا بما ينعك  ع ي حيا  أفشل  والجمعيات التعاونية بم تلف قواعدها  تس ي ا ي تحقي           

ت يمكن تجاوز  وأت اعت  ت من(مات م الفة  يللمواطن ن ال ين هم في الن اية أفراد في ه ا المجتمع  ولكن في أطار قانو 

لديمقراطية وه   المن(مات تكتسش العديد من  المم زات من خهل ال وار مع مت    القرار في  ل مناخ من ا  للقانون 

   سسم  بتل  الممارسة

وفي سياق أعداد السياسات خ وصا خهل المرحلة التشر عية يكون ال وار ب ن تل  المن(مات و  ن المشرع ن أمرا  

حيويا ت يتم أت من خهل مناخ من الديمقراطية سسم  بحرية ال وار والنقد البنا  للوصول في ن اية ا مر ا ي أفشل ال لول 

 المجتمع وال ي يل ز    ا يل من شارا في مناقش  ا  لمشكهت

والجمعيات ا هلية  ي أحد مؤسسات المجتمع المد ي ولنس  يل  كما يتبادر ا ي أ هان العديد  ور ما يكون من الم م           

الرعم من الك   اؤشارة ا ي الوصف ال ى يوصف ب   المجتمع المد ي الم ر  حي  يوصف بال شاشة وتعف الت     و ل  ب

فيما ي ص الجمعيات ا هلية  حي   موتو يلحجم ه ا القطاا  وهو ا  ا  قد يكون صا ش تشكل عا  ولكنة ع    ال س ي

أن الن(رة الموتوعية ا ي المجتمع المد ي الم ر  في أطار  التاريخي نجد أن خهل ف  ات ال كم الشمو ي واتقت اد الموج  وما 

قرارات اتش  اكية من ت ميم لمع(م الكيانات اتقت ادية الخاصة وخ وصا الكب  ة من ا فان المجتمع واكش  ل  من تطبي  ال

الم ر  أخ  شكل النوا ا ول والم يور في بداية ه   الورقة  فقد سيطرت ال كومة ع ي مع(م عناصر اؤنتا  والخدمات 

د ي   وأعدق  ال كومات ع ي أعشا  مؤسسات المجتمع وتقلص دور القطاا الخاط تشكل كب   و التا ي تسين  القطاا الم

المد ي بالعديد من المزايا العي ية لشمان مساند  أفراد ه   المؤسسات لسياسات الدولة   وفقدت مؤسسات المجتمع المد ي 

 جدواها وأصبح  كيانات تشمن  عشائ ا المزايا ال ي يلق  ا الن(ا  من أع ي ا ي أسفل 
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من اتقت اد الموج  ا ي اتقت اد ال ر تنامش القطاا الخاط سوا   اتقت اد تب   م ر سياسة التحول  وعندما           

عن طري  خرخ ة شريات القطاا العا  أو عن طري  أ شا  كيانات اقت ادية جديدة وال ي تسارع  تشكل واضح خهل 

قطاا الخاط لم يواكب  تحوتت ملموسة في من(مات في ال الجوهر  الخمسة عشر سن  السابقة بال ات  ع   أن ه ا التحول 

المجتمع المد ي  حي  ان  من المعروا ان ف  ة التحول ال   يحتاج ا  القطاا المد ي عادة ما تكون طويلة  ن  تحول مرتبم 

لهستيمار  وال   عادة ما يحتا  فقم ا ي تع  القرارات اتقت ادية وحوافز  الرأسما يبقيم و قافات  ولن  ميل التحول 

ال ي ت جع المستيمرين في ضخ أموال م في أسواق واعد   يتساب  تعدها مباشرة رجال ا عمال بكافة طوا ف م ا ي اتستيمار في 

أ ن نحن أما  حالة المجتمع المد ي الم ر  في الوق  الراهن  و   تعش واحد فقم وهو الجمعيات ا هلية و ي  تل  ا سواق 

ومن الم م   يمكن أن تحرا المجتمع المد ي يل  وأنما قد تكون القطرة ا و ي في عي  ن و  المجتمع المد ي به ش  بمفردها ت 

اؤشارة هنا وفي سياق ه   الورقة ا ي أن دور الجمعيات ا هلية في التنمية اتقت ادية واتجتماعية سوا ي(ل محدودا 

(ومة المجتمع المد ي ككل  ولن  مع    ل  تقليه  همية ه ا القطاا  بحدود المساحة ال ي تش ل ا الجمعيات ا هلية في من

         ولكن ت كيدا ب ن هناا أدوارا لمن(مات المجتمع المد ي ا خرى تبد من ان تؤدي ا ح   تكتمل حيوية المجتمع المد ي ككل

 ها  فالعدد المعروا للجمعيات ا هلية في م ر والجمعيات ا هلية تتباين في توج ا  ا وأهداف ا وأ شط  ا وأيشا في مدى ت   

جمعية في م ر ع   أن ا رقا  المحدودة للجمعيات ال شطة  19000جمعية وهناا أرقا  أخرى تش   ا ي  17000وال ى يبلغ 

 وال ي ت تتعدى الملات تي   تساؤت كب  ا 

 ؟  الجمعيات ال شطة من ا ولما ا ه ا العدد المحدود من  ؟لما ا ه ا العدد الضخم من الجمعيات

 ؟ أما بال سبة للتساؤل ا ول لما ا ه ا العدد الضخم من الجمعيات

جمعية أهلية  وان في الوتيات المتحدة  32,000فيكفي أن  عرا أن في بلد ص    ميل لبنان هناا حوا ي                   

عية تعمل في أطار دو ي أ  أن ا  ات عهقات دولية   ومن  م جم 20,000جمعية   من ا حوا ي  240,000 ا مريكية هناا حوا ي

 90فان السبعة عشر ألف جمعية أهلية  أو التسعة عشر ألف جمعية  أ  يان العدد الدقي   في دولة تعدادها أكث  من 

 رقما متواتعا   وأنمامليون  سمة ت سعت   ب   المقاين  رقما كب  ا 

 ث  مشروعية هو لما ا ه ا العدد المحدود من الجمعيات ال شطة؟ ولكن التساؤل اليا ي ور ما ا ك

اعتقد أن ه ا  التساؤل يحتا  ا ي دراسة تحليلية يحدد من خهل ا أسباب خمول الجمعيات ا هلية تشكل عا   ع    

موتو ي ا ي درجة كب  ة  ان  من الم م اؤشارة ا ي أن مع(م  الجمعيات ال ي تم أ شاؤها في العقد ا خ   قد تم تشكيل ا تشكل

وان العديد من ا  شيم وقد يتب ن من أجرا  أ  دراسة تحليلية دقيقة  أن العدد القليل من الجمعيات ال شطة وب   الن(ر 

 عن مجاتت أعمال ا  ي في واقع ا مر مع(م ا جمعيات حديية اؤ شا   

 ادية واتجتماعية تبد وان يتم طرح  في أطار أهداا الجمعيات وعموما فان دور الجمعيات ا هلية في التنمية اتقت          

ا هلية ولن  بمعزل عن ا  بمع   أن أ  جمعية أهلية و موجش قرارات أ شاؤها ت تس ي ا ي تحقي  الر    وتس ي ا ي تحقي  

التنمية اتقت ادية أو مجموعة كب  ة من ا هداا ولكن ا بالشرورة تبد وان ت ش في الن اية في المساهمة في تحقي  

 السيا  ياتجتماعية أو السياسية  أو تع  من ما أو كههما  وهنا تجدر اؤشارة ا ي التنمية السياسية هنا تع    تنمية الو ي 

والمشاركة في مناقشة السياسات  ه   السياسات لنس  بالشرورة السياسات بمف وم ا الشي   ولكن السياسات بمف وم ا 

 ود   ا السياسات ال ي تن(م حركة المجتمع في م تلف المجاتت  فسياسة التعليم  ي سياسة  وسياسة ا وسع والمق

التموين والدعم  ي سياسة  واتحاد كرة القد  لدي  سياسة  ولكل مؤسسة حكومية ك  ت أو ص رت لدي ا سياسة  ومن  م 

ية ال ي   م أعشاؤها ت يجش أن سسبش ل ا أ  نوا من فان تناول الجمعيات ا هلية العاملة في أ  مجال للقشايا السياس

 ال ر   وت سستد ي أ  قل  من السلطات    
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ك ل  فان الجمعيات ا هلية تس ي تمنيا ا ي تحقي  م الح أعشاؤها من خهل تحقي  م الح المجتمع وهنا أود أن           

ب حد المدن ال ناعية الك  ى  ويان عنوان الندوة هو دور  أش   ا ي أحد الندوات ال ي عقدت مع احدى جمعيات المستيمرين

جمعيات المستيمرين في تنمية المشروعات ال    ة  ويان من تمن أ شطة ه   الجمعية برنامج ن احدهما  شر فكر العمل 

سؤال ها  ع ي  المساعدة في توف   أقرا  منسر ل ؤت  الشباب لبد  مشروع م ال      وتم طرح واليا يال ر ب ن الشباب  

لما ا  تقو  الجمعية ب شر فكر العمل ال ر ب ن الشباب  -وهو بالمناسبة رجل أعمال مرموق في المجتمع -أحد رجال ا عمال

ويان  اؤجابة    ومساعد  م ع ي البد  في مشروعا  م ال    ة  ما هو العا د عليكم كرجال أعمال من ميل ه ا الج د؟

الشباب ع ي القيا  بالعمل ال ر سع ي زيادة عدد العامل ن ب ن أفراد المجتمع  وزيادة دخل م  و منتمي البساطة أن ت جيع

و التا ي رفع قدرا  م الشرا ية بما سسم  ل م تشرا  منتجات م ن ي ومنتجات م ا ع  باقي ا عشا  في الجمعية  وهو ما سش   

 حقي  م الح ا خرين بوتوح ا ي أن م ل ة رجال ا عمال قد تحقق  ولكن من خهل ت

وأ ا ن(رنا ا ي مع(م الجمعيات ا هلية من من(ور الميال الساب  فإننا سوا نرى بوتوح أن م ل ة أعشا              

الجمعيات عادة ما تتحق  في أطار م الح ا خرين  ولكن ر ما لن  ع ي المدى القريش وأنما ع ي المدى المتوسم أو البعيد ع ي 

 ن يمكن القول أن   أسوأ تقدير  أ 

الدور ا ول للجمعيات ا هلية في أحداث التنمية اتقت ادية واتجتماعية هو تقديم خدمات ا ي أفراد المجتمع  حسش أهداا 

وخ ا ص تل  الجمعيات وان تقديم ه ا النوا من الخدمات ا ي شرا   معينة من المجتمع فان ه ا التوج  هو في واقع ا مر 

 وى ا سفل توج  ا ي المست

الدور اليا ي للجمعيات ا هلية ف و التوج  ا ي المستوى ا ع ي  ا ي المستويات الفوقية و ي مستويات مت    القرار وا ي 

المستويات التشر عية  وهو دور ت يقل أهمية عن الدور ا ول  بل قد يتفوق علية في كي   من ا حيان  حي  أن مشكهت 

ن أن يتم طرح ا ومناقش  ا واق  اح حلول ل ا أت في وجود أ  اب الم الح ال قيقي ن  و دون ه   المجتمع تشكل عا  ت يمك

المشاركة نكون كمن حدد عهجا لمري  دون أن يرا  أو سستمع ا ي شكوا   ومن  م فان مشاركة أ  اب الم الح  والمميل ن في 

اصة   م مع المشرع ن هو أمر أسا  ي ؤنجاح  تنفي  تل  القرارات تن(يمات المجتمع المد ي الم تلفة في مناقشات القرارات الخ

 وهو دور ر ن  ي للجمعيات ا هلية وهو العمل ع ي المشاركة في مناقشة السياسات ال ي تعن  م أو تكون مرتبطة  بم ال  م  

أعشا  مجل  الشعش وهو  ا ي نمو   قانون المشروعات  ال    ة ال ى ساهم في  اتتحاد النو ي معأود اتشارة وهنا  

تحرا ا ي أع ي لتحقي  م الح أعشا  اتتحاد وجمعيات  من خهل تحقي  م الح مجتمع المشروعات ال    ة وسوا 

  في استعرا  التجارب نتعر  ل  بالتف يل

و ي يل ا معنية أما الدور اليال  ف و التوج  ا فقي بمع   خل  مسارات حوارية مع م تلف مؤسسات المجتمع المد ي ا خرى 

بنف  الدرجة بتنمية المجتمع من خهل  تحقي  م الح أعشائ ا و نف  درجة اهتما  الجمعيات ا هلية  ول ل  فان ال وار 

الدا م ب ن يافة مؤسسات المجتمع المد ي خ وصا المؤسسات  ات الم الح المتقار ة هو دور ر ن  ي تبد للجمعيات ا هلية أن 

 الجدية  تلتف  ألي  و منتمي 

أما الدور الراتع ف و خل  عهقات مع الج ات الداعمة للجمعيات ا هلية  والمق ود بالج ات الداعمة لنس  فقم ال يلات 

ا جنبية المانحة وال ي تقد  دعما في أشكال  الم تلفة    ولكن أيشا هناا العديد من ال يلات المحلية ال ي يمكن ان تدعم 

للتنمية  وصنادي  التنمية بالمحاف(ات  والكي   من البنوا المحلية وع  ها   اتجتما ي ندوق الجمعيات ا هلية ميل ال

 وهناا العديد من النما   الناج ة ال ي تعاون  ف  ا الجمعيات مع ه   ال يلات في تنفي  ال  ام  التنموية الم تلفة 

ين ا ول واليا ي للجمعيات ا هلية في م ر ع   أن والجدير بال كر أن الوق  الراهن سش د نما   عديدة وناج ة للدور 

الدورين اليال  والراتع ع   واض  ن لن  فقم ع ي مستوى الجمعيات ا هلية ولكن ع ي نطاق يافة من(مات المجتمع المد ي 
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في  ال قيقيوالسبش ب ل  هو وكما  كرنا سلفا أن من(مات المجتمع المد ي الم ر  وبشكل عا   مازال  ع   ناضجة لدورها 

 ال ى هو ع ش وشريان المجتمعات المدنية تشكل عا    التطو يمجتمع يريد أن ينفت   نشف ا ي  ل  عياب  قافة العمل 

 :على النحو الآتي وبتلخيص شديد يمكن القول أن ادوار الجمعيات الأهلية في التنمية الاقتصادية هي

ت المس  دفة سوا  يان   عشا  ه   المن(مات أو أفراد المجتمع تشكل أوت  ي ش في أطار الخدمات المقدمة ا ي المجموعا 

عا    انيا   خل  حوار دا م ومت ل مع دا رة مناقشة وتشر ع  وات ا  القرارات خ وصا تل  المرتبطة بالمجموعات المس  دفة  

المجتمع المد ي ا خرى و ال ات تل    اليا   أيجاد ا رتية المش  كة مع من(مات ح   ت ب  جز  ت يتجزأ من ه   الدا رة 

المن(مات  ات الم الح وا هداا المتقار ة  راتعا    يلة ال ات واست باط ال يغ المناسبة ؤقامة عهقات قوية مع ال يلات 

تنفي  تشكل سعطش اليقة ل    ال يلات لدعم الجمعيات ا هلية  مع الوتع في اتعتبار تنمية قدرات الجمعيات ع ي  المانحة 

جتمع مد ش يمكن قياس ا مشروعات تدر الدخل وفقا لما سسم  ب  قانون الجمعيات ا هلية  وأخ  ا فان حيوية ونشو  أ  م

 ما يقدم  من خدمات ل    الشرا      ما يميل  من شرا   من خهل

أ  اب الم ن المت   ة يا طبا  فالنقابات العمالية تميل العمال في م تلف ال ناعات والخدمات  والنقابات الم نية تميل 

والم ندس ن وع  هم من أ  اب الم ن  وال را التجارية تميل التجار من يافة القطاعات  والجمعيات التعاونية الم تلفة تميل 

ص ار ال رفي ن وص ار القا م ن ع ي الخدمات من نقل وت وير وع     والمزارع ن والمقاولون والجمعيات ا هلية تميل 

يمرين وأ  اب المشروعات ال    ة وهك ا سوا نجد أن مع(م شرا   المجتمع مميلة ب ورة أو ب خرى في من(مة من المست

 من(مات المجتمع المد ي   ومن  م أ ا ما ت ورنا أن يل من(مة تقو  ب دوارها الساب  اؤشارة أل  ا فان  ل  سع    

ن(ما  ا المعنية و ل  من خهل ما تقدمة المن(مات ا هلية من أن مع(م مفردات المجتمع يقد  أل  ا خدمات من خهل م  1

  خدمات ا ي أعشائ ا 

القرار  وأن ا  ومت   تناقش قشاياها من خهل تن(يما  ا مع المشرع ن  -يل حسش انتمائ ا -أن مع(م مفردات المجتمع   2

  جز   م م في صنع القرارات الخاصة   ا 

ل  ا  في نقطة أو أخرى من خهل المن(مات ال ي تميل ا  يتم خهل ا الت سي  فيما أن مع(م مفردات المجتمع تتهقي م ا  3

 بين ا لتحقي  م الح ا فراد والمجتمع ككل 

أن مع(م مفردات المجتمع تستفيد ب ورة مباشرة أو ع   مباشرة بمع(م المبادرات المتاحة والموج ة لخدمة المجتمع سوا     4

  يان  محلية أو دولية أو كههما

 الخلاصة والتوصيات

أن سعتمد ع ي اس  اتيجية محددة المعالم   ولن  ع ي ج ود عشوا ية متنا رة   ف ناا دور و تبد  المجتمع المد يأن تدعيم 

في الن و  بالعمل ا ه ي   في ه ا السياق هناا عدد من النقاط ال ي ي بغي أن تتوافر لبنا   للدولة والقطاا الخاطر ن  ي 

 : و ي المجتمع المد يلدعم اس  اتيجية 

 . ( والمجتمع المد يوالقطاا الخاط الدولة  )تكامل ا دوار ب ن يل الشريا     1

 .ع ي الشريا   آليات واض ة تحق  ا هداا ومسلوليات وأدوار تتوزا  2

 التعرا ع ي الفجوات الموجودة في ن(م الخدمات وأ ارة اتهتما    ا    3

بالسرعة والمرونة وقلة التكاليف و ل  ب ها  التطو يجتمعات المحلية حي  يتم ز العمل المساهمة في  تلبية احتياجات الم  4

 العمل ال كومي 

 مواج ة ما يتعر  ل  المجتمع من أزمات لقدرة ه ا القطاا ع ي تعبل  الج ود ال اتية والطاقات الشعبية     5

قيا  اتجاهات المجتمع والت     اؤيجابي ع ي  قناة  ات ال حقيقية وحيوية يمكن من خهل المجتمع المد ي  سعت     6

 الجماعات الم تلفة 
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 للشراكة ب ن أطراا المجتمع  )ج ود ومبادرات المن(مات ا هلية    7
 
ا ج زة  -أ شا  شبكات التنمية وشبكات ا مان تجسيدا

أجل قيادة مش  كة  القطاا الخاط ورجال ا عمال( من -صنادي  ومؤسسات التمويل ال كومية والدولية -الرسمية

 ورشيدة لعمليات التنمية المتواصلة 

شبكة عر ية للتنمية اتقت ادية واتجتماعية لمن(مات المجتمع المد ي في الدول العر ية لتبادل الخ  ات والتعاون من أ شا     8

 لة خهل التجارة البي ية في مجاتت ال ناعات ال    ة وال رفية ومحار ة الفقر ودعم المرأة المعي

المحور الثالث: نموذج اتحاد جمعيات التنمية الاقتصادية وتنمية دخل الأسرة )عرض 

 التجارب(

 التجربة الأولى:

  تقديم مق  ح مشروا قانون خاط بالمشروعات ال    ةكيفية نجاح اتتحاد في تكوين لوبش مع أعشا  مجل  الشعش ل 

رؤية أ  اب الم ل ة ع ي أعشا  مجل  الشعش بطريقة فريدة  وتتلخص ه   التجر ة في نجاح المجتمع المد ي في عر 

 بحي  تب   أعشا  مجل  الشعش ه   الرؤية طبقا للسنناريو ا تي 

جلسة عمل في عدد من المحاف(ات الم تلفة شارا ف  ا أ  اب الم ل ة من من(مات المجتمع المد ي  كما  12تم عقد   1

  فيا من م تلف وسا ل اتعه   باؤتافة ا ي  25ما شارا ف  ا حوا ي عشوا من مجل  الشعش  ك 50شارا ف  ا حوا ي 

 خ  ا  قانوني ن من المجتمع المد ي  وك ل  مشاركة من(مة العمل الدولية سوا  بالدعم الف ي أو الدعم الما ي 

ت وتحديد ما سعوق من ا ح ر المه م من التشر عاتم تناول يافة المشايل والمعوقات ال ي تواج  المشروعات ال    ة وتم    2

  و ل  من خهل عقد الجلسات واتستماا ا ي وج ة ن(ر أ  اب الم ل ة و حشور تنمية وتطوير المشروعات ال    ة

 أعشا  مجل  الشعش واتعه  

 تم وتع ت ور مبدئي لمشروا القانون وتم التوقيع علي  من أعشا  مجل  الشعش وارسال  ا ي لجنة المق  حات والشكاوى    3

 بمجل  الشعش 

تحاد بواسطة أعشا  مجل  قام  ال كومة بإرسال قانون للجنة المق  حات والشكاوى موازى للقانون المقد  من ات   4

 الشعش  

  ي دم  المشروع ن في مشروا واحد تم اتستماا ا ي وجهتي الن(ر للمشروع ن المقدم ن وتم اتتفاق في الن اية ع  5

لجديد من ممي ي المجتمع المد ي)اتحاد جمعيات التنمية اتقت ادية(ومميل تم اتتفاق ع ي مواد المشروا ا  6

 ال كومة)ال ندوق اتجتما ي للتنمية(  

وصدر قانون الم شآت ال    ة  2004ح   ش ر يونيو  2002 يونيواستمرت الجلسات لمدة  عام ن تقريبا بدأت من ش ر    7

 8  8/6/2004في  2004لسنة  141رقم 

ويول تعاون ب ن ال ندوق اتجتما ي و اتحاد جمعيات التنمية اتقت ادية لتفعيل قانون الم شآت ال    ة تم توقيع بروت-  8

 و ل  في جميع محاف(ات م ر 

 التجربة الثانية: 

أهمية ات ا  حزمة من السياسات واؤجرا ات ؤحداث ت ي   في اتتجاهات والممارسات ال كومية تجا  الباعة الجا ل ن و ل  

 هل  أعداد استبيان بواسطة خ  ا  اتتحاد واست هط نتا ج  لتكون مدخه لفلسفة قانون متوازن للباعة الجا ل ن  من خ

 فلسفة القانون  " تع ي مجموعة ا هداا وا عرا  ال ي يحقق ا صدور القانون "

 يق ا بدون  تعك  فلسفة القانون تل  الطموحات وا مال ال ي يمكن أن يحقق ا ولم يكن ممكنا تحق

 كما أن ا تعك  الشرورات الكاشفة لل اجة للقانون  
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 وت( ر الفلسفة حقيقة ال يلة والمناخ المطلوب توف  ها للباعة الجا ل ن  

 -وفيما ي ي العناصر وا  شطة ال ي ب ي عل  ا مشروا القانون المق  ح وفلسفت  

مان م من ح  من حقوق اؤ سان وهو " ح  البيع " و التا ي المعوقات والمشايل ال ي يان  تواج  الباعة الجا ل ن وحر   1

 –المنيا –بورسعيد –عد  منح م تراخيص وال ي تم ح رها من خهل اللقا ات ال ي تم  في محاف(ات )القاهرة

 اؤسماعيلية(   –اؤسكندرية 

اخيص وم ادرة بشائع م وعد  تعرت م الدا م اليومي لمطاردات شرطة المراف  ورجال الوحدة المحلية الم ت  ن بال     2

 عود  ا عند تسديد ال رامة  

تعرت م ب فة مستمرة لدفع رشاوى للشرطة والمحليات ح ي يتحق  ل م اتستقرار اليومي في أماكن م وأصبح   ل    3

 بميابة أتاوة  

محاف(ات  5ل ن في من الباعة الجا  500اتستبيان ال   أعد  خ  ا  اتتحاد عن الباعة ال ا ل ن وشارا في  حوا ي   4

 ويان  نتا   ه ا اتستبيان عن را مسندا لمجموعة السياسات للقانون 

 ورقة السياسات ال ي أعدها خ  ا  اتتحاد في ه ا الخ وط    5

دور اتعه   حي  سعت   اتعه  هو الشري  وال ليف اليال  الر ن  ي لموتوا قشية الدعوة ا ي تقن ن وتع الباعة    6

ارا  وتوصيات  ان ه ا اتعه  مسموعا او مر يا او مقرو ا ان احداث جو عا  يناقش القشية و شرالجا ل ن سوا  ي

اللقا ات ومشايل ا  اب القشية سوا يكون به ش  من اهم عوامل احداث الت ي   المطلوب وسوا ي(ل اتعه  قوة 

 الدفع الر نسية والمحركة لقشايا الدعوة  كما يوضح الشكل السالف  
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 مخرجات

 ورش العمل

 قائمة المشاكل

 والحلول المقترحة

 الاعلام

 عرض المشاكل والحلول المقترحة

 على لجان مجلس الشعب

لجنة المقترحات 

 والشكاوى

لجنة الادارة 

حليةالم  

 وضع مشروع القانون

لتقدم لمجلس الشعب بالتعاون مع الحلفاء 

 بمشروع القانون

 صدور القانون
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 التجربة الثالثة: 

قيا  اتتحاد بطرح مسابقة)خطوة( ب ن أعشا   بمحور قناة السو   )لتحس ن جودة الو ا ف( وتوفر المسابقة مجموعة من 

توسطة لتحس ن جودة الو ا ف للعامل ن في مجال العمل الف ي والمهني الخدمات ال ي تل ي احتياجات المشروعات ال    ة والم

 تسوق العمل 

تقو  خطوة لتحس ن جودة العمل باؤعهن عن أطهق دعوة لتقديم المق  حات من قبل المشروعات ال    ة والمتوسطة   1

فكار مشروعات من ش ن ا أن بمنطقة قناة السو    ه ا وت جع خطوة الم شآت في منطقة محور قناة السو   لتطوير أ

تحسن جودة العمل في مجال العمل الف ي والمهني تسوق العمل  أ ي جانش خل  فرط عمل أفشل  وه ا وستوفر خطوة 

 الدعم لمق  حات المشروعات حي  يمكن للم شآت المساهمة في تحس ن جودة الو ا ف وتوف    روا عمل مناسبة للعمال 

شروعات  حي  سنتم توف   الدعم الف ي والما ي لمق  حات المشروعات الفا زة لتنفي  ال لول تتو ي خطوة تقييم مق  حات الم  2

 اؤبداعية لتحس ن جودة العمل  

 حول خطوة 

توفر خطوة  لتحس ن جودة العمل مجموعة من الخدمات ال ي تل ي احتياجات ومتطلبات المشروعات ال    ة والمتوسطة   3

 في مجال العمل الف ي والمهني تسوق العمل  لتحس ن جودة الو ا ف للعامل ن

س م ع ي نحو فعال   4 ي  كز نجاح خطوة في أ شا  شبكات عمل و يقة مع المشروعات ال    ة والمتوسطة  ا مر ال   س 

حتملة  
 
 فيتحس ن جودة فرط العمل الم

 ما المقصود بجودة الوظائف؟ 

ق د بم طلح جودة الو ا ف تعريف أكث  شمولية لبنلة   5 عمل أفشل للعامل ن  وع ي الرعم من أن  روا العمل ي 

عد با مر الم م  أت أن جودة 
 
المناسبة )وتشمل اؤتا ة المناسبة  وأن(مة   وية أفشل  وماكينات وآتت حديية  ألخ( ت

جودة  الو ا ف تركز ع ي قيمة اؤ سان وتحس ن  روا العمل سوا  ع ي المستوى الفرد  أو الجما ي  أ  يتطرق مف و 

 وكفا ة  
 
 الو ا ف أ ي جوانش م تلفة من العمل من ش ن ا أن تس م في تعزيز العامل لي    أكث  سعادة  وأكث  أنتاجا

مزيد ع ي  ل   ترتبم القيمة اتقت ادية ا ساسية لجودة الو ا ف تعهقة مباشرة مع تحس ن جودة العمل للعمال وخل    6

  ا و شعر بال اجة لت جيع  ك حد أ  اب ا عمال المنتج ن  ع ي المشاركة!أعمال ومشروعات أفشل وتحقي  النمو  ه

 ما  ي مجاتت العمل بمسابقة خطوة؟  7

قدمة للعمال  وقد تشمل 
 
تتو ي الم شآت تحديد المجاتت المس  دفة  وال ي من ش ن ا أن تؤد  أ ي تحس ن جودة الو ا ف الم

 تل  المجاتت المس  دا تحسين ا ما ي ي  

 ة والسهمة الم نية )ميل  وحدة الرعاية الطبية  وتقييم الم اطر وا خطار  الخ( الر 

 ممارسات الموارد البشرية )ميل  الوصف الو يفي  والشعور بالوت   الخ( 

 المعرفة وتنمية الم ارات )ميل  تدريبات الم ارات الفنية وا ساسية(

 (الخ العمل  كانم وتن(يم ال  وية  من(ومة  ميل) العمل مكان  روا

 ( الخ المناسبة  العمل وساعات ا طفال  رعاية مراف   ميل) للمرأة مناسبة عمل  روا

 (الجما ي والعمل للتواصل اماكن اس  احة   ميل) تفاعلية عمل اماكن

 ( الخ للعامل ن  المزايا حزمة وال اي  اتجتما ي الت م ن  ميل) التو يف  روا

   خطوة؟ مسابقةب للمشاركة يدعوا ال   ما  8
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 يقود( العامل ن وراحة سهمة وتمان الرعاية  توف   ميل) الو ا ف جودة مجال في اتستمرار خهل من أن  ع ي خطوة تؤكد

 !النجاح أحراز  م ومن اؤنتا  من أع ي مستويات تحقي  أ ي ه ا

عد أ 
 
 التنافسية الم زة سعزز  ال   ا مر الم رة  العمال وت  ع ي وتؤكد تجت ب أن ش ن ا من أداة بميابة الو ا ف جودة ت

 واترتباط واتل زا  واتنتا   واتبتكار  اؤبداا مستوى  ع ي العمال لدى والرتا  بالسعادة الشعور  يؤ ر حي   للشركة

 توف   يع  كب   نحو ع ي يؤ ر ال   ا مر العمالة دوران معدتت يقلص المنتج ن العمال فتوافر ه ا  ع ي مزيد  بالشركة

   جدد عامل ن تعي ن محاولة في والتكاليف الم روفات

 تطوير م ارات اتشراا الخدمات الخاصة ب طوة

 تطوير تدريش م ارات اتشراا ) مدير  / مشرفي خطوط اتنتا ( -

 من مشرفي خطوط اتنتا   120تدريش حوا ي  -

توجي  المشرف ن ا نا  مرحلة تدريش خار  الشريات( ليتولوا تدريش و -مدرب )من الشريات 20تدريش حوا ي  -

المدر  ن  سشمل خار  الشريات )مدربي مراكز التدريش / مقدمي الخدمة التدريبية وال ي تم توقيع م كرات تفاهم 

مدربي  –اتفراد المؤهلة وال ي تنطب  عل  ا المعاي   من الجمعيات المنف ة للمشروا  -مع م في الف  ة السابقة 

 الشريات( 

 شركة سوا يتم اش  اك م في عملية التدريش  20حوا ي  -

 اعداد دليل تدريش المشرف ن واعداد دليل تدريش للمدر  ن  -

من  1150عامل سنتم استفاد  م من التدخهت الخاصة بتدريش مشرفي خطوط اتنتا  )حوا ي  4500حوا ي  -

 السيدات العامهت( 

 :مراحل التنفي  ا ساسية

 تطوير مف و  التدريش  -

 الدليل التدري ي  تطوير  -

 الخ  ا  الداعم ن لعملية التدريش ع ي رأ  العمل  اختيار  -

 )مجموعت ن من مشرفي خطوط اؤنتا (  -  Pilotingمرحلة التدريش التجريبية  -

 مراجعة الدليل التدري ي  -

 تدريش المدر  ن   -

 مجموعات اخر (  4استكمال تدريش المشرف ن ) -

  ا  ال  نام  التدري ي المتاتعة والتقييم أ نا  وبعد ان  -
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 الملخص
حيدددددددد    عددددددددراق لهت ددددددداتت فددددددددي تنميدددددددة المددددددددوارد البشدددددددريةشدددددددركة زيدددددددن الالتن(ي ددددددددي ؤدارة  ر دو الدددددددالبحدددددددد  ا دددددددي تحديددددددددد  ا ددددددددا هددددددد ي

البحدددددددد  ع ددددددددي عينددددددددة مددددددددن العددددددددامل ن فددددددددي شددددددددركة زيددددددددن العددددددددراق لهت دددددددداتت و تددددددددم اختيددددددددار طريقددددددددة العينددددددددة العشددددددددوا ية  اطبدددددددد  هدددددددد 

 ( مو فدددددددددددد18وال ددددددددددددي بلدددددددددددغ عددددددددددددددها )البحدددددددددددد   عيندددددددددددة  اسددددددددددددتبانة تسددددددددددددتطها أرا حيددددددددددد  صددددددددددددمم   البحدددددددددددد  االبسددددددددددديطة ل دددددددددددد 
 
مددددددددددددن ا

  ن واتداري ن الفني

مددددار البحددد  بت سدددي  ج دددود العدددامل ن وجعل دددا  الشدددركة اهتمدددا  أهم دددا   ا دددي مجموعدددة مدددن اتسدددت تاجات البحددد  وتوصدددل

  وت دددجيع العدددامل ن المدددو ف ن وأمكانيدددات العمدددل  دددروا ع دددي بندددا  التددددريش أوقدددات من(ومدددة واحددددة م تدددجمة  ت سدددي 

وتطددددددوير  لتنميددددددة  ددددددا   تقددددددديم بددددددرام  علميددددددة ممولددددددةع ددددددي التندددددداف  اتبدددددددا ي  و نددددددا  ع ددددددي النتددددددا   تددددددم تقددددددديم توصدددددديات أهم

و دراسددددددددة مدددددددددار البحدددددددد    الكددددددددوادر البشددددددددرية فددددددددي الشددددددددركة  يجددددددددش ان تشددددددددمل عمليددددددددة التدددددددددريش يافددددددددة المددددددددو ف ن فددددددددي الشددددددددركة

 ا فكار الجديدة ال ي يطرح  العامل ن والعمل ع ي تطوير تل  ا فكار 

 التدريش  اتبداا  تنمية الموارد البشرية  التن(يم     الكلمات الدالة

 

 

Abstract 
this study is trying to determine the organizational role for the leadership of zain iraq communications 

company to develop the human recourses. a questionnaire was designed to survey opinions of the 

study sample  whose  members’ number was (18) employers who works at zain iraq company for 

communications and we choose the  simple random sampling method. 

we find many conclusions such as coordinate of employers efforts and make them work in harmony 

system, coordination times of the practice accordingly labor conditions and possibilities of the 

employees, and encouragement working on the creative competition. as a result we present the 

recommendations to deliver funded scientific programs for develop the human staff in the company, 

should include the training of all staff in the company, and the study of the new ideas which posed by 

workers and work on the development of those idea. 
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 المقدمة:
الحجدددددددددددددر اتسدددددددددددددا  لعمدددددددددددددل يافدددددددددددددة المن(مددددددددددددددات  وان المن(مدددددددددددددات ال دددددددددددددي ت جدددددددددددددز عددددددددددددددن   المدددددددددددددوارد البشددددددددددددددرية سعدددددددددددددد اتهتمدددددددددددددا  بتنميدددددددددددددة

ل مواردهدددددددا البشدددددددرية ت يمكن دددددددا أن تحقددددددد  عايا  دددددددا وأهدددددددداف ا الم ططدددددددة والم مولدددددددة  لددددددد ل  تركدددددددز اعلدددددددش من(مدددددددات اتعمدددددددا تنميدددددددة

  ( 2010ومستقبل ا )الكرد   واقع ا ع ي وت     أهمية من لما ل    و ل  كب   وبشكل البشر   العن ر في العالم ع ي

أن الشدددددددريات اتهليدددددددة فدددددددي الدددددددوطن العربدددددددي ال دددددددي تسددددددد ي للنمدددددددو و البقدددددددا  والنجددددددداح عل  دددددددا ان تعمدددددددل ع دددددددي تنميدددددددة وتطدددددددوير المدددددددوارد  

ا وممارسدددددددددة  شددددددددداط ا و بمدددددددددا يدددددددددته   وتحقيددددددددد  أهدددددددددداف ا التن(يميدددددددددة مدددددددددن البشدددددددددرية مدددددددددن خدددددددددهل قددددددددددرة ادار  دددددددددا ع دددددددددي ف دددددددددم عمل ددددددددد

ج ددددددددة  و مددددددددا يكفددددددددل تحقيددددددددد  متطلبددددددددات العددددددددامل ن مددددددددن تددددددددددريش وتطددددددددوير و أطددددددددهق العنددددددددان ل ريدددددددددة اتبددددددددداا واتبتكددددددددار مددددددددن ج دددددددددة 

 اخرى  

كدددددددارهم وم دددددددارا  م وانطهقدددددددا مدددددددن  لددددددد  فدددددددان تنميدددددددة وتطدددددددوير المدددددددوارد البشدددددددرية تع دددددددي القددددددددرة ع دددددددي تمكددددددد ن العدددددددامل ن مدددددددن ت ي ددددددد  اف

وقددددددددددرا  م و مدددددددددا يحقددددددددد  اتبدددددددددداا لددددددددددي م عدددددددددن طريددددددددد  اسدددددددددت دا  الوسدددددددددا ل والطدددددددددرق الفاعلدددددددددة والمدددددددددؤ رة فدددددددددي نجددددددددداح من(مدددددددددا  م  

ومددددددددددن هنددددددددددا جددددددددددا  البحدددددددددد  لتقددددددددددديم معالجددددددددددات فكريددددددددددة ومفدددددددددداهيم شدددددددددداملة لموتددددددددددوا التنميددددددددددة البشددددددددددرية فددددددددددي شددددددددددركة زيددددددددددن العددددددددددراق 

 لهت اتت و ي المن(مة المبحو ة في ه ا البح  

 شكلة البحث :م

نددددددددادت بشددددددددرورة  ال ددددددددي هنددددددداا العديددددددددد مددددددددن ال يلددددددددات والمراكددددددددز البحييددددددددة فدددددددي اطددددددددار اتهتمددددددددا  بالقطدددددددداا اته ددددددددي فددددددددي الددددددددوطن العربددددددددي

تفعيددددددددددل دور هددددددددددد ا القطددددددددددداا فدددددددددددي تنميدددددددددددة المدددددددددددوارد البشدددددددددددرية  ع ددددددددددد  أن توقدددددددددددف الفكدددددددددددر عندددددددددددد  ددددددددددداهرة المن(مدددددددددددات ا هليدددددددددددة وتوجيددددددددددد  

وا  حول ددددددددا  لدددددددن  سددددددددوى أشددددددددارة تددددددددمنية بددددددد ن دور المن(مددددددددات ا هليددددددددة ومكان  ددددددددا ا سدددددددللة أل  ددددددددا ت يددددددددة تسددددددددليم المزيدددددددد مددددددددن ا تدددددددد

 لم ي ه تعد أ ي المستوى ال   ت شد  حركة التنمية والتحدي  في مجتمعاتنا

 (2008  Ekuri)   العددددددددامل ن و ددددددددي نتيجددددددددة  وتطددددددددويرتنميددددددددة  عمليددددددددة فددددددددي حقيقيددددددددة من(مددددددددات ا عمددددددددال تحددددددددديات لدددددددد ل  تواج دددددددد

 ع دددددددددي عمليددددددددة الات  حتميددددددددة لمددددددددا تعانيددددددددد  تلدددددددد 
 
وال ددددددددي باتددددددددد   تنميدددددددددةدارات مدددددددددن خلددددددددل فددددددددي عمليدددددددددة التن(دددددددديم وال دددددددددي ا عكسدددددددد  سددددددددلبا

تشدددددددددددمل عمليدددددددددددة تنميدددددددددددة وتطدددددددددددوير المدددددددددددوارد  أن يجدددددددددددش الواقدددددددددددع فدددددددددددي أخدددددددددددرى  بننمدددددددددددا دون  معيندددددددددددة أداريدددددددددددة مسدددددددددددتويات ع دددددددددددي تقت دددددددددددر

   (2000 جوادفي هيكل المن(مة ) المستويات جميع البشرية

 من دددددددددا ولتددددددددد ط   مشدددددددددكلة البحددددددددد  تدددددددددم اعدددددددددداد
 
 ومددددددددددى التنمويدددددددددة العمليدددددددددة واقدددددددددع لت دددددددددخيص اسدددددددددتبانة للشدددددددددركة المبحو دددددددددة  سدددددددددعيا

 اتتية   التساؤتت ع ي اؤجابة خهل من البح  مشكلة ح ر يمكن الشريات اتهلية  وعلي  في قياس ا أمكانية

 ؟ الشركة المبحو ة دور في التنمية البشرية ؤدارةهل 

 ؟(واتبداا)التدريش   بعدها )التن(يم( في تنمية الموارد البشرية ب تعاد دور ادارة الشريات اتهلية بما هو 

 ؟ (العمل  وسنوات الخ  ة  ومجال  اتجتما ي النوا) ل تعزى  المبحو  ن استجابات في فروق هناا هل

 اهداف البحث :

  :بين ا من أهداا عدة تحقي  البح  ه ا خهل ن دا من

 في عملية التنمية البشرية في الوطن العربي   وأهمي  اات اتهلية دور ادارة الشري ع ي الشو  تسليم

 لهت اتت   العراق زين شركة التعرا ع ي مدى اتستفادة من ال  ام  التدريبة للعامل ن في

 التددددددددددريش ق دددددددددور عمليدددددددددة أ دددددددددي تدددددددددؤد  ال دددددددددي ا سدددددددددباب تحديدددددددددد طريددددددددد  عدددددددددن التدريبيدددددددددة العمليدددددددددة تواجددددددددد  ال دددددددددي المشدددددددددايل تحديدددددددددد

التددددددددددددريش  ومعرفدددددددددددة نقددددددددددداط  عمليدددددددددددات تطدددددددددددوير فدددددددددددي من دددددددددددا مدددددددددددن اجدددددددددددل اتسدددددددددددتفادة القدددددددددددوة نقددددددددددداط متددددددددددددر  ن  ومعرفدددددددددددةلل المقدمدددددددددددة

   التدريش الشعف من اجل معالج  ا بالشكل ال   يحق  عملية

http://kenanaonline.com/users/ahmedkordy/tags/5877/posts
http://kenanaonline.com/users/ahmedkordy/tags/3387/posts
http://kenanaonline.com/users/ahmedkordy/tags/3387/posts
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 اؤبداا  واتبتكار   نحو المرؤوس ن وتوجي  ال ي تتبع ا الشريات اتهلية من اجل ت ي   الممارسات أهم أيشاح

 تنمية وتطوير العامل ن في الوطن العربي  في ا هلية الشريات دور  تعزيز في تفيد قد وتوصيات تمق  حا تقديم

 أهمية البحث :

 اتتية   بالمعطيات ال الية البح  أهمية وتتلخص

 أن تشددددديف المؤمددددل مددددن ال ددددديال دددددي دعدددد  لدراسددددة تنميدددددة المددددوارد البشددددرية و  السددددابقة البحددددوث توصدددديات م هدددد اتسددددتجابة

 وصيات ه ا البح  أفادة للشريات اتهلية في الوطن العربي  نتا   وت

 مددن الن(ريددة أهميتدد  البحدد  سسددتمد
 
سددع  ا  فددي اؤدارة   ددا تقددو  ال ددي الر نسددة ا  شددطة أهميددة التن(دديم لكوندد  أحددد أيشددا

 لتنمية وتطوير مواردها البشرية العاملة  

 التطويريدددددددددة ا سددددددددداليش فاعليدددددددددة بمددددددددددى كفدددددددددا ة و تعلددددددددد ي مدددددددددا مددددددددددار البحددددددددد  فدددددددددي شدددددددددركة فدددددددددي للمسدددددددددؤول ن عل دددددددددي أسددددددددد ا  تقدددددددددديم

   المطلو ة للأهداا ال الية

 قياسدددددددددد ا يمكددددددددددن واضدددددددددد ة معدددددددددداي   و اسدددددددددد  ع ددددددددددي باتعتمدددددددددداد البشددددددددددرية المددددددددددوارد وتطددددددددددوير تنميددددددددددة فددددددددددي حدييددددددددددة مددددددددددداخل تقددددددددددديم 

   (2011واختبارها لمعرفة مدى ت     تل  المداخل ع ي العامل ن )عبود و الطائي 

 : فرضيات البحث

( ؤدارة الشدددددددددريات اتهليدددددددددة ببعددددددددددها a 0.05=ت يوجدددددددددد أ دددددددددر  و دتلدددددددددة أح دددددددددا ية عندددددددددد مسدددددددددتوى ) الفرضـــــــــية الرئيســـــــــة الأولـــــــــى :

 ؟  ) التن(يم ( في تنمية الموارد البشرية ب تعاد  )التدريش  واتبداا( في شركة زين العراق لهت اتت

 وتنبي  عن ا الفرتيات الفرعية ا تية  

( ؤدارة الشدددددددددريات اتهليدددددددددة ببعددددددددددها a 0.05=ت يوجدددددددددد أ دددددددددر  و دتلدددددددددة أح دددددددددا ية عندددددددددد مسدددددددددتوى ) الأولـــــــــى :الفرضـــــــــية الفرعيـــــــــة 

 ؟  )التن(يم( في التدريش في شركة زين العراق لهت اتت

( ؤدارة الشددددددددددددددريات اتهليددددددددددددددة a 0.05=ت يوجددددددددددددددد أ ددددددددددددددر  و دتلددددددددددددددة أح ددددددددددددددا ية عنددددددددددددددد مسددددددددددددددتوى ) الفرضــــــــــــــية الفرعيــــــــــــــة الثانيــــــــــــــة :

 ؟  في اتبداا في شركة زين العراق لهت اتتببعدها )التن(يم( 

 : مجتمع وعينة البحث

وتددددددددددم أخدددددددددد  عينددددددددددة  لقددددددددددد تندددددددددداول هدددددددددد ا البحدددددددددد  بددددددددددالعر  والتحليددددددددددل مجتمددددددددددع العددددددددددامل ن فددددددددددي شددددددددددركة زيددددددددددن العددددددددددراق لهت دددددددددداتت   

وقدددددددددددد جدددددددددددرى توز دددددددددددع اسدددددددددددتمارات اتسدددددددددددتبيان ع دددددددددددي مفدددددددددددردات عيندددددددددددة البحددددددددددد  البحددددددددددد  بطريقدددددددددددة العيندددددددددددة العشدددددددددددوا ية البسددددددددددديطة  

 مدددددددددددددن الفنيددددددددددددد ن  (15( اسددددددددددددتمارة  و ددددددددددددد ل  اصدددددددددددددب  وجدددددددددددددم العينددددددددددددة هدددددددددددددو )15وجدددددددددددددرى اسددددددددددددد  جاا )  ( اسدددددددددددددتمارة18) قددددددددددددعبوا
 
عدددددددددددددامه

  واتداري ن 

 البحث :  منهجية 

 للتعامددددددددل مددددددددع البيانددددددددات وت دددددددد يف ا بحيدددددددد  ت ددددددددف ال(دددددددداهرة والمجتمددددددددع المبحددددددددوثالوصددددددددفي التحلي ددددددددي  ا سددددددددلوبالبحدددددددد   اعتمددددددددد

  دددددددددددددا تعددددددددددددد جمددددددددددددع البيانددددددددددددات عددددددددددددن طريدددددددددددد  أداة البحدددددددددددد  )اتسددددددددددددتبانة(  ( SPSS) ياؤح ددددددددددددائا باسددددددددددددت دا  ال  نددددددددددددام  مدددددددددددد لتحليو 

 هلية في تنمية الموارد البشرية التعرا ع ي دور ادارة الشريات ات 

 النظري  المحور الاول/ الاطار

 (:Civil companiesالشركات الاهلية )

ومسددددددددتقلة ماليددددددددا وم نيددددددددا عددددددددن القطدددددددداا   ددددددددي شددددددددريات ي شددددددددئ ا افددددددددراد او جماعددددددددات بمبددددددددادرة فرديددددددددة وتكددددددددون هدددددددد   الشددددددددريات حددددددددرة

العدددددددددا  او القطددددددددداا ال كدددددددددومي وال ددددددددددا مدددددددددن تكدددددددددوين هددددددددد   الشدددددددددريات هدددددددددو تحقيددددددددد  اتر ددددددددداح وخدمدددددددددة م دددددددددالح شخ دددددددددية تتعلددددددددد  
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 الرددد ية الخددددمات يانددد  فدددي مجدددال  بددد فراد او جماعدددات معيندددة بحيددد  ت شدددم هددد   الشدددريات فدددي مجددداتت متنوعدددة سدددوا 

 ( 2004وع  ها )جمعة  تالزراعية أو اتت ات   أو البيئية أو

ال كددومي  وقددد زاد اتهتمددا  بالشددريات ا هليددة  القطدداا لعمددل المكمددل هددو دولددة أ  فددي ا هليددة المن(مددات عمددل قطدداا سعددد

خددددددددهل العقددددددددود اليه ددددددددة ا خ دددددددد ة  وبعددددددددد تحددددددددرر مع(ددددددددم الدددددددددول الناميددددددددة مددددددددن الددددددددن(م الب  وقراطيددددددددة وأتباع ددددددددا تقت دددددددداد السددددددددوق 

اشدددددددددددتمل  فدددددددددددي عالبي  دددددددددددا ع دددددددددددي سياسدددددددددددات وأجدددددددددددرا ات سددددددددددداعدت ع دددددددددددي نمدددددددددددو المن(مدددددددددددات ا هليدددددددددددة  وتبن  دددددددددددا ؤصدددددددددددهحات اقت دددددددددددادية

باعتبارهددددددددددا أداة اجتماعيددددددددددة مسدددددددددداعدة ع ددددددددددي تحقيدددددددددد  الت ي دددددددددد  المرعددددددددددوب  فيدددددددددد  ت يددددددددددة تجدددددددددداوز المتطلبددددددددددات الماليددددددددددة واؤداريددددددددددة ع دددددددددد  

رات بنل  دددددددددا المحيطدددددددددة  المرندددددددددة ال دددددددددي تفرتددددددددد ا ا ن(مدددددددددة ال كوميدددددددددة وتب دددددددددي ممارسدددددددددات وسياسدددددددددات تتما ددددددددد   مدددددددددع متطلبدددددددددات وتطدددددددددو 

مددددددددن اجددددددددل زيددددددددادة ح دددددددد  ا السددددددددوقية ولشددددددددمان بقائ ددددددددا واسددددددددتمراري  ا و تحقيدددددددد  الم ددددددددزة التنافسددددددددية المسددددددددتدامة وال ددددددددي تسدددددددد ي ال  ددددددددا 

 ( (Abdullah et al,2009اعلش الشريات اتهلية 

 (:Organization) التنظيم

  بالعن دددر التن(ي دددي اتهتمدددا   زم دددافإنددد  يل ا هدددداا هددد   تحقددد  وح ددد  محدددددة  أهدددداا لتحقيددد  المن(مدددة ت شددد 

فالعن ددددددددددر التن(ي ددددددددددي يتكددددددددددون مددددددددددن ال يايددددددددددل والو ددددددددددا ف ال ددددددددددي يمكددددددددددن ت ي  هددددددددددا وأعددددددددددادة تشددددددددددكيل ا بحيدددددددددد  ت ددددددددددب  أكثدددددددددد  كفددددددددددا ة 

 تمددار  الددد   الوعددا  يوندد  أهميتددد  أداريددة يو يفددة التن(دديم و سدددتمد  وفعاليددة وأكثدد  مه مددة لل(دددروا البيئيددة المتطددورة

 ( 2007)عبد العليم  المرعوب ا هداا لتحقي  تحديدها سب  ال ي الخطة وتنفي   ام ام اؤدارة خهل  من

 تحقيدددددد  ع ددددددي للعمددددددل اؤدارات ا ددددددي أسددددددنادها يددددددتم ال ددددددي ا  شددددددطة جميددددددعب ندددددد   ( التن(دددددديمKoontz et al,2015) فقددددددد عددددددرا

 اؤطددددددددددار ب ندددددددددد  يمالتن(دددددددددد (2007)عبددددددددددا   العددددددددددامل ن  و عددددددددددرا ج ددددددددددود وتطددددددددددوير تنميددددددددددة أجددددددددددل مددددددددددن والت سددددددددددي  المن(مددددددددددة اهددددددددددداا

وتزويدددددددددد  المن(مدددددددددات أهدددددددددداا تحقيددددددددد  أجدددددددددل مدددددددددن وت سددددددددديق ا وترتيب دددددددددا العمدددددددددل جماعدددددددددات ج دددددددددود تجميدددددددددع حددددددددددود  فدددددددددي يدددددددددتم الددددددددد  

  و ا ف م م ام م أدا  ع ي لمساعد  م الهزمة وال هحيات باتخت اصات العامل ن ا فراد

 يجمدددددددددع الددددددددد   اؤطدددددددددار سعدددددددددد ان التن(ددددددددديم وهدددددددددو واحدددددددددد مف دددددددددو  ع دددددددددي تتفددددددددد  أن دددددددددا نجدددددددددد للتن(ددددددددديم السدددددددددابقة التعريفدددددددددات و قدددددددددرا ة

  محددة للمن(مة  أهداا تحقي  أجل من وي سق ا ا فراد ويرتش ج ود

 (:Human Resource Development) تنمية الموارد البشرية

ارد البشددددددددرية تددددددددرورة مل ددددددددة فددددددددي الشددددددددريات المعاصددددددددرة نتيجددددددددة ل زايددددددددد وجددددددددم ونوعيددددددددة المنافسددددددددة المحليددددددددة او و أصددددددددبح  تنميددددددددة المدددددددد

لتلبيدددددددة حاجدددددددات ورعبدددددددات ز ا ن دددددددا وال دددددددي تسددددددد ي دا مدددددددا ع دددددددي اخدددددددتها أنواع دددددددا و  الخاصدددددددة من دددددددا والعامدددددددة الميدددددددة بددددددد ن الشدددددددرياتالع

 والمستقبلية ال الية 

موتدددددددوعيا والقا مدددددددة ع دددددددي معلومدددددددات  الم طدددددددم ل دددددددا مف دددددددو  تنميدددددددة المدددددددوارد البشدددددددرية يق دددددددد   دددددددا تلددددددد  العمليدددددددات المتكاملدددددددةان  

واسدددددددددداليش اتدا   وقواعدددددددددددعمددددددددددل متناسددددددددددبة مددددددددددع متطلبددددددددددات العمددددددددددل والمتف مددددددددددة ل(ددددددددددروا   دددددددددد يحة وال ادفددددددددددة ا ددددددددددي أيجدددددددددداد قددددددددددوة

 أنمدددداط ع ددددي تركددددز تنميددددة المددددوارد البشددددرية فددددي الددددوطن العربددددي أن ( 2001  ويددددرى )عبددددد البدددداقي (2005أحمددددد المطلو ددددة )

 عددن وسددلوا التفك دد 
 
 اتجتماعيددة والعهقددات القددرار ات ددا  فددي شدداركةالم ونوعيددة والتدددريش التعلدديم نوعيددة العددامل ن فشدده

 في تل  المن(مات  والتقاليد والعادات

 و     انتقاؤهدا يدتم ال دي و العاملدة للقدوى  القددرات و الم دارات و المعرفدة زيدادة عمليدة  دي البشدرية المدوارد تنميدة فدإن لد ل  

 .(2008ممكن )حسونة  حد  قص   كفا   م اؤنتاجية مستوى  رفع ت ية اختيارها

 (: Training)التدريب 

ج ددددددددود ولكون ددددددددا  والقدددددددددامش  فيمددددددددا ي ددددددددص يددددددددل مددددددددن المددددددددو ف ن الجدددددددددد والشددددددددرورية ال امددددددددة الو ددددددددا ف مددددددددن الو يفددددددددة تعددددددددد هدددددددد  

مدددددددددددن  واكسدددددددددددا  م م ددددددددددارات تمكددددددددددن م مدددددددددددن اتنتقددددددددددال متكاملدددددددددددة ومسددددددددددتمرة ال دددددددددددا من دددددددددددا الن ددددددددددو  بالعددددددددددامل ن م  مجددددددددددة تن(يميددددددددددة 

كاملددددددددددة تبدددددددددددأ بتددددددددددوف   اتحتياجددددددددددات التدريبددددددددددة وت تمددددددددددي و لدددددددددد  مددددددددددن خددددددددددهل عمليددددددددددة مت مسددددددددددتواهم ال ددددددددددا ي أ ددددددددددي مسددددددددددتوى أفشددددددددددل 
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( التدددددددددددريش ع دددددددددددي اندددددددددد  ج ددددددددددد تن(ي ددددددددددي م طددددددددددم ي دددددددددددا لتسددددددددددد يل Diaz,2006و عددددددددددرا )  (2015بددددددددددالتقييم والمراجعددددددددددة )السددددددددددالم 

اكتسدددددددددددداب العددددددددددددامل ن م ددددددددددددارات مرتبطددددددددددددة بالعمددددددددددددل وال  ددددددددددددول ع ددددددددددددي معددددددددددددارا تسدددددددددددداعد ع ددددددددددددي تحسدددددددددددد ن اتدا  وتحقيدددددددددددد  اهددددددددددددداا 

البشددددددددرية  فددددددددي المددددددددوارد موجددددددددود  أو خ ددددددددا ص صددددددددفات تطددددددددوير ع ددددددددي اندددددددد  عمليددددددددة ( التدددددددددريش2010الشددددددددركة  وقددددددددد عددددددددرا )رتددددددددا 

مكن سوا وال ي
 
 أنتاجية  أكث  البشرية الموارد جعل من الن اية في ت

 وتطدددددددوير اؤنتاجيدددددددة الكفددددددا ة رفدددددددع ا ددددددي ال ادفدددددددة اؤداريددددددة ا  شدددددددطة بدددددد ن مكاندددددد  هامدددددددة يحتدددددددل وانطهقددددددا مدددددددن  لدددددد  فدددددددان التدددددددريش

 ت طددددددددديم سسدددددددددبق ا أن يجدددددددددش عمليدددددددددة التددددددددددريش تنفيددددددددد  أجدددددددددل البشدددددددددرية فدددددددددي المن(مدددددددددات  ومدددددددددن المدددددددددوارد أدا  وتحسددددددددد ن الخددددددددددمات

 اتسددددددددد  اتيجية الخطدددددددددم وتدددددددددع طريددددددددد  عدددددددددن و لددددددددد  التدريبيدددددددددة لل ددددددددد ام  والت دددددددددور العل دددددددددي باتحتياجدددددددددات الت بدددددددددؤ وهدددددددددو للتددددددددددريش

  (2009 عساا) للمن(مة و المستقبلية ال الية التدريبية وا هداا

 تعدددددددددد الخطدددددددددم التدريبيدددددددددة تنفيددددددددد  يدددددددددتم المرحلدددددددددة هددددددددد   ل دددددددددا ففدددددددددي الت طددددددددديم مدددددددددن اتن  دددددددددا  تعدددددددددد التددددددددددريش نفيددددددددد ت عمليدددددددددة وتددددددددد تي

 التدددددددددددددددريش مكدددددددددددددان تحديدددددددددددددد و التدريبيدددددددددددددة واتحتياجدددددددددددددات المسددددددددددددد  دفة مدددددددددددددن العدددددددددددددامل ن لكافدددددددددددددة المسدددددددددددددتويات المجموعدددددددددددددات تحديدددددددددددددد

 تدددددد تيا  مددددددن تنفيدددددد  ال دددددد ام  التدريبيددددددة التدددددددريش  وبعددددددد اتن  دددددد عمليددددددة مددددددن المحتملددددددة والفوا ددددددد التكدددددداليف وحسدددددداب وتج  زاتدددددد 

 ع ددي التعددرا ومحاولددة التدددريش وجدددوى  فعاليددة مدددى قيددا  أ ددي   دددا وال ددي المراحددل آخددر فددي التدددريش تقيدديم مرحلددة

   (2014)ال امد   وتطويرها التدريش عملية الشعف لتحس ن و القوة نقاط

 (:Creativity)الابداع 

التفك دددددددددد  تشددددددددددكل م تلددددددددددف ومبدددددددددددا  وايجدددددددددداد ال ددددددددددل أ  هرة معينددددددددددة بطريقددددددددددة جديددددددددددة  لددددددددددن  ات رؤيددددددددددة الفددددددددددرد ل(ددددددددددا ان اؤبددددددددددداا 

اتبددددددداا مددددددن اتمددددددور  (Nolan,1991  وقددددددد عددددددد )(Kesler et al,1993) للمشددددددكهت ال ددددددي تواجدددددد  ال ددددددخص المبدددددددا المناسددددددش

 دددددددي اتبدددددددداا مددددددددع قدددددددد زادت حاجددددددددة المن(مدددددددات ا و تنافسدددددددية  تتسددددددددم بدددددددالت ي   وال الم مدددددددة لجميدددددددع المن(مدددددددات ال ددددددددي تعمدددددددل فدددددددي بنلدددددددة 

 ازدياد حدة المنافسة 

( اتبددددددددددداا ع ددددددددددي اندددددددددد  عمليددددددددددة توليددددددددددد طددددددددددرق واسدددددددددداليش مفيدددددددددددة ؤنجدددددددددداز اتعمددددددددددال وال ددددددددددي تكددددددددددون مددددددددددا سسدددددددددد   Jones,2004وعددددددددددرا )

  عدددددددددراو  بدددددددددالقرار اتبددددددددددا ي هدددددددددو القدددددددددرار الددددددددد   يحمدددددددددل بددددددددد ن طياتددددددددد  حلدددددددددول للمشدددددددددكلة القا مدددددددددة و الشدددددددددكل الددددددددد   ي( دددددددددر اتبدددددددددداا 

(Anderson,1992اتبدددددددددا ) دا مددددددددا بددددددددل هددددددددو الن(ددددددددر للمدددددددد لوا مددددددددن زاويددددددددة ع دددددددد  م لوفددددددددة  ددددددددم تتطددددددددور 
 
ا باندددددددد  لددددددددن  تفك دددددددد ا مزاجيددددددددا

 ه   الن(رة لتتحول ا ي فكرة  م ت ميم ومن  م ا ي ابداا قابل للتطبي  واتستعمال 

 دةوجديدددددددد فريدددددددددة نتددددددددا   ؤعطددددددددا  توف  هددددددددا مددددددددن بددددددددد ت لدددددددد  عناصددددددددر  دددددددداهرة اؤبددددددددداا و قدددددددددر تعلدددددددد  اتمددددددددر بموتددددددددوا البحدددددددد  فددددددددان

 واسعة اتنتشار وهددددي ع ي النحو اتتي 

 اؤبدددددددددددددداا ع دددددددددددددي التحليدددددددددددددل  والقددددددددددددددرة ع دددددددددددددي للمشدددددددددددددكهت  والقدددددددددددددرة والتحسددددددددددددد   والم ددددددددددددداطرة   واتصدددددددددددددالة الطهقددددددددددددة  والمروندددددددددددددة 

وهدددددددددي ع ددددددي  الشددددددريات  فدددددي اؤبددددددداا أعاقدددددة ع ددددددي تعمدددددل تدددددد وط هنددددداا  اتدددددد  الوقددددد  (  وفددددددي2011وا دددددل وعم ددددد   واتبتكدددددار )أبدددددو

 تي  النحو ات

 2007الفشدددددل )العتي دددددي  مدددددن والخدددددوا ا فكدددددار  والمبال دددددة فدددددي تحليدددددل اتهدددددداا  أجدددددل وق دددددر اؤدار   الدددددتحكم 
 
(   فشددددده

والعدددددامل ن   اتدارة بددددد ن  قدددددة وجدددددود المتدددددد ي  وعدددددد  اتقت ددددداد  الت دددددجيع  والمسدددددتوى  التحف دددددز و سياسدددددة عدددددن عيددددداب

 التفك دددددددددد  تطبيدددددددددد  ج ددددددددددة تلدددددددددد  المعوقددددددددددات مددددددددددن خددددددددددهل دعددددددددددم وموا تسددددددددددتطيع الشددددددددددريات اتهليددددددددددة (  وعليدددددددددد  فددددددددددان2002)جددددددددددوران 

لتنميددددددددددددة  مناسددددددددددددبة طددددددددددددرق  مسدددددددددددداندة  وتددددددددددددوف   أداريددددددددددددة منددددددددددددا   وأيجدددددددددددداد والتن(يميددددددددددددة  المعوقددددددددددددات ال خ ددددددددددددية وأزالددددددددددددة اؤبدددددددددددددا ي

  البشرية ابداا الموارد وتطوير

 للبيانات : التحليلي المحور الثاني /الاطار

 لخ التحلي دددددددي يتنددددددداول اتطدددددددار 
 
 دددددددا ص عيندددددددة البحددددددد   وتحليدددددددل النتدددددددا    واؤجابدددددددة عدددددددن أسدددددددللة البحددددددد  للبياندددددددات عرتدددددددا

( ؤجدددددددددددددددرا  التحليدددددددددددددددل SPSSباسدددددددددددددددت دا  الطدددددددددددددددرق اؤح دددددددددددددددا ية والمحدددددددددددددددددة فدددددددددددددددي من جيدددددددددددددددة البحددددددددددددددد   و تدددددددددددددددم اسدددددددددددددددت دا  برندددددددددددددددام  )
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اؤح ددددددائي ع ددددددي البيانددددددات ال ددددددي تددددددم تجميع ددددددا مددددددن خددددددهل اتسددددددتبانات ال ددددددي تددددددم توز ع ددددددا ع ددددددي أفددددددراد عينددددددة البحدددددد   وفيمددددددا يدددددد تي 

 عر  للمتوسطات ال سابية واتنحرافات المعيارية  تعاد البح  

دددددددددددد ددددددددددددل عيندددددددددددة البحددددددددددد ( المتوسدددددددددددطات ال سدددددددددددابية واتنحرافدددددددددددات المعياريدددددددددددة ؤجابدددددددددددات أفدددددددددددراد 1ي( دددددددددددر الجددددددددددددول ) التن(ددددددددددديم  تع   بع 

   ع ي ما ي ي  لهت اتتالتن(يم  في شركة زين العراق 

 (: المتوسطات والانحرافات المعيار 1جدول رقم )
ً
 ية لجميع الفقرات المتعلقة ببعُد ) التنظيم ( مرتبه تنازليا

 رقم

 الفقرة
 المرتبة السؤال

المتوسم 

 ال سابي

الوزن 

 ال س ي

اتنحراا 

 المعيار  
 Tقيمة 

مستوى 

 الدتلة

Sig 

2 

تعمل ادارة الشركة ع ي ت سي  ج ود 

العامل ن وجعل ا من(ومة واحدة 

 م تجمة 

1 4 06 81 33 0 7037 22 381 0 00 

1 

 

ادارة الشركة ويوادرها  ب ن العهقة تتم ز

 .والتعاون  البشرية باؤيجابية
2 4 0 80 0 534 28 93 0 00 

5 

 لتنمية ممولة تقد  شركة زين مشار ع

يوادر مت   ة في مجال وتطوير 

 اتت اتت

3 3 400 68 0 8280 15 902 0 00 

4 
تشع ادارة شركة زين اهداا واض ة 

   التنمية البشرية  ومحدد  لتحقي
4 3 266 65 33 0 5936 21 313 0 00 

3 
 تؤهل ادارة الشركة يوادرها البشرية

 لتنمي  ا   الهزمة ومواردها
5 3 266 65 33 0 883 14 317 0 00 

ددددددددددددبواتنحرافدددددددددددات المعياريدددددددددددة لجميدددددددددددع الفقدددددددددددرات المتعلقدددددددددددة  ( المتوسدددددددددددطات1ي( دددددددددددر الجددددددددددددول )       حيددددددددددد  تراوحددددددددددد  )التن(ددددددددددديم( بع 

(  06 4( فدددددددددددددددي المرتبدددددددددددددددة ا و ددددددددددددددي بمتوسدددددددددددددددم حسدددددددددددددددابي)2جدددددددددددددددا ت الفقددددددددددددددرة )ا  ( 266 3- 06 4) توسددددددددددددددطات ال سدددددددددددددددابية ل ددددددددددددددا بددددددددددددددد نالم

( 3وجددددددددددددددا ت الفقددددددددددددددرة )   ( و ددددددددددددددي ع دددددددددددددد  دالدددددددددددددة أح ددددددددددددددا يا22 381) (T) قيمددددددددددددددةوقددددددددددددددد بل ددددددددددددد  (  7037 0وانحدددددددددددددراا معيددددددددددددددار  بلددددددددددددددغ )

( و دددددددددي 14 317) (T) قيمدددددددددة  وقدددددددددد بل ددددددددد  (883 0(  وانحدددددددددراا معيدددددددددار  بلدددددددددغ )266 3بالمرتبدددددددددة ا خ ددددددددد ة بمتوسدددددددددم حسدددددددددابي بلدددددددددغ )

ع ددددددد  دالدددددددة أح دددددددا يا  وهددددددد ا يفسدددددددر أجابدددددددات أفدددددددراد عيندددددددة البحددددددد  ال دددددددي تبددددددد ن أن التن(ددددددديم عامدددددددل  أسا ددددددد ي  ؤدارة الشدددددددريات وان 

 ادارة الشركة تس ي ا ي ت سي  ج ود العامل ن وجعل ا من(ومة واحدة م تجمة 

فددددددددددددي تنميددددددددددددة يوادرهددددددددددددا  راد العينددددددددددددة ا ددددددددددددي عددددددددددددد  اهتمددددددددددددا  ادارة الشددددددددددددركةقددددددددددددد اسددددددددددددفرت النتددددددددددددا   المن فشددددددددددددة تستق ددددددددددددا  ارا  افدددددددددددد 

 لمستويات ادارية معينة واتهتما  بمستويات ادارية اخرى   البشرية

دددددددددددد ددددددددددددل عيندددددددددددة البحددددددددددد ( المتوسدددددددددددطات ال سدددددددددددابية واتنحرافدددددددددددات المعياريدددددددددددة ؤجابدددددددددددات أفدددددددددددراد 2ي( دددددددددددر الجددددددددددددول )التددددددددددددريش   تع   بع 

  ي تي  ع ي ما تلهت ات التدريش في شركة زين العراق 
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  بعُدبالمتوسطات والانحرافات المعيارية لجميع الفقرات المتعلقة (: 2جدول رقم )
ً
 ) التدريب ( مرتبه تنازليا

 رقم

 الفقرة
 المرتبة السؤال

المتوسم 

 ال سابي

الوزن 

 ال س ي

اتنحراا 

 المعيار  
 Tقيمة 

مستوى 

 الدتلة

Sig 

10 
 ع ي بنا  التدريش وأوقات ف  ة ت تلف

 .المو ف ن وأمكانيات العمل  روا
1 3 600 72 0 828 16 837 0 00 

7 

 

 يتناسش مع التدري ي ال  نام  محتوى  أن

 .التدريش مدة
2 3 466 69 33 0 833 16 102 0 00 

9 
 مع يتناسش التدري ي ال  نام  محتوى  أن

 .العمل في حاجاتي
3 3 133 62 66 0 833 14 554 0 00 

8 
ت مالية محددة تشع اتدارة م   ا

 للتدريش  
4 3 00 60 0 925 12 550 0 00 

6 
تشمل عملية التدريش يافة المستويات 

 في ال يكل التن(ي ي للشركة  
5 2 533 50 66 1 125 8 718 0 00 

      

ددددددددددددددب( المتوسدددددددددددددطات واتنحرافدددددددددددددات المعياريدددددددددددددة لجميدددددددددددددع الفقدددددددددددددرات المتعلقدددددددددددددة 2ي( دددددددددددددر الجددددددددددددددول )   حيددددددددددددد  )التددددددددددددددريش( بع 

( فددددددددددددددي المرتبددددددددددددددة ا و ددددددددددددددي بمتوسددددددددددددددم 10جددددددددددددددا ت الفقددددددددددددددرة )حيدددددددددددددد  ( 533 2- 600 3) توسددددددددددددددطات ال سددددددددددددددابية ل ددددددددددددددا بدددددددددددددد نتراوحدددددددددددددد  الم

وجدددددددددددا ت   ( و دددددددددددي ع ددددددددددد  دالدددددددددددة أح دددددددددددا يا16 837) (T) قيمدددددددددددةوقدددددددددددد بل ددددددددددد  (  828 0(  وانحدددددددددددراا معيدددددددددددار  بلدددددددددددغ )600 3حسدددددددددددابي)

 (T) قيمددددددددددددة  وقددددددددددددد بل دددددددددددد  (125 1)(  وانحددددددددددددراا معيددددددددددددار  بلددددددددددددغ 533 2( بالمرتبددددددددددددة ا خ دددددددددددد ة بمتوسددددددددددددم حسددددددددددددابي بلددددددددددددغ )6الفقددددددددددددرة )

 وأوقددددات بددددرام  التدددددريش ( و دددي ع دددد  دالددددة أح ددددا يا   وهدددد ا يفسددددر أجابددددات أفددددراد عينددددة البحدددد  ال ددددي تبدددد ن اخددددتها317 14)

يتوافدددددد  مددددددع  و مددددددا التدددددددري ي تحديددددددد ال  نددددددام   عددددددهوة ع ددددددي المددددددو ف ن وأمكانيددددددات العمددددددل  ددددددرواوحسددددددش  التدددددددريش

   التدريبية اتحتياجات

 والمحابدددداة التدددددريش فددددي عمليددددة  المددددو ف ن يافددددة النتددددا   المن فشددددة تستق ددددا  ارا  افددددراد العينددددة تعددددد  شددددمول  وقددددد اسددددفرة

   عهوة ع ي قلة الم   ات المالية لعملية التدريش ومحدودي  ا   المو ف ن من المتدر  ن اختيار في

 الابداع : بعُد

دل عينة البح يارية ؤجابات أفراد المتوسطات ال سابية واتنحرافات المع (3ي( ر الجدول ) اتبداا  في شركة زين العراق  بع 

دبالمتوسطات واتنحرافات المعيارية لجميع الفقرات المتعلقة أن   لهت اتت   حي  تراوح  المتوسطات )اتبداا(  بع 

(  وانحراا معيار  بلغ 733 3( في المرتبة ا و ي بمتوسم حسابي)11جا ت الفقرة )ا  ( 266 2- 733 3) ال سابية ل ا ب ن

( بالمرتبة ا خ  ة بمتوسم حسابي بلغ 15وجا ت الفقرة )  ( و ي ع   دالة أح ا يا18 101) (T) قيمةوقد بل   (  7988 0)

  ( و ي ع   دالة8 500) (T) قيمة  وقد بل   (032 1(  وانحراا معيار  بلغ )266 2)
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 (: المتوسطات والانحرافات الم3جدول رقم )
ً
 عيارية لجميع الفقرات المتعلقة ببعُد ) الابداع ( مرتبه تنازليا

 رقم

 الفقرة
 المرتبة السؤال

المتوسط 

 الحسابي

الوزن 

 النسبي

الانحراف 

 المعياري 

 Tقيمة 

 

مستوى 

 الدلالة

Sig 

11 
ت جع الشركة ع ي التناف  

 اتبدا ي ب ن العامل ن 
1 3 733 74 66 0 7988 18 101 0 00 

12 

 

 

 ع ي تساعد أجرا ات الشركة تت  

 ب ن المعارا وتبادل اتت ال تفعيل

 العامل ن  

2 3 466 69 33 0 915 14 666 0 00 

14 
 بالبح  

 
تو ي الشركة اهتماما

 والتطوير 
3 3 293 65 86 0 452 28 174 0 00 

13 
 ما يطرح  العامل ن من ت خ  الشركة

 جديدة   أفكار
4 2 800 56 1 014 10 693 0 00 

15 

 أ ي تس ي و بالم اطر ت خ  الشركة

 وان ح   الجديدة ا فكار تطبي 

 أكيدة   ع   نتا ج ا يان 

5 2 266 45 33 1 032 8 500 0 00 

 

أح ددددددددا يا  وهدددددددد ا يفسددددددددر أجابددددددددات أفددددددددراد عينددددددددة البحدددددددد  ال ددددددددي تبدددددددد ن ان الشددددددددركة مدددددددددار البحدددددددد  ت ددددددددجع المنافسددددددددة اتبدددددددددا ي بدددددددد ن 

 و الخ  ات واتت ال العك  ي فيما بين م العامل ن من خهل تبادل المعرفة 

الجديددددددة  قدددددد تتجاهددددل اتفكددددار  وقددددد اسددددفرت النتدددددا   المن فشددددة تستق ددددا  ارا  افدددددراد العينددددة بدددددان الشددددركة مدددددار البحددددد  

 من تطبيق ا   ولكون نتا ج ا ع   أكيدة و محفوفة بالم اطر 
 
 ال ي يطرح ا العاملون خوفا

 ينة البح  ع ي المت   ات الديم رافيةالفروق  ات الدتلة اؤح ا ية لع

 النوع الاجتماعي :

 الموارد تطوير في ادارة الشريات اتهلية  دور  استجابات أفراد عينة البح  حول  متوسطات ب ن الن(ر وج ات في الفروق اختبار

 .للنوا اتجتما ي شركة زين العراق لهت اتت تعزى  البشرية في

 جابات أفراد عينة البحث من الذكور والاناث(: المتوسط الحسابي لإ 4جدول )

 Sigمستوى الدتلة  المتوسم ال سابي النوا اتجتما ي

 3.4333  كر
0.418 

 3.1333 انث 

ب ن المتوسط ن  )0.05α=( أ ي عد  وجود فروق  ات دتلة أح ا ية عند مستوى الدتلة )4تش   النتا   الواردة في الجدول )

  )0.05α=راد الفلت ن وهما فلة ال يور وفلة اؤناث في جميع ا تعاد  ا  يان مستوى الدتلة أع ي من )ال سابي ن ؤجابات أف

 و ي ع   دالة أح ا يا  

 الخدمة : سنوات



45 
 

 الموارد تطوير في ادارة الشريات اتهلية  دور  استجابات أفراد عينة البح  حول  متوسطات ب ن الن(ر وج ات في الفروق اختبار

 .الخدمة تعزى لسنوات لهت اتتشركة زين العراق  في البشرية

 الخدمة (: اختبار الفروق لإجابات أفراد عينة البحث تعزى لسنوات5جدول )

 Sig مستوى الدتلة Fقيمة  مجموا المربعات الخدمة

 139 0 ب ن المجموعة

 730 2 داخل المجموعة 742 0 306 0

 869 2 المجموا الك ي
 

 الموارد تطوير في ادارة الشريات اتهلية دور  حول  المبحو  ن استجابات متوسطات ب ن فروق توجد ت ب ن  (5) دول الج من يتضح

  و ي ع   دالة )0.05α=ان مستوى الدتلة أع ي من ) حي  الخدمة شركة زين العراق لهت اتت لسنوات البشرية في

 أح ا يا  

 مجال العمل :

 الموارد تطوير في ادارة الشريات اتهلية  دور  استجابات أفراد عينة البح  حول  متوسطات ب ن (رالن وج ات في الفروق اختبار

 .لمجال العمل شركة زين العراق لهت اتت تعزى  البشرية في

 (: المتوسط الحسابي لإجابات أفراد عينة البحث من الفنيين والاداريين6جدول )

 Sigة مستوى الدتل المتوسم ال سابي مجال العمل

 2476 3 ادار  
0 099 

 3333 3 ف ي
 

ب ن المتوسط ن  )0.05α=( أ ي عد  وجود فروق  ات دتلة أح ا ية عند مستوى الدتلة )6تش   النتا   الواردة في الجدول )

  ا يا    و ي ع   دالة أح)0.05α=ال سابي ن ؤجابات أفراد الفلت ن في جميع ا تعاد  ا  يان مستوى الدتلة أع ي من )

 الاستنتاجات :
يمكدددددددن اؤشدددددددارة أ دددددددي أهدددددددم النتدددددددا   ال دددددددي توصدددددددل  أل  دددددددا البحددددددد  بندددددددا   ع دددددددي أجابدددددددات أفدددددددراد عيندددددددة البحددددددد  عدددددددن فقدددددددرات اتسدددددددتبانة 

 وهددددددددددددددددددي يا تي 

 وأهميدددة ت سدددي  ج دددود العدددامل ن وجعل دددا من(ومددددة لطبيعددددة ومدركدددة واعيددددة ا هليدددة الشددددريات ادارة ا  دددرت النتدددا   أن

 واحدة م تجمة وهو ا عكا  ل ال  ا التن(يمية  

وتطدددددددوير يدددددددوادر  لتنميددددددة ممولدددددددة ا  ددددددرت النتدددددددا   ان ادارة شددددددركة زيدددددددن العدددددددراق لهت دددددداتت تسددددددد ي ا دددددددي تقددددددديم مشدددددددار ع

 مت  ص في مجال اتت اتت وتعمل ع ي تن(يم ا تشكل مستمر 

 شركة زين العراق لهت اتت ا  رت النتا   ان ال  ام  التدريبية ت تشمل يافة المو ف ن في 

 مدددددددددددن قبدددددددددددل ادارة شددددددددددددركة زيدددددددددددن العدددددددددددراق لهت ددددددددددداتت فدددددددددددي الددددددددددددعم المدددددددددددا ي ل دددددددددددد ام   ا  دددددددددددرت النتدددددددددددا   ان هنددددددددددداا
 
 واضددددددددددد ا

 
تق ددددددددددد  ا

 للتدريش محدودة  المالية التدريش وان الم   ات

 وتعمدددددددل ع ددددددي تفعيددددددلا  ددددددرت النتددددددا   ان ادارة شددددددركة زيدددددددن العددددددراق لهت دددددداتت ت ددددددجع العدددددددامل ن ع ددددددي التندددددداف  اتبدددددددا ي  

 المعارا ب ن العامل ن لتحقي  طموح واهدا الشركة   وتبادل اتت ال

 الجديدددددد ال دددددي يطرح دددددا العددددداملون  ا فكدددددار ا  دددددرت النتدددددا   المن فشدددددة ان ادارة شدددددركة زيدددددن العدددددراق لهت ددددداتت ت تطبددددد 

 ع ي الوتع الم ع   نتا ج ا تعتقاد ادارة الشركة بان
 
 ا ي والسوقي للشركة  أكيدة وال ي قد تؤ ر سلبا
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 التوصيات
 وفي تو  النتا   ال ي تم التوصل أل  ا  يق  ح الباحيان جملة من التوصيات و ي كما ي تي  

 لهت اتت   العمل ع ي  وتع اهداا واض ة ومحدد  لتحقي  التنمية البشرية في شركة زين العراق  1

 لتنمية يوادرها البشرية مدار البح  اعداد الموارد الهزمة  ي بغي ع ي الشركة  2

 وتطوير مواردها البشرية  لتنمية مدار البح  تقديم برام  علمية ممولة ع ي الشركة  3

 لهت دددددداتت  وتجنددددددش  فرصددددددة التدددددددريش متسدددددداوية لجميددددددع العددددددامل ن فددددددي شددددددركة زيددددددن العددددددراق يجددددددش ان تكددددددون   4

 اتستثنا  او المحاباة في عملية التدريش 

   التدريبية الفعلية باتحتياجات ور ط ا في الشركة  لل  ام  التدريبيةالم   ات المالية  ترورة زيادة  5

ت ددددددددددجيع التندددددددددداف  اتبدددددددددددا ي بدددددددددد ن العددددددددددامل ن مددددددددددن خددددددددددهل طددددددددددرح اتفكددددددددددار واتبتكددددددددددار و مددددددددددا يتوافدددددددددد  مددددددددددع تطلعددددددددددات ادارة   6

 الشركة 

التددددددد      دراسدددددددة مدددددددا يطرحددددددد  العددددددداملون مدددددددن أفكدددددددار جديددددددددة والعمدددددددل ع دددددددي تطدددددددوير تلددددددد  ا فكدددددددار مدددددددن اجدددددددل تطبيق دددددددا دون   7

 ع ي الوتع الما ي والسوقي للشركة 
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 المصادر  باللغة العربية 

 والتوز ع  لل شر ال لزونية الجزا ر  دار  مبدعا  ت ب  كيف (2011)   أيمن عم     أكر   أحمد  وا ل أبو

 للطباعددة الفكددر دار اعيددة  عمددان/ ا ردن اؤبد العمليددة مراحددل -ن(رياتدد  -معدداي    -مف ومدد  : ( اؤبددداا2002الددرحمن ) عبددد جددروان  فتاددي

 والتوز ع   وال شر

القددداهرة/ م دددر  مكتدددش الدراسدددات  مشدددار ع اؤدارة  – الدوليدددة المانحدددة الج دددات -ا هليدددة والمؤسسدددات الجمعيدددات  )٢٠٠٤حسددد ن ) جمعدددة 

 اتستيمارات ال ندسية  

   دار ال امد لل شر ( أدارة ا عمال من(ور ك ي   عمان/ ا ردن2000جواد  شوقي جواد )

  التوز ع   و لل شر أسامة دار عمان/ ا ردن  البشرية  الموارد أدارة  (2008)  حسونة  في ل

 والتوز ع  لل شر الراية دار ا و ي  الطبعة اؤدار   عمان/ ا ردن  والت هيل التدريش (2010حمد  ) رتا  هاشم

مل ن ع دددددددي الفاعليدددددددة التن(يميدددددددة فدددددددي الجامعدددددددات الخاصدددددددة اتردنيدددددددة   رسدددددددالة ماجسدددددددت   ع ددددددد  ( ا دددددددر تمكددددددد ن العدددددددا2015السدددددددالم  احمدددددددد عبدددددددد السددددددده  )

 م شورة   جامعة عمان العر ية   عمان/ ا ردن   

( اسددددددددددددد  اتيجية تنميدددددددددددددة المدددددددددددددوارد البشدددددددددددددرية كمددددددددددددددخل لتحسددددددددددددد ن ا دا  المسدددددددددددددتدا  فدددددددددددددي المؤسسدددددددددددددة اتقت دددددددددددددادية  اطروحدددددددددددددة 2011سدددددددددددددرا   وهيبدددددددددددددة )

 عة فرحات عبا  سطيف يلية العلو  اتقت ادية والعلو  التجارية وعلو  التسي    الجزا ر  دكتورا  ع   م شورة  جام

 والتوز ع   ( اساسيات علم اتدارة   عمان/ ا ردن  الطبعة اليانية   دارة المنسرة لل شر2007عبا   ع ي )

 الددددار   القددداهرة/ م دددر  البشدددرية بالمن(مدددات لمدددواردا أدارة فدددي والتطبيقيدددة العلميدددة الجواندددش (2001الددددين محمدددد ) صدددهح البددداقي  عبدددد

    الجامعية لل شر والتوز ع

 ( مبادى ادارة اتعمال   جامعة بن ا   مركز التعليم المفتوح   القاهرة/ م ر  2007عبد العليم   محمد البكر  )
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 ملخص الدراسة
لعا  يهحظ وجود فاعل ن جدد يمكن اعتبارهم شريا  التو سية لكن المتاتع للمش د ا ت(ل التنمية من أوكد اهتمامات الدولة

ل ا في ت هيل الموارد البشرية و الن و  بالمجتمع و هم الجمعيات التنموية  و قد اخ  نا مدينة صفاق  ميات تطبيقيا و حاولنا 

 م الم نية كشف العهقة ب ن ه   الجمعيات   و الشباب و أبراز دورها في اؤحاطة   م و ت هيل م و دعم قدرا  

و ؤدراا ه   ال ايات خ  نا جز ا من عملنا الميدا ي اتستكشافي لجمع المعطيات الشرورية للتحليل و أجرينا تع  

المقابهت مع م تلف الفاعل ن في الجمعيات من مس  ين و منتفع ن  و خل   الدراسة أ ي تعث  تع  الجمعيات التنموية 

المالية( عن تمويل ا و ل ل   ت     سل ي ع ي المنتفع ن ال ين سعدون با تا خاصة  و أن ا  وزارة  ( تسبش توقف وزارة اؤشراا 

 تعمل ع ي الت جيع ع ي تع  المشار ع ال  رى و توف   الفرط لمحدود  الدخل 

 الكلمات المفاتي  

 الموارد البشرية      –الجمعيات التنموية  –الشباب 

Abstract: 
 

Development  is one of the major concerns for the Tunisian state. However, considering the overall scene in 

Tunisia, new Key  players  could  be  considered as partners to the state in empowering human resources and 

promoting society. Sfax has been selected as a case study to discover the relationship between those associations 

and youth, and their roles in supporting them, as well as boosting their professional  capacities. To this end, a 

whole part for the field work investigation was allocated to gather the necessary data and conduct interviews with 

the different stakeholders both members and beneficiaries. This study revealed the difficulties  faced by some 

development associations due to the lack of financial support from the ministry. This has had a negative impact on 

thousands of beneficiaries given that  these associations are meant to encourage youth to start up small projects 

and to create opportunities for those with low income. 

Key words : youth, development associations, human resources . 
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 المقدمة:
أن رصد مسار التجارب التنموية المنت جة سوا  ع ي ال عيد الوط ي  أو الدو ي  أتاح للباحي ن فرصة الوقوا ع ي   

متانة العهقة القا مة ب ن التنمية و الت    اتجتما ي  فالتنمية في جوهرها لنس  سوى محاولة لتقص ي مهم  الت    

 خيارات التنمية أت و استتبع  ا ت   ات ع ي يافة المستويات اتجتماعية  ب ورة عامة  و تبعا ل ل  يلما ت   ت

و المهحظ هو أن جل التجارب التنموية التو سية قد سجل  أخفاقا  ن الدولة أعفل  القوى الداخلية ال ي يان      

  القوى للوصاية و  ل  باؤمكان أن تكون م در قوة و عشدا حقيقيا للن و  باتقت اد و المجتمع بل و أخشع  ه 

 التنمية ودولن  ا باعتبارها الباع  اتقت اد  ا هم و الفاعل التنمو  ا وحد  تسن تورط  في 

و تعد الت كد من فشل ه ا الن   اؤق ائي تب   تو   مع بداية عقد السبعينات الخيار اللي  ا ي و حرص  ع ي       

ها و تعبلة م تلف القوى اتجتماعية حول هدا أسا  ي هو التنمية    و في ت م ن مقومات نجاح المشار ع المزمع أنجاز 

تجر ة تنموية مناقشة  قام  التجر ة اليانية ع ي ال د من تدخل الدولة و فتح المجال أما  فاعل اجتما ي جديد قادر 

 ع ي تحمل م ا  و مسؤوليات م ايرة في مجال التنمية 

ي امتداد العقدين ا ول ن من عمرها ع ي تقديم صورة عن نفس ا كدولة راعية  أت لقد حرص  الدولة التو سية ع       

أن ا استفاق  ع ي  جزها عن اؤيفا  بمسؤوليات التنمية و تحقي  الوعود ال ي قطع  ا ع ي نفس ا من  التحرر من 

ع ي احتكار الفعل السيا  ي  بنن ال ي  ال يمنة اتستعمارية  ل ل  شرع  من  بداية اليمانننات في ت ي   توج ا  ا التنموية

والتنمو  و ان رط  في برنام  ت هيل اتقت اد الوط ي و  ل  بتطبي  شروط اتقت اد اللي  ا ي المنفت  ع ي الخار   و 

تزامنا مع ا ت اب الدولة من مجال التنمية ش دت الساحة في تو     ور فاعل ن تنموي ن جدد  من م الجمعيات 

 التنموية  

أن عملية دعم العمل الجمعياتي في حقل التنمية تستجيش أ ي جملة من ا س  العامة تحيل أ ي اس  اتيجيات       

تنموية جديدة ت فقم ع ي ال عيد الوط ي بل والعال ي أيشا  و ت ش  أن تفاعل ه   التوج ات العامة مع ا تعاد 

 ة  و نما   مم زة من العمل الجمعياتي التنمو  الخ وصية للمجتمع المح ي من ش ن  أن يفرز أنماطا خاص

I- :إشكالية الدراسة 
التجر ة التو سية بإحتكار الدولة  للفعل التنمو  مما دفع ا أ ي ت م ن و ا ف متعددة و متداخلة   لكن تطور  اتسم      

   بميابة اؤعهن عن ن اية دولة ا حداث بداية من اليمانننات أرعم ا ع ي الت  ي عن ا دوار ال ي ارتبط    ا و ه ا سعت

الرعاية اتجتماعية  و تبعا ل ل  تول  تو   من  اليمانننات مراجعة خيارا  ا اتقت ادية     و سلك  ن جا يقو  ع ي 

ت جيع اللي  الية و دعم الخوص ة  كما أن المتاتع للمش د العا  ت يفوت  مهح(ة بروز فاعل ن تنموي ن جدد سارعوا أ ي 

أدوار تنموية و من م الجمعيات التنموية و  ل  من خهل  شاط ا المل وظ   و أس ام ا في اؤحاطة بالشباب و ت هيل م لعش 

و دعم قدرا  م الم نية واؤحاطة بالفلات المحدودة الدخل وص ار ال رفي ن    و ص ار الفهح ن والمواطن ن البسطا  

 ية والعا هت ال ي لدي ا أل زامات ونفقات مدرس

و بنا  ع ي ما تقد  يكون السؤال الجوهر  ال   سيقود بحينا حول الجمعيات التنموية و دورها في ت هيل الموارد       

 البشرية هو التا ي 

 ما ي مساهمة الجمعيات التنموية المنت بة في مدينة صفاق  في ت هيل الموارد البشرية؟ -

ع ي ترسي  مبدأ اتعتماد ع ي ال ات و أحداث فرط جديدة  ما مشروعية القول ب ن الجمعيات التنموية قادرة -

 للتش يل ع   استيعاب الشباب و ت هيل م؟
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II- :تحديدات أولية للمفاهيم 

 مفهوم الشباب: -1

الشباب  ح(ي مف و  الشباب باهتما  مكيف من قبل الم ت  ن المنتسب ن أ ي حقول م تلفة ع ي اعتبار أن  فلة     

لفعل و ال ركة و القدرة ع ي الت ي    أن  مف و  م  ون بال شاط   و ال يوية ولديناميكية ل  ا ت  زن طاقة ها لة ع ي ا

 السبش ي طم البع  تستيمار قدرات  ب ورة عقهنية في تنفي  اس  اتيجية التنمية وم ططا  ا 

فية ال ي تمر   ا المجتمعات و قد تتنوا دراسة الشباب و ت تلف باختها السياقات  اتجتماعية و اتقت ادية و اليقا     

حدد واتعو م جم علم اتجتماا الشباب ب ن  الف  ة العمرية ال ي تمتد من الطفولة أ ي الك ولة  و في الواقع فإن مدلول 

  و لئن يان الشباب سعرا في الساب  1يلمة الشباب يتباين بحسش الفشا  اتجتما ي كما ي تلف من مجموعة أ ي أخرى 

ت   ات  ابتة يالسن و استكمال مراحل التعليم و الدخول أ ي ال ياة الم نية و اتستقهل عن اؤطار العا  ي و ع ي تو  م

 2اؤنجاب  فإن ه   المحددات لم تعد مه مة لشبم حقيقة الشباب بل صار من ال عش اعتبار  ف  ة معينة من ال ياة

رحلة الطفولة  أ  في أطار مؤسساتي منف ل عن العا لة ميل فالشباب ك(اهرة اجتماعية هو نتا  تمطيم المؤسسات لم

 3المدرسة و المن(مات الشبابية 

ل  ا السبش صار لزاما علينا التفري  ب ن العمر اتجتما ي و العمر البيولوجي ع ي اعتبار أن الشباب لن  معطش      

د ف  ة الشباب و ترسيم ا  فمي المرحلة ال ي لقد ح ل أجماا ب ن الباحي ن ع ي تحدي  بل هو بنا  اجتما ي بيولوجي 

ة شروط أساسية لمرور  بتحديد  ه Olivier Gallandتتوسم مرحل ي الطفولة و الك ولة في ح ن قا  الباح  الفر   ي 

 الشباب أ ي مرحلة الك ولة و رتب ا ع ي النحو التا ي 

 الشروا في العمل و بد  ال ياة الم نية  -

  م ادرة ا سرة ا صلية -

  4الزوا  -

و قد شدد تع  الباحي ن ع ي مس لة ال راا و اتختها ب ن ا جيال ت سيما ب ن الشباب و الشيوخ في ح ن أوضح       

بيار بورديو أن الشباب لن  أت يلمة و أن ال دود ب ن الشباب و الشيوخ اعتباطية بل أن مقولة ال راا  ي الفاصلة 

الشباب و الشيوخ يتجسد في مس لة السلطة  م كرا ب ن الشباب والشيوخ ت سشكلون  بين ما و أن التقسيم المنطقي ب ن

معطيات بل تشكلوا اجتماعيا في خشم ال راا الدا ر بين م ل ل  يناد  بورديو بشرورة التمي ز ب ن العمر البيولوجي و 

  5العمر اتجتما ي و كشف عهقا  ما المعقدة

 مفهوم الجمعيات التنموية: -2

في دراسة أنجزت حول أمريكا و بلدان أورو ا الشرقية أن ا فراد و الجماعات  من   باح  الفر   ي ألبار منستار ب ن ال

 6خهل انتمائ م أ ي أ شط  م الجديدة يب لون ج دا أتافيا من أجل خل  أطر جديدة لهندما  متميلة في الجمعيات

بطبع  و حاجت  أ ي التجمع و التن(يم ما انفك  ت زايد لمجا  ة فالميل للعنش تمن جماعة مت صل في اؤ سان  ن  مد ي 

                                                           
1
 Raymond Boudon et autres, Dictionnaire de sociologie : Larousse, Paris 2003, P129. 

2
 Andy Furlong :La jeunesse dans le monde en mutation, Revue internationale des sciences sociales, N164, Juin 2000, 

PP152-154. 
3
 Abdelkader Zgal : Note pour un débat sur la jeunesse arabe, In jeunesse et changement social, Cahier du CERES, Série 

sociologique Nº10 1984, PP16 – 17. 
4
Olivier Galland : Sociologie de la jeunesse, ed  Armand Colin, Paris 1997, P 55. 

5
 Pierre Bourdieu : La jeunesse n’est qu’un mot, in Questions de sociologie, CERES éditions, Tunis 1993, P 144. 

6
 Albert Meister : La participation dans les associations, ed les éditions ouvrières, Paris 1974, PP 82 – 85.   
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ال عو ات ال ي تتشاعف يوما تعد يو  و هو ما ي  ر نزوع  الدا م نحو تكوين الجمعيات ال ي تشكل عقدا ب ن أكث  من 

 اض ة و معلنة  طرا سسم  ل م بتبادل الخ  ات أو التعاون أو قشا  حاجة أو المدافعة عن حقوق م يبة أو م سية أو و 

و قد س ي تع  ا طراا بموجش ه ا العقد و من خهل ان راط م في تن(يم جمعياتي أ ي  شر فكرة اقتنعوا   ا        

  و الجمعية عند الباح  ألبار منستار  ي المجموعة ال ي تقو  ع ي اتنتداب التطو ي و المشاركة 7تعيدا عن الر   الماد 

و معارف م و أ شط  م دون البح  عن م انم أو أر اح مادية  ف    الجماعات عالبا ما تكون  من قبل ا عشا  لم ارا  م

  8شبكات صداقة أين تلعش شخ يات المشارك ن دورا ر نسيا في تماس  الجميع

           و تس ي الجمعية أ ي تحقي  أهداا دقيقة و محددة  فمي لنس  أت آلية يو ف ا ا فراد ل ل مشايل م              

و      ال ورة  ت ب  شكه من أشكال تحقي  الديمقراطية  و فرصة لهرتقا  بالمجتمع  9و ت ليل ال عو ات ال ي تواج  م

المد ي باعتبار  أحد أشكال التن(يم ع   ال كومي  و في ه ا ال دد يرى ألكسن  د  توكفيل أن تنامي عدد الجمعيات هو 

را للأهمية ال ي تكتس  ا الجمعيات باعتبارها فشا ات مؤهلة لتطوير الممارسة اتجتماعية مؤشر   ة المجتمع و عافيت  ن(

و تحمل المسؤوليات و الو ي باترتباطات اتجتماعية المتبادلة ال ي تعد صما  أمان تد استبداد السلطة من ج ة و أداة 

  10لتحقي  التنمية من ج ة أخرى 

ات ال ي تو ف من أجل تمان  شاط و حيوية المجتمع و  ل  ع   تكر   مدنية تعت   الجمعيات من أحسن ا دو       

الدولة و تج ير فكرة التطوا و التشامن لدى م تلف الفلات اتجتماعية و خاصة فلة الشباب  فمي فشا ات مم زة 

ي تنمية الروابم للتنمية اتجتماعية و  أحد  أشكال التدريش ع ي المواطنة و قيم ا  و  ي أيشا تن(يم سساعد ع 

      11اتجتماعية ب ن ا فراد و تمتين ا من أجل تحقي  أهداا مش  كة

لقد  تم الوقوا ع ي أهمية الدور  ال   يمكن أن تقو  ب  المن(مات ع   ال كومية ع ي صعيد التنمية في ن اية العقد   

لمؤتمر العال ي حول البنلة المنعقد بريود  اليامن من القرن الماض ي و قد ح ل اؤجماا ع ي أهمية ه ا الدور خهل ا

حي  تم التشديد ع ي ترورة تشري  المن(مات ع   ال كومية في صياعة و أعداد ومراقبة برام   1992جان  و سنة 

التنمية حي  ت سبيل أ ي تحقي  التنمية المستدامة في عياب ميل ه   المن(مات ال ي يمكن أن تقو  بدور أسا  ي في 

يل ديمقراطية تشاركية و في تطبي  و متاتعة برنام  التنمية المستديمة العقهنية أيكولوجيا و المسؤولية ت ور و تفع

  12المنبيقة عن المؤتمر الم يور  21 ةاجتماعيا ع ي نحو  ما تق  ح  ا جند

د ي في المجال التنمو   و أن تقييم ح يلة التنمية في ال رب يان  ورا  تنامي الو ي ب همية تشري  من(مات المجتمع الم    

يتضح من خهل  ل  أن المجتمعات الم نعة يان  ا سب  في اؤقرار ب همية تشري   مكونات المجتمع المد ي  و المن(مات 

هشاشة المجتمع المد ي في  2004ع   ال كومية في مجال التنمية  في ح ن كشف تقرير التنمية اؤ سانية العر ية لسنة 

  13و  ن وجم العراقيل ال ي تع  ت  ا قطار العر ية

                                                           
7
كلية  2007أكتوبر  20و  19و  18الكراي القسنطيني: في البدء كانت  الجمعيات: الجمعيات بين التأطير و التوظيف، ضمن أعمال الندوة المنعقدة أيام   

 . 17فنون و الإنسانيات بمنوبة ص الآداب و ال
8
 Albert Meister, vers une sociologie des associations, ed des Editions ouvrières, Paris 1972, P 15. 

9
 Jean Louis laville et Renaud Sainsaulien, sociologie de l’association , ed Descellée Brower, paris 1997, P 18. 

10
 . 139خريص: مدخل إلى سوسيولوجيا الجمعيات، إفريقيا الشرق، الدار البيضاء، ض فوزي بو  

11
، كلية معاذ جمايعي: الشباب و مساهمته في الجمعيات التنموية عين دراهم مثالا تطبيقيا، مذكرة ماجيستير في علم الاجتماع، إشراف المنصف وناس  

 .58ص  ،2015 -2014العلوم الإنسانية و الاجتماعية بتونس 
12

 Nations Unies : Rapport de la conférence des nations unies sur l’environnement et le développement Rio Dé Janeiro,  
3-14 Juin 1992. 
www.environnement.nat.nat/Agenda 21.p373. 

13
. نحو الحرية في الوطن العربي. المكتب الإقليمي للدول العربية. عمان الأردن 2004لمتحدة الإنمائي: تقرير التنمية الإنسانية العربية لسنة برنامج الأمم ا  
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و تعد الجمعيات من  أحسن الوسا ل المساهمة في تفعيل دينامية المجتمع و استيمار قوا  في سبيل التقد  من  خهل 

فر  مدنية الدولة و تكر   فكرة التطوا لدى م تلف الفلات و الشرا   بما في  ل  الفلة الشبابية ال ي تشكل محور 

    الدراسة اهتمامنا في ه

و ما يمكن اؤشارة ألي  هو أن العمل الجمعياتي في تو   ل  ج ور تار ة في القد  كما أن وتع التجر ة التو سية       

ع ي مح  الدراسة سسم  لنا برصد  اهرة تنامي عدد الجمعيات في العقود ا خ  ة مع العلم أن تو   استعدت تشر عيا 

 7المؤرخ في  1959لسنة  154صدار  تشر ع  ين(م عمل الجمعيات و هو القانون عدد تحتشان العمل الجمعياتي ع   أ

و قد تشمن تعريفا للجمعية جا  في  ب ن ا " اتتفاقية ال ي يح ل بموجب ا ب ن شخ  ن أو أكث  جمع  195 9نوفم  

ا ر اح"  كما أكد القانون نفس  ع ي  معلوما  م أو  شاط م ب فة دا مة و ل ايات دون ال ايات المادية ال ي ت نم من ورائ ا

أن  "ت يمكن ب   حال من ا حوال أن يكون ال ر  ال   عقدت من أجل  اؤتفاقية و ال اية ال ي ترمي أل  ا م الفة 

للقوان ن و ا خهق ال ميدة أو من ش ن ا أن ت ل با من العا  أو تنال من وحدة ال  اب الوط ي ومن الن(ا  الجم ور  

 2أما اليانية فقد تم  في  198814أوت  2ة " و خشع ه ا القانون أ ي عملية تنقي  في مناسبت ن أول ما جا ت في للدول

و يرتبم التنقي  ا خ   بت  يف الجمعيات أ ي  مانية أصناا ومن ا الجمعيات التنموية كما أقر القانون  199215أفريل 

  ترورة الف ل ب ن العمل ال زبي و العمل الجمعياتي

لقد أحاط ال مو  تعملية الت  يف ال ي أ ارت أشكاليات كي  ة  ن تسمية الجمعيات التنموية لم تكن ع ي قدر من       

الوتوح و الشفافية  و لم يتضح الدور المويول أ ي ه   الجمعيات أت مع اؤعهن عن انطهق ن(ا  القرو  ال  رى 

     16و تعزيز  بقانون أسا  ي لل ر  في منت ف جويلية من نف  العا  1999مار   20المسندة من قبل الجمعيات يو  

لسنة  154و قد ورد في ه ا  القانون أن "القرو  ال  رى  تسند من قبل الجمعيات المحد ة  في أطار القانون عدد 

خص ل ا في أسناد المتعل  بالجمعيات كما تم تنقيح  و أتمام  بالن وط الهحقة والمر  1959نوفم    7المؤرخ في  1959

القرو  ال    ة  و تقو  الجمعيات الم يورة في أطار  شاط أسناد القرو  ال    ة بجميع العمليات المرتبطة بت ط   

و من  ل (ة صدور ه ا القانون تتاتع  ا وامر و القرارات ال ي تس ر ع ي تن(يم و هيكلة  17المبادرات و التدريش و المتاتعة

د حي  تم تكوين لجنة استشارية احتشن  ا وزارة المالية للن(ر في المطالش المقدمة من قبل القطاا التنمو  الجدي

 الجمعيات لل  ول ع ي ترخيص وزير المالية في اسناد القرو  ال  رى 

 مفهوم الموارد البشرية: -3

وجي  أن ا عملية  شاملة لنس  التنمية بشاعة يتم توريدها ميل باقي السلع كما ت يمكن ان تكون رديفة التقد  التكنول

ومتكاملة هدف ا صون كرامة اؤ سان و تح ين ا تد جميع أشكال اتن  اا  و التنمية ت تحق  أت ب ياد  أبنا  ا قطار 

  18النامية أنفس م و يتع ر تحقيق ا بواسطة خ  ا  أجانش و النيابة عن م

بدا و ب ن المشروا التنمو   فالدول ال ي أحرزت تقدما لقد أقر الم ت ون بوجود ترابم دقي  ب ن الفكر اؤ سا ي الم

اقت اديا و حقق  درجة عالية  من الرفاهية لمن(وري ا بفشل اتعتماد ع ي قدرا  ا ال اتية   ي الدول ال ي قا  ف  ا 

ة  و الث وة ال قيقية العلما  و الم ندسون بدور رياد   فالتهز  أ ن و ي  ب ن القدرة ع ي البح  و التطوير و زيادة اؤنتاجي

                                                           
14

 .1988أوت  2المؤرخ في  1988لسنة  90قانون عدد   
15

 .1922أفريل  2المؤرخ في  1992لسنة  25قانون عدد   
16

 المتعلق بالقروض الصغيرة المسندة من قبل الجمعيات. 1999جويلية  15مؤرخ في  1999لسنة  67عدد قانون أساسي  
17

 الفصل الثالث من القانون المذكور سابقا.  
18

لة علم ( سلس1986نوفمبر  29 – 24آفاقها )أشغال ملتقى تونس  –فوزي كشك: التنمية و دور البحث العلمي، ضمن: التنمية في الميزان، أبعادها   

 .16. ص 1990. مركز الدراسات و الأبحاث الاقتصادية و الاجتماعية بتونس. تونس 16الاجتماع 
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و تبعا ل ل  فإن مس لة تطوير الث وة اؤ سانية أصبح  في مقدمة اهتمامات الفاعل ن 19للأمم  ي في جوهرها  روة علمية

 التنموي ن   

و بنا  علي  أصب  موتوا تنمية الموارد البشرية في أطار  العا  يحتل أهمية كب  ة في أدبيات التنمية  أن ا فعل       

ا ي  و  ي في جوهرها عملية تراكمية لنمو قوى اؤنتا  المادية و البشرية تستند أ ي تحوتت هيكلية تتولد عن ا آليات أ س

 اتية تدفع باتجا  التطور و التقد   و تجسيم ه   العملية مشروط بإزالة  جميع العراقيل م ما  يان م درها والت  ي 

 ا أن تعم  التبعية  وتكر  حالة الهتنمية  عن است ساخ تجارب ا خرين وال ي من ش ن 

لقد تم تجاوز  المف و  القديم للتنمية و رز  في السنوات ا خ  ة  مف و  التنمية المستقلة ال    جرى التن(    ل  في      

ة من ب ية ال الش في ا قطار المت لفة  و منطلقات ه   التنمية تبدو منطقية في تمحورها حول أتعاد التنمية المتعدد

اقت ادية أنتاجية تمتل  مقومات العطا  ال اتي و ب   اجتماعية فاعلة  و مشاركة  تتمتع بقدر كب   من ات تجا  و 

التماس   فشه عن توفر ب يان سيا  ي يؤمن ب همية المشاركة و يكر   قافة اح  ا  حقوق اؤ سان أ ي جانش بنا  أدار  

  و بنا   قافي يج ر ال وية اليقافية دون عزل ا عن ا دا ع ي اتنشباط و حسن  يمجد قيم الكفا ة و القدرة و يحفز 

  20سياقات اليقافة العالمية

أن ال دي  عن تنمية الموارد البشرية يتقاطع في ا صل مع مدلوتت لفظ التنمية بما سعني  من تحقي  الزيادة والنما       

دة النمو و اترتقا  و التطوير و توسيع الخيارات أما  الموارد البشرية لت هيل ا و وال  اكم  فالتنمية لن  ل ا من هدا أت زيا

فقوا  التنمية  هو أزالة م تلف أنماط افتقاد ال ريات ال ي تحد من خيارات النا "  تمكين ا من أدوات القوة الو يفية"

  21ع ي نحو ما يرى الباح  أمارتياصن

هيل م من أهم القشايا اتجتماعية و اتقت ادية و عندما نمعن الن(ر في تجارب الدول لقد أتاي تدريش ا فراد و ت       

المتقدمة نجد أن موتوا ت هيل الموارد البشرية سستقطش اهتمام ا و ترصد ل  أموات  طا لة في سبيل أكساب الفرد 

   الخ ال صارت مطلو ة  دا  أ  عمل من كفا ت   في العمل  و ه الم ارات و القدرات الهزمة و زيادة انتاجيت   وتطوير

ا عمال خاصة في  ل التطور التق ي ال   تش د  يافة المجاتت  فمحتوى العمل سش د ت   ات دا مة ومس  سلة ن(را 

لت    طرا   العمل و المعدات و ا تت المو فة ؤنجاز   فرأ  المال البشر  ي(ل أ من رأ  مال  ول ل  م ما ارتفع  

غ ال ي يتم أنفاق ا في سبيل ت هيل الموارد البشرية و اترتقا  بقدرا  ا  و كفا   ا فه يدخل  ل  تمن باب ال در أو المبال

 اؤسراا و التب ير بل أن عوا د   ت(ل مشمونة في مجال عمليات التنمية 

 دور المجتمع المد ي في تحقي  التنمية المستدامة 

المد ي مع م طلح الجم ورية المدنية فمن خهل المجتمع المد ي صرنا  عرا أشكات   لقد تراف  طرح مف و  المجتمع     

  22متعددة للتن(يمات التطوعية المستقلة عن الدولة

يتسم مف و  المجتمع المد ي بالتعقيد و سشو   نوا من ال مو  ف و مف و  حدي  ال ش ة في الفكر السيا  ي العربي  و      

ن و تباي   حول  ا را  و المواقف و لكن يوجد شب  أجماا ع ي أن  سشكل آلية مركزية ل شر قد انقسم حول  الباحيو 

 الديمقراطية و اؤصهح السيا  ي 

لقد تزامن انتشار فكرة المجتمع المد ي مع اؤخفاق ال   سجلت  خطم التنمية في كي   من ا قطار العالم اليال  حي       

يات المتحدة ا مريكية و اتتحاد ا وروبي و المؤسسات المالية الضخمة ميل البن  العال ي تول  تع  القوى الك  ى يالوت 

                                                           
19

 .17المرجع السابق، ص   
20

ت عربية، بيروأسامة عبد الرحمان: تنمية التخلف و إدارة التنمية، إدارة التنمية في الوطن العربي و النظام العالمي الجديد، مركز دراسات الوحدة ال  

 .26، ص 1997
21

 .12، ص 2004، الكويت، مايو 303أمارتياصن: التنمية حرية، ترجمة شوقي جلال، سلسلة عالم المعرفة، عدد   
22
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دفع وت  ة انتشار المجتمع المد ي و الت ك   بدور من(مات  و اترتقا  بمستوى التنمية أ ي ا ع ي و تحقي  الديمقراطية و 

  23اؤصهح اتقت اد  وفقا لرؤية ا طراا الدولية الفاعلة

ب ن الدولة و المجتمع و السوق  أن  فشا  عا  يقع ب ن الدولة و  يجابأن المجتمع المد ي لن  سوى فشا  للتفاعل اؤ      

المجتمع و السوق و هو أيشا فشا  يقع ب ن العا لة و الدولة" أن  يجسد منط  أدارة ال راعات سلميا والقبول باتختها 

  24من قبل الجميع   دا ت جيع روح التعاون  والتسام  والتناف  السل ي" و م سست  وف  قوان ن واض ة و مستساعة

و يبقش التعريف ا  سش للمجتمع المد ي هو مجموا التن(يمات التطوعية المستقلة  اتيا ال ي تملأ المجال العا  ب ن      

أو م الح أفرادها  مل زمة بقيم و معاي    ا سرة و الدولة و ال ي ت   دا أ ي تحقي  الر   الماد  بل تس ي أ ي تحقي  منافع

   25اتح  ا  و ال  اض ي و اؤدارة السامية لهختهفات و التسام  و قبول ا خر

أن  مجتمع  يكون في مواج ة الدولة للدفاا عن حقوق ا فراد و حري  م و التعب   عن م ال  م  ات الطاتع السيا  ي      

فشا ات  –بل لتفر   -عشوية ال رة و الواعية و المسؤولة ال ي تلتحم فيما بين ا لتؤس و اتجتما ي  و هو ي ب ي ع ي " ال

  26تحتشن الرأ  و الفعل المستقل ن و تح ي ال قوق و الم الح المادية و المعنوية و تدافع عن ا"

   ع ي الفردية و عياب القيود و لئن يان المجتمع المد ي مرتبطا عشويا بالتقاليد ال ر ية الواض ة ع ي ا قل في ت كيد     

اتقطاعية أو شب  اؤقطاعية  و حرية المشاركة و التحرر و التعددية   و اقت اديات الطبقة الوسطش و المشروعات 

التجار ية و السوق ال رة  فإن السؤال  ي(ل مشروعا حول مدى مه مة ه   القيم  ات الم ش  ال ربي مع أقطار العالم 

   27ين في تاري  ا و  قاف  ا و مجتمعا  ا واقت اديا  ا و تقاليدها السياسيةاليال  ال ي تتبا

و في السياق التو   ي يتب ن الدار  عراقة المجتمع المد ي فع ي عرار مجتمعات أخرى تعد  اهرة الجمعيات المدنية      

و  نفس  في مواج ة تحديات ورهانات وا هلية سابقة لل(اهرة ال ز ية و السياسية  و يجد المجتمع المد ي في تو   الي

 ك  ى تتعل  ب شكال تدخل  ؤقامة دولة القانون و المؤسسات و بنا  ن(ا  ديمقراطي ي ون ال قوق الفردية و الجماعية 

جمعية في  17862لقد استفاق  تو   ع ي واقع جديد تعد اليورة اتسم بنمو تف  للجمعيات لي ل عددها أ ي            

  و توسع ال سي  الجمعياتي أنما يجد تفس    في كث ة التس يهت ال ي تم أدخال ا ع ي أجرا ات 2015جانفي  موفي ش ر 

  2011لسنة  88ت سن  الجمعيات و  ل  بمقت    المرسو  عدد 

 و قد تم ت  يف الجمعيات حسش أهداف ا و أ شط  ا أ ي عدة أصناا تتوزا يا تي      

  111جمعيات  سا ية  -

  172رياتية  جمعيات -

  383جمعيات بيئية  -

  2993جمعيات  قافية و فنية  -

  1735جمعيات تنموية  -

  2255جمعيات  -

لقد خشع  طريقة ت سن  الجمعيات لت ي  ات كي  ة و أزيل  تع  ال واجز ال ي يان  تشكل وجر عث ة أما   العمل      

ا ت  زن  ه   التن(يمات من قدرة ع ي رفد مج ودات الجمعياتي خاصة تل  ال ي يكون م درها الدولة  و  ل  تجسيدا لم

التنمية و تجسيم روح المواطنة  و يرى البع  أن  يوا استعمال مف و  المجتمع المد ي قد تزامن مع تراجع الدور ال مائي 
                                                           

23
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26
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27
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تحرر للدولة و ال   من نتا ج  اتستنجاد بالمجتمع المد ي للتعوي  عن الخوص ة الم  تبة عن الس   في طري   ال

  28اتقت اد   كما تم اتلتجا  أ ي المجتمع المد ي للتعوي  عن التمايزات و الم(الم اتجتماعية

III-  :الجمعيات التنموية: الرهانات و التحديات 
تشكل الجمعيات التنموية محور اهتمامنا في ه   الدراسة محاول ن الكشف عن دورها في تنمية الموارد البشرية  ولعل      

كنمو   لم يكن اعتباطيا بل سعود أ ي أهمية ج ودها في تنمية المناط  و الن و    ا اجتماعيا  و ع ي عن القول اعتمادها 

أن الجمعيات التنموية المحلية ت تنطل  من فراغ بل تمكن  من بلورة قاعدة بيانات حول الوتع ال قيقي للمنطقة و 

يات في مجال تمويل التنمية و وتع برام  تعك  طريقة تبم نقا   ا و متطلبا  ا مما سساعدها ع ي تبم أولو 

  29تدخل ا

م ادر تمويل الجمعيات المرخص  1999لقد تبم المشرا التو   ي طرق تدخل الجمعيات التنموية و أوضح قانون      

و عقود           ل ا في أسناد القرو  ال    ة و ال ي تتكون أساسا من ا موال المرصودة ل ا في أطار اتفاقيات الشراكة  

ال  ام  الم  مة مع مؤسسات أو أدارات أو هيلات عامة أو جماعات محلية و من ال بات و اؤعانات و الموارد ال ي يمكن 

تعبل  ا في أطار التعاون الينائي أو متعدد ا طراا  و محاصيل اس  جاا القرو  ال ي تمنح ا و المداخيل المت تية من 

  اتتفاقيات اؤطارية ال ي تم أبرام ا ب ن البن  التو   ي للتشامن و الجمعيات تعد أن تم ت  يص تو يف أموال ا  و تعت 

خم تمويل    ا البن  لفا دة ه   ال يايل المرخص ل ا ؤسناد القرو  ال  رى من أهم آليات التمويل الموتوعة ع ي 

  30 مة ه   ا خ  ة

(يمية للعمل الجمعياتي في تو   أرادة المشرا في تعمي  مشاركة الجمعيات و سعك  تطوير الجوانش القانونية و التن     

في المج ود التنمو  و تحميل ا مزيدا من المسؤولية سوا  في مستوى الت ور و أعداد ال  ام  التنموية أو تنفي ها و مراقب  ا 

 و ت ط   منتفع  ا 

تو   و ال   سعك  وجود أرادة  قوية للدولة في تنمية ه    و ما ي بغي الوقوا علي  هو تطور ال سي  الجمعياتي في    

القطاا و تحف ز  للعش دور جديد في عهقة بالمبادرة ال اتية و ت في  معدتت الفقر وبع  المشار ع ال  رى    و هو  ات 

ايد ا ت اب التوج  ال   صاحش ت ي   التوج  التنمو  عموما من  بداية التسعينات و تدعم ب ورة تدريجية مع تز 

الدولة من مجال التنمية بوج  عا   ه ا التوج  يبدو أن  ال  جمة ال قيقية ل رط الدولة المتجدد ع ي خل  فاعل جديد 

  31من السياق التنمو   ا ت ا  اقادر ع ي مل  جز  من الفراغ ال   سي  تش عن 

ي الدولة خ وصا في مجال التش يل فإن ا حرص  و بقدر ما تس ي الدولة أ ي أيجاد فاعل اجتما ي جديد ت يراهن ع      

في الوق   ات  ع ي تشكيل فاعل تنمو  بديل مستقه عن ا  سبيا و ناتع من داخل المجتمعات المحلية و هو ما يفسر انتشار 

  32الجمعيات التنموية في يامل ج ات البهد

ية و قد انح ر اهتمامنا في الجمعية التنموية جمعية تنمو  16أن مدينة صفاق  تميل مجال بحينا و  ي تحتشن ا ن    

 المحلية ب فاق  الجنو ية و الجمعية التنموية بطينة      

أحد   الجمعية التنموية المحلية ب فاق  الجنو ية بموجش مطلش في التكوين أودا بم الح وتية صفاق  خهل      

موعد  2006جانفي  19كتو ر من نف  السنة و سعد تاري  أ 23و تم أدراج ا بالرا د الرس ي في  2002ش ر ما  من سنة 

                                                           
28

و الآداب  سكينة بوراوي: " ملاحظات تمهيدية حول المجتمع المدني و الحركات النسائية" ضمن ندوة تونس الأمس و تونس الغد، المجمع التونسي للعلوم  

 .667 – 666، ص ص 2002تونس  –و الفنون، بيت الحكمة 
29

 .3ذكور، صمعاذ جمايعي: الشباب و مساهمته في الجمعيات التنموية، مرجع م  
30

وم الإنسانية زهير بن جنات: التنمية المحلية و التغير الاجتماعي، مسارات نشأة فاعل جديد بريف صفاقس، أطروحة دكتوراه في علم الاجتماع، كلية العل  

 .316، ص2007-2006و الاجتماعية بتونس 
31

 .318المرجع السابق، ص  
32

 .319نفس المرجع السابق، ص  
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أوت  22انطهق ا الفع ي في مباشرة عمل ا أ ر ح ول ا ع ي ت ش  ة وزارة المالية الخاصة بإسناد القرو  ال  رى  و في 

أسدا   اؤطارية مع البن  التو   ي للتشامن و انطلق  ب ل  عمليا في اتتفاقيةقام    ه   الجمعية بإبرا   2006

 خدما  ا لفا دة فلات واسعة من متساك ي الج ة 

و قد أكد لنا ) /ت( المدير التنفي   للجمعية في مقابلة أجري  مع  بفشا  الجمعية " أن آلية أسناد القرو        

فال خص الراعش في ال  ول ع ي خدمات  ال  رى ناج ة جدا و  ي تساعد المنتفع ن ع ي تحس ن أوتاع م المادية 

الجمعية يت ل بنا و يقد  ملفا يامه يشم بيانات  ال خ ية و ت ور  للمشروا المزمع أحدا    م يقع عر  ملف  ع ي 

لجنة ت  كش من ر ن  الجمعية و نا ب  و ياتش عا  و أم ن مال و عشوين و تعد تفحص الملف تتم اؤجابة بالرف  أو 

  33القبول "

يد  الجمعيات التنموية ال ي ت تص في أسناد قرو  ق   ة ا مد و بمبالغ لقد ش دت ف  ة ما قبل اليورة تكوين عد

 محدودة    اب المشار ع بتمويل من بن  التشامن ال   يفر  رقابة مالية ع ي ه   الجمعيات 

و في مجال ال دي  عن تدخهت الجمعية أتاا المدير التنفي   " أن أسناد القرو  ال  رى يبقش من ال لول      

مكنة للقشا  ع ي البطالة و مساعدة الشباب ع ي أيجاد مورد رزق يحفظ كرام  م  أن الفكرة تبدو ناج ة لن  في الم

 تو   فقم بل في الم رب و بن هدسش حي  أطل  عل  ا تسمية بن  الفقرا "  

طبيعي ن من  و   تسند الجمعيات التنموية المتعاقدة مع البن  التو   ي للتشامن قروتا ص رى لفا دة أشخاط     

الدخل الشعيف و ال ين بإمكان م ممارسة  شاط أو ال ين يتقنون م نة أو حرفة أو  شاطا في الفهحة أو الخدمات   و 

دينار  500دينار للأ شطة اؤنتاجية و  5000تسم  ه   القرو  بتمويل معدات ص   ة و يكون  اتق  ا  في حدود 

% سنويا مع اؤعفا  من ا دا  5مدى  هث سنوات ب سبة فا   ت تتجاوز  لتحس ن  روا العنش  سسدد القر  ع ي

ع ي القيمة المشافة و من معاليم التتجيل و الطاتع الجبائي بال سبة لعقد القر   و تقد  المطالش أ ي مكاتش الجمعيات 

 التنموية  ع ي مستوى الج ات  

طاب فلة الشباب المتعلم و  ل  بحكم تعف قيمة القرو  ال ي لقد  جزت الجمعيات التنموية في البداية عن استق     

تقدم ا و ال ي تح رها تمن دا رة مساعدة الفقرا  و المعوزين  لكن ه   الجمعيات وسع  من مجال تدخل ا   لتشمل 

قابلنا الشاب  أصنافا جديدة من المنتفع ن و من م أ  اب الش ا د العليا  ففي أطار عملنا الميدا ي المت ل      الدراسة

و/ق و هو م ند  خا  تجر ة م نية ق   ة في مجال القطاا الخاط  م قرر اتنت اب لل ساب الخاط و قد  كر لنا 

عند  لقا نا ب  داخل الجمعية التنموية بطينة " فتح  ورشة ص   ة للخراطة و ال دادة   و جميع أنواا  

ث مناسبات و قم  بتسديدها و جل  اليو   ودا مطل ي الراتع  ن و تح ل  ع ي قرو  ص   ة في  ه   Bricolageال  مي 

  34المشروا سش د نجاحا و  أنو  توسعت  و تشري  عملة جدد"

 14و قد أكد لنا ر ن  الجمعية أن الشباب يتقد  بمطالش لل  ول ع ي قرو  بنف  وت  ة  ف  ةما قبل حراا      

ة لتطوير البهد أت أن   كر " أن أمكانيات الجمعية محدودة جدا وتعا ي من و هو يرى أن ا أس  اتيجية مناسب 2011جانفي 

  35مشايل أعادة أقساط القر "

و أتاا "أن هيلة الجمعية تريد دعم الشباب أت أن  لكل هيلة  طريقة عمل تم زها  وهناا هيلات ت تفكر أت في       

  شاط م"  ي م ا عمر المنتفع ن أو تمان تسديد قيمة القر  و ت 

                                                           
33

 .2016أوت  17، جامعي، المدير التنفيذي للجمعية، مقابلة أجريت بتاريخ سنة 31سليم.ت:   
34

 .2016أوت  22سنة، مهندس، مقابلة أجريت بتاريخ  30وسام.ق:   
35

 .2016أوت  23سنة، رئيس الجمعية التنموية بطينة، مقابلة أجريت بتاريخ  46النوري.ع:   
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 أهم نتائج البحث و توصياته:

رعم حدا ة انت اب الجمعيات التنموية بالمجال المح ي فإن مؤشرا  ا الكمية و الكيفية تحيل  اهريا أ ي الدور ال ا       

 ال   تقو  ب  في مجال تمويل و تع   المشار ع ال  رى  كما أن  اؤقبال المكيف ع ي ه   القرو  يمكن أن يحيل في

البع  من وجوه  أ ي ديناميكية محلية داخلية قا مة ع ي نوا من التفاعل اؤيجابي ب ن ه ا الفاعل التنمو  الجديد و 

 بقية الفاعل ن  المحلي ن 

أن الشباب سشكلون فلة عمرية تعت   ا كث  رعبة في التجديد   و هم يت  ون اس  اتيجيات م تلفة فمن م من يت        

  تلف أشكال ا و من م من يلتج  أ ي تن(يمات المجتمع المد ي لتحقي  اتندما  اتقت اد   واؤجتما ي  قرار ال جرة بم

أن الجمعية التنموية ت(ل مكسبا محليا ي بغي المحاف(ة علي  ح   تستمر في تقديم خدما  ا للمنتفع ن المنتم ن أ ي 

و ص ار الفهح ن و الشباب ال   يفتقر أ ي الموارد الهزمة و  الفلات المس  دفة و  ي العا هت الفق  ة و ص ار ال رفي ن

الشمانات الكافية لهنت اب لل ساب الخاط و تع  مشار ع يتم تمويل ا عن طري  آلية البن  التو   ي للتشامن ال   

دين اتقت اد  و   و تقو  ه   ا لية ع ي مبدأ التهز  ب ن البع 1997ما   21ت س  بموجش القرار الر ا  ي المؤرخ في 

 اتجتما ي من أجل مقاومة البطالة و الفقر و الن و  بالمجتمع 

ه ا و قد شمل  المشار ع الناج ة عدة مجاتت و هو ما تيبت  المشار ع المنجزة في قطاا الفهحة و ال ناعات التقليدية و 

 ولة لتقديم القرو  ال  رى الم ن ال  رى و الخدمات ال ي تم تمويل ا من  قبل الجمعيات التنموية الم 

ألف منتفع  76ترورة أصدار ال كومة لقرار است جا ي يمكن الجمعيات التنموية من أسناد القرو  المعتادة لنحو  -

 تعطل  مشار ع م 

  قرو  ال  رى أجرا  عملية تقييم موتو ي ل    المن(ومة المؤهلة قانونيا لتمويل و تع  المشار ع عن طري  أسناد ال -

 يكلة الجمعيات التنموية و تعزيز دورها اتقت اد  و اتجتما ي في أطار ما سس   باتقت اد التشام ي أعادة ه -

 سن قانون أسا  ي ين(م العهقة الش لية ب ن الجمعيات التنموية و مؤسسات التمويل   -

تحويل ا أ ي فروا محلية التفك   بجدية في عملية أل اق الجمعيات التنموية بالبن  التو   ي للتشامن و تن(يم عملية  -

 تاتعة ل  مت   ة في التمويل ا ص ر و تعمل تح  أشراا فروا البن  الج وية 

العمل ع ي تع  أتحاد وط ي للتنمية و القرو  ال  رى في شكل من(مة ع   حكومية تعمل بمقت    اتفاقية شراكة  -

 مع وزارة المالية و وزارة الشؤون اتجتماعية   
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 الملخص:

هددددددددف  الدراسددددددددة أ دددددددي تقيدددددددديم دور مؤسسدددددددات القطدددددددداا الخددددددداط الفلسددددددددطي ي فدددددددي تنميددددددددة المدددددددوارد البشددددددددرية  واسدددددددت دم  الدراسددددددددة المددددددددن   

 من المستفيدين من خدمات المؤسسات الخاصة 864الوصفي التحلي ي  وتكون  عينة الدراسة )
 
 ( مبحو ا

القطددددددداا الخددددددداط الفلسدددددددطي ي فدددددددي تنميدددددددة المدددددددوارد البشدددددددرية بلدددددددغ  سدددددددبة ملويدددددددة  وقدددددددد كشدددددددف  النتدددددددا   أن مسدددددددتوى تقيددددددديم دور مؤسسدددددددات

 مجددددددددددال تقيدددددددددديم ا  شددددددددددطة ب سددددددددددبة ملويددددددددددة قدددددددددددرها 6 74قدددددددددددرها )
 
%( بدرجددددددددددة كب دددددددددد ة  وجددددددددددا ت نتددددددددددا   مجدددددددددداتت اتسددددددددددتبانة مرتبددددددددددة تنازليددددددددددا

المرتبددددددددة ا خ دددددددد ة مجددددددددال تقيدددددددديم %( بدرجددددددددة كب دددددددد ة  وفددددددددي 2 74%( بدرجددددددددة كب دددددددد ة  ومجددددددددال تقيدددددددديم ا هددددددددداا ب سددددددددبة ملويددددددددة قدددددددددرها )2 78)

 %( بدرجة كب  ة 4 71النتا   ب سبة ملوية قدرها )

( بددددددددد ن متوسدددددددددطات درجدددددددددات تقددددددددددير α≤ 05 0وأ  دددددددددرت النتدددددددددا   عدددددددددن عدددددددددد  وجدددددددددود فدددددددددروق  ات دتلدددددددددة أح دددددددددا ية عندددددددددد مسدددددددددتوى دتلدددددددددة )

(ددددددددر المسددددددددتفيدين تعددددددددزى لمت  دددددددد  أفددددددددراد العينددددددددة لدددددددددور مؤسسددددددددات القطدددددددداا الخدددددددداط الفلسددددددددطي ي فددددددددي تنميددددددددة المددددددددوارد البشددددددددرية مددددددددن وج ددددددددة ن

الجدددددددد    بننمدددددددددا وجدددددددددود فدددددددددروق  ات دتلددددددددة أح دددددددددا ية تعدددددددددزى لمت  ددددددددد  المسددددددددتوى التعلي دددددددددي ل دددددددددالح الفلدددددددددة ال اصددددددددلة ع دددددددددي تعلددددددددديم جدددددددددام ي 

 عا   55عا  أ ي أقل من  35ودراسات عليا  وللفلة العمرية ل الح الفلة العمرية من 

ي عمدددددددددل المؤسسدددددددددات الخاصدددددددددة نحدددددددددو تنميدددددددددة المدددددددددوارد البشدددددددددرية  العمدددددددددل ع دددددددددي وأهدددددددددم التوصددددددددديات تدددددددددرورة تب دددددددددي الت طددددددددديم اتسددددددددد  اتيجي فددددددددد

التعددددددددددداون والت سدددددددددددي  بددددددددددد ن أكثددددددددددد  مدددددددددددن مؤسسدددددددددددة لت دددددددددددميم مراكدددددددددددز أو بدددددددددددرام  أو  شددددددددددداطات مشددددددددددد  كة تسددددددددددد  دا تنميدددددددددددة المدددددددددددوارد البشدددددددددددرية 

ة المعاصددددددددرة للخدددددددددمات  عشددددددددائ ا  اتهتمددددددددا  بوجددددددددود ج دددددددداز أدار  كفددددددددؤ  اتهتمددددددددا  بات ددددددددا  القددددددددرارات الرشدددددددديدة السددددددددليمة  وتب ددددددددي الن(ددددددددر 

 ال ي تقد  للمستفيدين 

 تنمية الموارد البشرية  فلسط ن  الكلمات المفتاحية  تقييم  مؤسسات القطاا الخاط 
Abstract: 

This study aimed to assess the role of the Palestinian private sector institutions in the development of human resources, the 

study used a descriptive and analytical approach, the study sample consisted (864) of the beneficiaries of the services of 

private institutions. 

    The results revealed that the level of assessment of the role of the Palestinian private sector institutions in the 

development of human resources reached a percentage of (74.6%) significantly, The results of the areas of the 

questionnaire in descending order the evaluation activities as a percentage of (78.2%) significantly, and the evaluation of 

targets as a percentage of (74.2%) significantly, and in last place the evaluation of the results as a percentage of (71.4%) 

significantly. 

   The results showed the absence of statistically significant differences at the level of significance (0.05≥ α) between the 

mean scores of estimation respondents to the role of the Palestinian private sector organizations in human resource 

development from the perspective of the beneficiaries due to the variable sex, while no statistically significant due to the 

variable level of education differences for the benefit of a college education and graduate category, and for the age group in 

favor of the age group of 35 years to less than 55 a year. 

    The most important recommendations need to adopt a strategic planning in the work of private institutions towards the 

development of human resources, to work on cooperation and coordination between more than one institution to design 

centers or programs or joint activities aimed at human resources to its members the development of interest in a 

competent administrative body, attention decision-making good sound, and the adoption of outlook contemporary 

services provided to beneficiaries. 

Keywords: Evaluation, the private sector, human resource development, Palestine. 
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 المقدمة:

سعدددددددا ي المجتمدددددددع الفلسدددددددطي ي مدددددددن شدددددددح فدددددددي المدددددددوارد الطبيعيدددددددة  لكنددددددد  ع دددددددي فدددددددي مدددددددوارد  البشدددددددرية   لددددددد  أن المجتمدددددددع الفلسدددددددطي ي 

اسدددددددددددتيمر فدددددددددددي هددددددددددد   المدددددددددددوارد منددددددددددد  عقدددددددددددود قليلدددددددددددة ماتدددددددددددية  ف  شددددددددددد  المددددددددددددار  والجامعدددددددددددات ويليدددددددددددات المجتمدددددددددددع والمعاهدددددددددددد  وأوفدددددددددددد 

جيدددددددددة  ون(دددددددددم ا تا مدددددددددن ال ددددددددد ام  الت هيليدددددددددة والتدريبيدددددددددة  ممدددددددددا تم ددددددددد  ا تا مدددددددددن أبنا ددددددددد  و ناتددددددددد  فدددددددددي تعيدددددددددات داخليدددددددددة وخار 

عن دددددددا تدددددددوفر مدددددددوارد تشدددددددرية متعلمدددددددة مدر دددددددة كفدددددددؤ   فدددددددي محاولدددددددة لددددددددفع  جلدددددددة التنميدددددددة الشددددددداملة أ دددددددي ا مدددددددا   كددددددد ل  فدددددددإن ا تا 

فددددددددددي بنددددددددددا   مددددددددددن القددددددددددوى العاملددددددددددة الفلسددددددددددطي ية المدر ددددددددددة هدددددددددداجرت أ ددددددددددي دول العددددددددددالم  وت سدددددددددديما دول الخلددددددددددي  العربددددددددددي  ف سدددددددددد م 

 لعوا د مالية ضخمة ان ب  في مشار ع العمران والتنمية داخل فلسط ن 
 
 تل  البهد وأعمارها  ويان  م درا

والمجتمدددددددع الفلسدددددددطي ي  أ  قدددددددا  بددددددد ل  ويقدددددددو  بددددددد   فإنددددددد  ينطلددددددد  مدددددددن قاعددددددددة فلسدددددددفية معروفدددددددة و دددددددي أعطدددددددا  ا ولويدددددددة لتنميدددددددة 

 ميدددددددل ل دددددددا  وهدددددددو المحدددددددرا الر ن ددددددد ي للعمليدددددددة التنمويدددددددة اؤنتاجيدددددددة فدددددددي المدددددددوارد البشدددددددرية  ممدددددددا سشدددددددكل ا سدددددددا  فدددددددي اتسدددددددت دا  ا

 المجتمع 

هدددددددددد ا ع ددددددددددي المسددددددددددتوى المجتم ددددددددددي  أمددددددددددا ع ددددددددددي مسددددددددددتوى المؤسسددددددددددات فددددددددددإن تنميددددددددددة المددددددددددوارد البشددددددددددرية  ددددددددددي و يفددددددددددة أساسددددددددددية مددددددددددن 

نوعددددددددددة و دددددددددا ف القيددددددددددادات العليددددددددددا ف  دددددددددا  و ددددددددددي م مددددددددددة تدددددددددن     ددددددددددا دا ددددددددددرة م ت دددددددددة تشددددددددددع ن ددددددددددش عين  دددددددددا أن تنفدددددددددد  ال دددددددددد ام  المت

 ( 2006 3ؤنجاز تل  الم مة تشكل دا م ومستمر )درة وآخرون  

 فددددددددددددددي جميدددددددددددددع المجتمعددددددددددددددات ال دييددددددددددددددة  
 
 عمومددددددددددددددا

 
 مقبدددددددددددددوت

 
أن تنميدددددددددددددة المددددددددددددددوارد البشدددددددددددددرية للمؤسسددددددددددددددات المعاصددددددددددددددرة أصدددددددددددددبح  أمددددددددددددددرا

 أ شدددددددددطة ومجددددددددداتت تلددددددددد  التنميدددددددددة  وأن يدددددددددزداد طلدددددددددش اؤف ددددددددداح
 
عددددددددددن  المتقدمدددددددددة والناميدددددددددة  ومدددددددددن المتوقدددددددددع أن تدددددددددزداد مسدددددددددتقبه

آ دددددددددار تلددددددددد  ا  شدددددددددطة  وت شدددددددددد  أن المؤسسدددددددددات تتطدددددددددور فددددددددددي و ا ف دددددددددا اتجتماعيدددددددددة وتتوسددددددددددع مجددددددددداتت تطبيق دددددددددا واسددددددددددت داما  ا 

 لت   ات الوسم و روا المجتمع )م لوا 
 
 ( 2012 5تبعا

 ع ددددددددددي يافدددددددددددة 
 
 وم زايدددددددددددا

 
 بددددددددددارزا

 
يشدددددددددداا أ ددددددددددي  لدددددددددد  أن موتدددددددددددوا تنميددددددددددة المددددددددددوارد البشددددددددددرية يحتدددددددددددل فددددددددددي الع ددددددددددر ال دددددددددددي  اهتمامدددددددددددا

 مددددددددددن فكددددددددددر البدددددددددداحي ن والمن(مددددددددددات الم نيدددددددددددة وال يلددددددددددات العلميددددددددددة أتددددددددددافة أ ددددددددددي التشدددددددددددر عات ال
 
 واسدددددددددددعا

 
 ددددددددددعد  حيدددددددددد  أخدددددددددد  ح ددددددددددزا

 ( 2010 5القانونية لمع(م دول العالم )عواد 

وأ ا يددددددددان عمليددددددددة تنميددددددددة المددددددددوارد البشددددددددرية عمليددددددددة أساسددددددددية وتددددددددرورية فددددددددي مؤسسددددددددات القطدددددددداا العددددددددا  والخدددددددداط فإن ددددددددا ت تقددددددددل 

(  و لددددددددد  للددددددددددور البدددددددددارز الددددددددد   تلعبددددددددد  تلددددددددد  المؤسسدددددددددات 2002 211مؤسسدددددددددات المجتمدددددددددع المد ي)الفشدددددددددل  أهميدددددددددة وتدددددددددرورة فدددددددددي 

 ب هميدددددددددددددة تنميددددددددددددة المدددددددددددددوارد البشددددددددددددرية كإحددددددددددددددى دعددددددددددددا م ال يددددددددددددداة 
 
فددددددددددددي التنميددددددددددددة اتجتماعيدددددددددددددة واتقت ددددددددددددادية والسياسدددددددددددددية  وأدرايددددددددددددا

 المجتمعية الم مة ووسيلة للتقد  الفرد  والجما ي 

 فددددددددي العمليددددددددة اؤنتاجيددددددددة  و دددددددددي أسددددددددا  فددددددددي النمددددددددو اتقت دددددددداد   ومحدددددددددرا  تعت دددددددد  المددددددددوارد البشددددددددرية فددددددددي
 
 ر نسدددددددديا

 
المجتمددددددددع عن دددددددددرا

 ( 2009 13محور  في تقد  المجتمع  ودفع قدرت  ع ي المنافسة ب ن الدول)قليوبي 

نحددددددددددو تنميدددددددددة المددددددددددوارد  اتجتماعيدددددددددة أحددددددددددى ا ليددددددددددات ال دددددددددي تشددددددددددكل وتعمددددددددد  الشدددددددددعور بالمسددددددددددؤولية مسدددددددددؤولية المؤسسدددددددددداتوتميدددددددددل 

الددددددددددددددوط ي والشددددددددددددددعور بالمسددددددددددددددؤولية  درجددددددددددددددة عاليددددددددددددددة مددددددددددددددن الشددددددددددددددعور باتنتمددددددددددددددا ب وتلددددددددددددددز  المؤسسددددددددددددددات  المجتمددددددددددددددعداخددددددددددددددل  بشددددددددددددددريةال

 ( 2001 120المشكهت والقشايا  ات الطاتع المجتم ي)ف  ي   زا اتجتماعية أ

 مدددددددن الممارسدددددددات ا ساسدددددددية مؤسسددددددداتلل تنميدددددددة المدددددددوارد البشدددددددريةولددددددد ل  فدددددددإن 
 
 فشدددددددنلا

 
     دددددددافدددددددي  قاف ت دددددددب  شدددددددنلا

 
وتولدددددددد نطاقدددددددا

 مدددددددددن الشدددددددددراكة بددددددددد ن القطاعدددددددددات العامدددددددددة
 
والخاصدددددددددة وع ددددددددد  الر حيدددددددددة مدددددددددن أجدددددددددل تحقيددددددددد  التنميدددددددددة اتقت دددددددددادية وأ يدددددددددا   جديددددددددددا

  اتجتما يالو ي 

سع دددددددددي معدددددددددا ي م تلفدددددددددة للبددددددددداحي ن  Human Resources Developmentوالواقدددددددددع أن موتدددددددددوا تنميدددددددددة المدددددددددوارد البشدددددددددرية 

ت  البدددددددداحي ن والممارسدددددددد ن ين(ددددددددر أليدددددددد  ن(ددددددددرة تدددددددديقة  وبعشدددددددد م ا خددددددددر يشددددددددفي عليدددددددد  والممارسدددددددد ن الدددددددد   يتناولوندددددددد   تعدددددددد  هددددددددؤ 



67 
 

 
 
 تقددددددددددو  بدددددددددد  المؤسسددددددددددات تشددددددددددكل جزئددددددددددي متنددددددددددا ر  وبعشدددددددددد م ا خددددددددددر سعت دددددددددد    شدددددددددداطا

 
صددددددددددب ة شددددددددددمولية  تعشدددددددددد م سعت دددددددددد    شدددددددددداطا

 برسدددددددددالة المؤسسددددددددة
 
 و يقدددددددددا

 
 مرتبطدددددددددا

 
طدددددددددي فدددددددددي قاعدددددددددة وأهددددددددددف ا  تعشددددددددد م يح ددددددددر  فيمدددددددددا سع Vision  ورؤي  دددددددددا Missionاسدددددددد  اتيجيا

 يتندددددددداول المو ددددددددف ككددددددددا ن مددددددددتعلم 
 
 شددددددددموليا

 
لديدددددددد   Learnerالمحاتددددددددرة مددددددددن محاتددددددددرات وتمددددددددارين والددددددددبع  ا خددددددددر سعت دددددددد    شدددددددداطا

 حاجات وقدرات وآمال في التقد  والنمو 

أن تنميددددددددددة المددددددددددوارد البشددددددددددرية تتميددددددددددل فددددددددددي ت طيددددددددددة الجانددددددددددش ا ول مددددددددددن معادلددددددددددة التنميددددددددددة البشددددددددددرية و ددددددددددي تنميددددددددددة قدددددددددددرات البشددددددددددر 

 ( أمددددددددا اسددددددددتدا  تلدددددددد  القدددددددددرات فيكددددددددون لدددددددددفع عمليددددددددة التقددددددددد  اتقت دددددددداد  واتجتمددددددددا ي أ ددددددددي ا مددددددددا   أن تنميددددددددة المددددددددوارد )النددددددددا

البشدددددددددرية  دددددددددي اتسدددددددددتيمار الددددددددد   ت   ددددددددد  مؤسسدددددددددات المجتمدددددددددع ومن(ماتددددددددد  فدددددددددي تنميدددددددددة معدددددددددارا وم دددددددددارات وقددددددددددرات واتجاهدددددددددات 

 المددددددددددددوارد البشددددددددددددرية وفددددددددددددي  دددددددددددد   م ورفدددددددددددداهي  م  آخدددددددددددد ين تعدددددددددددد ن اتعتبددددددددددددار العو 
 
 ووطنيددددددددددددا

 
امددددددددددددل والمسددددددددددددتجدات والت  دددددددددددد ات محليددددددددددددا

 
 
 ودوليا

 (2008 4 فؤاد  و الم ر ل)

وتتجدددددددد  أن(دددددددددار المجتمددددددددع الفلسدددددددددطي ي تشددددددددكل عدددددددددا  أ ددددددددي المؤسسدددددددددات لتقددددددددو  بمسدددددددددؤولي  ا لتنميددددددددة المدددددددددوارد البشددددددددرية ب دددددددددف  ا أداة 

جددددددددددددات أ  مؤسسددددددددددددة تو ددددددددددددف م رجا  ددددددددددددا فددددددددددددي تع(دددددددددددديم المنفعددددددددددددة العا دددددددددددددة عل  ددددددددددددا وع ددددددددددددي المجتمددددددددددددع تشددددددددددددكل عددددددددددددا   حيدددددددددددد  أن م ر 

(  ومدددددددددددن أميلدددددددددددة هددددددددددد   ا  شددددددددددددطة  2011تتحدددددددددددول بددددددددددددورها أ دددددددددددي مجموعدددددددددددة مدددددددددددن ا  شدددددددددددطة اتقت ددددددددددددادية واتجتماعيدددددددددددة )حسدددددددددددن 

اؤنتدددددددددددا   والعمالدددددددددددة  والمحاف(دددددددددددة ع دددددددددددي البنلدددددددددددة  والتوز دددددددددددع العدددددددددددادل للددددددددددددخل  واتسدددددددددددت دا  الكدددددددددددف  للمدددددددددددوارد المتاحدددددددددددة  وهندددددددددددا 

      ع ي البنلة أو المجتمع ل  ت -أو أكث  -يمكن القول أن أ  أحد ه   ا  شطة

ويدددددددرى الباحيدددددددان أن تنميدددددددة المددددددددوارد البشدددددددرية يو يفدددددددة فدددددددي المؤسسددددددددة فددددددديمكن اعتبارهدددددددا و يفدددددددة م مددددددددة وحساسدددددددة مدددددددن و ددددددددا ف 

أدارة المددددددددوارد البشددددددددرية فددددددددي المؤسسددددددددة  وتع ددددددددي هدددددددد   الو يفددددددددة مجموعددددددددة ات شددددددددطة الم  ابطددددددددة ال ددددددددي تقددددددددو    ددددددددا المؤسسددددددددة وترمددددددددي 

 ة ف  ا بالمعارا والم ارات واتتجاهات  وصقل تل  الجوانش خهل ف  ة زمنية محددة أ ي تزويد الموارد البشري

و اسددددددددتعرا  الج ددددددددود المب ولددددددددة فددددددددي تنميددددددددة المددددددددوارد البشددددددددرية فددددددددي التجر ددددددددة الفلسددددددددطي ية بددددددددوحي مددددددددن ال قددددددددا   والبيانددددددددات الدالددددددددة 

 لباحيان يوردا المهح(ات التالية ع ي وجم اؤنجاز في مجال تنمية الموارد البشرية في الواقع الفلسطي ي  فإن ا

 فددددددددي الددددددددرؤى واتج  ددددددددادات كمددددددددا شدددددددد دت 
 
 وتنوعددددددددا

 
أن السددددددددمة ال البددددددددة والواضدددددددد ة ع ددددددددي هدددددددد   التجر ددددددددة هددددددددو يون ددددددددا شدددددددد دت تعددددددددددا

 فدددددددددددي ا ج دددددددددددزة والمؤسسدددددددددددات  أن هددددددددددد ا التعددددددددددددد والتندددددددددددوا يكدددددددددددون  ددددددددددداهرة محمدددددددددددودة أ ا صددددددددددداحب  
 
 وموازيدددددددددددا

 
 ممدددددددددددا ه

 
 وتنوعدددددددددددا

 
تعدددددددددددددا

ل دددددددد ام  والخطدددددددم و ددددددد ن ا ج ددددددددزة والمؤسسدددددددات  وهددددددد ا مدددددددا سع دددددددد ا بددددددد  أ ددددددد اب القددددددددرار فدددددددي مجدددددددال تنميددددددددة ت سدددددددي  وتكامدددددددل بددددددد ن ا

 الموارد البشرية 

أن الواقددددددددددع الفلسدددددددددددطي ي فددددددددددي مجدددددددددددال المددددددددددوارد البشدددددددددددرية خاصددددددددددة أنددددددددددد  عددددددددددا ي ومدددددددددددا زال سعددددددددددا ي مدددددددددددن بطددددددددددش اتحدددددددددددتهل اؤسدددددددددددرا ي ي 

ة ع دددددددددي م تلدددددددددف اتصدددددددددعدة المحليدددددددددة ال كوميدددددددددة الخاصدددددددددة وح دددددددددار  أت أنددددددددد  ت أحدددددددددد ينكدددددددددر تم دددددددددز وأبدددددددددداعات اؤرادة الفلسدددددددددطي ي

 واؤقليمية والعر ية 

يوجدددددددددددد الكي ددددددددددد  مدددددددددددن ال ددددددددددد ام  والخطدددددددددددم والدددددددددددرؤى الفلسدددددددددددطي ية فدددددددددددي مجدددددددددددال تنميدددددددددددة المدددددددددددوارد البشدددددددددددرية خاصدددددددددددة فدددددددددددي أطدددددددددددار عمدددددددددددل 

 المؤسسات حبنسة افكار وعقول أ  ا  ا 

لدددددددددف ا ج دددددددددزة والمؤسسدددددددددات وال ددددددددد ام  والخطدددددددددم  دددددددددي أن اعتمددددددددداد آليدددددددددات محدددددددددددة ملزمدددددددددة ومقنندددددددددة للت سدددددددددي  والمتاتعدددددددددة بددددددددد ن م ت

الوسدددددددديلة ال ددددددددي تددددددددوفر للج ددددددددود المب ولددددددددة المؤسسددددددددية والم ددددددددداقية واتسددددددددتمرارية  والتجر ددددددددة الفلسددددددددطي ية ياندددددددد  وت تددددددددزال تشددددددددكو 

 من تعف ج ي في ه ا المجال 

 وتنميددددددددة ت تددددددددزال المشدددددددداركة والشددددددددراكة بدددددددد ن م تلددددددددف القطاعددددددددات ال كوميددددددددة والمؤسسددددددددات الخاصددددددددة فددددددددي ج ددددددددود التن
 
ميددددددددة عمومددددددددا

المدددددددددددوارد البشدددددددددددرية تشدددددددددددكل خددددددددددداط قاصدددددددددددرة عدددددددددددن تحقيددددددددددد  الدددددددددددرؤى المطلو دددددددددددة  ا مدددددددددددر الددددددددددد   ت بدددددددددددد معددددددددددد  مدددددددددددن دراسدددددددددددة حقيقدددددددددددة 
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وميدانيددددددددددة  للتعدددددددددددرا ع دددددددددددي وكشدددددددددددف ا سددددددددددباب ال قيقيدددددددددددة ال دددددددددددي تحدددددددددددول دون تحقيددددددددددد  الددددددددددرؤى المطلو دددددددددددة والعمدددددددددددل ع دددددددددددي تهف  دددددددددددا 

 وتطوير وتعزيز تجر ة المشاركة ال قيقية 

 Training andديدددددددد مدددددددن المؤسسدددددددات والجمعيدددددددات فدددددددي م تلدددددددف دول العدددددددالم فدددددددي حقدددددددل التددددددددريش والتنميدددددددة )واهتمددددددد  الع

Development( ومن ددددددا  الجمعيددددددة ا مريكيددددددة للتدددددددريش والتنميددددددة )The American Society for Training and 

Development-ASTD يكيدددددددددددة  وتشدددددددددددم فدددددددددددي عشددددددددددددوي  ا ( فدددددددددددي مديندددددددددددة اتسدددددددددددكندرية بوتيدددددددددددة فرجي يدددددددددددا فددددددددددددي الوتيدددددددددددات المتحددددددددددددة ا مر

( دولدددددددة فدددددددي العدددددددالم  وتتميدددددددل رسدددددددال  ا فدددددددي الت كيدددددددد ع دددددددي التم دددددددز ور دددددددم الدددددددتعلم وا دا  والمدددددددوارد 100( ألدددددددف عشدددددددو أكثددددددد  مدددددددن )70)

( HRD Quarterlyالبشدددددددرية فدددددددي مواقدددددددع العمدددددددل  وتقدددددددد  الخددددددددمات فدددددددي مجلدددددددة التددددددددريش والتنميدددددددة المدددددددوارد البشدددددددرية الربعيدددددددة )

 في التدريش  وشبكة تعليمية وقاعدة معلومات للأبحاث والمقاتت والكتش وملخ ات لمقاتت حديية 

( وترجدددددع The International Society for Performance Improvement-ISPIوالجمعيدددددة الدوليدددددة لتحسددددد ن ا دا  )

ونمددددددددد     1962أصددددددددول هدددددددد   الجمعيددددددددة الم نيددددددددة أ دددددددددي البحددددددددوث ال ددددددددي كتبدددددددد  فددددددددي ا دا  وت دددددددددميم التعلدددددددديم فقددددددددد ت سسدددددددد  عددددددددا  

 واعت دددددددددددد  ا دا  البشددددددددددددر  وتحسددددددددددددنن  باسددددددددددددت دا  تقنيددددددددددددات وتدددددددددددددخهت م تلفددددددددددددة فددددددددددددي عمليددددددددددددة اختيددددددددددددار وتحليددددددددددددل 
 
الجمعيددددددددددددة دوليددددددددددددا

وت دددددددميم وتطدددددددوير وتنفيددددددد  وتقيددددددديم بدددددددرام  تدددددددؤ ر ع دددددددي ا دا  البشدددددددر  تشدددددددكل يرا دددددددي الكلفدددددددة والمنفعدددددددة  ويتجددددددداوز عددددددددد أعشدددددددائ ا 

  وأمددددددددا عددددددددن رسدددددددال 40عشدددددددرة أتا عشددددددددو مدددددددن أكثدددددددد  مددددددددن 
 
ة الجمعيددددددددة فإن ددددددددا تتميدددددددل فددددددددي تحسدددددددد ن ا دا  البشدددددددر  فددددددددي مواقددددددددع بلددددددددا

العمددددددددددددل للأفددددددددددددراد والمن(مددددددددددددات ب سدددددددددددداليش منت(مددددددددددددة  ات من جيددددددددددددة علميددددددددددددة معتمدددددددددددددة ع ددددددددددددي التطبيقددددددددددددات الناج ددددددددددددة لتكنولوجيددددددددددددا 

ا دا  البشدددددددددددر  ودعدددددددددددم النمدددددددددددو المهندددددددددددي والبحدددددددددددوث فدددددددددددي حقدددددددددددل ا دا  البشدددددددددددر  وتعمقددددددددددد   وتقدددددددددددديم المجدددددددددددهت وال شدددددددددددرات والكتدددددددددددش 

 فة في برام  التعليم والتيقيف في تكنولوجيا ا دا  البشر  الم تل

( لقددددد ت سسدددد  Canadian Society for Training and Development-CSTDوالجمعيددددة الكنديددددة للتدددددريش والتنميددددة )

  وتتميددددددددل رسدددددددددالة الجمعيددددددددة فدددددددددي وتدددددددددع معدددددددداي   والسددددددددد ي أ ددددددددي التم دددددددددز لم ندددددددددة  1900   وتشدددددددددم 1946هدددددددد   الجمعيدددددددددة عددددددددا  
 
عشدددددددددوا

دريش والتنميددددددددددة  وأمددددددددددا عددددددددددن الخدددددددددددمات ال ددددددددددي تقددددددددددد  فمددددددددددي  اتدوات والتقنيددددددددددات والممارسددددددددددات التدريبيددددددددددة الناج ددددددددددة   شددددددددددرة التدددددددددد

الجمعيددددددددة اؤلك  ونيددددددددة  الكتددددددددش وا دلددددددددة ال ددددددددي تحمددددددددل أبددددددددار التدددددددددريش والتنميددددددددة  كددددددددم تقددددددددد  الجددددددددوا ز للأفددددددددراد الدددددددد ين طددددددددوروا أو 

 نمية أنتجوا منتجات أو خدمات أبداعية في حقل التدريش والت

( وهددددو هيلددددة م نيددددة The Irish Institute of Training & Development- IITDالمع ددددد اتيرلنددددد  للتدددددريش والتنميددددة )

تشددددددددم أعشدددددددددا  م تمددددددددد ن بتدددددددددريش المدددددددددوارد البشدددددددددرية وتنمي  ددددددددا فدددددددددي ايرلنددددددددددا  وتتميددددددددل رسدددددددددالت  فدددددددددي تددددددددمان أفشدددددددددل الممارسدددددددددات فدددددددددي 

 دددددددددد اح معدددددددددداي   المقارنددددددددددة باسددددددددددتمرار  وتددددددددددوف   تيقيددددددددددف مهنددددددددددي فددددددددددي التدددددددددددريش التدددددددددددريش والتنميددددددددددة فددددددددددي ايرلندددددددددددا  وأجددددددددددرا  البحددددددددددوث واق

 والتنمية  أما عن الخدمات فمي  المؤتمرات والندوات  ومجلة المع د وجوا ز المع د السنوية 

( وهدددددا الجمعيددددة Indian Society For Training and Development- ISTDالجمعيددددة ال نديددددة للتدددددريش والتنميددددة )

سددددددددددددات وا دوات والتقنيددددددددددددات فددددددددددددي تدددددددددددددريش المددددددددددددوارد البشددددددددددددرية وتنمي  ددددددددددددا ومددددددددددددن الخدددددددددددددمات ال ددددددددددددي تقدددددددددددددم ا الجمعيددددددددددددة  تطددددددددددددوير الممار 

المسددددددددددداهمة فددددددددددددي تن(ددددددددددديم بددددددددددددرام  التددددددددددددريش والتنميددددددددددددة فدددددددددددي المؤسسددددددددددددات  تقدددددددددددديم اتستشددددددددددددارات  المسددددددددددداهمة فددددددددددددي دراسدددددددددددة وتحليددددددددددددل 

 فدددددددددددددي ال ندددددددددددددد  المجلدددددددددددددة ال نديدددددددددددددة ( ف39مشدددددددددددددكهت المؤسسدددددددددددددات المتعلقدددددددددددددة بالتددددددددددددددريش  مع دددددددددددددد التددددددددددددددريش التددددددددددددداتع للجمعيدددددددددددددة )
 
رعدددددددددددددا

 للتدريش والتنمية 

   ومددددددددن الخدددددددددمات 1994  وأعيددددددددد تن(يم ددددددددا فددددددددي ننسددددددددان 1979الجمعيددددددددة البحري يددددددددة للتدددددددددريش والتنميددددددددة  وقددددددددد ت سسدددددددد  عددددددددا  

ال دددددددددي تقددددددددددم ا الجمعيدددددددددة  تن(ددددددددديم بدددددددددرام  ومشددددددددداعل ونددددددددددوات تعليميدددددددددة  اتسدددددددددتفادة مدددددددددن خددددددددددمات المكتبدددددددددة بالجمعيدددددددددة  اصددددددددددار 

   اصدار اوراق بحيية  تن(يم الرحهت  تن(يم المؤتمرات الدولية واتقليمية  شرات دورية

 صددددددددعبة  حيدددددددد  اتحددددددددتهل والعدددددددددوان وال  ددددددددار  وحيدددددددد  
 
 متناقشددددددددة و روفددددددددا

 
وحيدددددددد  أن المجتمددددددددع الفلسددددددددطي ي سعددددددددا ي أوتدددددددداعا

يا ددددددددددددد ي والتدددددددددددددوتر ارتفددددددددددددداا  سدددددددددددددبة الفقدددددددددددددر والبطالدددددددددددددة وا وتددددددددددددداا اتقت دددددددددددددادية الم  ديدددددددددددددة  وكددددددددددددد ل  اتنقسدددددددددددددا  واتسدددددددددددددتقطاب الس
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والم دددددددددددددد   المج ددددددددددددددول  وع  هددددددددددددددا مددددددددددددددن المشددددددددددددددكهت اتجتماعيددددددددددددددة  ا مددددددددددددددر الدددددددددددددد   يدددددددددددددددعو لتشددددددددددددددافر ج ددددددددددددددود جميددددددددددددددع أفددددددددددددددراد المجتمددددددددددددددع 

ومؤسسدددددددات  فدددددددي حدددددددل هددددددد   المشدددددددكهت ومواج دددددددة الم ددددددداطر ال دددددددي تحددددددديم   دددددددم  و لددددددد  ع ددددددد  الوسدددددددا ل وا سددددددداليش المتاحدددددددة  وي ددددددد ز 

مددددددددددان  عشددددددددددائ ا وتددددددددددوفر الفددددددددددرط لتنميددددددددددة قددددددددددواهم واسددددددددددتعدادا  م هنددددددددددا دور المؤسسددددددددددة الخاصددددددددددة كمن(مددددددددددة اجتماعيددددددددددة تددددددددددوفر ا  

 ددددددددي وسدددددددديلة جماعيددددددددة لرفددددددددع الددددددددروح المعنويددددددددة  وتعمددددددددل ع ددددددددي اسددددددددتدامة التنميددددددددة  وتفددددددددت  المجددددددددال لبنددددددددا  مجتمددددددددع سعمددددددددل ك ليددددددددة 

النحدددددددددل فدددددددددي بندددددددددا  مسدددددددددتقبل أفشدددددددددل  و لددددددددد  بددددددددد ن تكددددددددداليف اليدددددددددو  ال دددددددددي تددددددددددفع ا الشدددددددددريات والمجتمدددددددددع  دددددددددي مسدددددددددتقبل ا طفدددددددددال 

 القادمة وا جيال 

 مشكلة الدراسة:

سعمددددددددددددل فددددددددددددي فلسددددددددددددط ن عدددددددددددددد كب دددددددددددد  مددددددددددددن مؤسسددددددددددددات القطدددددددددددداا الخاصددددددددددددة ال ددددددددددددي تحدددددددددددداول تنفيدددددددددددد  عدددددددددددددد مددددددددددددن ال دددددددددددد ام  والمشددددددددددددار ع 

اتجتماعيدددددددددددة واتقت دددددددددددادية  فتعت ددددددددددد  عمليدددددددددددة تقيددددددددددديم تنميدددددددددددة المدددددددددددوارد البشدددددددددددرية مدددددددددددن خدددددددددددهل دور مؤسسدددددددددددات القطددددددددددداا الخددددددددددداط 

يدددددددددد ها والفلددددددددددات المسدددددددددد  دفة مقيددددددددددا  لل كددددددددددم ع ددددددددددي مدددددددددددى نجدددددددددداح  لدددددددددد  الفلسددددددددددطي ي فددددددددددي تنميددددددددددة المددددددددددوارد البشددددددددددرية وآليددددددددددات تنف

  وع دددددددددي الدددددددددرعم 
 
 واقت ددددددددداديا

 
 وتنمويدددددددددا

 
 اجتماعيدددددددددا

 
القطددددددددداا نحدددددددددو مسدددددددددؤوليا  ا فدددددددددي تمكددددددددد ن المدددددددددوارد البشدددددددددرية الفلسدددددددددطي ية تمكيندددددددددا

ميددددددددددة مددددددددددن أدراا أهميددددددددددة الموتددددددددددوا واتهتمددددددددددا  بدددددددددد   أت أندددددددددد  مددددددددددا زالدددددددددد  الدراسددددددددددات ال ددددددددددي تناولدددددددددد  دور القطدددددددددداا الخدددددددددداط فددددددددددي تن

 
 
 وفي فلسط ن  -تسيما ع ي المستوى الوط ي -الموارد البشرية قليلة  سبيا

 وعلي  تتحدد مشكلة الدراسة في السؤال الر ن  التا ي 

 ما دور مؤسسات القطاا الخاط الفلسطي ي في تنمية الموارد البشرية؟

 التالية  الفرعية ا سللة الر ن  السؤال من وقد تفرا

داا مؤسسدددددددددددددات القطددددددددددددداا الخددددددددددددداط الفلسدددددددددددددطي ي فدددددددددددددي تنميدددددددددددددة المدددددددددددددوارد البشدددددددددددددرية مدددددددددددددن وج دددددددددددددة ن(دددددددددددددر مدددددددددددددا مسدددددددددددددتوى تقيددددددددددددديم أهددددددددددددد

 المستفيدين؟

مدددددددددددددا مسدددددددددددددتوى تقيددددددددددددديم أ شدددددددددددددطة مؤسسدددددددددددددات القطددددددددددددداا الخددددددددددددداط الفلسدددددددددددددطي ي فدددددددددددددي تنميدددددددددددددة المدددددددددددددوارد البشدددددددددددددرية مدددددددددددددن وج دددددددددددددة ن(دددددددددددددر 

 المستفيدين؟

ية مددددددددددددددن وج ددددددددددددددة ن(ددددددددددددددر مددددددددددددددا مسددددددددددددددتوى تقيدددددددددددددديم نتددددددددددددددا   مؤسسددددددددددددددات القطدددددددددددددداا الخدددددددددددددداط الفلسددددددددددددددطي ي فددددددددددددددي تنميددددددددددددددة المددددددددددددددوارد البشددددددددددددددر 

 المستفيدين؟

( بددددددددد ن متوسدددددددددطات درجدددددددددات تقددددددددددير أفدددددددددراد العيندددددددددة α≤  05 0هدددددددددل توجدددددددددد فدددددددددروق  ات دتلدددددددددة أح دددددددددا ية عندددددددددد مسدددددددددتوى دتلدددددددددة )

لددددددددددور مؤسسدددددددددات القطددددددددداا الخددددددددداط الفلسدددددددددطي ي فدددددددددي تنميدددددددددة المدددددددددوارد البشدددددددددرية مدددددددددن وج دددددددددة ن(دددددددددر المسدددددددددتفيدين تعدددددددددزى لمت  ددددددددد ات 

 لات العمرية(؟الدراسة )الج    المستوى التعلي ي  الف

 فروض الدراسة:
 عند مستوى الدتلة )

 
( ب ن متوسطات درجات تقدير أفراد العينة لدور مؤسسات القطاا الخاط الفلسطي ي في تنمية α≤ 05 0ت توجد فروق دالة أح ا يا

 الموارد البشرية من وج ة ن(ر المستفيدين تعزى لمت    الج   ) يور  أناث( 

 عنددددددددددد مسددددددددددتوى الدتلددددددددددة )ت توجددددددددددد فددددددددددروق دالددددددددددة أح دددددددددد
 
( بدددددددددد ن متوسددددددددددطات درجددددددددددات تقدددددددددددير أفددددددددددراد العينددددددددددة لدددددددددددور α≤ 05 0ا يا

مؤسسدددددددددات القطددددددددداا الخددددددددداط الفلسدددددددددطي ي فدددددددددي تنميدددددددددة المدددددددددوارد البشدددددددددرية مدددددددددن وج دددددددددة ن(دددددددددر المسدددددددددتفيدين تعدددددددددزى لمت  ددددددددد  المسدددددددددتوى 

 التعلي ي )أقل من  انوية عامة  تعليم متوسم ) انو (  تعليم جام ي  دراسات عليا( 

 عنددددددددددد مسددددددددددتوى الدتلددددددددددة )ت ت
 
( بدددددددددد ن متوسددددددددددطات درجددددددددددات تقدددددددددددير أفددددددددددراد العينددددددددددة لدددددددددددور α≤ 05 0وجددددددددددد فددددددددددروق دالددددددددددة أح ددددددددددا يا

مؤسسدددددددددات القطدددددددددداا الخدددددددددداط الفلسددددددددددطي ي فددددددددددي تنميدددددددددة المددددددددددوارد البشددددددددددرية مددددددددددن وج ددددددددددة ن(دددددددددر المسددددددددددتفيدين تعددددددددددزى لمت  دددددددددد  الفلددددددددددات 

 عا  ف كث (  55من  عا   55عا  أ ي أقل من  35عا   من  35عا  أ ي أقل من  19العمرية )من 
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 أهداا الدراسة 

  ددددددددددا هددددددددد   الدراسدددددددددة تشدددددددددكل ر دددددددددن  أ دددددددددي التعدددددددددرا والكشدددددددددف عدددددددددن دور مؤسسدددددددددات القطددددددددداا الخددددددددداط الفلسدددددددددطي ي فدددددددددي تنميدددددددددة 

 الموارد البشرية من وج ة ن(ر المستفيدين  ويندر  تح  ه ا ال دا ا هداا الفرعية التالية 

 خاط الفلسطي ي في تنمية الموارد البشرية التعرا أ ي درجة تقييم أهداا مؤسسات القطاا ال

 التعرا أ ي درجة تقييم أ شطة مؤسسات القطاا الخاط الفلسطي ي في تنمية الموارد البشرية 

 التعرا أ ي درجة تقييم نتا   مؤسسات القطاا الخاط الفلسطي ي في تنمية الموارد البشرية 

( بددددددددددد ن متوسدددددددددددطات درجدددددددددددات α ≤ 05 0د مسدددددددددددتوى دتلدددددددددددة )الكشدددددددددددف عمدددددددددددا أ ا يدددددددددددان هنددددددددددداا فدددددددددددروق  ات دتلدددددددددددة أح دددددددددددا ية عنددددددددددد

مدددددددددددددن وج دددددددددددددة ن(ددددددددددددددر  البشدددددددددددددرية المدددددددددددددوارد تنميددددددددددددددة فدددددددددددددي الفلسدددددددددددددطي ي الخددددددددددددداط القطددددددددددددداا مؤسسددددددددددددددات دور لدددددددددددددتقددددددددددددددير أفدددددددددددددراد العيندددددددددددددة 

  (العمرية الفلات التعلي ي  المستوى  الج   تعزى أ ي المت   ات ) المستفيدين

 أهمية الدراسة:

ة الموتوا ال   تتناول  وهو تقييم دور مؤسسات القطاا الخاط الفلسطي ي في تنمية ت  ز أهمية الدراسة ال الية من أهمي

الموارد البشرية ال ي تعت   أحد مهم  الوطن  حي  بيان أهمية المؤسسات والجمعيات في تنمية الموارد البشرية وتحس ن أدائ ا 

سسة وفعالي  ا  من هنا فإن ه   الج ود ترمي أ ي هو ال دا ا سا  ي نحو المستقبل في مساهمة لدعم التطوير كفا ة المؤ 

 ت شيم وتجديد الموارد المادية والفنية والبشرية  وت  ز أهمية الدراسة من خهل 

قد تس م ه   الدراسة في توجي  أن(ار الباحي ن ؤجرا  المزيد من الدراسات التطبيقية في ه ا المجال ال ا  بما سشكل أتافة 

 للأدب اؤدار  

لتحديد اتحتياجات الفعلية المطلو ة من الموارد البشرية لتحقي  ا هداا  المؤسسات والجمعيات الدراسة ه   دتساع

 اتس  اتيجية تمن الخطم متوسطة المدى 

 ت بع أهمية ه   الدراسة للباحي ن يون ا تتواف  مع تطلعا  ما الم نية في العمل في ه ا المجال ال ا  

 من أريان تتبع الدراسة ال الية 
 
 متقدما

 
في اهتمام ا بالمؤسسات والجمعيات ال ي تعت   رك زة من ريا ز المجتمع المد ي وركنا

ال كم الرشيد  وأن أ  محاولة للن و  والتقد  سوا  ع ي ال عيد اتقت اد  أو السيا  ي أو اتجتما ي ت يكتمل أ ا لم 

 تنفي  وملأ الفراغ في ج ود وتحقي  التنمية المستدامة يكن لمؤسسات المجتمع المد ي دور واضح في اؤعداد وال

قد تساهم الدراسة ال الية في أدارة ا  شطة لتنمية الموارد البشرية في المؤسسات والجمعيات العاملة في فلسط ن  لتحقي  

 شكهت  ا هداا ال ي تميل ا الم رجات واتع زاز بدورها الوط ي في دعم قشايا المجتمع والمساهمة في حل م

 حدود الدراسة:

 تقت ر الدراسة ع ي ال دود ا تية 

 الموتو ي  تقييم دور مؤسسات القطاا الخاط الفلسطي ي في تنمية الموارد البشرية 

 البشر   تم تطبي  اتستبانة ع ي عينة من المستفيدين من خدمات المؤسسات الخاصة 

 المكا ي  محاف(ات قطاا عزة 

   2016الدراسة في الن ف ا ول من ش ر يوليو/ تموز الزما ي  تم أجرا  ه   

 من   الدراسة 

ة من اؤجرا ات مجموعة ع ي قا م من   وهو الوصفي التحلي ي  تعتمد الدراسة ع ي المن   ي البحيير ا
 ال قا   جمع ع ي تعتمد ال (

ا وتحليل ا ومعالج  ا وت  يف ا والبيانات   يافي 
 
ا تحليه اهرة عن تعميمات أو نتا   أ ي والوصول    ا دتل تست هط ودقيق 

ر
 ال(

راسة  و التا ي تم جمع المعلومات وتحليل البيانات لتقييم دور مؤسسات القطاا الخاط الفلسطي ي في تنمية الموارد  محل ا
الد(

 البشرية من وج ة ن(ر المستفيدين 
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 الدراسة: مجتمع

شيا  أو العناصر( ال ي ل ا خ ا ص واحدة يمكن مهح(  ا وال ي يدرس ا مجتمع الدراسة سعرا ب ن  " جميع ا فراد )أو ا  

الباح "  و نا   ع ي مشكلة الدراسة وأهداف ا فإن مجتمع الدراسة يتكون من جميع المستفيدين من المؤسسات الخاصة وهم 

 أعشا  حالي ن في تل  المؤسسات ومستفيدين من خدما  ا 

 عينة الدراسة:

العشوا ية ب نواع ا الم تلفة عندما يكون مجتمع الدراسة محدد ومعروا من حي  ال دود الج رافية  يتم اختيار العينة

والعددية  ويتم اتختيار بطريقة ع   انتقا ية وأنما تشكل عشوائي  ي شع لشروط محددة حسش نوا العينة أخدين تع ن 

  ( توز ع عينة الدراسة1دول )  ويب ن ج(2011 441اتعتبار التجا   والتباين في المجتمع )حسن 

 ( : توزيع عينة الدراسة الميدانية1جدول رقم )

 ال سبة الملوية التكرار المت   ات البيان

 الج  
 %3 52 452  يور 

 %7 47 412 أناث

 ال سبة الملوية التكرار المت   ات البيان

 المستوى التعلي ي

 %4 22 193 أقل من  انوية عامة

 %9 25 224 ) انو (تعليم متوسم  

 %4 40 349 تعليم جام ي

 %3 11 98 دراسات عليا

 ال سبة الملوية التكرار المت   ات البيان

 الفلات العمرية

 %7 40 352 35-19من 

 %2 34 295 55-35من 

 %1 25 217 عا  ف كث  55من 

 100.0 864 اؤجما ي

لمستفيدين من المؤسسات الخاصة لتقييم دور مؤسسات القطاا الخاط وقد شمل نطاق عينة الدراسة الميدانية عينة من ا

( مستفيد  والجدول التا ي يب ن توز ع عينة الدراسة حسش 864الفلسطي ي في تنمية الموارد البشرية في قطاا عزة بل   )

 مت   ات الدراسة )الج    المستوى التعلي ي  الفلات العمرية( 

  أداة الدراسة:

بإعداد استبانة لتقييم دور مؤسسات القطاا الخاط الفلسطي ي في تنمية الموارد البشرية من وج ة ن(ر قا  الباحيان 

 المستفيدين  حسش الخطوات التالية 

 مراجعة ا دب الخاط بتقييم المؤسسات الخاصة وتنمية الموارد البشرية واتطها ع ي الدراسات السابقة  ات العهقة 

 اصة بكل مجالغ لتحقي  أهداا الدراسة وهما  مجال تقييم )ا هداا  وا  شطة  والنتا   ( تحديد فقرات ا داة الخ

 من الفقرات الخاصة بكل مجال من مجاتت اتستبانة   دا تقييم دور مؤسسات القطاا الخاط الفلسطي ي 
 
صياعة عددا

 ( فقرة 38في تنمية الموارد البشرية وقد بلغ عدد فقرات اتستبانة )
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 :تقديرات المستخدمةال

( 
 
( 4( درجات  كب  ة )5است دا  الباحيان التدر  الخما  ي لتقديرات تكرارات استجابات عينة الدراسة يالتا ي  كب  ة جدا

 )2( درجات  قليلة )3درجات  متوسطة )
 
( درجة  فإن  عادة ما تدخل القيم)ال سبة الملوية( كما في 1( درجة  قليلة جدا

  (2)الجدول 

 (: مقياس ليكرت والمحك المعتمد2رقم ) جدول 

  مستوى الموافقة
 
  قليلة متوسطة كب  ة كب  ة جدا

 
 قليلة جدا

 الوسم ال سابي

 )طول الخلية(

 أك   من

4 2-5 

 أك   من

3 4-4 2 

 أك   من

2 6-3 4 

 أك   من

1 8-2 6 

 أك   من

1-1 8 

 ال سبة الملوية
 أك   من

84%-100% 

 أك   من

68%-84% 

 أك   من

52%-68% 

 أك   من

36%-52% 

 أك   من

20%-36% 

 

 :الاستبانة وثباتهاصدق 

لش 11تم عر  ا داة ع ي )
 
( محكم من  و  الخ  ة واتخت اط من أسات ة الجامعات الفلسطي ية في محاف(ة عزة  وقد ط

ل مجال  ومدى الدقة من م أبدا  مهح(ا  م حول صهحية اتستبانة لل دا ال   وتع   جل   ومدى مناسبة الفقرات لك

 العلمية والل
 
  وية  واق  اح ما يرون  مناسبا

وفي تو  ما ورد من مهح(ات تم أتافة تع  الفقرات  ودم  البع  ا خر  وح ا تعش ا  وتعديل البع  ا خر  وقد 

( فقرة  15 هداا )( فقرة موزعة ع ي مجاتت الدراسة  ا ول  مجال تقييم ا33تكون  ا داة تعد أجرا  التعديهت من )

  ( فقرات9( فقرات  واليال   مجال تقييم النتا   )9واليا ي  مجال تقييم ا  شطة )

 :الاستبانة ثبات

 من خار  عينة الدراسة الفعلية  42للتحق  من  بات اتستبانة تم تطبيق ا ع ي عينة عشوا ية مكونة من )
 
( مبحو ا

 ( 3هو مبن  في جدول )نباخ ألفا يان  النتا   كما و است را  معامهت اليبات حسش معادلة كرو 

 (: معاملات الثبات لأداة الدراسة3جدول رقم )

 معامل اليبات البيان المجال

 0.84 تقييم ا هداا المجال ا ول 

 0.83 تقييم ا  شطة المجال اليا ي

 85 0 تقييم النتا   المجال اليال 

 84 0 اليبات الك ي للأداة

 الباحيان معامهت اليبات المحسو ة مقبولة  عرا  الدراسة ال الية وقد أعدر 

 الدراسة ومناقش  ا  نتا  

النتا   المتعلقة باؤجابة عن السؤال ا ول ون    ما مستوى تقييم أهداا مؤسسات القطاا الخاط الفلسطي ي في تنمية 

 الموارد البشرية من وج ة ن(ر المستفيدين؟



73 
 

الساب   تم است را  المتوسطات ال سابية واتنحرافات المعيارية وال سش الملوية  لكل فقرة من فقرات للإجابة عن التساؤل 

اتستبانة المتعلقة بتقييم أهداا مؤسسات القطاا الخاط الفلسطي ي في تنمية الموارد البشرية من وج ة ن(ر المستفيدين  

 ( 4)كما هو موضح بالجدول 

بة تنازليًا (:  تقييم أهداف4جدول رقم )
َّ
 مؤسسات القطاع الخاص الفلسطيني في تنمية الموارد البشرية مرت

 ترتيب ا

 في ا داة
 الفقرات

 المتوسم

 ال سابي

 اتنحراا

 المعيار  

 ال سش

 الملوية
 التقدير

  2 87 0.612 36 4 تس ي المؤسسة لتحقي  نمو معرفي للمستفيدين  2
 
 كب  ة جدا

 كب  ة 2 82 0.890 11 4  ي اليقافي تساهم المؤسسة في تعزيز الو  9

 كب  ة 4 79 0.577 97 3 تعمل المؤسسة ع ي تقديم خدمات تل ي اتحتياجات  4

 كب  ة 4 78 0.807 92 3 توفر المؤسسة مكتبة مت   ة  6

 كب  ة 8 76 0.807 84 3 تساعد المؤسسة ع ي توف   بنلة حوارية تدعم ا فكار  1

 كب  ة 4 75 0.971 77 3 ر مجهت أو دوريات تعمل المؤسسة ع ي أصدا 3

 كب  ة 4 74 0.978 72 3 توفر المؤسسة برام  التعليم والتدريش المناسبة  5

 كب  ة 4 73 1.036 67 3 تساهم المؤسسة ع ي معالجة المشايل والمعوقات ال ي تواج  المستفيدين  8

 كب  ة 8 72 0.572 64 3 ا هداا  توفر المؤسسة اؤمكانيات الكافية لتحقي  7

 كب  ة 2 72 0.686 61 3 تشع المؤسسة الجداول الزمنية المه مة لعقد المؤتمرات والندوات  11

 كب  ة 13 71 0.577 60 3 ترا ي المؤسسة رفع الكفا ة واؤنتاجية للأعشا   13

 كب  ة 4 70 0.710 52 3   تم المؤسسة بوتع ترتنبات للت سي  مع الشريا  الم ت  ن  14

 كب  ة 0 70 0.910 50 3 تدعم المؤسسة البحوث العلمية  10

 متوسطة 2 66 0.836 31 3 ت مم المؤسسة ال  ام  التدريبية ال ي تل ي احتياجات الفلات المس  دفة  15

 متوسطة 1 65 0.836 18 3 تتعرا المؤسسة ع ي اتحتياجات المت لة بتنمية قدرات المستفيدين  12

 كب  ة 2 74 05 1 71 3 ليةالدرجة الك

 

اب  رقم ) ح من نتا   الجدول السر ا
 ( ما ي ي 4يتض(

أنر الدرجة الكلية لمتوسطات مجال تقييم أهداا مؤسسات القطاا الخاط الفلسطي ي في تنمية الموارد البشرية كما يراها  -

 %( أ  بدرجة كب  ة 2 74(  و سبة ملوية قدرها )71 3المستفيدين ح ل  ع ي )

( اللتان تن ان ع ي أن " تس ي المؤسسة لتحقي  نمو معرفي 9-2يان  أع ي المتوسطات من ن نش العبارت ن رقم ) -

  وك ل  " تساهم المؤسسة في تعزيز 2 87(  ب سبة ملوية قدرها)36 4للمستفيدين " بمتوسم حسابي )
 
%( بدرجة كب  ة جدا

 %( بدرجة كب  ة 2 82ية قدرها)(  ب سبة ملو 11 4الو ي اليقافي" بمتوسم حسابي )

و عزو الباحيان  ل  أ ي درجة الو ي واتنتما  المرتفعة من قبل القا م ن ع ي المؤسسات الخاصة ب همية تنمية الموارد البشرية 

 وتلبية احتياجات المستفيدين 

ؤسسة ال  ام  التدريبية ال ي تل ي ( اللتان تن ان ع ي أن" ت مم الم12-15يان  أد ش المتوسطات من ن نش العبارت ن رقم ) -

%( بدرجة متوسطة  و" تتعرا المؤسسة 2 66(  ب سبة ملوية قدرها)31 3احتياجات الفلات المس  دفة" بمتوسم حسابي )

 %( بدرجة متوسطة 1 65(  ب سبة ملوية قدرها)18 3ع ي اتحتياجات المت لة بتنمية قدرات المستفيدين" بمتوسم حسابي )

يان  ل  أ ي تعف المؤسسات في تحديد احتياجات الفلات ال ي تتنوا خ  ا  م وت   ا  م  و ل  لشعف و عزو الباح

الخ  ة لدى القا م ن ع ي المؤسسة في كيفية لكل عشو من ناحية  وقلة توف   الت سي  ب ن ا قسا  الداخلية في المؤسسة 

  والج ات الخارجية سوا  الرسمية وع   الرسمية من ناحية أخرى 
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وبشكل عا  يتوفر اهتما  لدى المؤسسات الخاصة في فلسط ن بتحديد ا هداا لتنمية الموارد البشرية وال   يتم ف  ا 

المساهمة بتحقي  القدرات وت هيل المستفيدين وف  احتياجا  م ورؤية ورسالة المؤسسة ال ي تبادر ف  ا في تنمية المجتمع 

 تتوفر المحاولة للتع
 
را ع ي اتحتياجات ال قيقية للفلات المس  دفة ومحاولة وتع مكونات وعناصر اؤطار الفلسطي ي  وأيشا

 المنطقي لمسؤولي  ا نحو تنمية الموارد البشرية 

النتا   المتعلقة باؤجابة عن السؤال اليا ي ون    ما مستوى تقييم أ شطة مؤسسات القطاا الخاط الفلسطي ي في تنمية 

 ن(ر المستفيدين؟الموارد البشرية من وج ة 

للإجابة عن التساؤل الساب   تم است را  المتوسطات ال سابية واتنحرافات المعيارية وال سش الملوية  لكل فقرة من فقرات 

اتستبانة المتعلقة بتقييم أ شطة مؤسسات القطاا الخاط الفلسطي ي في تنمية الموارد البشرية من وج ة ن(ر المستفيدين  

ح ا تي 5دول )كما هو موضح بالج ا
 (  حي  يتض(

أنر الدرجة الكلية لمتوسطات مجال تقييم أ شطة مؤسسات القطاا الخاط الفلسطي ي في تنمية الموارد البشرية كما يراها  -

 %( أ  بدرجة كب  ة 2 78(  و سبة ملوية قدرها )91 3المستفيدين ح ل  ع ي )

( اللتان تن ان ع ي " تتاتع المؤسسة أ شط  ا تشكل دور  لمهح(ة 2-6يان  أع ي المتوسطات من ن نش العبارت ن رقم ) -

  وك ل  " توفر المؤسسة الطاقم 8 85(  ب سبة ملوية قدرها)29 4مساهما  ا " بمتوسم حسابي )
 
 %( بدرجة كب  ة جدا

بة5جدول رقم )
َّ
 تنازليًا (:  تقييم أنشطة مؤسسات القطاع الخاص الفلسطيني في تنمية الموارد البشرية مرت

 ترتيب ا

في 

 ا داة

 الفقرات
 المتوسم

 ال سابي

 اتنحراا

 المعيار  

 ال سش

 الملوية
 التقدير

  8 85 0.666 29 4 تتاتع المؤسسة أ شط  ا تشكل دور  لمهح(ة مساهما  ا  6
 
 كب  ة جدا

  8 84 127 1 24 4 توفر المؤسسة الطاقم اؤدار  الخاط بكل  شاط  2
 
 كب  ة جدا

 كب  ة 0 83 0.784 15 4 المؤسسة طاقم عمل  و خ  ة ترشد المستفيدين لكل  شاط تمتل   7

 كب  ة 0 81 0.894 05 4 تناقش المؤسسة المشايل ال ي تواج  تنفي  أ   شاط تدري ي  8

4 
ت خ  المؤسسة ب فكار وحلول المستفيدين في مواج ة  مشايل تنفي  

 ال شاط 
 كب  ة 6 75 0.911 83 3

 كب  ة 6 75 950 0 78 3 لمؤسسة الفلة المستفيدة من برامج ا وأ شط  ا تتاتع ا 1

 كب  ة 22 74 1.025 71 3 تحرط المؤسسة ع ي الت  ية الراجعة من عملية تنفي  يل  شاط  3

 كب  ة 81 72 0.906 64 3 توفر المؤسسة احتياجات المستفيدين والمواصفات الهزمة   شط  م  5

 كب  ة 0 70 0.815 50 3 أفكار تجا  مسؤوليا  ا نحو التنمية تمتل  المؤسسات   9

 كب  ة 2 78 1.032 91 3 الدرجة الكلية

 

   و عزو الباحيان 8 84(  ب سبة ملوية قدرها)24 4اؤدار  الخاط بكل  شاط" بمتوسم حسابي )
 
%( أ  بدرجة كب  ة جدا

عنش ا المجتمع الفلسطي ي ع ي متاتعة مسؤوليا  ا وأ شط  ا   ل  أ ي أن المؤسسات تحرط ورعم ال(روا المت   ة  ال ي س

 وأيجاد طاقم مدرب للمتاتعة وخب   في عملية اؤشراا ع ي ا  شطة وال  ول ع ي الت  ية الراجعة 

( اللتان تن ان ع ي " توفر المؤسسة احتياجات المستفيدين 9-5يان  أد ش المتوسطات من ن نش العبارت ن رقم ) -

 %( بدرجة كب  ة 81 72(  ب سبة ملوية قدرها)64 3ات الهزمة   شط  م" بمتوسم حسابي )والمواصف

%( 0 70(  ب سددددددددددبة ملويددددددددددة قدددددددددددرها)50 3و"تمتلدددددددددد  المؤسسددددددددددات أفكددددددددددار تجددددددددددا  مسددددددددددؤوليا  ا نحددددددددددو التنميددددددددددة" بمتوسددددددددددم حسددددددددددابي )

 للت   ددددددددات تحددددددددد  قددددددددو  أمددددددددا  بدرجددددددددة كب دددددددد ة   و عددددددددزو الباحيددددددددان أ ددددددددي أن التنددددددددوا واتخددددددددتها باتحتياجددددددددات التدريبيددددددددة وف
 
قددددددددا
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 لقلدددددددددددة اؤمكانيدددددددددددات الماديددددددددددة وال(دددددددددددروا اتقت دددددددددددادية والسياسدددددددددددية ال دددددددددددعبة 
 
قدددددددددددرات المؤسسدددددددددددات العاملدددددددددددة فدددددددددددي فلسددددددددددط ن ن(دددددددددددرا

 في محاف(ات قطاا عزة 
 
 ال ي تواج  ا المؤسسات الخاصة والعاملة تحديدا

الخاصددددددددة بتنميددددددددة المددددددددوارد البشددددددددرية كمددددددددا وبشددددددددكل عددددددددا  هندددددددداا مسددددددددتوى كب دددددددد  للمؤسسددددددددات الخاصددددددددة حددددددددول أ شددددددددط  ا و رامج ددددددددا 

 بحاجدددددددددة أ دددددددددي زيدددددددددادة اتهتمدددددددددا  بتددددددددددريش طدددددددددواقم العمدددددددددل لمتاتعدددددددددة أ شدددددددددط  ا و رامج ددددددددددا 
 
يراهدددددددددا المسدددددددددتفيدين  ولكدددددددددن تبقدددددددددش دا مدددددددددا

 التدريبية  والمتاتعة المستمرة للمستفيدين وف  احتياجا  م وتطلعا  م المستقبلية 

لددددددد  ون ددددددد   مدددددددا مسدددددددتوى تقيددددددديم نتدددددددا   مؤسسدددددددات القطددددددداا الخددددددداط الفلسدددددددطي ي النتدددددددا   المتعلقدددددددة باؤجابدددددددة عدددددددن السدددددددؤال اليا

 في تنمية الموارد البشرية من وج ة ن(ر المستفيدين؟

للإجابدددددددة عدددددددن التسددددددداؤل السدددددددداب   تدددددددم اسدددددددت را  المتوسددددددددطات ال سدددددددابية واتنحرافدددددددات المعياريدددددددة وال سددددددددش الملويدددددددة  لكدددددددل فقددددددددرة 

سسدددددددددات القطددددددددداا الخددددددددداط الفلسدددددددددطي ي فدددددددددي تنميدددددددددة المدددددددددوارد البشدددددددددرية مدددددددددن مدددددددددن فقدددددددددرات اتسدددددددددتبانة المتعلقدددددددددة بتقيددددددددديم نتدددددددددا   مؤ 

ح ا تي 6وج ة ن(ر المستفيدين  كما هو موضح في جدول ) ا
  (  حي  يتض(

بة تنازليًا6جدول رقم )
َّ
 (: تقييم نتائج مؤسسات القطاع الخاص الفلسطيني في تنمية الموارد البشرية مرت

 ترتيب ا

في 

 ا داة

 الفقرات
 المتوسم

 سابيال 

 اتنحراا

 المعيار  

 ال سش

 الملوية
 التقدير

 كب  ة 8 76 0.94 84 3 أهداا برامج ا التدريبية  تحقي  تقن  المؤسسة مدى 5

1 
تحقي  ا هداا التنموية نحو اتستقرار لدى  تساهم المؤسسة في

 .المستفيد
 كب  ة 4 75 0.971 77 3

6 
ستفيدة من ال  ام  تشيف المؤسسة خ  ات وم ارات جديدة  للفلة الم

 التدريبية 
 كب  ة 6 74 0.926 73 3

 كب  ة 4 74 0.963 72 3 المؤسسة في تحس ن الوتع الم ارى للفلات ال ي تس  دف ا  تساهم 2

7 
  تم المؤسسة نحو تمك ن  الفلات المستفيدة من القدرة ع ي تو يف 

 أدوات التكنولوجيا 
 كب  ة 8 73 0.912 69 3

3 
بالمعلومات حول مدى التوقع من نتا   برامج ا   تم المؤسسة 

 التدريبية 
 كب  ة 2 72 0.738 61 3

 كب  ة 61 68 0.936 43 3 تدرب المؤسسة الفلات المس  دفة وت هل  م تمن برام  تدريبية تدعم ا  9

 متوسطة 2 67 852 0 36 3 تحرط المؤسسة ع ي تحقي  منافسة كب  ة ب ن تم ز المستفيدين من ا  8

4 
تعمل المؤسسة ع ي تحقي  أهداف ا في تو  احتياجات المستفيدين من 

 خدما  ا 
 متوسطة 0 61 0.936 05 3

 كب  ة 4 71 897 0 57 3 الدرجة الكلية

 

أنر الدرجددددددددة الكليددددددددة لمتوسددددددددطات مجددددددددال تقيدددددددديم نتددددددددا   مؤسسددددددددات القطدددددددداا الخدددددددداط الفلسددددددددطي ي فددددددددي تنميددددددددة المددددددددوارد البشددددددددرية  -

 %( أ  بدرجة كب  ة 4 71(  و سبة ملوية قدرها )57 3ح ل  ع ي ) كما يراها المستفيدين

 تحقيدددددد  ( اللتددددددان تن ددددددان ع ددددددي" أن تقددددددن  المؤسسددددددة مدددددددى1-5ياندددددد  أع ددددددي المتوسددددددطات مددددددن ن ددددددنش العبددددددارت ن رقددددددم ) -

%( أ  بدرجدددددددددددددة كب ددددددددددددد ة  وكددددددددددددد ل  " 8 76(  ب سدددددددددددددبة ملويدددددددددددددة قددددددددددددددرها)84 3أهدددددددددددددداا برامج دددددددددددددا التدريبيدددددددددددددة" بمتوسدددددددددددددم حسدددددددددددددابي )

(  ب سددددددددبة 77 3تحقيدددددددد  ا هددددددددداا التنمويددددددددة نحددددددددو اتسددددددددتقرار لدددددددددى المسددددددددتفيد" بمتوسددددددددم حسددددددددابي ) لمؤسسددددددددة فدددددددديتسدددددددداهم ا

 %( بدرجة كب  ة 4 75ملوية قدرها)
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و عددددددددددددزو الباحيددددددددددددان أ ددددددددددددي أن من جيددددددددددددة عمددددددددددددل المؤسسددددددددددددات نحددددددددددددو تنميددددددددددددة المددددددددددددوارد البشددددددددددددرية  وهدددددددددددد ا سع ددددددددددددي أن المؤسسددددددددددددات   ددددددددددددتم 

 نموية ال ي تقدم ا  عشائ ا بالوقوا ع ي أهداا برامج ا التدريبية والت

( اللتددددددددددددان تن ددددددددددددان ع ددددددددددددي " تحددددددددددددرط المؤسسددددددددددددة ع ددددددددددددي تحقيدددددددددددد  4-8ياندددددددددددد  أد ددددددددددددش المتوسددددددددددددطات مددددددددددددن ن ددددددددددددنش العبددددددددددددارت ن رقددددددددددددم ) -

%( أ  بدرجدددددددددددددة 2 67(  ب سدددددددددددددبة ملويدددددددددددددة قددددددددددددددرها)36 3منافسدددددددددددددة كب ددددددددددددد ة بددددددددددددد ن تم دددددددددددددز المسدددددددددددددتفيدين من دددددددددددددا " بمتوسدددددددددددددم حسدددددددددددددابي )

فددددددددي تددددددددو  احتياجددددددددات المسددددددددتفيدين مددددددددن خدددددددددما  ا" بمتوسددددددددم حسددددددددابي متوسددددددددطة  و"تعمددددددددل المؤسسددددددددة ع ددددددددي تحقيدددددددد  أهددددددددداف ا 

 %( أ  بدرجة متوسطة 0 61(  ب سبة ملوية قدرها)05 3)

و عدددددددزو الباحيدددددددان  لددددددد  أ دددددددي أن المؤسسدددددددات بحاجدددددددة أ دددددددي الت طددددددديم الددددددددا م والمتاتعدددددددة لتحقيددددددد  التم دددددددز بمسدددددددتوى تنميدددددددة المدددددددوارد 

فيدين  وعل  ددددددددددا توسدددددددددديع برامج ددددددددددا لكدددددددددل لتمكدددددددددد ن يددددددددددل الفلددددددددددات البشدددددددددرية وتحقيدددددددددد  أهددددددددددداف ا فدددددددددي دعددددددددددم قدددددددددددرات وم ددددددددددارات المسدددددددددت

 المستفيدة 

وبشدددددددددكل عدددددددددا  فدددددددددإن تقيددددددددديم نتدددددددددا   المؤسسدددددددددات الخاصدددددددددة لتنميدددددددددة المدددددددددوارد البشدددددددددرية بحاجدددددددددة للمتاتعدددددددددة للوقدددددددددوا ع دددددددددي اسدددددددددتقرار  

 وتطدددددددددددوير م رجدددددددددددات المؤسسدددددددددددات والتطلعدددددددددددات المسدددددددددددتقبلية  ويبدددددددددددادر فدددددددددددي  لددددددددددد  مدددددددددددن خدددددددددددهل تقدددددددددددديم المؤسسدددددددددددات التقدددددددددددارير

تفادة مدددددددددددن متاتعدددددددددددة المسدددددددددددتفيدين ومددددددددددددى تنميدددددددددددة خ ددددددددددد ا  م وم دددددددددددارا  م فدددددددددددي تدددددددددددو  احتياجدددددددددددا  م مدددددددددددن ال ددددددددددد ام  التدريبيدددددددددددة واتسددددددددددد

والتنمويددددددددة  وتمكدددددددد ن الفلددددددددات مددددددددن تحسدددددددد ن اتسددددددددت دا  التكنولددددددددوجي مددددددددن خددددددددهل مددددددددا يمكددددددددن أن تقدمدددددددد  ل ددددددددم بمددددددددا يتوافدددددددد  مددددددددع 

 تحقي  أهداا المؤسسة في تنمية الموار البشرية 

 مستوى مجاتت اتست
 
 بانة معا

 تدددددددمن يدددددددل مجدددددددال  وياندددددد  النتدددددددا   كمدددددددا 
 
هددددددو مبددددددد ن فدددددددي جددددددددول تددددددم ترتندددددددش اتسدددددددتجابات حسددددددش المتوسدددددددطات ال سدددددددابية تنازليددددددا

(7 )  

( أن المتوسدددددددددددم ال سدددددددددددابي الك دددددددددددي لتقيددددددددددديم دور مؤسسدددددددددددات القطددددددددددداا الخددددددددددداط الفلسدددددددددددطي ي فدددددددددددي تنميدددددددددددة 7يبددددددددددد ن الجددددددددددددول رقدددددددددددم )

%( أ  بدرجدددددددددة كب ددددددددد ة  6 74(  ب سدددددددددبة ملويدددددددددة قددددددددددرها)73 3ن قدددددددددد بلدددددددددغ )المدددددددددوارد البشدددددددددرية عندددددددددد أفدددددددددراد العيندددددددددة مدددددددددن المسدددددددددتفيدي

أمددددددددا بال سدددددددددبة لمجددددددددداتت اتسدددددددددتبانة فقدددددددددد ح دددددددددل المجدددددددددال اليدددددددددا ي )تقيددددددددديم ا  شدددددددددطة( ع دددددددددي المرتبدددددددددة ا و دددددددددي حيددددددددد  بلدددددددددغ المتوسدددددددددم 

 (  ب سبة ملوية قدرها91 3ال سابي للمجال )

 في تنمية الموارد البشرية (:  تقييم دور مؤسسات القطاع الخاص الفلسطيني7جدول رقم )

 للمجالات
ً
بة وفقا

َّ
 تنازليًا مرت

 البيان المجال
 المتوسم

 ال سابي

 اتنحراا

 المعيار  

 ال سش

 الملوية

 2 78 1.032 91 3 تقييم ا  شطة المجال اليا ي

 2 74 05 1 71 3 تقييم ا هداا المجال ا ول 

 4 71 897 0 57 3 تقييم النتا   المجال اليال 

 6 74 059 1 73 3 درجة الكليةال

 

(  ب سبة ملوية قدرها 71 3%( بدرجة كب  ة  وجا  في المرتبة اليانية المجال ا ول)تقييم ا هداا( بمتوسم حسابي بلغ )2 78) 

بة (  ب س57 3%( أ  بدرجة كب  ة  بننما جا  في المرتبة ا خ  ة مجال )تقييم النتا  ( حي  بلغ المتوسم ال سابي )2 74)

 %( أ  بدرجة كب  ة 4 71ملوية قدرها )
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 النتائج المتعلقة بفروض الدراسة ومناقشتها:

 عند مستوى الدتلة )
 
( ب ن متوسطات α≤ 05.0ينص الفر  ا ول من فرو  الدراسة ع ي  " ت توجد فروق دالة أح ا يا

ية الموارد البشرية من وج ة ن(ر المستفيدين درجات تقدير أفراد العينة لدور مؤسسات القطاا الخاط الفلسطي ي في تنم

 تعزى لمت    الج   ) يور  أناث(" 

" لمعرفة ما أ ا يان هناا فروق  ات دتلة أح ا ية تعزى لمت    الج   ) يور  أناث(  كما  T-testتم است دا  اختبار "

 اتحتمالية ( تب ن أن القيمة8(  من النتا   الموض ة في جدول رقم )8يوض  ا الجدول رقم)

 " لمتغير الجنس T-test" (: نتائج اختبار 8جدول رقم )

 .α ≤ 0.05الفرق بين المتوسطات دال إحصائياً عند مستوى دلالة 

(Sig.) المقابلة تختبارT  لكل مجال من مجاتت اتستبانة  و  ل  يمكن است تا  أن  ت توجد   0.05أك   من مستوى الدتلة

وسطات درجات تقدير أفراد العينة لدور مؤسسات القطاا الخاط الفلسطي ي في تنمية الموارد البشرية من فروق ب ن مت

وج ة ن(ر المستفيدين تعزى لمت    الج   و ل  لكل مجال من مجاتت الدراسة وللمجاتت مجتمعة    و عزو الباحيان  ل  

 سوا  ب ن ال يور واؤناث من أ ي أن تقييم دور مؤسسات القطاا الخاط الفلسطي ي في تنم
 
ية الموارد البشرية يان متوافقا

المستفيدين ا عشا  بتل  المؤسسات  حي  أن الخدمات وال  ام  التدريبية والتنموية المقدمة من المؤسسات للكل دون تمي ز 

 سعك  اهتما  المؤسسات الخاصة بتعزيز مكانة المرأة الفلسطي
 
 ية واشراك ا بكافة ال  ام  ب ن ال يور أو اؤناث  وأيشا

 وتمكين ا في م تلف المجاتت 

 عند مستوى الدتلة )
 
( ب ن متوسطات α ≤05 0ينص الفر  اليا ي من فرو  الدراسة ع ي  " ت توجد فروق دالة أح ا يا

(ر المستفيدين درجات تقدير أفراد العينة لدور مؤسسات القطاا الخاط الفلسطي ي في تنمية الموارد البشرية من وج ة ن

 تعزى لمت    المستوى التعلي ي )أقل من  انوية عامة  تعليم متوسم ) انو (  تعليم جام ي  دراسات عليا(" 

 ( 9تم  است دا  اختبار" كروسكال وت " لمعرفة مستوى الفروق  ويان  النتا   كما يوض  ا جدول رقم)

 المستوى التعليمي(: نتائج اختبار " كروسكال ولاس" لمتغير 9جدول رقم )

 .α ≤ 0.05الفرق بين المتوسطات دال إحصائياً عند مستوى دلالة 

 المجال
 المتوسطات

  (Sigالقيمة اتحتمالية ) قيمة اتختبار
 أناث  يور 

 995 0 -006 0 41 3 41 3 أهداا المسؤولية اتجتماعية

 0.911 0.674 3.51 3.65 أ شطة المسؤولية اتجتماعية

 716 0 -364 0 54 3 51 3 ماعيةنتا   المسؤولية اتجت

 
 
 874 0 399 0 48 3 52 3 جميع المجاتت معا

 المجال

 المتوسطات

قيمة 

 اتختبار

القيمة 

اتحتمالية 

(Sig)  

أقل من 

 انوية 

 عامة

تعليم متوسم 

 ) انو (

تعليم 

 جام ي
 دراسات عليا

 023 0 252 4 40 4 53 4 42 2 87 2 تقييم أهداا المسؤولية اتجتماعية

 001 0 134 6 43 4 12 4 06 3 56 2 تقييم أ شطة المسؤولية اتجتماعية

 009 0 752 2 26 4 57 3 42 2 38 2 تقييم نتا   المسؤولية اتجتماعية

 
 
 012 0 37 4 36 4 07 4 63 2 60 2 جميع المجاتت معا
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لمجاتت  0.05روسكال وت " أقل من مستوى الدتلة المقابلة تختبار" ك (.Sig)يتب ن من الجدول أن القيمة اتحتمالية 

اتستبانة  و  ل  يمكن است تا  أن  يوجد فروق في مستوى تقييم دور مؤسسات القطاا الخاط الفلسطي ي في تنمية الموارد 

ل اصلة ع ي البشرية من وج ة ن(ر المستفيدين تعزى لمت    المستوى التعلي ي لكل مجاتت اتستبانة و ل  ل الح الفلة ا

 تعليم جام ي ودراسات عليا 

و عزو الباحيان  ل  أ ي أن  يلما زاد المستوى التعلي ي للفلة زادت قدر  ا ع ي التقييم حي  يكون أ  اب المؤههت المرتفعة 

 أقدر ع ي ف م اؤجرا ات وخطم ال  ام  التدريبية ال ي تقدم ا المؤسسات الخاصة وفاعلية أ شط  ا ومدى مناسب  ا

 تحتياجات المستفيدين 

 عند مستوى الدتلة )
 
( ب ن متوسطات α≤ 05.0ينص الفر  اليال  من فرو  الدراسة ع ي  " ت توجد فروق دالة أح ا يا

درجات تقدير أفراد العينة لدور مؤسسات القطاا الخاط الفلسطي ي في تنمية الموارد البشرية من وج ة ن(ر المستفيدين 

 عا  ف كث (  55عا   من  55عا  أ ي أقل من  35عا   من  35عا  أ ي أقل من  19العمرية )من  تعزى لمت    الفلات

 ( 10النتا   كما يوض  ا الجدول )تم است دا  اختبار" كروسكال وت " لمعرفة مستوى الفروق  ويان  

 (:  نتائج اختبار " كروسكال ولاس" لمتغير الفئات العمرية10جدول رقم )

 .α≤  0.05الفرق بين المتوسطات دال إحصائياً عند مستوى دلالة 

أقدددددددددل المقابلدددددددددة تختبدددددددددار "كروسدددددددددكال وت "  (.Sig)( تبددددددددد ن أن القيمدددددددددة اتحتماليدددددددددة 10مدددددددددن النتدددددددددا   الموضددددددددد ة فدددددددددي جددددددددددول رقدددددددددم )

لمجددددددددداتت اتسدددددددددتبانة  و ددددددددد ل  يمكدددددددددن اسدددددددددت تا  أنددددددددد  يوجدددددددددد اخدددددددددتها فدددددددددي درجدددددددددة اسدددددددددتجابة أفدددددددددراد  0.05مدددددددددن مسدددددددددتوى الدتلدددددددددة 

عيندددددددددددددة الدراسدددددددددددددة لتقيددددددددددددديم دور مؤسسدددددددددددددات القطددددددددددددداا الخددددددددددددداط الفلسدددددددددددددطي ي فدددددددددددددي تنميدددددددددددددة المدددددددددددددوارد البشدددددددددددددرية مدددددددددددددن وج دددددددددددددة ن(دددددددددددددر 

 عا   55عا  أ ي أقل من  35المستفيدين تعزى لمت    الفلات العمرية ل الح الفلة العمرية من 

عددددددددا  لدددددددددي م خ دددددددد ة فددددددددي اصدددددددددار  55عددددددددا  أ ددددددددي أقددددددددل مددددددددن  35و عددددددددزو الباحيددددددددان  لدددددددد  أ ددددددددي أن أ دددددددد اب هدددددددد   الفلددددددددة العمريددددددددة مددددددددن 

ا حكددددددددا غ بحيدددددددد  تجددددددددار  م ال ياتيددددددددة نمدددددددد  لدددددددددي م خ دددددددد ات م تلفددددددددة ومتنوعددددددددة   ددددددددرت فددددددددي تقيدددددددديم م لدددددددددور مؤسسددددددددات القطدددددددداا 

 رية الخاط الفلسطي ي في تنمية الموارد البش

 :التوصيات والمقترحات
 في تو  ما توصل  ألي  الدراسة من نتا   فإن الباحيان يوصيان بما ي ي 

ا شدددددددا  مع دددددددد  تدددددددرورة تب دددددددي الت طددددددديم اتسددددددد  اتيجي فدددددددي عمدددددددل المؤسسدددددددات الخاصدددددددة نحدددددددو تنميدددددددة المدددددددوارد البشدددددددرية مدددددددن خدددددددهل 

 خاط للمدر  ن 

 المؤسسات  أ شا  مراكز أو وحدات مت   ة بالدراسات وا بحاث في

 زياد  فرط الدعم للمؤسسات في مجال تنمية الموارد البشرية 

 أهمية المتاتعة المستمرة واعطا  المزيد من اتهتما   دوار المؤسسات الخاصة في تنمية الموارد البشرية 

 المجال

 وسطاتالمت
قيمة 

 اتختبار

القيمة 

اتحتمالية 

(Sig)  
عا  أ ي  19من 

 عا  35أقل من 

عا  أ ي أقل  35من 

 عا  55من 

عا   50من 

 ف كث 

 035 0 652 0 39 2 98 3 39 2 تقييم أهداا المسؤولية اتجتماعية

 048 0 032 0 31 3 32 4 83 3 تقييم أ شطة المسؤولية اتجتماعية

 036 0 672 0 34 2 52 4 04 2 المسؤولية اتجتماعيةتقييم نتا   

 
 
 041 0 452 1 68 2 27 4 75 2 جميع المجاتت معا
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تنميددددددددة  العمددددددددل ع ددددددددي التعدددددددداون والت سددددددددي  بدددددددد ن أكثدددددددد  مددددددددن مؤسسددددددددة لت ددددددددميم مراكددددددددز أو بددددددددرام  أو  شدددددددداطات مشدددددددد  كة تسدددددددد  دا

 الموارد البشرية  عشائ ا 

اتهتمددددددددا  بوجددددددددود ج دددددددداز أدار  كفددددددددؤ سسدددددددداعد قيددددددددادات المؤسسددددددددة ع ددددددددي تحقيدددددددد  أهددددددددداف ا  وتسددددددددي   عمليا  ددددددددا بكفددددددددا ة واقتدددددددددار  

 ومراقبة ومتاتعة ما يتم من تنفي  للخطم وال  ام  

والخ ددددددددددددد ات للتعمددددددددددددديم  وتعزيدددددددددددددز دعدددددددددددددم ال ددددددددددددد ام  التدريبيدددددددددددددة والتنمويدددددددددددددة الناج دددددددددددددة مدددددددددددددن قبدددددددددددددل المؤسسدددددددددددددات وتبدددددددددددددادل المعلومدددددددددددددات 

 مسؤوليات المؤسسات من خهل ورشات عمل أو ندوات ولقا ات مجمعة 

اتهتمددددددددددا  بات ددددددددددا  القددددددددددرارات الرشددددددددددديدة السددددددددددليمة تشددددددددددكل عدددددددددددا   وال ددددددددددرط ع ددددددددددي تنفيدددددددددد  ال ددددددددددد ام  وا  شددددددددددطة التدريبيددددددددددة ال دددددددددددي 

 تحق  النمو المعرفي والتكنولوجي 

 ع دددددددي تحسددددددد ن مسدددددددتوى ا دا    دددددددا ال دددددددرط ع دددددددي تقدددددددديم خددددددددمات شددددددداملة للأعشدددددددا  وتع
 
زيدددددددز انتمدددددددائ م المهندددددددي ممدددددددا سسددددددداعد كي ددددددد ا

 وتحقي  أهدف ا 

تب دددددددددددددددي الن(دددددددددددددددرة المعاصدددددددددددددددرة للخددددددددددددددددمات ال دددددددددددددددي تقدددددددددددددددد  للمسدددددددددددددددتفيدين ومن دددددددددددددددا تنميدددددددددددددددة المدددددددددددددددوارد البشدددددددددددددددر  ياسدددددددددددددددت دا  الوسدددددددددددددددا ل 

 التكنولوجية المعاصرة 
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 المراجع:
ولية اتجتماعية في تقارير الشريات المساهمة العامة المدرجة في سوق فلس ن للأوراق (  معوقات اؤف اح عن المسؤ 2009أبو سمرة  حامد أحمد )

 المالية  قسم المحاسبة والتمويل  الجامعة اتسهميةد عزة  فلسط ن 

   القاهرة   مكتبة وهبة  14(  أصول البح  اتجتما ي  ط2011حسن  عبد الباسم )

(  دور النقابات والجمعيات الم نية في تنمية الموارد البشرية في ا ردن  المركز الوط ي 2006د  أمجد )درة  عبد البار   وعليان  عبد الله و حدا

 لتنمية الموارد البشرية  مشروا منار 

 (  دليل المسؤولية المجتمعية للجامعات  جامعة القد  المفتوحة 2010عواد  يوسف  ياب )

 صرة  الطبعة ا و ي  عمان  دار المس  ة لل شر والتوز ع ( المشايل المحاسبية المعا2002الفشل  مؤيد )

(  ت ور مق  ح لدور خدمة الجماعة في تنمية المسلولية اتجتماعية "دراسة عن المشاركة السياسية للشباب الجام ي  2001ف  ي  نورهان من   )

 146 – 115(  ط ط 11مجلة دراسات في الخدمة اتجتماعية والعلو  اؤ سانية  جامعة حلوان  م ر  ا)

(  المسؤولية اتجتماعية وعهق  ا بكل من وج ة الشبم وفاعلية ال ات لدى عينة من طهب جامعة المل  عبد 2009قليوبي  خالد بن محمد )

 العزيز بجدة  رسالة ماجست    جامعة المل  عبد العزيز  جدة 

( " عمل مقدمة لمؤتمر ا مم المتحدة UNCTADالبلدان النامية  ورقة م شورات) (  نطاق المسؤولية اتجتماعية للشريات في2004محمود  برف ن )

 77-65للتجارة والتنمية "ا ونكتاد ا مم المتحدة  نيويورا  ط 

( تمان جودة المسؤولية المجتمعية للتعليم الجام ي الفلسطي ي )نمو   مق  ح(   تخة الك  ونية  2012م لوا  شادية )

http://www.qou.edu/arabic/conferences/ 

(  المركز الم ر  138(  المسؤولية اتجتماعية لرأ  المال في م ر  تع  التجارب الدولية  ورقة عمل رقم )2008الم ر ل  ن ال  وفؤاد  ياسم ن )

 ية للدراسات اتقت ادية  القاهرة  م ر   تخة الك  ون

Abu-Baker Nafez, (2008), Corporate social reporting and disclosure practice in Jordan: an empirical investigation, Dirasat, Jan, 2000, 

vol 27, No. 1. pp249-263. 

Rahahleh, Muhammad, and Sharairi, Yassein, (2008), The Extent of Social Responsibility Accounting Application in the Qualified 

Industrial Zones in Jordan, International Management Review, Vol. 4. No16. 

 

 
 

http://www.qou.edu/arabic/conferences/
http://www.qou.edu/arabic/conferences/


81 
 

 

 
 
 
 
 

 لوجيا الزراعية في تنمية الموارد البشرية العاملة ودور جمعية التكن
 بالقطاع الفلاحي المغربي

 

 
 

 د .  محمد لعبوبي

 

 لاقتصادية و الاجتماعيةكلية العلوم القانونية و ا

 

 –المغرب  –اكادير  –جامعة ابن زهر 

 

 

 البريد الالكتروني

 

m.laaboubi@uiz.ac.ma 
 
 

mailto:m.laaboubi@uiz.ac.ma
mailto:m.laaboubi@uiz.ac.ma


82 
 



83 
 

 

 ملخص
العربددددددددي  بددددددددرزت الجمعيددددددددات فددددددددي السددددددددنوات ا خ دددددددد ة كفاعددددددددل ر ن دددددددد ي وكدعامددددددددة أساسددددددددية للتطددددددددور اتقت دددددددداد  واتجتمددددددددا ي فددددددددي الددددددددوطن      

 خاصة تعد النمو ع   المسبوق في عددها وأشكال ا ومجاتت اشت ال ا  

)أكروتيددددددددد ( ال دددددددددي تشدددددددددكل  كنمدددددددددو   فاعدددددددددل  وكفشدددددددددا  للشدددددددددراكة   عدددددددددر  فدددددددددي هددددددددد   الورقدددددددددة لتجر دددددددددة جمعيدددددددددة التكنلوجيدددددددددا الزراعيدددددددددة      

بإحدددددددددى أهددددددددم الج ددددددددات الم ر يددددددددة مددددددددن )القطدددددددداا الخدددددددداط(  وبعدددددددد  مؤسسددددددددات القطدددددددداا العددددددددا  والبحدددددددد  العل ددددددددي  والتعدددددددداون بدددددددد ن الم نيدددددددد ن

أ ددددددددي أ  حدددددددد يمكدددددددن للتعدددددددداون بددددددد ن القطددددددداا الخدددددددداط  :حيددددددد  ال شددددددداط الفهحدددددددي ونحدددددددداول مدددددددن خهل دددددددا أن نجيددددددددش ع دددددددي اؤشدددددددكالية التاليدددددددة

 ؟ تنمية وت هيل الموارد البشريةفي والقطاا العا  في أطار جمعيات أن سساهم 

لية البحددددددد  اعتمددددددداد المدددددددن   الوصدددددددفي فدددددددي تحديدددددددد مفددددددداهيم الدراسدددددددة أتدددددددافة أ دددددددي مدددددددن الناحيدددددددة المن جيدددددددة تقت ددددددد ي اؤجابدددددددة ع دددددددي أشدددددددكا      

)أكروتيدددددددد (  فددددددددي ت هيدددددددل وتنميددددددددة المددددددددوارد البشددددددددرية العاملددددددددة فددددددددي القطدددددددداا الفهحددددددددي  التكنلوجيددددددددا الزراعيددددددددة تحليدددددددل مدددددددددى مسدددددددداهمة جمعيددددددددة

 الم ربي 

ة مع ددددددددا تلعددددددددش دورا هامددددددددا فددددددددي الت زيددددددددل التدددددددددريجي لمقار ددددددددة بي دددددددد  نتددددددددا   الدراسددددددددة أن جمعيددددددددة التكنلوجيددددددددا الزراعيددددددددة وال يددددددددآت المتعاوندددددددد      

 :و ل  عن طري   تنمية اليد العاملة الفهحيةفي جديدة 

  تن(يم عملية استقطاب وانتقا  اليد العاملة الفهحية 

  ت هيل  تكوين وت ط   الموارد البشرية العاملة في القطاا الفهحي 

  القطاع الفلاحي المغربي.اليد العاملة ب   –تنمية الموارد البشرية  –لزراعية جمعية التكنلوجيا ا     الكلمات المفتاحية

Abstract: 
Associations has emerged in recent years as an actor and a key pillar of basic economic and social 

development in the Arab world, especially after the unprecedented growth in their number, forms and areas of 

work. 

We show in this paper the experience of the Agricultural Technology Association (Agro-tech) which has been 

made as an active model, and as a space for partnership and cooperation between professionals (the private 

sector) and some scientific research and public sector institutions in one of the most important Moroccan 

region sin agricultural activities. Also, we try from this perspective to answer the following question: Is it 

possible that the cooperation between the public sector and the private sector in the framework of 

associations can contribute in developing and qualifying human resources? 

Methodologically speaking, it requires finding an answer to the issue of research adopting descriptive 

approach in defining the concepts of the study in addition to the analysis of the contribution of agricultural 

technology association (Agro-tech) in the development of human resources in the Moroccan agricultural 

sector. 

The results of the study have shown that Agricultural Technology Association plays an important role in the 

progressive implementation of a new approach that aimed at improving agricultural labor force through: 

- Organizing the recruitment and selection process of the agricultural labor force. 

- Rehabilitation, composition and framing of human resources in the agricultural sector. 

Keywords : Agricultural Technology Association - Human Resources Development - Labor Moroccan  

agricultural sector. 
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 :مقدمة
 المؤسسة  شاطات لجميع ا سا  ي المحرا سعد كما تمتلك ا المن(مات  ال ي موردا من أهم الموارد البشر   العن ر سعت          

ال ي يطالش  ا عمال طبيعة مع تته   وقدرات ومعرفية م ارية بكفا ة يتم ز عندما لفاعلي  ا خاصة الم مة الم ادر من وم در

 استلز  ال   ا مر ع ي المن(مات  بآ ارها ا عكس  ا عمال بنلة في ال اصلة الت   ات فإن اليو  معروا هو وكما بممارس  ا 

 ميل يتطلش .ا دا ية في جميع مستويات التن(يم وتطوير قدرا  ا والمعرفية الم ارية البشرية الموارد أعطا  اهتما  خاط ل  كيبة

 ع ي البشرية للموارد والمتاتعة والتوجي  واتستقبال اتختيار والتعي ن مجال في ط  اأ ش أ ي أتافة ن(ماتالم ترك ز التطوير ه ا

 36المنافسة  تحديات ومتطلبات مع تتناسش وسلوكيات جديدة معارا و أكسا  ا ومعارف ا م ارا  ا  تطوير بق د تدريب ا

البشرية  كما سنعمل ع ي عر   الموارد لتنمية يسنعمل من خهل ه   الورقة في البداية ع ي توتي  اؤطار المفاهي         

( ودورها في مواكبة تنمية وت هيل الموارد البشرية العاملة بالقطاا Agrotechتجر ة جمعية التكنلوجيا الزراعية )أكروتي  

  37الفهحي الم ربي بج ة ايادير سو  ماسة

 البشرية الموارد لتنمية  الإطار المفاهيمي .1

في مجال علو  التدب   و  باهتما  كب   لدى الفاعل ن اتقت ادي ن والباحي ن البشرية الموارد وتنمية ت هيلموتوا  يح(ش        

 ايجابي ع ي أ ر من وما ل ل  أدا    مستوى  وتحس ن البشر   العن ر جودة لرفع الفعالة المداخل أحد باعتبار  أدارة ا عمال 

 تملك ا ال ي الموارد بباقي مقارنة ت    ا وا كث  ا هم العن ر البشرية  ي الموارد أن راعتبا ع ي فعالي  ا  وزيادة المؤسسات تقد 

 واتستمرارية  البقا  تمان  م ومن المنافسة  لمواج ة تحديات المؤسسات

 أ ي رق التط ي ي فيما سنحاول  البشرية  الموارد وتنمية لت هيل مفاهيم عدة ويتب ن من دراسة ما كتش في الموتوا أن هناا

 تعش ا 

  البشرية الموارد تنمية مفهوم .1. 1

 ع ي المجتمع  واحتياجات يتف  بما   يحا البشر  أعدادا العن ر أعداد"  :البشرية تشكل عا  ب ن ا  الموارد تنمية تعرا        

 "38 وج ود  طاقات  زيادة عن فشه للموارد الطبيعية والمادية  است هل  يزداد ويتطور  اؤ سان وقدرة معرفة بزيادة أن  أسا 

البشرية مف و   واسعا سشمل  الموارد ف ناا من الباحي ن من أعطش لتنمية البشرية  أما في أطار أدارة وتدب   الموارد        

 موحفزه وتطويرهم وتدريب م  ا فراد  ع ي بال  ول  المرتبطة الم ا  مجموعة  :مجموعة من ا  شطة فتم تعريف ا ميه ب ن ا

 البيئية المت   ات من أ  مع التعامل من المؤسسات يمكن ب سلوب الم ا  ه   أنجاز يجش بحي  عل  م  والمحاف(ة وتن(يم م

 الموارد السل ي  ب ن تنمية وفي نف  اؤطار أشار الدكتور ع ي39 البعيد  ا مد في أهداف ا تحقي  وتمان التنافسية وال(روا

 ع ي ال اصل ن ا فراد اختيار :وم  ابطة و ي متكاملة أساسية أ شطة أربعة ع ي ينطو   ومنت(م مستمر   شاط  "البشرية 

 العمل في للنجاح الهزمة والنفسية  ال خ ية والقدرات ال هحيات ف  م تتوفر لل ين ا سا  ي العل ي واؤعداد الت هيل 

 تس  دا متكاملة من(ومة" ا نهأ ع ي وصف ا هناا منكما أن  . "المن(م المستمر والتيقيف ا فراد العل ي ل ؤت  والتدريش

 " تباشرها ال ي ال شاط مجاتت في والتم ز التفوق  من وتمكين ا   المؤسسة وطاقات قدرات بنا  في تس م أس  اتيجية  نتا   تحقي 
40 

                                                           
36

 .غزة الأولى، الطبعة  والنشر، للطباعة إبداع البشرية، اردالمو تنمية و إدارة ( 2005 ) محمد.  المدهون ،  
37

 تقع جهة سوس ماسة وسط المغرب عاصمتها مدينة اكادير. ،جهة 12ينقسم التراب المغربي إلى   
 

 87 ص ردن،الأ عمان، ، والتوزيع للنشر  وائل دار ،1 ط التطبيقات، الأسس، المفاهيم، : الإدارية ( ،  التنمية2000موسى ) اللوزي   38
39
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كوين  والت ط   والتدريش  البشرية  أساسا  في مجاتت الت الموارد في ح ن هناا من الباحي ن من ح ر مف و  تنمية        

   البشر   المورد تعليم أجل من الم ممة ال  ام  وا  شطة من من مجموعة يتكون  م طم عمل" ا نها البع  ع ي فعرف ا

 مع والتعاسش  والت قلم المستقبل في جديدة و ا ف أو م ا  أدا  في يحتاج ا  متوقع أن جديدة وسلويات ومعارا م ارات وأكساب 

 عملية " انهأ ع ي البشرية الموارد تنمية تعريف تم  كما  41" المؤسسة   شاط في وتؤ ر المحيم تحدث في ت ي  ات أو ت مستجدا أ 

 42  " جديدة م ا  متطلبات لقبول  أكث  استعدادا المن(مة لي بحوا أفراد لدى والمعلومات الم ارات والطاقات زيادة

 وصقل في تحري  ا ساسية المقومات أحد تميل " ب ن ا البشرية الموارد تنمية من ور  أحمد الدكتور  وفي نف  اؤطار  اعت          

 تمد تعليمية وسيلة فمي  م ومن والسلوكية والعملية والفنية العلمية جوانب ا في البشرية  والكفا ات القدرات وتنمية وصيانة

 وسيلة أيشا و ي واؤنتا   العمل ع ي طاقت  من تزيد  فلسفات أو قيم أو مبادئ ن(ريات  أو أو معلومات أو بمعارا اؤ سان

  "الفنية المتطورة المسال  المتباينة في ا دا  ا ميل في العمل واؤنتا    وا ساليش ال ديية العلمية الطرق  تدريبية تعطي 

  التأهيل والتدريب  :البشرية الموارد علاقة بتنمية ذات . مفاهيم2.1

 ال اصدددلة مواكبدددة الت  ددد ات ا دا   تحسددد ن   التطدددوير   التنميدددة الت هيدددل بددد ن م دددطلح تاسدددتعمات  تعدددددت        

 عمومددا الم ددطلح هدد ا اسددت دا  طبيعددة ترجددع أ ددي اتختهفددات هدد   التناف دد ي  المحدديم أفرزهددا ال ددي التحددديات لمواج ددة

 ا مددر يتعلد  عنددما خاصدة   اتالمن(مد ابه ال دي تقددو  الو دا ف تعد  مسدتوى  ع ددي أو الك ددي مسدتوى اتقت داد ع دي  أمدا

  تطددوير  ب ندد  الت هيددل عددرا وقددد . برأسددمال ا البشددر   أكثدد  واتهتمددا    ف  ددا اتسددتيمار و البشددرية مواردهددا بت هيددل

 باسددت دا  الداخليددة والكفددا ة   الجددودة ناحيددة مددن ع ددي المنافسددة قددادرة ت ددب  أن أجددل وتحسدد ن أدا هددا مددن المؤسسددة

ونموهددددا   بقائ ددددا لشددددمان المفروتددددة التنافسددددية تحددددديات سسدددداعدها ع ددددي مواج ددددة اما فعدددداتمواردهددددا الم تلفددددة اسددددت د

 ويرتكز  ت هيل الموارد البشرية أساسا ع ي الت ط    والتدريش 

ونتطدددددددددددرق هندددددددددددا أ دددددددددددي م دددددددددددطلح الت هيدددددددددددل تن اؤطدددددددددددار الددددددددددد   تواكدددددددددددش مدددددددددددن خهلددددددددددد  جمعيدددددددددددة التكنلوجيدددددددددددا الزراعيدددددددددددة تنميدددددددددددة         

 لة بالقطاا الفهحي الم ربي أطل  علي  اسم المشروا الج و  لت هيل اليد العاملة الفهحية الموارد البشرية العام

 تنميددددة أهددددم مدددداخل أحدددد حسددددش الكي ددد  مددددن الم تمدددد ن والبددداحي ن فددددي علدددو  التدددددب    واؤدارة  أمدددا التدددددريش فيعت ددد         

ف دددو   ولكن دددا جميع دددا اتفقددد  بالن ايدددة ع دددي دور  ل ددد ا الم المعطددداة التعددداريف المن(مدددات  وقدددد تعدددددت فدددي البشدددرية المدددوارد

 مدددن خهلددد  ا فدددراد ي دددزود مدددن(م أجدددرا  " أبدددراهيم ب نددد  البدددار   فدددي رفدددع كفدددا ة العدددامل ن والمؤسسدددات  ف كددد ا عرفددد  عبدددد

  فددددي حدددد ن يددددرى صددددهح عبددددد البدددداقي بدددد ن التدددددريش  " شدددداط 43 "محددددددة م ددددا  أو م مددددة بدددد دا  المتعلقددددة والم ددددارة  بالمعرفددددة

ي ددددددددددا أ دددددددددي تزويدددددددددد ا فدددددددددراد بمجموعدددددددددة مدددددددددن المعلومدددددددددات والم دددددددددارات ال دددددددددي تدددددددددؤد  أ دددددددددي زيدددددددددادة معددددددددددتت أدا  ا فدددددددددراد فدددددددددي  م طدددددددددم

  أمددددددددا خالددددددددد ال ي دددددددي فقددددددددد عددددددددرا التددددددددريش ب ندددددددد  "عمددددددددل أو  شددددددداط مددددددددن أ شددددددددطة أدارة المدددددددوارد البشددددددددرية والدددددددد   سعمددددددددل 44العمدددددددل"

ميددددددددددة للتطددددددددددوير والت هيددددددددددل  فددددددددددي تددددددددددو  نقدددددددددداط الشددددددددددعف ع ددددددددددي تقريددددددددددر حاجددددددددددة ا فددددددددددراد العددددددددددامل ن فددددددددددي م تلددددددددددف المسددددددددددتويات التن(ي

مجمدددددل  "  وفدددددي نفددددد  السدددددياق بددددد ن لخشدددددر سددددديكيو بددددد ن التددددددريش هدددددو45والقدددددوة الموجدددددودة فدددددي أدائ دددددم وسدددددلوك م خدددددهل العمدددددل"

 وقددددرا  م وسدددلوك م  معدددارف م العمدددال لتحسددد ن تحف دددز فدددي تسددداعد ال دددي والددددعا م والطدددرق  ال شددداطات  والوسدددا ل 

                                                           
41

 4 ص . 2005 .الأردن . عمان . للنشر وائل دار . إستراتيجي بعد .المعاصرة البشرية الموارد إدارة . عقيلي وصفي عمر  

42
 130 ص . 2006 العالمي الكتاب .الأردن .إستراتيجي مدخل . البشرية الموارد . مؤيد سعيد والسالم حرحوش عادل المفرجي  

43
 الإدارية، للتنمية العربية المنظمة العربية، البيئة في لالاتهاود النظرية الأسس اتالمنظم في البشري الأداء تكنولوجيا (2003) ة،در إبراهيم الباري عبد  

 ن 103 ،ص مصر

44
 .69، صعملية، القاهرة: الدار الجامعية، إدارة الموارد البشرية من الناحية العلمية وال(2000) صلاح عبدالباقي  

45
 .89، صتيجي، عمان: دار وائل للنشرمدخل استرا، إدارة الموارد البشرية: (2004) خالد عبدالرحيم الهيتي  
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 مددن واتجتماعيددة ال خ ددية وتحقيدد  أهددداف م ج ددة  مددن المن(مددة أهددداا لتحقيدد  واحددد  آن فددي الشددرورية  الفكريددة

 46 "المستقبلية  أو ال الية لو ا ف م الجيد ا دا  ن     أن دون  أخرى  ج ة

دددددددداب قددددددددد ركددددددددزوا فددددددددي تعريددددددددف التدددددددددريش ع ددددددددي أمددددددددور أساسددددددددية أهم ددددددددا          ومددددددددن هنددددددددا يمكددددددددن القددددددددول بدددددددد ن عالبيددددددددة البدددددددداحي ن والكت(

يدددددددزود ا فدددددددراد بم دددددددارات معيندددددددة تدددددددؤد  أ دددددددي زيدددددددادة معددددددددتت أدا هدددددددم   و  نددددددد   شددددددداط ي ددددددددا أ دددددددي تحسددددددد ن وتطدددددددوير أسددددددداليش ب نددددددد  

 العمل داخل المن(مة 

 دور جمعية التكنلوجيا الزراعية في مواكبة تنمية الموارد البشرية الفلاحية

 تسدداهم فددي تقددديم الدددعم   حيدد  وتطويرهددا اتالمجتمعدد تنميددة فددي م مددا دورا ا هليددة( تلعددش الجمعيددات )المن(مددات        

 قطاعدددا المدددد ي بج دددة سدددو  ماسدددة الم ر يدددة المجتمدددع تشدددكل من(مدددات الم تلفدددة  و المجتمدددع والخدددمات ا ساسدددية لشدددرا  

المجدداتت  فددي هدد ا السددياق وفددي أطددار  م تلددف فددي   ددا تقددو  ال ددي نطدداق ا  شددطة اتسدداا تسددبش ومددؤ را   ومتنوعددا واسددعا

لقطددددددددداا الخددددددددداط والقطددددددددداا العدددددددددا  جدددددددددا  ت سدددددددددن  جمعيدددددددددة التكنلوجيدددددددددا الزراعيدددددددددة )أكروتيددددددددد ( لمواكبدددددددددة المجدددددددددال الشدددددددددراكة بددددددددد ن ا

  الفهحي بالج ة وت ط    والرفع من تنافسنت  

 سياق ورهانات التأسيس   :. جمعية التكنلوجيا الزراعية )أكروتيك(1.2

 دددددددددة ايدددددددددادير سدددددددددو  ماسدددددددددة الم ر يدددددددددة و أداة فعالدددددددددة سشدددددددددكل القطددددددددداا الفهحدددددددددي دعامدددددددددة أساسدددددددددية لل شددددددددداط اتقت ددددددددداد  بج        

بالما ددددددددة مددددددددن صددددددددادرات الم ددددددددرب اؤجماليددددددددة  70ؤدمددددددددا  فلددددددددة هامددددددددة مددددددددن السدددددددداكنة فددددددددي التنميددددددددة  حيدددددددد  ت ددددددددت  المنطقددددددددة أزيددددددددد مددددددددن 

بالما دددددددة مددددددددن صدددددددادرات  مدددددددن م تلددددددددف أصدددددددناا ال ددددددددوام   فشددددددده عددددددددن تزويدددددددد السددددددددوق  60مدددددددن الخشدددددددر والبددددددددواك    وأزيدددددددد مددددددددن 

مدددددددددن حاجيا  دددددددددا مدددددددددن المدددددددددواد اتسددددددددد  هكية الزراعيدددددددددة  كمدددددددددا سشددددددددد ل القطددددددددداا شدددددددددريحة م مدددددددددة مدددددددددن اليددددددددددد  الم ر يدددددددددة بقسدددددددددم كب ددددددددد  

العاملددددددددة  أت أن اتسددددددددت هل المفددددددددرط للمددددددددوارد الما يددددددددة لدددددددد  وقددددددددع سددددددددل ي خط دددددددد  ع ددددددددي الوتددددددددع البي ددددددددي فددددددددي المنطقددددددددة برم  ددددددددا أ  تكفددددددددي 

يددددددة فددددددي تعدددددد  ا حددددددوا  السددددددقوية بالج ددددددة ممدددددددا اؤشددددددارة فددددددي هدددددد ا ال دددددددد أ ددددددي ال سددددددبة المرتفعددددددة تنحدددددددار مسدددددددتوى الميددددددا  الجوف

ي ددددددددددددد المنطقدددددددددددة المحا يدددددددددددة لشددددددددددداطل المحددددددددددديم ا طل ددددددددددد ي وسدددددددددددم الم دددددددددددرب ب طدددددددددددر زحدددددددددددف الميدددددددددددا  المال دددددددددددة و وقدددددددددددوا يار دددددددددددة بيئيدددددددددددة 

 واجتماعية في حال استمرار ال ال ع ي ما هو علي  

ة التعامددددددددل مددددددددع  اؤكراهددددددددات ال يكليددددددددة  وأزا  هدددددددد   الوتددددددددعية المقلقددددددددة  ان ددددددددرط عدددددددددد مددددددددن الفدددددددداعل ن فددددددددي التفك دددددددد  فددددددددي كيفيدددددددد        

التن(يميدددددددة واتجتماعيدددددددة ال دددددددي يواج  دددددددا القطددددددداا الفهحدددددددي بالمنطقدددددددة  مدددددددن م مدددددددن ينح دددددددر عملددددددد  ع دددددددي ال دددددددعيد المح دددددددي  ومدددددددن م 

 .من يمتد مجال تدخل  لنشمل المستوى الج و  والوط ي

( بمبدددددددددددادرة مددددددددددن مجلددددددددددد  ج ددددددددددة ايدددددددددددادير Agrotechفددددددددددي هدددددددددد ا اؤطدددددددددددار أ شدددددددددد ت جمعيدددددددددددة التكنلوجيددددددددددا الزراعيدددددددددددة )أكروتيدددددددددد          

  كفشدددددددددا  للشدددددددددراكة والتعددددددددداون بددددددددد ن م تلدددددددددف الفددددددددداعل ن فدددددددددي مجدددددددددال الزراعدددددددددة  و دددددددددي 2006مدددددددددار   29بتددددددددداري   47سدددددددددو  ماسدددددددددة

عبددددددددارة عددددددددن تكتددددددددل ج رافددددددددي لمقدددددددداوتت فهحيددددددددة )الم نيدددددددد ن( وجمعيددددددددات المنتجدددددددد ن الددددددددزراعي ن وبعدددددددد  مؤسسددددددددات القطدددددددداا العددددددددا  

مؤسسددددددددات التكدددددددوين والبحددددددد  العل دددددددي  كمدددددددا تشددددددددم الجمعيدددددددة فدددددددي عشدددددددوي  ا ن بدددددددة مددددددددن الم ت دددددددة فدددددددي مجدددددددال الزراعدددددددة والدددددددر  و 

البددددددددداحي ن والخ ددددددددد ا  الدددددددددزراعي ن الم ار دددددددددة  وي دددددددددبو هددددددددد ا القطدددددددددش التناف ددددددددد ي أ دددددددددي خلددددددددد  مركدددددددددز للأ شدددددددددطة المتطدددددددددورة فدددددددددي مجدددددددددا ي 

زراعيدددددددة وتفعيددددددددل الزراعدددددددة وال دددددددناعة الزراعيدددددددة وأ دددددددي التوعيدددددددة والتحسدددددددن  ب هميدددددددة ترشددددددديد اسدددددددتعمال الميدددددددا  فدددددددي ا عدددددددرا  ال

  48أس  اتيجية التدب   المستدا  للموارد الما ية وا ي المساهمة في ت هيل الموارد البشرية العاملة بالقطاا

                                                           
46

  SEKIOU Lakhdar, Gestion du personnel, les éditions d’organisation, paris : 1986, p.153 
47

 المجلس المنتخب الذي يدبر أمور الجهة.  
48 Région Souss Massa Draa. 2005 - 2015. 10 Ans de réalisation au service du développement. Edition Conseil Régional  

Souss Massa Draa. 2015.   
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وتتدددددددو ي جمعيدددددددة التكنلوجيدددددددا الزراعيدددددددة )أكروتيددددددد ( ال دددددددي تح(دددددددش بددددددددعم مدددددددا ي مدددددددن مجلددددددد  الج دددددددة  أجدددددددرا  أبحددددددداث تتما ددددددد   مدددددددع 

رد الما يددددددددة الموجدددددددددودة وترشدددددددديد وعقلندددددددددة اسددددددددتعمال ا  وتطدددددددددوير البحدددددددد  عدددددددددن أسدددددددد  اتيجية الج ددددددددة فدددددددددي مجددددددددال ال فددددددددداظ ع ددددددددي المدددددددددوا

مددددددددددوارد بديلددددددددددة لميددددددددددا  الددددددددددر  التقليديددددددددددة  كمددددددددددا تتميددددددددددل م م  ددددددددددا كدددددددددد ل  فددددددددددي القيددددددددددا  ب بحدددددددددداث ت ددددددددددش فددددددددددي اتجددددددددددا  تحويددددددددددل اهتمددددددددددا  

قدددددداوتت مجددددددددة الفهحدددددد ن أ ددددددي التعدددددداطي مددددددع أنمدددددداط زراعيددددددة تتم ددددددز بتيمين ددددددا الكب دددددد  للمددددددوارد الما يددددددة   ددددددم الت ددددددجيع ع ددددددي خلدددددد  م

 .ومبتكرة في مجا ي اؤنتا  الزرا ي وال ناعات ال  ا ية

  جمعية التكنلوجيا الزراعية ودورها في تنمية الموارد البشرية الفلاحية .1.2

يندددددددددر  دور جمعيدددددددددة التكنلوجيددددددددا الزراعيدددددددددة )أكروتيدددددددد ( فدددددددددي تنميدددددددددة وت هيددددددددل المدددددددددوارد البشددددددددرية فدددددددددي أطددددددددار اتفاقيدددددددددة موقعدددددددددة         

بدددددددد ن مجلدددددددد  الج ددددددددة و"الويالددددددددة الوطنيددددددددة ؤ عددددددددا  التشدددددددد يل والكفددددددددا ات"  وجمعيددددددددة "أكروتيدددددددد "  وتددددددددنص  2013أواخددددددددر سددددددددنة 

 :ه   اتتفاقية ع ي ما ي ي

  الت زيل التدريجي لمقار ة جديدة لتدب   أشكالية اليد العاملة الفهحية 

  تن(يم عملية استقطاب وانتقا  اليد العاملة الفهحية 

  العاملة الفهحية تكوين  ت ط    وت هيل اليد  

مدددددددن خدددددددهل هددددددد   المبدددددددادرة الفريددددددددة مدددددددن نوع دددددددا ع دددددددي ال دددددددعيد الم ربدددددددي ان دددددددرط الفددددددداعلون الموقعدددددددون ع دددددددي اتتفاقيدددددددة فدددددددي         

برندددددددددددددام  لت هيدددددددددددددل وتنميدددددددددددددة اليدددددددددددددد العاملدددددددددددددة الفهحيدددددددددددددة  حيددددددددددددد  عمدددددددددددددل الفدددددددددددددرا الج دددددددددددددو  للويالدددددددددددددة الوطنيدددددددددددددة ؤ عدددددددددددددا  التشددددددددددددد يل 

ي التواصدددددددل مددددددع الشددددددديعات ومحطدددددددات التلفيدددددددف لمعرفددددددة حاجيدددددددات المشددددددد ل ن مدددددددن والكفددددددا ات فدددددددي بدايدددددددة يدددددددل موسددددددم فهحدددددددي ع ددددددد

اليدددددددد العاملدددددددة  وع دددددددي اسدددددددتقبال الراعبدددددددات والدددددددراعب ن فدددددددي الشددددددد ل خاصدددددددة القدددددددادم ن مدددددددن المنددددددداط  القرويدددددددة النا يدددددددة وأخبدددددددارهم  

اليدددددددددد  ب(دددددددددروا وشدددددددددروط العمدددددددددل واتمتيدددددددددازات ال دددددددددي يمكدددددددددن أن سسدددددددددتفيدوا من دددددددددا  كمدددددددددا عمدددددددددل ع دددددددددي خلددددددددد  بنددددددددد  معلومدددددددددات مدددددددددن

العاملدددددددة وع دددددددي مواكبدددددددة المشددددددد ل ن فدددددددي انتقدددددددا هم واختيدددددددارهم للعمدددددددال الددددددد ين لددددددددي م الكفدددددددا ة والمواصدددددددفات ال دددددددي يبحيدددددددون عن دددددددا  

فدددددددددي حددددددددد ن عمدددددددددل مجلددددددددد  الج دددددددددة ع دددددددددي تمويدددددددددل عمليدددددددددات نقدددددددددل العمدددددددددال مدددددددددن منددددددددداط  سدددددددددكناهم أ دددددددددي أمددددددددداكن عمل دددددددددم وعمليدددددددددات 

 تدريب م وت هيل م   

ع ي توف   مجموعة من التكوينات  2014فقد عمل  من  سنة   ( Agrotech اعية )أكروتي أما جمعية التكنلوجيا الزر         

 والتدريبات لفا دة  اليد العاملة المستفيدة من ال  نام  والمنتقاة للعمل بالشيعات الفهحية ومحطات التلفيف  

مع المنتو  الزرا ي من مرحلة الج ي أ ي التقنية والر ية للتعامل  ق وتتمحور  ه ا التكوينات با سا  حول الطر         

مرحلة التلفيف  لتكون مردودية اؤنتا  مرتفعة وجودت  عالية  كما يرو  توجي  العمال ومساعد  م ع ي اتح  ا  التا  لمعاي   

 الن(افة والجودة وال ي تعت   ترورية لولو  المنتوجات الزراعية ا سواق الوطنية والدولية 

 ال  نام  تزال في بدايات  فقد أ  رت النتا   ا ولية المستقاة من التقارير السنوية لجمعية التكنلوجيا الزراعية ورعم أن        

المن رط ن في   أن   49( ومن ش ادات تع  العمال المستفيدين من المشروا وبع  المستيمرين الفهحي ن Agrotech )أكروتي 

عمل م  كما ساهم تشكل كب    في الرفع من م ارات  ومؤههت الموارد البشرية مما  مكن من اتندما  السر ع للعمال في بنلة

  ساعد ع ي  تحس ن أدا  المن(مات ورفع من  قدر  ا ع ي تحقي  الم زات التنافسية 

 

                                                           

 الفيلم البيداغوجي : المشروع الجهوي لتأهيل اليد العاملة الفلاحية.  49
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 :والتوصيات  النتائج : الخاتمة

 :التالية  النتا    ست لص ورقتنا البحيية  في قدما  ما خهل من

اسدددددددددة ع دددددددددي أن الشدددددددددراكة بددددددددد ن من(مدددددددددات القطددددددددداا الخددددددددداط ومؤسسدددددددددات القطددددددددداا العدددددددددا  والبحددددددددد  العل دددددددددي أبانددددددددد  الدر  -

 في أطار جمعيات مت   ة يمكن أن سشكل رك زة لتنمية وت هيل الموارد البشرية   

مدددددن خدددددهل تددددددخل ا فدددددي أطدددددار المشدددددروا الج دددددو    ( Agrotech )أكروتيددددد  جمعيدددددة التكنلوجيدددددا الزراعيدددددةسددددداهم   -

 بالمعلومدددات  تزويددددها لعاملددددة الفهحيدددة فدددي تنميددددة المدددوارد البشدددرية العاملددددة فدددي القطدددداا عدددن طريددد  لت هيدددل اليدددد ا

 المويولة  أل  ا   والم ارات وا ساليش الشرورية لممارسة ا عمال 

لعبددددددد  الجمعيدددددددة والفددددددداعل ن المكدددددددون ن ل دددددددا دورا فدددددددي توعيدددددددة المن(مدددددددات الفهحيدددددددة ب هميدددددددة تنميدددددددة المدددددددوارد البشدددددددرية وفددددددددي  -

تحدددددددددول تددددددددددريجي فدددددددددي الن(دددددددددر أ دددددددددي العن دددددددددر البشدددددددددر  مدددددددددن يونددددددددد  يدددددددددد تنفددددددددد  الم دددددددددا   ا دددددددددي عقدددددددددل مفكدددددددددر باسدددددددددتطاعت   خلددددددددد 

 تحقي  التفوق والتم ز 

 : بنا  ع ي ما سبق  اؤشارة ألي  يمكننا تقديم التوصيات التالية

المدددددددددوارد فدددددددددي تنميدددددددددة وت هيدددددددددل  جمعيدددددددددة التكنلوجيدددددددددا الزراعيدددددددددةأهميدددددددددة اسدددددددددتفادة قطاعدددددددددات أنتاجيدددددددددة أخدددددددددرى مدددددددددن تجر دددددددددة  -

 البشرية الفهحية   

تدددددددرورة اتهتمدددددددا  بتدددددددوف   اؤمكانيدددددددات الماليدددددددة والماديدددددددة الهزمدددددددة لجمعيدددددددات المجتمدددددددع المدددددددد ي ال دددددددي تسددددددداهم فدددددددي  عمليدددددددات  -

 ت هيل وتنمية الموارد البشرية  

يجددددددددددش اتسددددددددددتفادة مددددددددددن المددددددددددؤههت العلميددددددددددة والخ دددددددددد ات العمليددددددددددة الطويلددددددددددة لمؤسسددددددددددات البحدددددددددد  العل ددددددددددي فددددددددددي  عمليددددددددددات  -

 يل وتنمية الموارد البشرية  ت ه
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 الملخص
أسدددددددددددددددباب  ددددددددددددددداهرة التسدددددددددددددددرب المدر ددددددددددددددد ي  والتعدددددددددددددددرا أ دددددددددددددددي يدددددددددددددددل مدددددددددددددددن دور المدرسدددددددددددددددة  ودور هددددددددددددددددف  الدراسدددددددددددددددة تعدددددددددددددددرا 

المؤسسدددددددات المجتمعيدددددددة فدددددددي ال دددددددد من دددددددا مدددددددن وج دددددددة ن(دددددددر مددددددددرا  المددددددددار  والمعلمددددددد ن وأوليدددددددا  أمدددددددور الطلبدددددددة  والتعدددددددرا ع دددددددي أ دددددددر 

  تكوندددددددددد  عينددددددددددة الدراسددددددددددة مددددددددددن    الددددددددددو يفي ع ددددددددددي اسددددددددددتجابات أفددددددددددراد عينددددددددددة الدراسددددددددددة حددددددددددول ال(دددددددددداهرةمت  دددددددددد  الجدددددددددد   والمسدددددددددد

 وو ددددددددي أمددددددددر  تددددددددم اختيددددددددارهم بالطريقددددددددة الق دددددددددية  واتبددددددددع الباحدددددددد  المددددددددن   الوصددددددددفي المسدددددددداي  باسددددددددت دا  144)
 
 ومعلمددددددددا

 
(مددددددددديرا

درجدددددددة تقددددددددير أفدددددددراد أن   الدراسدددددددة اسدددددددتبان  للإجابدددددددة عدددددددن أسدددددددللة الدراسدددددددة  وتدددددددم الت كدددددددد مدددددددن صددددددددق ا و با  دددددددا  وأ  دددددددرت نتدددددددا 

 البنلة المدرسددددددددددددددددية عيندددددددددددددددة الدراسدددددددددددددددة  سددددددددددددددددباب التسدددددددددددددددرب) ال  بويددددددددددددددددة  اتجتماعيدددددددددددددددة واتقت دددددددددددددددادية والطالددددددددددددددددش( ودور المدرسدددددددددددددددة)

ع دددددددددددي جميدددددددددددع المجددددددددددداتت اؤجدددددددددددرا ات اؤداريدددددددددددة(  ودور المؤسسدددددددددددات المجتمعيدددددددددددة لل دددددددددددد مدددددددددددن  ددددددددددداهرة التسدددددددددددرب جدددددددددددا ت متوسدددددددددددطة 

تدددددددددا    عدددددددددد  وجدددددددددود فدددددددددروق  ات دتلدددددددددة أح دددددددددا ية تعدددددددددزى   دددددددددر مت  ددددددددد  الجددددددددد    والمسددددددددد   كمدددددددددا أ  دددددددددرت النوع دددددددددي ا داة ككدددددددددل  

 الو يفي 

 التسرب  أسباب التسرب  دور المدرسة  دور المؤسسات المجتمعية  التنمية الكلمات المفتاحية: 

School drop-out phenomenon and its impact on  development, the school role, and 

community institutions in reducing it. 

Abstract 

This study aimed to identify the causes of the phenomenon of school drop-out, and attempted to know 

the school's role, and the role of community institutions in reducing it from the views of school principals, teachers 

and parents of students. It also tried  to identify the sex variable impact and the job title effect on the  responses of 

the sample of  study which consisted of  144 school principals, teachers and parents who were purposely chosen. 

The researcher followed the descriptive method survey, using a questionnaire to answer the questions of  the 

study. Validity and reliability  of the tool were confirmed. The results  of the study showed that the degree of the 

sample's estimation of the reasons for school dropping-out(the educational, social and economic reasons and the 

student's role) and the role of the school (the school environment and the administrative procedures), and the role 

of the community institutions to reduce the phenomenon of dropping out was medium on all areas and at the tool 

as a whole. The results also showed no statistically significant differences due to the impact of variable sex neither 

to the job title. 

Key words: School drop-out, reasons for dropping out, the role of the school, the role of community institutions, 

development. 
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 مقدمة:
دول العدددددددالم ب ددددددددفة عامدددددددة والدددددددددول الناميدددددددة ب ددددددددفة   تعدددددددد  دددددددداهرة التسدددددددرب المدر دددددددد ي مدددددددن أصددددددددعش المشدددددددايل ال ددددددددي تعدددددددا ي من ددددددددا 

خاصدددددددة لمدددددددا ل ددددددد   ال(ددددددداهرة مدددددددن آ دددددددار سدددددددلبية تدددددددؤ ر فدددددددي تقدددددددد  المجتمدددددددع  وتطدددددددور   وت سددددددديما أن دددددددا تسددددددداهم تشدددددددكل كب ددددددد  وأسا ددددددد ي 

ي ددددددددب  المجتمددددددددع الواحدددددددد خلدددددددديم مددددددددن فلتدددددددد ن فلددددددددة المتعلمدددددددد ن   بحيدددددددد   فدددددددي تفشدددددددد ي ا ميددددددددة وعددددددددد  اندددددددددما  ا فدددددددراد فددددددددي التنميددددددددة 

وفلدددددددددة ا ميددددددددد ن ممدددددددددا يدددددددددؤد  أ دددددددددي تددددددددد خر المجتمدددددددددع عدددددددددن المجتمعدددددددددات ا خدددددددددرى و لددددددددد  نتيجدددددددددة ل دددددددددعو ة التوافددددددددد  بددددددددد ن الفلتددددددددد ن فدددددددددي 

 فكه سعمل حسش شايلت    ا فكار وا را  

وتتدددددددي  للطالدددددددش الخدددددددرو  مدددددددن الن(دددددددا  التعلي دددددددي  أخددددددد ت  ددددددداهرة التسدددددددرب مدددددددن المددددددددار  ال دددددددي تعدددددددد مدددددددن ال(دددددددواهر الخط ددددددد ة و   

قبددددددل اتن  ددددددا  مددددددن المرحلددددددة التعليميددددددة ال ددددددي يددددددان قددددددد ابتدددددددأ ف  ددددددا  تطفددددددو ع ددددددي السددددددط  فددددددي الكي دددددد  مددددددن دول العددددددالم ومن ددددددا الدددددددول 

العر يددددددددة  لت ددددددددب  بدددددددد ل  مددددددددن ال(ددددددددواهر الخط دددددددد ة ال ددددددددي   دددددددددد مسددددددددتقبل الشددددددددباب فددددددددي المجتمددددددددع العربددددددددي  خاصددددددددة بدددددددد ن صددددددددفوا 

ور  أكثدددددددد  من ددددددددا بدددددددد ن اؤندددددددداث  حيدددددددد  أن عالبيددددددددة هددددددددؤت  الطلبددددددددة ي  يددددددددون المدرسددددددددة للتوجدددددددد  للعمددددددددل  أو لم دددددددداحب  م الطلبددددددددة الدددددددد ي

لرفدددددددددداق السدددددددددددو   و  اصدددددددددددة ممدددددددددددن يك دددددددددد ون م سدددددددددددنا  أو ممدددددددددددن اتدددددددددددطروا ل ددددددددددد ا المدرسددددددددددة  سدددددددددددباب عديددددددددددددة  من دددددددددددا اتقت دددددددددددادية 

بيددددددددددة والتعلدددددددددديم  والمؤسسددددددددددات ا خددددددددددرى فددددددددددي المجتمددددددددددع واتجتماعيددددددددددة وال  بويددددددددددة  وا سددددددددددرية  رعددددددددددم الج ددددددددددود ال ددددددددددي تبدددددددددد ل ا وزارة ال   

  .سوا  من ا ال كومية أو ا هلية لل د من ه   ال(اهرة

 ت ت دددددددددر  عدددددددددن نطددددددددداق فرديتددددددددد  وتبددددددددددو  ددددددددداهرة التسدددددددددرب الم
 
در ددددددددد ي للوهلدددددددددة ا و دددددددددي مشدددددددددكلة خاصدددددددددة بالطالدددددددددش المتسدددددددددرب دراسددددددددديا

حيدددددددد  قلقدددددددد  ع ددددددددي مسددددددددتقبل  أو مددددددددن حيدددددددد   بننمددددددددا  ددددددددي فددددددددي الواقددددددددع مشددددددددكلة  ات جوانددددددددش متعددددددددددة بال سددددددددبة للفددددددددرد نفسدددددددد  مددددددددن

قدرتددددددددد  ع دددددددددي التعددددددددداسش وات تدددددددددجا  مدددددددددع بددددددددداقي أفدددددددددراد المجتمدددددددددع  ومدددددددددن هندددددددددا ت ددددددددد ز خطدددددددددورة نتا ج دددددددددا وخاصدددددددددة تلددددددددد  ال دددددددددي تتعلددددددددد  

 ع ددددددي الطالددددددش وع ددددددي أسددددددرت  والبنلددددددة ال ددددددي سعددددددنش ف  ددددددا وتددددددؤ ر ع ددددددي المجتمددددددع 
 
باتجددددددا  الطالددددددش للعمددددددل وآ ارهددددددا ال ددددددي تنطبدددددد  حتمددددددا

 ( 2005قات البشرية والمادية في الن(ا  التعلي ي )مو     ع ي شكل تياا للطا

وتعددددددددددددددد  دددددددددددددداهرة التسددددددددددددددرب المدر دددددددددددددد ي  دددددددددددددداهرة  ات أتعدددددددددددددداد اجتماعيددددددددددددددة واقت ددددددددددددددادية خط دددددددددددددد ة  و ددددددددددددددي لنسدددددددددددددد   دددددددددددددداهرة محددددددددددددددددة 

بمسدددددددتقبل الطالدددددددش المتسدددددددرب وحدددددددد   أو ح ددددددد  بالمدرسدددددددة ال دددددددي تسدددددددرب من دددددددا  فمدددددددا تحتاجددددددد  الدولدددددددة فدددددددي كي ددددددد  مدددددددن ا حيدددددددان مدددددددن 

هيددددددددل المتسددددددددر  ن  أو عددددددددال  مددددددددا ي ددددددددت  مددددددددن تددددددددداعيات تنبيدددددددد  عددددددددن  دددددددداهرة التسددددددددرب مددددددددن الفقددددددددر والبطالددددددددة  وعددددددددن أجددددددددل أعددددددددادة ت 

تعدددددد  ا فددددددات اتجتماعيددددددة ال ددددددي قددددددد يتسددددددبش   ددددددا تعدددددد  أوللدددددد  المتسددددددر ون فددددددي مجددددددتمع م  يقددددددع فددددددي ن ايددددددة المطدددددداا ع ددددددي ياهددددددل 

 يل مواطن  من خهل ا موال العامة الم روفة ع ي تداعيات التسرب 

 تسرب الطلبة:أسباب 

هنالددددددددددددد  تعددددددددددددد  ا سدددددددددددددباب ورا  تسدددددددددددددرب الطلبدددددددددددددة من دددددددددددددا أسدددددددددددددباب تعدددددددددددددود أ دددددددددددددي المدرسدددددددددددددة ميدددددددددددددل تسدددددددددددددلم اؤدارة المدرسدددددددددددددية         

وا عددددددددددددددا  الت طددددددددددددديم  وعدددددددددددددد  اليبدددددددددددددات فدددددددددددددي اتسدددددددددددددتجابات وردود ا فعدددددددددددددال  واتتدددددددددددددطراب فدددددددددددددي أعطدددددددددددددا  الوعدددددددددددددود وال  ديددددددددددددددات  

ال دددددددددي سسدددددددددت دم ا المعلدددددددددم فدددددددددي تعليمددددددددد  ال دددددددددفي )قطدددددددددامي  واسدددددددددتعمال العقددددددددداب تشدددددددددكل خددددددددداطل وع ددددددددد  مجدددددددددد   وصدددددددددعو ة الل دددددددددة 

2007 ) 

 وهنال  أسباب تعود للطالش والمن   ال  بو  من ا 

مسددددددددتوى القددددددددددرة العقليدددددددددة للطالدددددددددش  حيدددددددد  توجدددددددددد العديدددددددددد مدددددددددن اتختهفددددددددات الواسدددددددددعة المددددددددددى بددددددددد ن الطلبدددددددددة  -

فددددددددددإ ا يددددددددددان مسددددددددددتوى  فددددددددددي القدددددددددددرة العقليددددددددددة قددددددددددد ت تناسددددددددددب ا نوعيددددددددددة المددددددددددادة التعليميددددددددددة ال ددددددددددي يقدددددددددددم ا المعلددددددددددم

 أدى أ دددددددددي شدددددددددرود 
 
 أدى  لددددددددد  أ دددددددددي سددددددددد   المتفدددددددددوق ن وضدددددددددجرهم وأ ا يدددددددددان مرتفعدددددددددا

 
المددددددددادة التعليميدددددددددة من فشدددددددددا

 للط
 
 حاسدددددددما

 
 ودافعدددددددا

 
 قويدددددددا

 
فدددددددي  لبدددددددة هدددددددن الطالدددددددش مدددددددن ف  الددددددد يا   وفدددددددي كددددددده ال دددددددالت ن يكدددددددون  لددددددد  م ددددددد را

 ( 2013أحداث مشكهت صفية تؤد  أ ي عد  اتنشباط )الكايد  



96 
 

معلوماتدددددددد  أكثددددددد  مدددددددن ع دددددددد  مدددددددن الم ددددددددادر  لطالدددددددشالمدر ددددددد ي  المرجددددددددع ا سا ددددددد ي الددددددد   ت سسددددددددتقي منددددددد  االكتددددددداب  -

 عددددددن أندددددد  هددددددو ا سددددددا  الدددددد   سسددددددتند أليدددددد  المعلددددددم فددددددي أعددددددداد دروسدددددد  قبددددددل أن يواج دددددد 
 
داخددددددل  طهبدددددد  فشدددددده

 ( 2007)قطامي  الف ل الدرا  ي

 لر  طلب  ددددددددداالمدددددددددن   المدر ددددددددد ي الخ ددددددددد ات ال دددددددددي تقددددددددددم ا المدرسدددددددددة ل -
 
سدددددددددال  ا وأهدددددددددداف ا ووفددددددددد  خط  دددددددددا فدددددددددي تحقيقدددددددددا

 (2000تحقي  ا هداا المرجوة )أبراهيم والكلز   

أمدددددددا ا سدددددددباب المتعلقدددددددة با سدددددددرة فا هدددددددل الددددددد ين يقددددددددرون المدرسدددددددة يح  مدددددددون ج دددددددود المعلمددددددد ن أنمدددددددا س دددددددجعون تب دددددددي اتجاهدددددددات 

ون مدددددددددددن أهميدددددددددددة المعلدددددددددددم أيجابيدددددددددددة نحدددددددددددو المدرسدددددددددددة وأن(م  دددددددددددا لددددددددددددى أوتدهدددددددددددم  وع دددددددددددي العكددددددددددد  مدددددددددددن  لددددددددددد  ا هدددددددددددل الددددددددددد ين يقللددددددددددد

والتعلددددددديم  وت يمكنندددددددا تجاهدددددددل ا  دددددددر الددددددد   ي  كددددددد  ا قر دددددددا  وع ددددددد هم مدددددددن مناصدددددددر  التعلددددددديم المدر ددددددد ي  ممدددددددا سسددددددداعد فدددددددي تكدددددددوين 

 فددددددددي الرعبددددددددة فدددددددددي الددددددددتعلم واتل ددددددددزا  بالن(ددددددددا  المدر ددددددددد ي 
 
 قويددددددددا

 
ن(ددددددددرة أيجابيددددددددة تجددددددددا  المدرسددددددددة  وي لددددددددد  فددددددددي نفدددددددد  الطالددددددددش دافعدددددددددا

 ( 2013)الكايد  

طددددددوار  وكدددددد ن م مددددددن عددددددالم آخدددددددر    سددددددا ل اتعدددددده  المددددددراهق ن ع ددددددي ان دددددددم اشددددددخاط متمددددددردون ع ددددددي المجتمددددددع وعري دددددددي اوت ددددددور و   

وهدددددد ا يجعددددددل الفجددددددوة بدددددد ن المراهدددددد  وع دددددد   كب دددددد ة ويدددددددفع بدددددد  ا ددددددي الشددددددعور ب ندددددد  فددددددي خددددددها مددددددع أهلدددددد  ومجتمعدددددد   ات ان المراهدددددد  

يمددددددر بمرحلدددددد  خاصدددددد  تجعددددددل التفدددددداهم بنندددددد  و دددددد ن الكبددددددار  جددددددز  مددددددن مجتمعدددددد   ولديدددددد  الكي دددددد  مددددددن الخ دددددد  وال دددددد ا  والطيددددددش لكندددددد 

 ( 2011  صعبا )بكار

 ( 2001ومن ا سباب ال  بوية المتعلقة بالتسرب ما ي ي )حميد  

 المواصهت وصعو ة السكن مكان عن المدرسة تعد. 

  أبنائ م ت ياب ا مور   وليا  المدرسية اؤدارة أخطار عد. 

 وقدرا  م واهتماما  م الطلبة حتياجاتا لدراسية ا المنا   تميل ت قد. 

 النفسية المدرس ن حالة وك ل  السنة من طويلة لف  ة المدرس ن نقص. 

 فقم باتختبارات والمتميلة المتبعة التقليدية التقويم وسا ل. 

 ممددا يجعددل ا طفددال بريددا  التعلي ددي الن(ددا  ي ددتم ت حيدد  المدرسددة قبددل ال  بيددة تعمدديم فددي الددنقص 

 .اليقافية بالفجوة الطفل ي نش مما والمدرسة البن  ب ن ةواسع الفجوة

 يتبع ا ال ي التعليم أساليش وجمود الخدمة أ نا  وتدريب  أعداد  حي  من المعلم كفاية تعف. 

 المناسبة  العهجية ال  ام  توفر قلة مع ورسو  م للطلبة التح ي ي المستوى  تد ي 

 دون درايددددددددددة مسددددددددددبقة بم ددددددددددارات أوتدهددددددددددم ومددددددددددا  ددددددددددي نوعيددددددددددة دفدددددددددع ا سددددددددددرة  وتدهددددددددددم للتعلدددددددددديم اليددددددددددانو  العددددددددددا  

التعلددددددديم الددددددد ين يفشدددددددلون  ع دددددددي التعلددددددديم اليدددددددانو  فقدددددددد تكدددددددون نوعيدددددددة التعلددددددديم الف دددددددي أكثددددددد  أهميدددددددة بال سدددددددبة 

 أل  م وقد تكون لدي م م ارات يدوية تساعدهم في ال ياة العملية أكث  من الدراسة الن(رية  

  العلددددددددو  اتقت دددددددادية( يدددددددل هددددددد ا يدددددددؤد  فدددددددي الن ايدددددددة أ ددددددددي  –ال ندسدددددددة  -ا سدددددددر لكليدددددددات القمدددددددة ) الطدددددددش انحيددددددداز

وجددددددددود تدددددددد م كب دددددددد  ع ددددددددي ا بنددددددددا  ممددددددددا يددددددددؤد  فددددددددي الن ايددددددددة أ ددددددددي فشددددددددل الطالددددددددش فددددددددي الدراسددددددددة أو عددددددددد  أكمددددددددال 

 مرحلت  الدراسية ع ي النحو ال   يريد  

 مشكلة الدراسة:

ن ال(دددددددواهر الواضددددددد ة فدددددددي مجتمعندددددددا ا رد دددددددي أصدددددددبح   ددددددداهرة التسدددددددرب وال يددددددداب فدددددددي م تلدددددددف مسدددددددتويات التعلددددددديم المدر ددددددد ي مددددددد

 ع ددددددي المجتمددددددع وأهدددددددار كب دددددد  لم زانيددددددات الدولددددددة ممددددددا 
 
 كب دددددد ا

 
و ددددددي موجددددددودة فددددددي مع(ددددددم المجتمعددددددات أيشددددددا  أصددددددبح  تشددددددكل خطددددددرا

جعددددددددددل من ددددددددددا  دددددددددداهرة تسددددددددددتوجش مددددددددددن العددددددددددامل ن فددددددددددي ال قددددددددددل اتجتمددددددددددا ي الدراسددددددددددة ومعرفددددددددددة ا سددددددددددباب والعوامددددددددددل المؤديددددددددددة أل  ددددددددددا 
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ول ن ح دددددد  يمكددددددن وتددددددع ال لددددددول المناسددددددبة ل ددددددا مددددددن خددددددهل النتددددددا   ال ددددددي تددددددم التوصددددددل ؤ لدراسددددددة أمددددددا  المسددددددووتددددددع نتددددددا   هدددددد   ا

أل  ددددددددا مددددددددن خددددددددهل ميددددددددل هدددددددد   الدراسددددددددات  ا مددددددددر الدددددددد   يتطلددددددددش تددددددددرورة العمددددددددل ع ددددددددي دراسدددددددد  ا للتعددددددددرا ع ددددددددي ا سددددددددباب المؤديددددددددة 

الدولددددددددة وال ددددددددي  ددددددددي خ دددددددد ات البلددددددددد  مددددددددن منطلدددددددد  ال فدددددددداظ ع ددددددددي مددددددددوارد .أل  ددددددددا وتقددددددددديم تعدددددددد  المق  حددددددددات للت فيددددددددف مددددددددن حددددددددد  ا

 وعوامل بنا  التنمية الشاملة والمستدامة  

 ويمكن صياعة مشكلة الدراسة بالسؤال ا تي 

 ما  اهرة التسرب المدر  ي وأ رها ع ي التنمية ودور المدرسة والمؤسسات المجتمعية في ال د من ا ؟        

 أسئلة الدراسة:

 ة ا تية حاول  الدراسة اؤجابة عن ا سلل

 السؤال ا ول   ما أسباب  اهرة التسرب المدر  ي من وج ة ن(ر مدرا  المدار  والمعلم ن وأوليا  أمور الطلبة؟ 

   ما دور المدرسة في ال د من  اهرة التسرب المدر  ي من وج ة ن(ر مدرا  المدار  والمعلم ن؟  يالسؤال اليا

( فدددددددددي اسدددددددددتجابات أفدددددددددراد عيندددددددددة  ≥0 05ية عندددددددددد مسدددددددددتوى الدتلدددددددددة )السدددددددددؤال اليالددددددددد   هدددددددددل هنددددددددداا فدددددددددروق  ات دتلدددددددددة أح دددددددددا 

 الدراسة لدور المدرسة لل د من  اهرة التسرب المدر  ي تعزى لمت   ات )الج    والمس   الو يفي(؟ 

السددددددددددؤال الراتددددددددددع  مددددددددددا دور المؤسسددددددددددات المجتمعيددددددددددة ا هليددددددددددة والخاصددددددددددة فددددددددددي ال ددددددددددد  دددددددددداهرة التسددددددددددرب المدر دددددددددد ي مددددددددددن وج ددددددددددة ن(ددددددددددر 

 والمعلم ن وأوليا  أمور الطلبة؟  مدرا  المدار 

   ما أ ر  اهرة التسرب المدر  ي ع ي التنمية؟ خام السؤال ال

 هدف الدراسة

  دددددددددددا الدراسددددددددددة ال اليددددددددددة التعددددددددددرا أ ددددددددددي  دددددددددداهرة التسددددددددددرب المدر دددددددددد ي  والتعددددددددددرا أ ددددددددددي أ ددددددددددر هدددددددددد   ال(دددددددددداهرة ع ددددددددددي التنميددددددددددة  كمددددددددددا 

 في ال د  اهرة التسرب المدر  ي  المجتمعيةالمؤسسات و  المدرسة   دا الدراسة التعرا أ ي دور 

 أهمية الدراسة

 يمكن أبراز أهمية الدراسة بالنقاط ا تية   

 ت بع أهمية الدراسة في أهمية الموتوا  ات   وهو  اهرة التسرب  -

يؤمددددددددددل أفددددددددددادة  القددددددددددادة ال  بددددددددددوي ن مددددددددددن حيدددددددددد  تعددددددددددرف م ع ددددددددددي أسددددددددددباب  دددددددددداهرة التسددددددددددرب المدر دددددددددد ي وات ددددددددددا  اؤجددددددددددرا ات  -

    ال(اهرة الهزمة لل د من ه

يؤمدددددددل أفدددددددادة القدددددددا م ن ع دددددددي أدارة المؤسسدددددددات الخاصدددددددة مدددددددن نتدددددددا   هددددددد   الدراسدددددددة للمسددددددداهمة فدددددددي ال دددددددد مدددددددن  ددددددداهرة  -

 التسرب 

يؤمدددددددددددل أفدددددددددددادة القدددددددددددا م ن ع دددددددددددي الت طددددددددددديم للتنميدددددددددددة المجتمعيدددددددددددة للتعدددددددددددرا أ دددددددددددي أهدددددددددددم المعوقدددددددددددات ال دددددددددددي تواجددددددددددد  خطدددددددددددم  -

 تسرب المدر  ي التنمية والمساهمة في ال د من ه   المعوقات و ي  اهرة ال

 التعريفات الاصطلاحية والإجرائية:

 است دم  الدراسة م طل ات من الشرور  تعريف ا  

العدددا "  التعلددديم سدددلم مدددن مرحلدددة تعليميدددة أ  أن دددا  قبدددل ك دددي أو جزئدددي تشدددكل الدراسدددة مقاعدددد تدددرا " التســـرب:

 (   316  2001)عابدين 

 بالدرجدددددددددة الكليدددددددددة تسدددددددددتجا  أســـــــــباب التســـــــــرب
 
بات أفدددددددددراد عيندددددددددة الدراسدددددددددة ع دددددددددي اتسدددددددددتبانة المعددددددددددة لددددددددد ل  تعدددددددددرا أجرا يدددددددددا

 والمحددة بالمجاتت ا تية) ال  بوية  واتجتماعية واتقت ادية  وشخ ية الطالش( 

 بالدرجددددددددة الكليددددددددة تسددددددددتجابات أفددددددددراد  دور المدرســــــــة:
 
ا دوار ال ددددددددي تندددددددداط بالعددددددددامل ن ف  ددددددددا مددددددددن مدددددددددير ومعلمدددددددد ن وتعددددددددرا أجرا يددددددددا

 تبانة المعدة ل ل  والمحددة بالمجاتت ا تية)البنلة المدرسية  واؤجرا ات اؤدارية( عينة الدراسة ع ي اتس
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  مددددددددددددا تقددددددددددددو  بدددددددددددد  المؤسسددددددددددددات ا هليددددددددددددة والخاصددددددددددددة لل ددددددددددددد مددددددددددددن تسددددددددددددرب الطلبددددددددددددة سددددددددددددوا  بدددددددددددددالوعظ جتمعيددددددددددددةدور المؤسسددددددددددددات الم

 بالدرجددددددددة الكليددددددددة تسددددددددتجابات أفددددددددراد واؤرشدددددددداد أو بالدددددددددعم المعنددددددددو  والمدددددددداد  
 
عينددددددددة الدراسددددددددة ع ددددددددي اتسددددددددتبانة  و عددددددددرا أجرا يددددددددا

 المعدة ل ل  

 حدود الدراسة ومحدداتها:

 تتحدد الدراسة ال الية بال دود والمحددات ا تية 

 دددددددددددداهرة التسددددددددددددرب المدر دددددددددددد ي وأ رهددددددددددددا ع ددددددددددددي التنميددددددددددددة ودور   اقت ددددددددددددرت الدراسددددددددددددة ع ددددددددددددي موتددددددددددددوا حــــــــــــدود موضــــــــــــوعية -

  المدرسة والمؤسسات المجتمعية في ال د من ا

    2015/2016ر تطبي  الدراسة ع ي الف ل الدرا  ي اليا ي للسنة الدراسية اقت  حدود زمانية: -

 ع ي مدار  ق بة محاف(ة المفرق في ا ردن اقت ر تطبي  الدراسة  حدود مكانية: -

  عينة من مدرا  المدار  والمعلم ن وأوليا  أمور الطلبة المتسر  ناقت رت الدراسة ع ي  حدود بشرية: -

 راسة ال الية يتم في تو  المحددات ا تية  أن تعميم نتا   الد   -

 صدق و بات أداة الدراسة  -

 دقة وموتوعية استجابات أفراد عينة الدراسة ع ي فقرات أداة الدراسة   -

 الطريقة والإجراءات

وعين  ددددددددددا  وأداة الدراسددددددددددة  وأجدددددددددرا ات ال دددددددددددق  واليبددددددددددات  داة   يتشدددددددددمن هدددددددددد ا الجدددددددددز   مددددددددددن   الدراسددددددددددة ومجتمع دددددددددا 

 الدراسة 

 لمه مت  طبيعة وأهداا الدراسة نهجية الدراسة: م
 
 تم است دا  المن   الوصفي المساي ن(را

مدددددددددددرا  المددددددددددار  والمعلمددددددددد ن وأوليدددددددددا  أمدددددددددور الطلبدددددددددة المتسدددددددددر  ن فددددددددددي تكدددددددددون مجتمدددددددددع الدراسدددددددددة مدددددددددن جميدددددددددع  مجتمـــــــــع الدراســـــــــة: 

 مدار  ق بة المفرق 

 ومعلمددددددددددة  100مددددددددددن مجتمددددددددددع الدراسددددددددددة و ل دددددددددد  ) تددددددددددم اختيددددددددددار عينددددددددددة الدراسددددددددددة بالطريقددددددددددة الق دددددددددددية عينــــــــــة الدراســــــــــة:
 
(معلمددددددددددا

 ومديرة و)24و)
 
 ( و ي أمر من أوليا  أمور الطلبة 20( مديرا

  تعدددددددددددد مراجعدددددددددددة ا دبيدددددددددددات والدراسدددددددددددات السدددددددددددابقة  ات العهقدددددددددددة بموتدددددددددددوا الدارسدددددددددددة ومت   ا  دددددددددددا  تدددددددددددم تطدددددددددددوير أداة الدراســـــــــــة

طلبدددددددددات اتسدددددددددتجابة لعبارا  دددددددددا فدددددددددي الت دددددددددميم و لددددددددد  مدددددددددن أداة الدراسدددددددددة  ومراعددددددددداة مدددددددددع مدددددددددا يتوافددددددددد  مدددددددددع أهدددددددددداا الدراسدددددددددة ومت

خدددددددددهل مراجعدددددددددة ا دب الن(دددددددددر  والدراسدددددددددات السدددددددددابقة  فقدددددددددد تكونددددددددد  ا داة  مدددددددددن  ه دددددددددة أجدددددددددزا   ا ول أشدددددددددتمل ع دددددددددي اشدددددددددتمل 

( فقددددددددددددرة موزعددددددددددددة ع ددددددددددددي  ه ددددددددددددة 16ع ددددددددددددي المعلومددددددددددددات الديم رافيددددددددددددة الهزمددددددددددددة عددددددددددددن المسددددددددددددتجيش  والجددددددددددددز  اليددددددددددددا ي اشددددددددددددتمل ع ددددددددددددي )

اتجتمدددددددددددددددددددددددا ي واتقت ددددددددددددددددددددددداد     بدددددددددددددددددددددددو ) البنلدددددددددددددددددددددددة المدرسدددددددددددددددددددددددية  اؤدارة المدرسدددددددددددددددددددددددية  المعلدددددددددددددددددددددددم  المن دددددددددددددددددددددددا  ( ال )مجددددددددددددددددددددددداتت  دددددددددددددددددددددددي 

 فقددددددددرة موزعددددددددة ع ددددددددي مجددددددددال ن همددددددددا ) البنلددددددددة المدرسددددددددية ( 14والطالش)شخ ددددددددية الطالددددددددش( (  أمددددددددا المحددددددددور اليددددددددا ي اشددددددددتمل ع ددددددددي )

ا أ ددددددددددددي ا دب الن(ددددددددددددر  والدراسددددددددددددات بددددددددددددالرجو ( فقددددددددددددرات  و لدددددددددددد  8أمددددددددددددا المحددددددددددددور اليالدددددددددددد  اشددددددددددددتمل ع ددددددددددددي ) ( اؤجددددددددددددرا ات اؤداريددددددددددددة

 السابقة  ات العهقة  واشتمل  اتستبانة ع ي 

 الجز  ا ول  اشتمل ع ي المعلومات الديم رافية الهزمة عن المستجيش و ي )الج    والمس   الو يفي(  

   أسباب  اهرة التسرب المدر  يالجز  اليا ي  استبانة 

  اهرة التسرب المدر  ي  دور المدرسة في ال د من الجز  اليال  

 دور المؤسسات المجتمعية الجز  الراتع 

  )
 
  كب    متوسم  قليل  قليل جدا

 
 وقد تم تحديد اؤجابات ب مسة درجات  ي  )كب   جدا
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( مددددددددن الم ت دددددددد ن و و  الخ ددددددددد ة 10عرتدددددددد  أداة الدراسددددددددة ع ددددددددي مجموعدددددددددة مددددددددن المحكمدددددددد ن وعددددددددددهم )صــــــــدق أداة الدراســــــــة: 

 بويددددددددة  وعلددددددددم الددددددددنف   والقيددددددددا  والتقددددددددويم  والمنددددددددا   والتدددددددددر   و لدددددددد  للت كددددددددد مددددددددن مناسددددددددبة الفقددددددددرات فددددددددي مجددددددددال اؤدارة ال 

للمجددددددددددال الدددددددددد   ت ت ددددددددددي أليدددددددددد   وتعددددددددددديل ال ددددددددددياعة الل ويددددددددددة  والتعددددددددددديهت المناسددددددددددبة  و يددددددددددان مدددددددددددى مه م  ددددددددددا للدراسددددددددددة  وبعددددددددددد 

%( 80قددددددددددرات ال ددددددددددي نالدددددددددد   سددددددددددبة اتفدددددددددداق )اسددددددددددتعادة اتسددددددددددتبانة مددددددددددن المحكمدددددددددد ن تددددددددددم ا خدددددددددد  بددددددددددآرائ م ومق  حددددددددددا  م واعتمدددددددددداد الف

 ف كث  من المحكم ن 

  للت كددددددددد مددددددددن  بددددددددات أداة الدراسددددددددة تددددددددم حسدددددددداب معامددددددددل اليبددددددددات بطددددددددريقت ن  ا و ددددددددي  اسددددددددت دا  ثبــــــــات أداة الدراســــــــة 

 بفدددددددددددارق 20( ع دددددددددددي عيندددددددددددة مدددددددددددن خدددددددددددار  عيندددددددددددة الدراسدددددددددددة و لدددددددددددغ عدددددددددددددها )test-retestطريقدددددددددددة اتختبدددددددددددار وأعدددددددددددادة اتختبدددددددددددار )
 
( فدددددددددددردا

( cronbach alphaبدددددددد ن اتختبددددددددارين  أمددددددددا اليانيدددددددددة  حسدددددددداب معامددددددددل اليبددددددددات باسددددددددت دا  معادلددددددددة كرونبدددددددداخ ألفددددددددا ) أسددددددددبوع ن

 ( ع ي التوا ي 91 0و  95 0لهتساق الداخ ي  و لغ معامل اليبات )

راسة ومناقشتها  نتائج الدِّّ
 لتسلسل أسلل  ا  و ل  ع ي الن

 
راسة وفقا ا

 لنتا   الد(
 
 حو ا تي تناول ه ا الجز  عرتا

الســـــــــؤال الأول:  مــــــــــا أســــــــــباب ظـــــــــاهرة التســــــــــرب المدرســــــــــ ي مــــــــــن وجهـــــــــة نظــــــــــر مــــــــــدراء المـــــــــدارس والمعلمــــــــــين وأوليــــــــــاء أمــــــــــور 

  الدراسددددددددددةجدددددددددداتت لمللإجابددددددددددة عددددددددددن هدددددددددد ا السددددددددددؤال تددددددددددم اسددددددددددت دا  المتوسددددددددددطات ال سددددددددددابية واتنحرافددددددددددات المعياريددددددددددة  الطلبــــــــــة؟.

 ددددددددداهرة التسدددددددددرب  قددددددددددير أفدددددددددراد عيندددددددددة الدراسدددددددددة  سدددددددددباب أن درجدددددددددة ت( 1يبددددددددد ن الجددددددددددول )   حيددددددددد ( يوضدددددددددح  لددددددددد  1والجددددددددددول )

(  حيددددددددددددددددد  تراوحددددددددددددددددد  58 0( وانحدددددددددددددددددراا معيدددددددددددددددددار  )51 3و متوسدددددددددددددددددم حسدددددددددددددددددابي )المدر ددددددددددددددددد ي لدددددددددددددددددلأداة ككدددددددددددددددددل جدددددددددددددددددا ت متوسدددددددددددددددددطة  

بمتوسدددددددددددددددم  الطالش)شخ دددددددددددددددية الطالدددددددددددددددش(وجدددددددددددددددا  فدددددددددددددددي الرتبدددددددددددددددة ا و دددددددددددددددي مجدددددددددددددددال   (58 3 – 45 3المتوسدددددددددددددددطات ال سدددددددددددددددابية بددددددددددددددد ن )

ال  بددددددددددو ) البنلددددددددددة المدرسددددددددددية  اؤدارة المدرسددددددددددية  ( و درجددددددددددة تقدددددددددددير متوسددددددددددطة  تدددددددددده  69 0( وانحددددددددددراا معيددددددددددار  )58 3حسددددددددددابي )

( و درجددددددددة تقدددددددددير متوسددددددددطة  وجدددددددددا  76 0( وانحددددددددراا معيددددددددار  )50 3فددددددددي الرتبددددددددة اليانيددددددددة بمتوسددددددددم حسددددددددابي )المعلددددددددم  المن ددددددددا  ( 

 في الرتبة ا خ  ة اتجتما ي واتقت اد مجال 

 

لانحرافات المعيارية ودرجة التقدير والرتبة لاستجابات أفراد المتوسطات الحسابية وا: (1الجدول )

  ظاهرة التسرب المدرس ي سباب جالات أعينة الدراسة لم
ً
 مرتبة تنازليا

 المجال الرقم الرتبة
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 

درجة 

 التقدير

 متوسطة 69 0 58 3 الطالش)شخ ية الطالش( 3 1

 متوسطة 76 0 50 3 درسية  اؤدارة المدرسية  المعلم  المن ا  (ال  بو ) البنلة الم 1 2

 متوسطة 62 0 45 3 اتجتما ي واتقت اد  2 3

 متوسطة 58 0 3.51 ا داة ككل

العديددددددددد مددددددددن  وقددددددددد تعددددددددزى هدددددددد   النتيجددددددددة أ ددددددددي ( و درجددددددددة تقدددددددددير متوسددددددددطة 62 0( وانحددددددددراا معيددددددددار  )45 3بمتوسددددددددم حسددددددددابي )

 احتياجددات الدراسددية المنددا   تميددل ت أبنددائ م  وقددد ت يدداب ا مددور   وليددا  المدرسددية دارةاؤ  أخطددار ا سددباب من ددا عددد 

المناسددبة   العهجيددة ال دد ام  تددوفر قلددة مددع ورسددو  م للطلبددة التح ددي ي المسددتوى  وقدددرا  م  وتددد ي واهتمامددا  م الطلبددة

ين يمتلكدددددددون طاقدددددددات مكبوتدددددددة للبحددددددد  عدددددددن باؤتدددددددافة أ دددددددي قلدددددددة ا  شدددددددطة الهصدددددددفية المدرسدددددددية ممدددددددا يددددددددفع بدددددددبع  الطلبدددددددة الددددددد 

 بديل لتفر غ ه   الطاقات ويكون  ل  خار  أسوار المدرسة ا مر ال   يزيد من  سبة تسرب الطلبة 
 

  مدددددددددددا دور المدرسدددددددددددة فدددددددددددي ال دددددددددددد مدددددددددددن  ددددددددددداهرة التسدددددددددددرب المدر ددددددددددد ي مدددددددددددن وج دددددددددددة ن(دددددددددددر مددددددددددددرا  المددددددددددددار  ا يالسدددددددددددؤال اليددددددددددد

المتوسدددددددددددطات ال سدددددددددددابية واتنحرافددددددددددات المعياريدددددددددددة لفقدددددددددددرات  للإجابدددددددددددة عدددددددددددن هدددددددددد ا السدددددددددددؤال تدددددددددددم اسددددددددددت دا والمعلمدددددددددد ن؟  
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 ن درجدددددددددددة تقددددددددددددير أفدددددددددددراد عيندددددددددددة الدراسدددددددددددة لدددددددددددددور أيبددددددددددد ن    حيددددددددددد ( يوضدددددددددددح  لددددددددددد  2ومجددددددددددداتت الدراسدددددددددددة  والجددددددددددددول )

( 62 3المدرسدددددددددددددة لل دددددددددددددد مدددددددددددددن  ددددددددددددداهرة التسدددددددددددددرب المدر ددددددددددددد ي لدددددددددددددلأداة ككدددددددددددددل جدددددددددددددا ت متوسدددددددددددددطة  و متوسدددددددددددددم حسدددددددددددددابي )

 وسطات(  حي  تراوح  المت54 0وانحراا معيار  )

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ودرجة التقدير والرتبة لاستجابات أفراد : (2الجدول )

  المدرسة للحد من ظاهرة التسرب المدرس ي دور عينة الدراسة ل
ً
 مرتبة تنازليا

 المجال الرقم الرتبة
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 
 درجة التقدير

 مرتفعة 65 0 71 3 البنلة المدرسية 1 1

 متوسطة 57 0 53 3 اؤجرا ات اؤدارية 2 2

 متوسطة 54 0 62 3 ا داة ككل

( وانحددددددددددددراا 71 3(  وجددددددددددددا  فددددددددددددي الرتبددددددددددددة ا و ددددددددددددي مجددددددددددددال البنلددددددددددددة المدرسددددددددددددية بمتوسددددددددددددم حسددددددددددددابي )71 3 – 53 3ال سددددددددددددابية بدددددددددددد ن )

( 53 3بددددددددددددة اليانيددددددددددددة بمتوسددددددددددددم حسددددددددددددابي )( و درجددددددددددددة تقدددددددددددددير مرتفعددددددددددددة  تدددددددددددده   مجددددددددددددال اؤجددددددددددددرا ات اؤداريددددددددددددة بالرت65 0معيددددددددددددار  )

وتعدددددددددددزى هددددددددددد   النتيجدددددددددددة أ دددددددددددي طبيعدددددددددددة الج دددددددددددود ال دددددددددددي تقدددددددددددو    دددددددددددا وزارة  ( و درجدددددددددددة تقددددددددددددير متوسدددددددددددطة 57 0وانحدددددددددددراا معيدددددددددددار  )

 لل دددددددددد مدددددددددن  ددددددددداهرة 
 
ال  بيدددددددددة والتعلددددددددديم مدددددددددن خدددددددددهل تج  دددددددددز مددددددددددار  متكاملدددددددددة فدددددددددي المرافددددددددد  والتج  دددددددددزات ال دددددددددي قدددددددددد تعطدددددددددي دافعدددددددددا

 تسرب الطلبة 

 تفعيددل فددي  واج  ادهددا الطلبددة  ؤشددباا حاجددات المجتمددع فددي الرياتددية واليقافيددة المؤسسددات المدرسددة ارةأد تسددتيمرحيدد  

أن( يددددل مدرسددددة تج  ددددد فددددي تفعيددددل دور مجلدددد  أوليددددا  أمددددور الطلبددددة   أت أن(   فع ددددي الددددرعم مددددن  ا مددددور  أوليددددا  مجلدددد  دور 

ج دددددددة أخدددددددرى فدددددددإن تعددددددد  المددددددددار  تحددددددداول أشدددددددراا عددددددد  تعددددددداون الكي ددددددد  مدددددددن أوليدددددددا  ا مدددددددور يحدددددددول دون  لددددددد  مدددددددن ج دددددددة  ومدددددددن 

المجتمددددددددددددع المح ددددددددددددي فددددددددددددي مواج ددددددددددددة تعدددددددددددد  مشددددددددددددكه  ا ومن ددددددددددددا مشددددددددددددكلة تسددددددددددددرب الطلبددددددددددددة عددددددددددددن متاتعددددددددددددة دراسدددددددددددد  م  وتواصددددددددددددل أدارة 

المدرسدددددددددة مدددددددددع أوليدددددددددا  أمدددددددددور الطلبدددددددددة متكدددددددددرر  ال يددددددددداب  اؤ ان هددددددددد ا الددددددددددور لدددددددددم ي دددددددددل تعدددددددددد ا دددددددددي المسدددددددددتوى المددددددددد مول مدددددددددن قبدددددددددل 

 ا  اتدارية والفنية الملقاة ع ي عات  مدير المدار  مدير  المدار  لكث ة اتعب

أفــــــــراد  ( فــــــــي اســــــــتجابات ≥0.05هــــــــل هنــــــــاك فــــــــروق ذات دلالــــــــة إحصــــــــائية عنــــــــد مســــــــتوى الدلالــــــــة )الســــــــؤال الثالــــــــث: 

 تعـــــــزى لمتغيـــــــرات )الجـــــــنس، والمســـــــمى الـــــــوظيفي(؟. المدرســـــــة للحـــــــد مـــــــن ظـــــــاهرة التســـــــرب المدرســـــــ ي دور عينـــــــة الدراســـــــة لـــــــ

تدددددددددم اسدددددددددت دا  اختبدددددددددار تحليدددددددددل سدددددددددؤال تدددددددددم اسدددددددددت دا  المتوسدددددددددطات ال سدددددددددابية واتنحرافدددددددددات المعياريدددددددددة  و للإجابدددددددددة عدددددددددن هددددددددد ا ال

المدرسددددددددة  دور أفددددددددراد عينددددددددة الدراسددددددددة لدددددددد التبدددددددداين الينددددددددائي لمعرفددددددددة أنر يددددددددان هندددددددداا فددددددددروق  ات دتلددددددددة أح ددددددددا ية فددددددددي اسددددددددتجابات

  حيدددددددددد  ( يوضددددددددددح  لدددددددددد 3الجدددددددددددول )تعددددددددددزى لمت  دددددددددد ات )الجدددددددددد    والمسدددددددددد   الددددددددددو يفي( و  لل ددددددددددد مددددددددددن  دددددددددداهرة التسددددددددددرب المدر دددددددددد ي

 فددددددددي المتوسدددددددددطات ال سدددددددددابية واتنحرافددددددددات المعياريدددددددددةيبدددددددد ن أن هنددددددددداا 
 
  اهريدددددددددا

 
 دور لدددددددددتسددددددددتجابات أفدددددددددراد عينددددددددة الدراسدددددددددة  تباينددددددددا

  فدددددددددددي المجددددددددددداتت وفدددددددددددي ا داة تعدددددددددددزى لمت  دددددددددد ات )الجددددددددددد    والمسددددددددددد   الدددددددددددو يفي( المدرسددددددددددة لل دددددددددددد مدددددددددددن  ددددددددددداهرة التسدددددددددددرب المدر ددددددددددد ي

 ككل 
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المدرسة  دور أفراد عينة الدراسة ل لاستجاباتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية المت: (3جدول ) ال

 تعزى لمتغيرات الجنس، والمسمى الوظيفي للحد من ظاهرة التسرب المدرس ي

 البيئة المدرسية  فلات المت    المت   
الإجراءات 

 الإدارية
 الأداة ككل

 الج  

  كر
  3 70 3 64 3 66 

 53 0 62 0 51 0 ا

 أنث 
  3 79 3 65 3 66 

 48 0 56 0 59 0 ا

 المس   الو يفي

 مدير
  3 71 3 61 3 62 

 52 0 61 0 56 0 ا

 معلم

  3 80 3 68 3 70 

 48 0 57 0 55 0 ا

 57 0 61 0 57 0 ا

 ال سابي    ا=اتنحراا المعيار    = المتوسم 

( 4ع ي المجاتت كما في جدول )الينائي  تحليل التباينت ال سابية تم است دا  لبيان دتلة الفروق اؤح ا ية ب ن المتوسطا  

حسب  جالات دور المدرسة في الحد من ظاهرة التسرب المدرس يالثنائي لم تحليل التباين: (4جدول ) ال

 متغيرات الجنس، والمسمى الوظيفي

 المجالات مصدر التباين
مجموع 

 المربعات

درجات 

 الحرية

متوسط 

 بعاتالمر 
 قيمة ف

الدلالة 

 الإحصائية

 الجنس

 401 0هوتلن =

 000 0ح=

 46. 54. 169. 1 169. البنلة المدرسية

 61. 27. 093. 1 093. اؤجرا ات اؤدارية

 51. 45. 115. 1 115. الك ي

 المسمى الوظيفي

 608 0هوتلن =

 000 0ح=

 66. 20. 062. 1 062. البنلة المدرسية

 44. 59. 206. 1 206. اؤجرا ات اؤدارية

 38. 77. 198. 1 198. الك ي

 الخط 

   315. 105 42.269 البنلة المدرسية

   350. 105 46.877 اؤجرا ات اؤدارية

   258. 105 34.510 الك ي

 الك ي

    124 2209.630 البنلة المدرسية

    124 2089.586 اؤجرا ات اؤدارية

    124 2090.606 الك ي

 ( عد  وجود فروق  ات دتلة أح ا ية عند مستوى الدتلة 4يتب ن من الجدول )      

( ≥ 0 05 تستجابات أفراد عينة الدراسة )تعزى لمت   ات )الج    والمس    المدرسة لل د من  اهرة التسرب المدر  ي دور ل

 الو يفي( 
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لقاة ع ي عاتق م نحو دورهم في ال د من  اهرة التسرب وقد تعزى ه   النتيجة أ ي شعور مدير  المدار  بالمسؤولية الم

 الدرا  ي 

تعزى لمت    المس   الو يفي  وقد في تقديرات أفراد عينة الدراسة عد  وجود فروق  ات دتلة أح ا ية  أ  رت النتا         

طهع م أكث  من ع  هم ع ي مدى عزى ه   النتيجة أ ي يون مدير  المدار  والمعلم ن ل(اهرة تسرب الطلبة في مدارس م وأت

خطورة تسرب الطلبة عن متاتعة دراس  م  ووجم ه   ال(اهرة وأسباب التسرب لدى الطلبة  ا مر ال   يجعل م يتفقون 

 المدرسة في ال د من  اهرة التسرب المدر  ي  دور  ع ي

تسرب المدرس ي من وجهة نظر مدراء ما دور المؤسسات المجتمعية الأهلية والخاصة في الحد ظاهرة الالسؤال الرابع: 

للإجابة عن ه ا السؤال تم است دا  المتوسطات ال سابية واتنحرافات المعيارية المدارس والمعلمين وأولياء أمور الطلبة؟. 

راسة عن فقرات دور ( يوضح  ل   حي  يتب ن أ5والجدول )  الدراسةلفقرات أداة  ا
 المؤسسات  ن درجة تقدير أفراد عينة الد(

المؤسسات  لفقرات دور  لرتبةودرجة التقدير واالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية : (5لجدول )ا

  المجتمعية في الحد من ظاهرة التسرب المدرس ي
ً
مرتبة تنازليا  

 الفقرات الرقم الرتبة
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 
 درجة التقدير

1 8 
توعية أوليا  ا مور ب همية ات ال م بالمدرسة ومواصلة الزيارات 

 لطلبةللتعرا ع ي أحوال ومستوى تح يل أبنائ م ا
 مرتفعة 68 0 69 3

2 6 

أيجاد آلية للتعرا ع ي الطلبة المعرت ن لخطر التسرب وت جيع م 

ورفع معنويا  م و  ل يل ج د لمساعد  م بالبقا  في المدرسددددة وأتمدددددا  

 تعددليم م

 متوسطة 78 0 65 3

3 1 

تشكيل مجال  من وج ا  المدينة أو القرية أو الاي لمتاتعة الطلبة 

تسر  ن  ور م ه   المجال  مع المنطقة التعليمية والمدرسة ح   الم

 تكون هناا صلة ب ن الجميع لل د من مشكلة التسرب

 متوسطة 87 0 60 3

4 2 
تعزيز الجانش اؤعهمي ل(اهرة التسرب من خهل تفعيل دور الوعاظ 

 وخطبا  المساجد ووسا ل اؤعه  المتاحة
 متوسطة 0.77 58 3

5 3 
طلبة  همية الدراسة ومدى اتستفادة من ا في المستقبل توعية ال

 المحاترات -ال شرات  -و ل  عن طري  مجلة ال ا م 
 متوسطة 89 0 57 3

6 7 

تفعيل دور الم زل من أجل تحف ز الطالش وترعيب  فدددي المدرسدددة 

والتعاون مع م سوبي المدرسة وخاصة المرشد الطهبي ل ل المشايل 

 و ات التعليمية ال ي قد تواج  الطالشال خ ية وال ع

 متوسطة 67 0 54 3

7 5 
وتع دراسات وحلول وتوابم حول أ ر القنوات الفشا ية واؤن  ن  

 ووسا ل التكنولوجيا ا خرى 
 متوسطة 86 0 51 3

8 4 

أقامة الندوات والمحاترات التيقيفية  وليا  أمور الطلبة المتسر  ن 

  ح   يكون هناا احتوا  لمشكلة في بداية يل عا  درا  ي جديد

التسرب من بداي  ا  و ل  بواسطة جمعيات المعلم ن المنتشرة في 

 الدولة

 متوسطة 82 0 47 3

 متوسطة 73 0 3.58 الك ي)دور المؤسسات المجتمعية(
 

( وانحراا معيار  58 3بلغ المتوسم ال سابي ) حي   جا ت بدرجة متوسطة لمجتمعية في ال د من  اهرة التسرب المدر  يا

توعية أوليا  ا مور ب همية  "( وال ي تنص ع ي8الفقرة رقم )(  وجا ت جميع الفقرات بدرجة تقدير متوسطة باستثنا  73 0)
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" جا ت في الرتبة ا و ي و متوسم  را ع ي أحوال ومستوى تح يل أبنائ م الطلبةات ال م بالمدرسة ومواصلة الزيارات للتع

أقامة الندوات  ( وال ي تنص ع ي"4جا ت الفقرة رقم )  و ( و درجة تقدير مرتفعة68 0وانحراا معيار  )  (69 3حسابي بلغ )

جديد  ح   يكون هناا احتوا  لمشكلة التسرب  والمحاترات التيقيفية  وليا  أمور الطلبة المتسر  ن في بداية يل عا  درا  ي

وانحراا  (47 3بالرتبة ا خ  ة و متوسم حسابي بلغ ) " من بداي  ا  و ل  بواسطة جمعيات المعلم ن المنتشرة في الدولة

 ( و درجة تقدير متوسطة 82 0معيار  )

د ووسا ل اؤعه  تعزيز الجانش اؤعهمي ل(اهرة التسرب من خهل تفعيل دور الوعاظ وخطبا  المساجحي  يتميل الدور في 

 –ال شرات  -توعية الطلبة  همية الدراسة ومدى اتستفادة من ا في المستقبل و ل  عن طري  مجلة ال ا م المتاحة  و 

المحاترات  وأقامة الندوات والمحاترات التيقيفية  وليا  أمور الطلبة المتسر  ن في بداية يل عا  درا  ي جديد  ح   يكون 

أ  أن  عن طري  وسا ل اؤعه  الم تلفة سنتم التسرب من بداي  ا  و ل  بواسطة جمعية المعلم ن   هناا احتوا  لمشكلة

سَرْ الم تلفة حول  اهرة تسرب الطلبة من المدار  ا مر ال   قد يؤد  أ ي متاتعة أبنائ م الطلبة ولو تشكل جزئي  
 
توعية ا 

رشاد في المجتمع الكوي ي ل  ت     كب   ع ي أفراد المجتمع  وأما أقل كما أن  من المعروا أن للدرو  الدي ية والوعظ واؤ 

توعية أوليا  ا مور ب همية  فكان  " متوسم حسابي من حي  اتفاق أفراد عينة الدراسة عل  ا أد شالفقرات ال ي نال  

قد تعزى ه   النتيجة أ ي أن الطلبة " و ات ال م بالمدرسة ومواصلة الزيارات للتعرا ع ي أحوال ومستوى تح يل أبنائ م 

 ما يتاتعون أبنائ م و س لون عن م ويقومون بزيار  م بالمدرسة بحجة ا ش ال م أو سفرهم المتكرر وألقا  
 
أوليا  ا مور قليه

 المسؤولية ع ي عات  اؤدارة المدرسية والمعلم ن 

 

 : ما أثر ظاهرة التسرب المدرس ي على التنمية؟.خامسالسؤال ال

ة عن ه ا السؤال تم است دا  المراجع وا دبيات  ات العهقة واستطها الرأ  لمجموعة من الخ  ا   وتميل  اؤجابة للإجاب

 با تي 

 

 الآثار السلبية الناجمة عن ظاهرة التسرب المدرس ي:

دمة ع   أن ه   المشكلة أن التسرب الدرا  ي مشكلة سعا ي من ا عدد كب   من الن(م سوا  في الدول النامية أو في الدول المتق

أقل حدة ب فة عامة في الدول المتقدمة من ا في الدول النامية كما ت تلف خطور  ا من مرحلة أ ي أخرى فت( ر ب ورة 

واض ة في المرحلة ا و ي في الدول النامية بننما ت( ر تشكل خط   في المرحلة اليانوية في تع  الدول المتقدمة ميل انجل  ا 

لمتحدة ا مريكية وال   ت ش  في  أن ل(اهرة التسرب آ ارها الشارة بال سبة لكل من الفرد والمجتمع ك ل  ل ا والوتيات ا

  (2003آ ارها بال سبة للن(ا  التعلي ي وه   ا  ار  ي)عبد الجليل 

 للبطالة تفتقارهم أ ي الم ارات الشرورية للعمل في المجاتت الم تلفة 
 
و  ل  سشكل  يتعر  المتسر ون عالبا

 ع   مرعوب في  ع ي حالة البطالة في المجتمع ورجع  ل  أ ي أن  روا ع ر العلم 
 
المتسر ون عبلا

 والتقنية في حاجة أ ي القوى العاملة المدر ة و ي في نف  الوق  تحد من فرط العمل أما  ع   المتعلم ن 

  ما سعزفون عن 
 
اتلتحاق بمراكز التدريش المهني لت هيل م ويزيد من خطورة ه ا الوتع أن المتسر  ن عالبا

 للعمل في مجاتت اؤنتا  الم تلفة 

  ما سشت لون بالو ا ف الدنيا من ال يكل الو يفي وال ي تعتمد ع ي الج د العش ي دون 
 
أن المتسر  ن عالبا

 العق ي  
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  يان يمكن م أن قد يؤد  التسرب أ ي حرمان المجتمع من تع  أ  اب القدرة العقلية العالية ال ين

سس موا في نمو المجتمع وتطور  أ ا أتيح  ل م فرط استكمال تعليم م ت   الن(ر عن أوتاع م 

 اتجتماعية واتقت ادية  

   ما ترمي ألي  المدرسة من أصهح وتجديد اجتما ي وت    مرعوب في 
 
 قد سعوق جز يا

 
أن التسرب دراسيا

 ي نقل ال  اث اليقافي بل تتعدا  أ ي أحداث ت   ات واتجاهات فمن المعروا أن و يفة ال  بية ت تقت ر ع

 وتميل مراحل التعليم العا   القاعدة ا ساسية بال سبة 
 
 وفكريا

 
 وسياسيا واقت اديا

 
مق ودة اجتماعيا

لمراحل التعليم  ولكل مرحلة تعليمية أهمي  ا الخاصة فمي المدخل ا ول الشرور  لكل حركة أصهح 

 ( 2005 ي)مو     وتجديد اجتما

 تسوق  والتحاق  ناحية من ا مية أ ي ارتداد  أ ي يؤد  قد الدراسة من وتسر   المدرسة عن الطالش انقطاا أن 

 علي  ي  تش التعليم في فاقد حدوث أ ي يؤد  فالتسرب" .انحراف  أ ي أخرى  ناحية من يؤد  قد أو العمالة

 كما نفس   الوق  في التعليم كفا ة ع ي الت     مع المدرسة أو الف ل للطالش أو بال سبة التعليم تكلفة ارتفاا

والتنمية  اؤنتا  لعملية ومعيق ن محبط ن عامل ن  ا  ما حد في سعت  ان ا مي الفرد أو وجود ا مية زيادة أن

ا الشاملة ا اجتماعي  ا ي ب  ا مي اؤ سان  ن واقت ادي  ا فرد 
 
 ؤبدااالعطا  وا ع ي قادر ع   فقم مس  لك

 ( 1994)القاض ي  ."والمجتمع الدولة ياهل ع ي عالة وي ب 

  ت شع العهقة ب ن التعليم وجوانش التنمية الم تلفة أ ي المبدأ العا  في التفاعل ب ن م تلف جوانش

المجتمع  فالتعليم يؤ ر في م تلف جوانش التنمية الشاملة ويت  ر   ا حي  ي  ز دور التعليم تشكل مباشر في 

ع   تعمليات زيادة المعرفة وأكساب الم ارات والقدرات لقوى العمل تنم
 
وتوصف  ية الموارد البشرية ال ي ت

التنمية البشرية ب ن ا تجميع رأ  المال البشر  واستيمار  ب ورة فعالة في تطوير الن(ا  اتقت اد   ه ا 

 
 
 وجسميا

 
 عقليا

 
 متكامه

 
 عن أعداد تل  القوى البشرية أعدادا

 
 ؤدارة شؤون ال فشه

 
 واجتماعيا

 
دولة ونفسيا

 .السياسية  فالتنمية البشرية تعت   مفتاح مسايرة الع ر ومت   ات 

 في اؤ سان ليكون ما سس   رأ  المال البشر  
 
و التا ي فإن المورد البشر  أتاي   أ ن فإن اؤنفاق ع ي التعليم سعت   استيمارا

 
 
نات معادلة التنمية  علي  من المورد الم  أكث  أهمية وت    ا ن البشر  أصب  أهم مكو( اد  في أنجاح ج ود التنمية  بل أن المكو(

فإن التعليم سعت   من العوامل الفاعلة في أحداث التنمية المستدامة  وتسيما في ه ا الع ر ال   يتم ز باليورة المعرفية 

ل اتقت اد العال ي أ  ي اقت اد معرفي كييف اتست دا  للمعرفة والتقانة  ولكي تتمكن والمعلوماتية  مما أدى أ ي أن يتحو(

من(مدة التجدارة  الدول العر ية من المنافسة في عالم اتقت اد الكو ي  وفي  ل اتتجا  نحو تحرير التجارة الدولية تعد أ شدا 

 ع ي تنمية القدرات  فإن  من الشرور  بمكان للدول العر ية أن تتب   الدولية  وفي رحداب  اهدرة العولمة
 
 قادرا

 
 تعليميا

 
ن(اما

 عن عمليات التلق ن وال فظ واتست( ار وانتقال  بةاؤبداعية للطل
 
وتع(يم قدرا  م ع ي الت يل واتبتكار والتفك   تعيدا

ال اكرة  وفي ه ا السياق المبادرة من المعلم أ ي المتعلم  ومن التعليم أ ي التعلم  و التا ي ال  ك ز ع ي  قافة اؤبداا دون  قافة 

ن لنا أن العهقة ب ن التعليم والتنمية المستدامة  ي عهقة ت انف ا  ف  ا ما دا  التعليم سعد الكوادر البشرية أو  فإن  يتب (

  رأ  المال البشر  

 التوصيات:
 بنا  ع ي النتا   ال ي توصل  أل  ا الدراسة  فإن الباح  يوص ي بما ي ي 

الطالددددددددددددش مددددددددددددن خددددددددددددهل التعددددددددددددرا ع ددددددددددددي احتياجددددددددددددات الطلبددددددددددددة مددددددددددددن م تلددددددددددددف الجوانددددددددددددش اتهتمددددددددددددا  ت خ ددددددددددددية  -

تفعيدددددددددل دور ا  شدددددددددطة الهمن جيددددددددددة داخدددددددددل المدرسدددددددددة مدددددددددن أجدددددددددل أشددددددددد ال وقدددددددددد  ومحاولدددددددددة أشدددددددددباع ا و لددددددددد  ب

  الفراغ لدى الطلبة من ج ة  وتفر غ طاقا  م المكبوتة من ج ة أخرى 
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 ددددددددي  دددددددداهرة تسددددددددرب الطلبددددددددة  وتوعيدددددددددة وسددددددددا ل اؤعدددددددده  فددددددددي تسددددددددليم الشددددددددو  عتعدددددددداون مدددددددددير  المدددددددددار  مددددددددع  -

ا هددددددددددل وأوليددددددددددا  ا مدددددددددددور  وتحدددددددددد يرهم مددددددددددن م ددددددددددداطر تسددددددددددرب أبنددددددددددائ م  مدددددددددددن الناحيددددددددددة ال  بويددددددددددة واتقت دددددددددددادية 

 واتجتماعية 

مشدددددددددداركة مؤسسددددددددددات المجتمددددددددددع المح ددددددددددي لل ددددددددددد مددددددددددن  دددددددددداهرة التسددددددددددرب مددددددددددن خددددددددددهل تقددددددددددديم الدددددددددددعم المعنددددددددددو   -

 لبة والماد  للمدرسة بتحس ن البنلة المدرسية الجا بة للط
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ــص
ّ
 الملخ

راسة
  (2014-2000ا ردن خهل الف  ة )أ ر اتستيمار الخاط ع ي معدتت البطالة في  استق ا أ ي  هدف  ه   الد(

راسة (ADFفولر الموسع ) -حي  تم تطبي  اختبار ديكي
ن أن درجة سكون   تختبار سكون السهسل الزمنية لمت   ات الد( وتب  

فرق ه   المت   ات م تلفة  فمن ا ما هو ساكنا عند المستوى  ومن ا ما هو ساكنا عند الفرق ا ول  ومن ا ما هو ساكنا عند ال

اليا ي  كما تم تطبي  اختبار جرينجر للسببية  وتوصل  نتا   الدراسة أ ي أن هناا عهقة سببية أحادية اؤتجا  من معدل 

 البطالة ا ي اتستيمار الخاط  

وتحليل مكونات ( Impulse Response Functionدالة اؤستجابة الفورية ) تم تو يف أدات ن في التحليل هما ك ل 

(  وقد VAR(  حي  تم تطبي  هات ن ا دات ن من خهل نمو   متج  اؤنحدار ال اتي )Variance Decompositionالتباين )

ر اتقوى لخط  الت بؤ في معدتت البطالة في ا ردن  وأن ت     اتستيمار الخاط يان  النمو السكا ي يانأ  رت النتا   أن  المفس(

 سلبيا ع ي معدل البطالة في ا ردن 

 كلمات المفتاحية  اتستيمار الخاط  البطالة  اتقت اد ا رد ي ال

Abstract 

The Impact of Private Investment on Unemployment: The Case of Jordan 

This study aims to investigate the impact of private investment on unemployment rate in Jordan during 

the period (2000-2014). The Augmented Dickey- Fuller test (ADF) was utilized to examine the stationarity of the 

variables of this study. The results have shown that the variables are stationary at different orders; I(0), I(1), and 

I(2).The Granger causality test found that there is a unidirectional causal relationship runs from unemployment 

rate to private investment.  

Two tools of analysis were employed: impulse response function and variance decomposition through 

applying a vector auto regression (VAR) model. The final results have shown that population growth rate explains 

most of the forecast error of the unemployment rate in Jordan. Also, it is found that the private investment has a 

negative impact on the unemployment rate in Jordan. 

Keywords: Private Investment, Unemployment, Jordanian Economy. 
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 مقدمة
تعد مشكلة البطالة من أهم المشايل ال ي تواج  م تلف اقت اديات العالم النامية من ا وع   النامية   وت زايد حدة           

ه   المشكلة في دول أفريقيا والدول العر ية  و عزى تفاقم ه   المشكلة أ ي عدة أسباب من ا عد  قدرة القطاا ال كومي ع ي 

لداخل ن الجدد لسوق العمل في  ل التوج ات الجديدة يالتوج  نحو الخرخ ة  وعد  وجود خل  فرط عمل جديدة ل

 ت جيع فع ي لهستيمارات الخاصة  وعد  الموا مة ب ن م رجات ا ن(مة التعليمية وحاجات سوق العمل  

لبيا ع ي اتستقرارين السيا  ي وترتبم مشكلة البطالة ارتباطا و يقا بمشكلة الفقر  حي  يؤ ر وجود هات ن المشكلت ن س    

واتجتما ي  ور ما تعود مع(م  ورات الر يع العربي أ ي تفاقم هات ن المشكلت ن  فحل مشكلة البطالة سساهم بدرجة كب  ة في 

ت في  حدة الفقر  ول ل مشكلة البطالة تركز ا دبيات اتقت ادية ع ي ترورة تحف ز اتستيمارات الخاصة وج ب مزيد 

تيمارات ا جنبية   دا أ شا  مشار ع جديدة أو التوسع في المشار ع القا مة  مما يؤد  أ ي رفع معدتت النمو من اتس

 اتقت اد   ال   بدور  ي ل  فرط عمل جديدة و التا ي يؤد  أ ي ت في  معدتت البطالة 

 هدف وأهمية الدراسة
أن معدل البطالة في السنوات الخم  ا خ  ة يان بالمعدل ي  اوح  في الوق  ال   تش   في  اؤح ا ات الرسمية في ا ردن أ ي

ل 35%( بننما تش   اؤح ا ات ع   الرسمية أ ي أن ه ا المعدل قد ي ل أ ي حوا ي )5 13حول ) %(  فان ال كومة ا ردنية تعو(

الة في  ل تزايد ال جز في الموازنة كي  ا ع ي السياسة اتستيمارية المتميلة في ت جيع اتستيمارات الخاصة ل ل مشكلة البط

العامة ا ردنية مع مرور الزمن وعد  مقدرة ال كومة ا ردنية ع ي أيجاد فرط عمل جديدة  ول ل    دا ه   الدراسة تشكل 

-2000أسا  ي ا ي استق ا  أ ر اتستيمار الخاط ع ي معدل البطالة في ا ردن باست دا  بيانات سنوية خهل الف  ة الزمنية )

2014 ) 

 فرضيات الدراسة 
ل الفرتية الر نسية بما ي ي 

)
 تس ي ه   الدراسة تختبار فرتية ر نسية وفرتنت ن فرعيت ن  حي  تتمي

 "هناا ت     سل ي لهستيمار الخاط ع ي معدل البطالة في ا ردن"  

ل الفرتنت ن الفرعيت ن بما ي ي 
)
 بننما تتمي

 نمو السكا ي ع ي معدل البطالة في ا ردن" أوت  ""يوجد ت     ايجابي لل     

  انيا  " يوجد ت     سل ي للتضخم ع ي معدل البطالة في ا ردن"      

 الإطار النظري 
ز ع ي ا مور المتعلقة بجانش          

)
ت تلف وج ات ن(ر مدار  الفكر اتقت اد  حول مشكلة البطالة  فالفكر الكهسيكي يرك

ة السوق  فمرونة ا جور في ه ا الفكر تؤد  أوتوماتيكيا أ ي تحقي  التش يل الكامل  أما الفكر العر  وخ وصا ع ي آلي

اتقت اد  في المدرسة الكي زية ف  ى أن الن(ا  الرأسما ي ت يمل  ا ليات التلقا ية ال ي تؤد  للتوازن عند مستوى التش يل 

بتقاطع منحنيي الطلش والعر  في سوق العمل  وأنما يتحدد من  الكامل تسبش جمود ا جور وأن مستوى التش يل ت يتحدد

خهل الطلش الفع ي ع ي السلع والخدمات وال   سشت  من  الطلش ع ي العمل  ول ل  ل ل ه   المشكلة يق  ح كي ز تحف ز 

ال ع ي السلع والخدمات   الطلش الفع(

لة  فزيادة اتستيمار الخاط تؤد  ا ي تحف ز ال شاط اتقت اد  وهناا العديد من العوامل ال ي تؤ ر ع ي معدتت البطا       

من خهل زيادة ا صول اتنتاجية الموجودة في اتقت اد الوط ي أو التوسع في المشروعات اتنتاجية القا مة أو احهل 

(  2009عيامنة والزع ي  مشروعات جديدة ) ؤ شا مشروعات انتم  عمرها اتف  اض ي  وك ل  شرا  ا وراق المالية الم درة 

مما يؤد  يل  ل  بدور  ا ي ايجاد فرط عمل جديدة و عمل ع ي ت في  معدتت البطالة خاصة في المشار ع كييفة 
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العمالة  ومن الجدير بال كر ب ن عمليات احهل المشروعات ال ي انتم  عمرها اتف  اض ي قد ت تؤد  ا ي ايجاد فرط عمل 

الجديدة قد يكون في المشروا ال   يتم اتستيمار ب  أو في المشار ع ال ي ست ش  وال ي ترتبم  جديدة  ان خل  فرط العمل

 بروابم خلفية أو روابم أمامية مع المشروا ا ص ي 

كما سعت   النمو السكا ي من العوامل المؤ رة في معدتت البطالة  فزيادة عدد السكان تؤد  ا ي زيادة عر  العمالة       

 ي زيادة معدتت البطالة  و التا 

ن من Phllips, 1958من قبل فيليب  ) 1958أما بال سبة   ر التضخم ع ي معدل البطالة  فقد تم دراست  عا        (  ال   ب (

( وجود عهقة عكسية ب ن البطالة والتضخم  بننما هناا من يرى وجود عهقة طردية ب ن Phillips Curveخهل منحنا  )

طالة  فارتفاا معدتت ا سعار ميه )تضخم( يقلل من عر  العمالة من خهل ميكانيكية احهل العمل بوق  التضخم والب

 (  Aqil et al., 2014الفراغ نتيجة ان فا  ا جور ال قيقية مما يزيد من معدتت البطالة )

 الدراسات السابقة
سدددددددددتيمار والتضدددددددددخم والنمدددددددددو السدددددددددكا ي ع دددددددددي معددددددددددل هنددددددددداا العديدددددددددد مدددددددددن الدراسدددددددددات السدددددددددابقة ال دددددددددي حاولددددددددد  التعدددددددددر    دددددددددر ات 

(   دددددددا استق ددددددا  أسددددددباب البطالددددددة فددددددي ناميبيددددددا خددددددهل الف دددددد ة Eita & Ashipala, 2010البطالددددددة  فقددددددد جددددددا ت دراسددددددة )

(  و ي( دددددددددد  نتددددددددددا   الدراسددددددددددة وجددددددددددود عهقددددددددددة سددددددددددلبية بدددددددددد ن البطالددددددددددة والتضددددددددددخم  وأن زيددددددددددادة اتسددددددددددتيمار تددددددددددؤد  ا ددددددددددي 1971-2007)

 تقليل البطالة 

(  2008-1998( دراسدددددددة لتحليدددددددل محدددددددددات البطالدددددددة خدددددددهل الف ددددددد ة ).Rafiq et alي اتقت ددددددداد الباكسدددددددتا ي  أجدددددددرى )وع ددددددد

ددددددددددرة  وتوصددددددددددل  و لدددددددددد  باسددددددددددت دا  معدددددددددددل النمددددددددددو السددددددددددكا ي  ومعدددددددددددل التضددددددددددخم  واتسددددددددددتيمار ا جن ددددددددددي المباشددددددددددر كمت  دددددددددد ات مفس(

ر معددددددددل البطالدددددددة سدددددددلبيا بكدددددددل مدددددددن معددددددددل التضدددددددخم البددددددداحيون ا دددددددي أن النمدددددددو السدددددددكا ي يزيدددددددد مدددددددن معددددددددل البطالدددددددة  بننمدددددددا يتددددددد  

 واتستيمار ا جن ي المباشر   

(   دددددددا استق ددددددا  العهقددددددة المتبادلددددددة بدددددد ن اتسددددددتيمار ا جن ددددددي المباشددددددر Balcerzak & Zurek  2011كمددددددا جددددددا ت دراسددددددة )

(  VARالدددددددددد اتي ) (  و لدددددددددد  مددددددددددن خددددددددددهل اسددددددددددت دا  نمددددددددددو   متجدددددددددد  اتنحدددددددددددار 2009-1995والبطالدددددددددة فددددددددددي بولندددددددددددا خددددددددددهل الف دددددددددد ة )

 وتوصل  الدراسة ا ي أن زيادة اتستيمار ا جن ي المباشر تؤد  ا ي ت في  معدل البطالة في اتقت اد البولند  

-2004( باستق ددددددددا  تدددددددد     اتسددددددددتيمار ع ددددددددي معدددددددددل البطالددددددددة فددددددددي رومانيددددددددا خددددددددهل الف دددددددد ة )Iacovoiu, 2012وقامدددددددد  دراسددددددددة )

صددددددددددددافي اتسددددددددددددتيمارات فدددددددددددددي رومانيددددددددددددا أدى ا ددددددددددددي تقليددددددددددددل عدددددددددددددد العددددددددددددامل ن وارتفددددددددددددداا (  و ي( دددددددددددد  نتددددددددددددا   الدراسددددددددددددة أن نق ددددددددددددان 2012

 معدتت البطالة 

( ا ددددددي استق دددددا  تدددددد     اتسددددددتيمار ا جن ددددددي المباشددددددر ع ددددددي معدددددددل البطالددددددة Shaari et al., 2012كمدددددا هدددددددف  دراسددددددة )       

الدراسددددددددة ا ددددددددي أن اتسددددددددتيمار ا جن ددددددددي  (  وتوصددددددددل 2010-1980ومعدددددددددل النمددددددددو اتقت دددددددداد  فددددددددي مال زيددددددددا خددددددددهل الف دددددددد ة الزمنيددددددددة )

 المباشر يؤد  ا ي ايجاد فرط عمل جديدة وا ي تحف ز النمو اتقت اد  في مال زيا 

( 2012-1976(   ددددددا تحليدددددل محدددددددات البطالدددددة فدددددي الباكسدددددتان خدددددهل الف ددددد ة )Maqbool et al., 2013وجدددددا ت دراسدددددة )

ت اتبطدددددددا  الموزعدددددددة ب سدددددددلوب اختبدددددددار ال ددددددددود للتكامدددددددل المشددددددد  ا و لددددددد  مدددددددن خدددددددهل اسدددددددت دا  نمدددددددو   اتنحددددددددار الددددددد اتي لف ددددددد ا

(ARDL ددددددددددد  نتدددددددددددا   الدراسدددددددددددة أن المحدددددددددددددات الر نسددددددددددددية للبطالدددددددددددة فدددددددددددي الباكسدددددددددددتان تتميدددددددددددل فددددددددددددي يدددددددددددل مدددددددددددن الندددددددددددات  المح ددددددددددددي )و ي  )

 اتجما ي  وعدد السكان  ومعدل التضخم  واتستيمار ا جن ي المباشر في الف  ت ن الطويلة والق   ة 

(   دددددا تحديددددد أسددددباب البطالددددة فددددي الباكسددددتان مددددن خددددهل اختيددددار أربعددددة محددددددات Aqil et al., 2014  دراسددددة )كمددددا قامدددد

للبطالدددددددددددة  دددددددددددي  معددددددددددددل نمدددددددددددو الندددددددددددات  المح دددددددددددي اتجمدددددددددددا ي  والتضدددددددددددخم  واتسدددددددددددتيمار ا جن دددددددددددي المباشدددددددددددر  ومعددددددددددددل النمدددددددددددو السدددددددددددكا ي  

ندددددددد  ت يوجددددددددد لكددددددددل مددددددددن مت  دددددددد   معدددددددددل النمددددددددو فددددددددي النددددددددات  و اسددددددددت دا  اترتبدددددددداط واتنحدددددددددار المتعدددددددددد  بي( دددددددد  نتددددددددا   الدراسددددددددة أ
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المح ددددددددي اتجمددددددددا ي والتضددددددددخم أ  تدددددددد     ع ددددددددي البطالددددددددة  بننمددددددددا وجدددددددددت نتددددددددا   الدراسددددددددة وجددددددددود تدددددددد     سددددددددل ي لكددددددددل مددددددددن اتسددددددددتيمار 

 ا جن ي المباشر ومعدل النمو السكا ي ع ي البطالة 

( عددددددل البطالددددددة فددددددي FDIسددددددتيمار ا جن ددددددي المباشددددددر )( فقددددددد جددددددا ت   دددددددا استق ددددددا  أ ددددددر ات Zeb et al., 2014أمددددددا دراسددددددة )

  والبطالددددددددددددددددددة  والفسدددددددددددددددددداد FDIالباكسددددددددددددددددددتان مددددددددددددددددددن خددددددددددددددددددهل اسددددددددددددددددددت دا  نمددددددددددددددددددو   قيا دددددددددددددددددد ي يحتددددددددددددددددددو  ع ددددددددددددددددددي المت  دددددددددددددددددد ات التاليددددددددددددددددددة  

(Corruption( وعدددددددددددددددد السددددددددددددددكان  والتضددددددددددددددخم خدددددددددددددددهل الف دددددددددددددد ة الزمنيددددددددددددددة  )وتوصدددددددددددددددل  نتددددددددددددددا   الدراسددددددددددددددة ا دددددددددددددددي أن 2011-1995  )

 ت    ا سلبيا ع ي معدل البطالة لهستيمار ا جن ي المباشر 

(   ددددددددا استق دددددددا  Chowdhury & Hossain, 2014أمدددددددا فيمدددددددا يتعلددددددد  باقت ددددددداد بدددددددن هدسش  فقدددددددد جدددددددا ت دراسدددددددة ) 

(  حيدددددددددددددد  شددددددددددددددمل نمددددددددددددددو   الدراسددددددددددددددة المت  دددددددددددددد ات  معدددددددددددددددل 2011-2000محددددددددددددددددات معدددددددددددددددل البطالددددددددددددددة خددددددددددددددهل الف دددددددددددددد ة الزمنيددددددددددددددة )

سددددددددددعر ال ددددددددددرا  ومعدددددددددددل التضددددددددددخم  و ي( دددددددددد  نتددددددددددا   الدراسددددددددددة وجددددددددددود أ ددددددددددر البطالددددددددددة  ومعدددددددددددل نمددددددددددو النددددددددددات  المح ددددددددددي اتجمددددددددددا ي  و 

ايجدددددددابي لمعددددددددل التضدددددددخم ع دددددددي معددددددددل البطالدددددددة  بننمدددددددا يدددددددان تددددددد     يدددددددل مدددددددن معددددددددل نموالندددددددات  المح دددددددي اتجمدددددددا ي وسدددددددعر ال دددددددرا 

 سلبيا ع ي البطالة 

لعهقدددددددددددة بددددددددددد ن اتسدددددددددددتيمار (   ددددددددددددا قيدددددددددددا  ا2009وفيمدددددددددددا يتعلددددددددددد  باتقت ددددددددددداد ا رد دددددددددددي  جدددددددددددا ت دراسدددددددددددة عيامندددددددددددة والزع دددددددددددي )     

(  وأ  دددددددددرت نتدددددددددا   الدراسدددددددددة أن متوسدددددددددم المددددددددددة الزمنيدددددددددة الكفيلدددددددددة ب( دددددددددور 2005-1973والتشددددددددد يل فدددددددددي ا ردن خدددددددددهل الف ددددددددد ة )

آ دددددددار اتسدددددددتيمار ع دددددددي التشددددددد يل فدددددددي ا ردن فددددددداق السددددددد ت ن فدددددددي يدددددددل ا حدددددددوال  حيددددددد  يانددددددد  المددددددددة ا ق دددددددر فدددددددي اسدددددددتجابة تشددددددد يل 

 سنة  07 2وى اتستيمار الك ي حوا ي العمالة ا ردنية للت    في مست

 الجانب الوصفي لمتغيرات الدراسة
ت  ر سوق العمل ا رد ي بتطورات الوتع اتقت اد  الداخ ي وال(روا السياسية واؤقت ادية في الشرق ا وسم  

أ ي ال جرة  1967و 1948وقد أدت ه   ال(روا أ ي اختهل التوازن في سوق العمل ا رد ي  فقد أدت تع  ال روب في عامي 

القسرية نحو ا ردن  ك ل  الزيادة في معدل النمو الطبي ي للسكان وان فا  معدل الوفيات  وازدياد م رجات التعليم من 

العمالة الم نية  ات الم ارة العالية  باؤتافة أ ي ما ش دت  المنطقة مؤخرا من أزمات سياسية في تع  البلدان العر ية 

ي أسفرت عن نزوح أعداد كب    من م أ ي ا ردن  حي  أدت يل ه   العوامل أ ي زيادة عر  القوى العاملة في المجاورة  وال 

 ( 2008سوق العمل ا ردنية )عيامنة  

أما من جانش الطلش فقد يان هناا ت ب ب في وجم الطلش ع ي القوى العاملة في مس  ة ا ردن التنموية  و ل  

ر ع اؤستيمارية والتقلبات اؤقت ادية والسياسية المحلية والعر ية  وال ي عاش ا ا ردن أ ي العقد باؤعتماد ع ي وجم المشا

الساتع من القرن العشرين  ونتيجة ل    العوامل المؤ رة في جان ي العر  والطلش فقد اختل التوازن في سوق العمل ا رد ي 

اث مشكهت أقت ادية يان من أبرزها مشكلة البطالة ال ي أخ ت أ ي أحد لاتخته(  وقد أدى ه ا 1989)عن    وآخرون  

ن الجدول رقم ) ًبال زايد عاما ( تطور معدل البطالة خهل ف  ة الدراسة  حي  يهحظ أن المعدل العا  للبطالة 1تعد عا   ويب (

بمعدل  2014 ا يان خهل عا  %  بننما أقل15.3بمعدل  2002%( خهل تل  الف  ة  يان أعهها خهل عا  13.5بلغ حوا ي )

11.1 % 

% وهو 13.9بمعدل  2008% خهل ف  ة الدراسة  أعهها في عا  3.83وفيما يتعل  بالتضخم  فقد يان بالمعدل 

% 2.32(  أما معدل النمو السكا ي  فقد يان بالمعدل %0.7-بمعدل ) 2009عا  ا زمة المالية العالمية ا خ  ة  وأقل ا في عا  

% وهو أقل من معدل النمو 8.9ة الدراسة  أما معدل النمو السنو  للنات  المح ي اتجما ي للقطاا الخاط  فقد يان خهل ف   

 % خهل ف  ة الدراسة 10.1السنو  للنات  المح ي اتجما ي ا رد ي 
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(: معدل البطالة ومعدل التضخم ومعدل النمو السكاني والناتج المحلي الاجمالي 1الجدول )

 (2014-2000لناتج المحلي الاجمالي للقطاع الخاص في الأردن خلال الفترة )وا

 معدل التضخم )%( معدل البطالة )%( السنة
معدل النمو السكاني 

)%( 

الناتج المحلي الاجمالي  

 )بالمليون دينار أردني(

الناتج المحلي الاجمالي للقطاع 

 الخاص* )بالمليون دينار أردني(

2000 15 0.7 2.52 5999 3729 

2001 15 1.8 2.49 6364 4105 

2002 15.3 1.8 2.41 6794 4442 

2003 14.5 1.6 2.59 7229 4810 

2004 14.6 2.6 2.29 8091 5321 

2005 14.8 3.5 -2.24 8925 5847 

2006 14 6.25 7.07 10675 7334 

2007 13.1 4.7 2.2 12131 8343 

2008 12.7 13.9 2.22 15593 9052 

2009 12.9 -0.7 2.22 16912 9821 

2010 12.5 4.84 2.22 18762 10656 

2011 12.9 4.17 2.22 20477 11562 

2012 12.2 4.51 2.22 21966 12545 

2013 12.6 4.82 2.22 23852 12970 

2014 11.1 2.9 2.22 25437 13410 

 ..……… ………… 2.32 3.83 13.54 المعدل

معدل النمو 

 السنو  
………. ……….. ………… 10.1% 8.9% 

للف  ة الزمنية  )*(  تم ال  ول ع ي بيانات ه ا المت        الم در  دا رة اتح ا ات العامة ا ردنية والبن  المركز  ا رد ي وصندوق النقد الدو ي والبن  الدو ي 

 ( 2007-1992باتستعانة بمعدل النمو السنو  خهل الف  ة ) 2007(  بننما تم تقدير  بيانات  للف  ة تعد عا  2013ا ي )( من ب ي ه2000-2007)

ن الوصف اتح ائي لمت   ات الدراسة 2والجدول رقم )  ( التا ي يب (

 (: الاحصاء الوصفي لمتغيرات الدراسة2الجدول رقم )

  معدل البطالة الخاص الاستثمار  النمو السكاني معدل التضخم

3.82 2.32 61.41 13.54 Mean 

3.50 2.22 62.20 13.10 Median 

13.90 7.07 68.80 15.30 Maximum 

-0.70 -2.24 52.70 11.10 Mininmum 

3.34 1.76 5.39 1.27 Std. Dev. 

1.75 0.16 -0.09 -0.17 Skewness 

6.67 7.43 1.57 1.90 Kurtosis 

16.10 12.32 1.31 0.83 Jarque-Bera 

0.000319 0.002 0.52 0.66 Probability 

 



114 
 

 منهجية الدراسة

جو  أ ي المن ج 
)
 خي ية  نفيما يتعل  بمن جية الدراسة  تم( الل

)
الوصفي والقيا  ي  بحي  تم( أجرا  اؤختبارات الت

(  2014-2000سنوية خهل ف  ة الدراسة )لتحليل البيانات ال  الهزمة ع ي البيانات للوصول أ ي النمو   القيا  ي المناسش

ة  واختبار تحديد العدد  حي  تشمن  ه   اؤختبارات الت خي ية اختبارات ج ر الوحدة للسكون  واختبار جرينجر للسببي(

 ا ميل لف  ات التباطؤ الزم ي 

 نموذج الدراسة

 Rafiq et( و )Maqbool et al., 2013( و )Aqil et al., 2014)استنادا ا ي الن(رية اتقت ادية وا ي الدراسات السابقة 

al.  ) فقد تم است دا  النمو   القيا  ي التا ي 

UNt= F (POPt, INFt, PIt) ………………..(1) 

 ك سبة ملوية  t  تش   أ ي معدل البطالة خهل السنة  UNحي    

          POP تش   أ ي معدل النمو السكا ي خهل السنة  t  ك سبة ملوية 

INF تش   أ ي معدل التضخم خهل السنة  t   ك سبة ملوية 

:PI  تش   أ ي اتستيمار الخاط خهل السنةt ون(را ل عو ة ايجاد بيانات عن اتستيمار   

ل )
)
 ( عن طري  Proxy Variableالخاط في ا ردن  فقد تم استبدال  بمت    ممي

 الخاط ا ي النات  المح ي  احتساب ال سبة الملوية للنات  المح ي اتجما ي للقطاا

 اتجما ي في يل سنة من سنوات الدراسة 

 ( ب ورة دالة خطية فان ا تت   الشكل التا ي 1كتابة المعادلة رقم ) و إعادة

UNt= α + β1 POPt+ β2 INFt+ β3 PIt + Ut   ……….(2) 

 .  الخط  العشوائي U   معلمات النمو   و  α  β1  2β  β3   حي 

 اتمصادر البيان

اعتمدت ه   الدراسة تشكل ر ن  ي ع ي البيانات اؤح ا ية ا ردنية الرسمية ال ادرة عن دا رة اؤح ا ات العامة      

 ( 2013والبن  المركز  ا رد ي السنوية وصندوق النقد الدو ي والبن  الدو ي  باتتافة ا ي البيانات المتوفرة في ب ي ها ي )

 الأولية: الاختبارات

وصددول أ ددي صددي ة التقدددير المناسددبة للنمددو   القيا دد ي  فقددد تددم( أجددرا  مجموعددة مددن اؤختبددارات ا وليددة قبددل   دددا ال

 تقدير النمو   القيا  ي في الدراسة  وه   اؤختبارات الت خي ية شمل   

 (Unit Root Testاختبار جذر الوحدة للسكون )

السهسل الزمنية طريقة المربعات ال  رى اتعتيادية لقد است دم  مع(م الدراسات اؤقت ادية ال ي تعامل  مع 

 (OLS )   بدون اختبار مدى سكون المت   ات المستعملة في النما   القياسية  وه ا قد يؤد  أ ي ال  ول ع ي نتا   مشللة

 مما قد يؤد  بالتا ي أ ي   ور الكي   من المشايل اؤح ا ية المعروفة في ميل ه   النما   التقليدية 

 -Augmented Dickey)فددولر الموسددع  -ومددن أهددم اؤختبددارات الشددائعة لسددكون السهسددل الزمنيددة  ددي اختبددار ديكددي  

Fuller Test ) ال   ي ت   فرتية وجود ج ر الوحدة )و التا ي عد  سكون السلسلة الزمنية( كفرتية عدمية 

 (Granger Causality Testاختبار جرينجر للسببية )
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اختبار جرينجر للسببية من اتختبارات ا و ي ال ي   رت في مجال تحليل السهسل الزمنية )مهو  سعت            

(  أ  سعمل ع ي اختبار وجود العهقة السببية ما ب ن مت   ين واتجا  وطبيعة ه   العهقة أن وجدت )أحادية 2011وزعود  

(  ع ي VARبار المبدأ ا سا  ي لنمو   متج  اتنحدار ال اتي )وقد أعطش ه ا اتخت(   Engle & Granger  1987)أو  نا ية( 

ن العهقة ب ن يل مت   ين من مت   ات الدراسة   اعتبار أن اختبار جرينجر للسببية عامل المت   ات بنف  الطريقة  بحي  يب (

ا خر باست دا  نف  ف  ة التباطؤ  الزم ي للمت    نفس  والتباطؤ الزم ي للمت     التباطؤ من خهل تقدير أحد المت   ين ع ي 

( صاحش نمو   متج  Sims  1980و عت  ) ( Sims  1980الزم ي  ع ي اعتبار أن ا حداث في الماض ي تؤ ر في ا حداث ال الية )

 ون(راكية  ( في دراست  لمجموعة من المت   ات اتقت ادية الكلية لكل من ألمانيا والوتيات المتحدة ا مريVARاتنحدار ال اتي )

تباط الخطي ب ن المت   ات المستقلة ر لكون النما   القياسية التقليدية تعا ي من الكي   من المشايل اؤح ا ية كمشكلة ات 

(Multicollinearity(  ال ي تشك  في نتا   ه   النما   أو تقص ي تع  المت   ات الم مة  فقد رف )0198  Sims  است دا )

نمو ج  وارت ى أن يتم التعامل مع يل المت   ات ب فة متما لة دون تمي ز فت ب  يل ه   المت   ات  المت   ات الخارجية في

 Simsمت   ات داخلية  ورأى ك ل  ترورة است دا  نف  ف  ة اؤبطا  الزم ي لكل المت   ات  وانطهقا من ه   المبدأ ب   

  Sims)   1980(نمو ج  لهنحدار ال اتي المتج  

 ( Gujarati & Porter  2009ما ي ي )  ا  من( بمجموعة من المزايا ال ي ت تتوفر في النما   ا خرى VARمو   )ويتمتع ن

تسددددديم ت يتطلدددددش تحديدددددد المت  ددددد ات الداخليدددددة والمت  ددددد ات الخارجيدددددة   ن يدددددل المت  ددددد ات نمدددددو   متجددددد  اؤنحددددددار الددددد اتي  -1

 الداخلة في بنا  النمو   تعت   مت   ات داخلية  

فدي نمدو     ( لتقددير يدل معادلدة ع دي حددOLSير النمو   تسيم  أ  سست د  طريقة المربعدات ال د رى اتعتياديدة )تقد -2

 متكامل  وهو ب ل  سشب  نمو   المعادتت ا نية  

نتدددا   الت بدددؤ باسدددت دا  هددد ا النمدددو   تكدددون أفشدددل فدددي عددددة حددداتت مقارندددة ب تدددا   الت بدددؤ باسدددت دا  نمدددو   المعدددادتت   -3

 ة ا كث  تعقيدا ا ني

وك ل  ( Variance Decompositionوقد تم اتستعانة في التحليل ب دات ن أساسنت ن هما تحليل مكونات التباين )

( ن(را تعتبار الخط  المقدر لكل انحدار يؤ ر في أخطا  اتنحدارات Impulse Response Function) دالة اتستجابة لردة الفعل

التاتع في ه   المعادلة ع ي اعتبار أن  ي ب  مت   ا مفسرا في المعادلة ا خرى  ه ا اترتباط الم زامن  ا خرى عن طري  المت    

أ ي اللجو  أ ي  (VARنمو   متج  اتنحدار ال اتي )للأخطا  يجعل من ال عش تفس   معلمات النمو   مما دفع مطبقي 

 ( والمعروا بكون  حساسا ل  تنش مت   ات النمو   Cholesky Decomposition)  تحليل مكونات التباين لتشوتسكي

وفي البداية يجش اختيار أك   عدد ممكن من ف  ات التباطؤ الزم ي ال ي تسم  ب ك   قدر من الت     المتبادل ب ن 

 Akaikeالمت   ات  وقد درج  الدراسات السابقة ع ي تحديد عدد ف  ات التباطؤ الزم ي استنادا أ ي معيار  أياي  

Information Criterio (AICوشوارتز )Schwarz Information Criterion (SIC( )2007  Ang كما أتاف  الدراسات ال ديية  )

مجموعة أخرى من المعاي   ال ي تسم  باختيار العدد ا ميل لف  ات التباطؤ الزم ي  فإ ي جانش المعيارين السابق ن است دم  

  Hannan-Quinn  (HQ)يوين -(  معيار هانانLR)  Likelihood Ratioدل ل سبة اتحتمالية الدراسات معيار اتختبار المع

( و ل    دا الت كد من النتا   والقدرة ع ي اتختيار عند FPE) Final Prediction Errorوك ل  معيار خط  الت بؤ الن ائي 

   ( SIC( وشوارتز )AIC)اختها نتا   معيار  أياي  

 القياس ي نتائج التحليل
لتحقي  أهداا الدراسة واختبار فرتيا  ا  تم اؤستعانة بطريقة تحليل السهسل الزمنية  حي  تم اجرا  

 اتختبارات الت خي ية الهزمة وتم( الوصول أ ي النتا   التالية 

 



116 
 

   (The Unit Root Testاختبار جذر الوحدة لسكون السلاسل الزمنية )

  وال   ي ت   (ADF)فولر الموسع ا  -عتماد ع ي اتختبار التقليد  الشائع اتستعمال هو اختبار ديكيتم في ه   الدراسة ات        

في ح ل عل  ا وفقا ل  ا اتختبار تالفرتية العدمية لوجود ج ر الوحدة و التا ي عد  سكون السلسلة الزمنية  والنتا   الم

  النتا   أ ي أن السهسل الزمنية لمت     معدل التضخم تش   تللحي    ( 3حالة وجود قاطع موض ة في الجدول )

  بننما مت    النمو السكا ي ف و ساكنا I(1)واتستيمار الخاط ساكنة عند الفرق ا ول  أ  أن ا متكاملة من الدرجة ا و ي  أ  

م  را يافيا تست دا  نمو     وه ا سعطيI(2)  ومت    معدل البطالة ساكنا عند الفرق اليا ي  أ  I(0)عند المستوى  أ  

 مع بيانات الدراسة  يته  ( كنمو   قيا  ي VAR: Vector Autoregressionمتج  اتنحدار ال اتي )

 الموسع لجذر الوحدة في حالة وجود قاطع                      فولر -اختبار ديكي( : 3جدول رقم )

 %5ند القيمة الجدولية ع القيمة المحسوبة المستوى  المتغير

 3.122- 0.041 عند المستوى   (UNمعدل البطالة )

 3.148- 2.62- الفرق ا ول 

 *2.735- 3.04- الفرق اليا ي

 3.122- 4.086- عند المستوى  (POPمعدل النمو السكا ي )

 ..........          الفرق ا ول 

 3.122- 2.108- عند المستوى  (INFمعدل التضخم )

 3.148- 3.693- الفرق ا ول 

 (PIاتستيمار الخاط )
 3.122- 0.483- المستوى 

 *2.718- 2.801- الفرق ا ول 

 %10)*(  ع ي مستوى معنوية 

 (:Lag Length Selectionاختبار تحديد العدد الأمثل لفترات التباطؤ الزمني )

ن أند الخط الهزمة ؤل ا  اترتباط ال اتي ل عند أجرا  اختبار تحديد عدد ف  ات التباطؤ   جميع المعاي     تب (

 ( 4الهحقة كما هو مب ن في جدول رقم ) اتختبارات اؤعتبار في أخ ت تع ن وال ي ( Lag (2)زم ي ) ف  تي تباطؤ اختارت

 (: نتائج اختبارات تحديد العدد الأمثل لفترات التباطؤ الزمني4جدول رقم )

عدد فترات 

 التباطؤ الزمني
LR FPE AIC SC HQ 

1 NA 32.28860 14.74381 15.43913 14.60089 

2 30.99182* 1.604373* 11.00698* 12.39762* 10.72114* 

 .المع ي ع ي اتختبار بنا  اختيارهاف  ة التباطؤ الزم ي المي ي ال ي تم *      

LR  سبة اؤمكان   FPE  خط  الت بؤ الن ائي   معيارAIC  أياي    معيارSC  شوارتز معيار  HQ  يوين -هانان معيار. 

ومن الجدير بال كر ب ن آلية اختيار عدد ف  ات التباطؤ الزم ي تعتمد ع ي طبيعة ودورية البيانات المست دمة في           

التحليل  فال  ول ع ي عدد قليل لف  ات التباطؤ الزم ي يكون عادة في حالة البيانات السنوية  أما في حالة البيانات اليومية 

 أو ا سبوعية أو الش رية  فان  عادة ما يتم ال  ول ع ي عدد أك   لف  ات تباطؤ زم ي 

 (:Granger Causality Testاختبار جرينجر للسببية )

( نتا   5تم است دا  اختبار جرينجر للسببية لتحديد اتجا  العهقة السببية  ب ن مت   ات الدراسة  ويوضح الجدول رقم )    

حي  سش   الجدول ا ي أن معدل البطالة يؤ ر في اتستيمار الخاط  وأن معدل النمو السكا ي يؤ ر في اتستيمار   ه ا اتختبار

الخاط  ومن الجدير بال كر ب ن اختبار جرينجر للسببية ي( ر الت     المباشر فقم  وأن  من الممكن أن يكون هناا ت     ع   

 مباشر ت ي( ر من خهل ه ا اتختبار 
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 (:CUSUM Stability Test)  ختبارات استقرار نموذج الدراسةا

لنمو   الدراسة تم اتستعانة باختبار يوزو  لهستقرارية  حي  يان  النتا   كما  ي    دا أجرا  اختبار اتستقرارية       

ن أن معلمات النمو   تتمتع باستقرارية(1مبننة في الشكل رقم ) لف  ة الزمنية ال ي تقو  عل  ا عالية ع ي مدى ا   ال   يب (

  ت دا ي لتقسيم الف  ة الزمنية الممتدة من 
)
أ ي ف  ات جز ية أق ر  و التا ي سسم  لنا  2014أ ي  2000الدراسة  وعلي  فإن

 ه ا اتختبار باست دا  يامل الف  ة دون تجز   ا 

 نتائج اختبار السببية بين متغيرات الدراسة : (5جدول رقم )

 القرار الاحتمالية المحسوبة     F العدمية الفرضية

INF ت يؤ ر فيUN 0.38203 0 69428  ت نرف 

UN   ت يؤ ر فيINF 1.24882 0.33728  ت نرف 

POP في يؤ ر ت UN 0.29305 0 75366  ت نرف 

UN في يؤ ر ت POP 0.56140 0.59135  ت نرف 

PI في يؤ ر ت UN 1.50891 0.27796  ت نرف 

UN في يؤ ر ت PI 7.41670 0.01507 * نرف 

POP في يؤ ر ت INF 1.90525 0.21052  ت نرف 

INF  في يؤ ر ت POP 0.11469 0.89308  ت نرف 

PI في يؤ ر ت INF 1.34205 0.31435  ت نرف 

INF في يؤ ر ت PI 0.86425 0.45727  ت نرف 

PI في يؤ ر ت POP 0.22635 0.80237 ت نرف  

POP في يؤ ر ت PI 14.7991 0.00205  نرف* 

 % 1*  ترف  عند مستوى معنوية 

 (:VAR)نموذج الانحدار الذاتي المتجه 

لدراسدددة العهقدددة بددد ن مت  ددد ات الدراسدددة فدددي نمدددو   اتنحددددار الددد اتي المتجددد  يوجدددد أداتددد ن ر نسدددنت ن همدددا تحليدددل مكوندددات 

(  وقددد تدم تقددير النمددو   Impulse Response Function) سدتجابة لدردة الفعدلؤ ودالددة ا( Variance Decompositionالتبداين )

 تباطؤ الزم ي  ف  ت ن للباست دا  

 (:Variance Decompositionتحليل مكونات التباين )

والمقدار سست د  ه ا اتختبار   دا التعرا ع ي مقدار الخط  في التباين لكل مت    العا د أ ي خط  الت بؤ في المت    نفس   

العا د أ ي خط  الت بؤ في المت   ات ا خرى  وعند تطبي  ه ا اتختبار لتحليل مكونات التباين لمت    معدل البطالة تم ال  ول 

  (6ع ي النتا   المبننة في الجدول رقم )

لسكا ي  حي  يتضح ( أن معدل البطالة في ا ردن يت  ر بمت    معدل النمو ا6وت( ر نتا   التحليل في الجدول رقم )

%( من ت بؤ الخط  في معدل البطالة  7.36أن  خهل الف  ة اليالية يان  الت   ات في معدل النمو السكا ي تفسر حوا ي )

هحظ أن ه   ال سبة تزداد تشكل مشطرد  في  %(   م تبدأ 15.73الهحقة ح   ت ل في الف  ة السادسة أ ي حوا ي ) الف  اتوي 

%(  مما سش   أ ي قوة ت     الت    في معدل النمو 9.5حقة لت ل في الف  ة العاشرة ا ي حوا ي )لف  ات اله باتن فا  خهل ا

  وه ا يدل ع ي أن أ ر ت    معدل النمو السكا ي ع ي 
 
السكا ي ع ي معدل البطالة لن  لف  ة واحدة بل لف  ات قادمة أيشا

 معدل البطالة يكون بتباطؤ زم ي  

 في الجدول رقم )كما وت( ر نت
 
( أن معدل البطالة يت  ر بمعدل التضخم  حي  يتضح أن  خهل 6ا   التحليل أيشا

%( من ت بؤ الخط  في معدل البطالة  أ  أن ميل ه   1.51الف  ة اليانية يان  الت   ات في معدل التضخم  تفسر حوا ي )
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لبطالة ال ي تعود أ ي أخطا  عشوا ية في معدل التضخم  ويهحظ ال سبة تش   أ ي ال سبة الملوية من تباينات ت بؤ خط  معدل ا

%( في الف  ة التاسعة  6.46أن ه   ال سبة تميل للزيادة في الف  ات الهحقة ولكن تشكل طفيف ومتباطل لت ل أ ي حوا ي )

ات في اتستيمار الخاط ع ي مما سش   ا ي الدور ال   يلعب  معدل التضخم في معدل البطالة  أما بال سبة ا ي ت     الت    

%( من الت   ات في معدل 5.16( ب ن الت   ات في اتستيمار الخاط تفسر حوا ي )6معدل البطالة  حي  يهحظ من الجدول )

%( في الف  ة الراتعة   م تميل ه   ال سبة لهن فا  ا ي أن ت ل القوة التفس  ية لهستيمار 7.29البطالة في الف  ة اليانية  و)

 %( من ت بؤ الخط  في معدل البطالة في الف  ة العاشرة   3.89لخاط ا ي حوا ي )ا

 (CUSUM of Squares Stability Test% )5اختبار كوزوم للاستقرارية على مستوى  :(1الشكل )

-0.4

0.0

0.4

0.8

1.2

1.6

04 05 06 07 08 09 10 11 12 13 14

CUSUM of Squares 5% Significance

 
 (UN(: نتائج تحليل مكونات التباين لمعدل البطالة )6جدول رقم )

 UN PI POP INF الفترة

1 100.0000 0.000000 0.000000 0.000000 

2 92.92202 5.161820 0.403551 1.512609 

3 87.75733 3.668733 7.365298 1.208634 

4 79.20613 7.288289 11.45113 2.054447 

5 78.81986 6.756996 13.92795 3.495189 

6 75.01680 4.314085 15.72855 4.9400556 

7 80.84971 2.880227 11.96159 4.308476 

8 80.18953 3.692092 11.75294 4.365442 

9 83.48745 3.012849 10.03736 6.462347 

10 83.35544 3.893516 9.499431 3.251614 

 :Impulse Response Functionالفورية  الاستجابةدالة 

ة اليانية لتحليل العهقة الديناميكية ب ن مت   ات نمو   متج  اؤنحدار دا(  ي ا  IRFدالة اتستجابة لردة الفعل )

ن دالة اتستجابة لردة    (Cholesky Decompostion ).ال اتي تعد تحليل مكونات التباين لتشوتسكي  الفعل مدى وتب (

استجابة يل مت    من مت   ات النمو   الداخلية ل دمات ع   متوقعة في حدود الخط  للمت   ات مقدارها انحراا معيار  

ن الشكل ) ( أستجابة ردة الفعل لمت    معدل البطالة ل دمة عشوا ية في مت   ات اتستيمار الخاط ومعدل النمو 2واحد  ويب (

ي  يتضح من الشكل أن أ  ت    مفاجئ في اتستيمار الخاط سيكون ل  أ ر سالش ع ي معدل السكا ي ومعدل التضخم  ح
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ت في  معدل البطالة  و ستمر ه ا الت     ا ي حوا ي ف  ت ن  البطالة  بمع   آخر أن أ  زيادة في اتستيمار الخاط تؤد  أ ي

 (  Eita & Ashipala, 2010زمننت ن  م يته     وتتف  ه   النتيجة مع نتا   دراسة )

( أن معدل النمو السكا ي يؤ ر ايجابيا ع ي معدل البطالة ويمتد لف  ة طويلة  وتتف  2ومن الواضح أيشا من نف  الشكل )

 Aqil et( بننما تتعار  مع نتا   دراسة ).Rafiq et al( و)Zeb et al., 2014( و)Kalim, 2003ه   النتيجة مع نتا   دراسات )

al., 2014ا ت     معدل التضخم ع ي معدل البطالة ف و سل ي ويمتد ل وا ي ف  ت ن زمننت ن  م يبدأ بالته  ي  حي  تتف  (  أم

 Chowdhury( بننما تتعار  مع نتا   دراسات )Zeb et al., 2014( و )Maqbool et al., 2013ه   النتيجة مع نتا   دراسات )

& Hossain, 2014(المتعلقة ببن هدسش و )Rafiq et al. ) 

 الخاتمة: 

 وتتشمن يل من النتا   والتوصيات كما ي ي 

( النتائج :
ً
 أولا

تعددد اجددرا  اؤختبددارات اؤح ددا ية الهزمددة ل دد   الدراسددة لتبيددان أ ددر اتسددتيمار الخدداط ع ددي معدددل البطالددة فددي ا ردن 

 توصل  الدراسة أ ي ما ي ي  

ن وجود أ ر سل ي و ا دتلة أح ا ية لهستيما ر الخاط ع ي معدل البطالة  وه ا ما يؤكد   ة الفرتية الر نسية ال ي تب (

 سلبيا لهستيمار الخاط ع ي معدل البطالة  
 
 انطلق  من ا الدراسة وال ي تنص ع ي أن هناا أ را

ن وجود أ ر ايجابي لمعدل النمو السكا ي ع ي معدل البطالة  وهو ما يؤكد   ة الفرتية الفرعية ا و ي  .1  تب (

ن وجود أ ر سل ي لمعدل التضخم ع ي معدل البطالة  وهو ما يؤكد   ة الفرتية الفرعية اليانية تب .2 )  

( التوصيات  
ً
 ثانيا

 بنا   ع ي النتا   ال ي توصل  أل  ا الدراسة وب ر  تقليل معدل البطالة في ا ردن  فان ه   الدراسة توص ي بما ي ي      

تستيمارات الخاصة ياتعفا ات الشريبية وتس يل اتجرا ات اتدارية   دا تحدي  التشر عات المتعلقة بت جيع ا  1

 الت فيف من حدة مشكلة البطالة في ا ردن 

ال  ك ز ع ي برام  تن(يم ا سرة   دا رفع الو ي المجتم ي لت في  معدتت النمو السكا ي و التا ي ت في    2

 معدتت البطالة في ا ردن 

ن السابقت ن تتشمنان رفع معدتت النمو اتقت اد  ورفع المعدل السنو  للدخل الفرد   بالطبع فان كه التوصنت   3

ول ل  فان  يمكن القول ب ن ال  ك ز ع ي السياسات اتقت ادية النقدية من ا والمالية ال ي تعمل ع ي زيادة وجم 

 البطالة في ا ردن اتستيمار يؤد  ا ي رفع معدتت النمو اتقت اد  و التا ي ا ي ت في  معدتت 
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 المراجع العربية

  ( 2010-1980القطاا الخارجي  ) سنوية"  أح ا ية بيانات ا رد ي " المركز   البن 

  ( 2010-1980دليل النقود والبنوا  ) سنوية"  أح ا ية بيانات ا رد ي " المركز   البن 
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 م شورة  قسم اتقت اد  جامعة ال  موا  ار د  ا ردن 

 ( 2010-1980) والبطالة"  العمالة متح ال اشمية " يةا ردن العامة  المملكة اؤح ا ات دا رة 

 ( أنتاجية العامل ا رد ي والعامل الوافد وأمكانية2008عيامنة  عبد الباسم عبد الله"  )  اؤحهل دراسة تحليلية قياسية لل الة اتردنية

(  27المجلد)    جامعة ال  موا  ار د  اتردنمجلة أبحاث ال  موا ) سلسلة العلو  ات سانية واتجتماعية(  2009-1973)"للف    )
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(  27)العلو  اتقت ادية واتدارية  يلية اتدارة واتقت اد  جامعة اتمارات العر ية المتحدة  الع ن  اتمارات العر ية المتحدة  المجلد 
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 الملخص

  ددددا هددد   الورقدددة البحددد  فدددي أشدددكالية البطالدددة فدددي ا راضددد ي الفلسدددطي ية ودور القطددداع ن العدددا  والخددداط فدددي معالج  دددا  ولددد ات 

سياسدددات تشددد يل  شدددطة وع ددد   شدددطة  ال دددر  لجددد ت السدددلطة الفلسدددطي ية و التعددداون مدددع المن(مدددات الدوليدددة  ات العهقدددة أ دددي

وأمددا القطدداا الخدداط الفلسددطي ي  فقددد يددان لدد  دور محددور  فددي معالجددة البطالددة مددن خددهل  لمكافحددة البطالددة وتعزيددز التشدد يل 

ول دددر  تحقيددد  أهدددداا الورقددددة  تدددم اتعتمددداد ع دددي م ددددادر أوليدددة و انويدددة مدددن خددددهل  زيدددادة أعدددداد العدددامل ن المسدددتوعب ن فيدددد  

توصددددل  الورقددددة أ ددددي نتيجددددة ر نسددددة مفادهددددا أن  ع ددددي الدراسددددات والتقددددارير الم شددددورة  ات العهقددددة  واتطددددهاوج ددددة المقددددابهت الم

السياسات ال شطة وع د  ال شدطة ال دي اعتمدد  ا السدلطة الفلسدطي ية لدم تعمدل وبشدكل يداا ع دي تعزيدز فدرط العمدل ومعالجدة 

  وجاهزيددة ماديددة وبشددرية أشدكالية البطالددة فددي ا راضدد ي الفلسددطي ية  ومدا زالدد  فلسدد
 
ط ن بحاجددة أ ددي سياسددات تشد يل أكثدد  تدد    ا

 فددي خلدد  فددرط العمددل أت 
 
 محوريددا

 
لتنفيد  ميددل هدد   السياسددات   كمددا توصددل  الدراسددة أ ددي أن للقطدداا الخدداط الفلسددطي ي دورا

  أوصددد  الورقددددة بشدددرورة تب دددد  جملدددة 
 
 و حاجدددة أ ددددي تعزيدددز   وأخ دددد ا

 
مددددن اؤصدددهحات فددددي سياسددددات أن هددد ا الدددددور مدددا زال منقوصددددا

 التش يل وتحس ن ا دا  الفلسطي ي ال اتي وتحس ن كفا ت  رعم ال(روا السياسية القا مة 

 

Abstract 

The main purpose of this paper is to examine the problem of unemployment in the Palestinian territories 

and analyzing the role of both, public and private sectors in tackling the unemployment problem. To deal with this 

serious problem, PNA in cooperation with the concerned international organizations resorted to certain Active 

and passive labor policies to promote employment. Though the Palestinian private sector had a vital role in 

creating job opportunities, still there is great potential to create more opportunities.  To achieve these goals, the 

researcher relied on primary and secondary data through structured interviews and surveying the related exiting 

studies and reports.  The paper came up with a main conclusion that active and passive labor policies adopted by 

PNA didn’t sufficiently help in tackling the unemployment problem, and still there is a need for more effective 

labor polices, and a need for financial and human readiness before implementing these policies. The paper also 

concluded that the Palestinian private sector had a core role in tackling unemployment, but still the role need to be 

reinforced.  Finally, the paper recommended adopting a number of reforms in labor policies, and improving the 

Palestinian economic performance and efficiency despite the existing political conditions. 
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 مقدمة
ميل قشية البطالة فدي الوقد  الدراهن أحددى أهدم المشدكهت الر نسدة ال دي تواجد  مع(دم دول العدالم ت

ها مسددددددتوى تقددددددددم ا وأن(م  ددددددا اتقت ددددددادية واتجتماعيدددددددة والسياسددددددية  كمددددددا تسدددددددتمد مشددددددكلة البطالدددددددة بدددددداخت

خطور  ا من اعتبارات عدة  أهم ا * أن البطالدة تميدل جدز ا ع د  مسدت ل مدن الطاقدة اؤنتاجيدة للمجتمعدات 

نتددا  فددي صددفت  و التددا ي فمددي طاقددات م دددرة ي سددرها المجتمددع * أن عن ددر العمددل ي تلددف عددن بقيددة عناصددر اؤ 

اؤ سدددانية  فدددا تت والمعددددات ت يشدددرها كي ددد ا أن ت ددد ا لف ددد ة مدددن الدددزمن عاطلدددة عدددن العمدددل وا ر  كددد ل   

 لد  فدي  جلدة اؤنتدا  * أن العمدل وأن يدان أحدد وسدا ل اؤنتدا  
 
ولكن العامل سشعر باؤحباط أ ا لدم يجدد دورا

الماديدددددة للإ سددددان * أن البطالدددددة ل ددددا مدددددن ا  دددددار  أت أن ال دددددا مدددددن أ   شدددداط اقت ددددداد  هددددو تحقيددددد  الرفاهيددددة

 ا فدداتوتشددكل البطالددة السددبش الددر ن  لمع(ددم  اتقت ددادية واتجتماعيددة والسياسددية ال ددي ت يمكددن أهمال ددا 

 لهستقرار السيا  ي وال  ابم اتجتما ي  فلن  هناا مدا 
 
 واض ا

 
اتجتماعية في أ  مجتمع  كما تميل   ديدا

   يدانواع مدن وجدود أعدداد كب د ة مدن العداطل ن وخاصدة ا ا هو أخطر ع ي المجتم
 
مدن فلدة المتعلمد ن  فلسدطي يا

عدددد مشدددكلة البطالدددة مدددن أكثددد  المشدددايل خطدددورة ع دددي الواقدددع اتقت ددداد  واتجتمدددا ي  حيددد  سعدددا ي اتقت ددداد 
 
ت

ت مددن قدرتدد  ع ددي التشدد ي ل  الفلسددطي ي مددن مشددكلة بطالددة مزمنددة و لدد  تسددبش وجددود تشددوهات هيكليددة حددد(

ة المشددددكلة فددددي السدددداب  ن(ددددرا لوجدددود فددددرط لت دددددير العمالددددة أ ددددي أسددددرا يل وأسددددواق دول الخلددددي   ولدددم ت دددد ز حددددد(

العربي بوجد  خداط  أت أن دا بدرزت ك حدد أهدم المشدكهت اتقت دادية مند  مطلدع التسدعي يات  أ  تعدد حربدي 

سددطي ي ن فددي ا سددواق الخليجيددة   الخلددي  ا و ددي واليانيددة  ومددا رافق مددا مددن خسددارة لفددرط العمددل المتاحددة للفل

كمددددا عملدددد  سياسددددة اتحددددتهل ع ددددي تعميدددد  المشددددكلة تعددددد أن طبقدددد  سياسددددة اسددددتبدال العمالددددة الفلسددددطي ية 

ق موتدددوا البطالدددة  الفلسدددطي ي نبالعمالدددة اتجنبيدددة  وفدددر  قيدددود ع دددي دخدددول العمدددال  أ دددي اسدددرا يل  ولقدددد أر(

جادة للت فيف من حد  ا عدن طريد  تدوف   فدرط عمدل  صا ع القرار الفلسطي ي   فقد يان  هناا محاوتت

في مؤسسات السلطة المدنية وا منية  ومن خهل برام  التش يل الطار ة ال ي تبن  ا وزارة العمل وع  ها من 

(  أت أن قدرة القطاا العا  ع ي اسدتيعاب فدا   البطالدة تبقدش محددودة بدل وصدل 2006المشار ع )مكحول  

كما قام  ال كومة الفلسطي ية بات ا  مجموعة مدن السياسدات الكليدة لتحف دز القطداا   أ ي مرحلة اؤشباا 

 تسبش ترد  ا وتاا اتقت ادية الناجمة عن 
 
الخاط لخل  فرط عمل جديدة  أت أن ت    ها  ل محدودا

حدددددة اؤجددددرا ات اؤسددددرا يلية  وال ددددي عملدددد  ع ددددي تراجددددع وجددددم الطلددددش الك ددددي ع ددددي السددددلع والخدددددمات  وتزايددددد 

و عدددددد حدددددل مشدددددكلة البطالدددددة مدددددن أهدددددم ا هدددددداا اتقت دددددادية ال دددددي سسددددد ي صدددددا ع القدددددرار  م ددددداطر اتسدددددتيمار 

الفلسددطي ي الوصددول أل  ددا  و لدد   ن البطالددة تع ددي تددياا فددرط اسددت دا  مددوارد اقت ددادية يددان مددن الممكددن 

ة  فددددراد المجتمددددع  اسددددت هل ا لرفددددع مسددددتوى اؤنتددددا   وتحقيدددد  معدددددتت نمددددو أع ددددي  وتحسدددد ن مسددددتوى المعنشدددد

وخاصدددة أ ا يانددد  هددد   القددددرات المتعطلدددة عدددن العمدددل تمتلددد  مدددؤههت علميدددة  وتتم دددز بكفدددا ة م نيدددة عاليددددة   

 وعليه، تكمن إشكالية البحث الرئيسة في الإجابة عن التساؤلات الآتية:

 ما واقع البطالة في فلسط ن  وما وجم ا وما م(اهرها وما العوامل المؤ رة ف  ا   1

 ت ار اتقت ادية واتجتماعية والنفسية الم  تبة ع ي البطالة  ما ا  2

هل هناا سياسيات أو اس  اتيجيات تش يل في فلسط ن  وما أ ر ه   السياسات في خل    3

 فرط العمل وال د من مشكلة البطالة 

 ما دور القطاا الخاط في توليد فرط العمل ومعالجة البطالة في ا راض ي الفلسطي ية   4
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ها  بحث ومحدداته:حدود ال يتحدد البح  في أشكالية البطالة في مناط  السلطة الفلسطي ية كما حدد(

  و ي الشفة ال ر ية بما ف  ا القد  وقطاا 1967اتفاق أوسلو  أ  حدود الراتع من حزيران من العا  

  فت طي الدراسة الف  ة الممتدة من العا  
 
  أ  أن 2016ن العا  ول اية الربع اتول م 1994عزة  أما زمانيا

 الدراسة تس  دا ع د السلطة الفلسطي ية  حي  لم يكن هناا سياسات تش يل فلسطي ية 

 ي دا البح  أ ي تحقي  ا تية أهداف البحث:  

 التعرا أ ي واقع البطالة في فلسط ن من حي  الحجم والخ ا ص والم(اهر والعوامل المؤ رة   1

 بطالة في اتراض ي الفلسطي ية التعرا ا ي ات ار الم  تبة ع ي ال  2

التعرا أ ي السياسات واتس  اتيجيات  ات العهقة بالتش يل   والبح  في أ ر ه   السياسات في   3

 خل  فرط عمل في ا راض ي الفلسطي ية 

 التعرا أ ي دور القطاا الخاط في معالجة  اهرة البطالة في ا راض ي الفلسطي ية   4

قة  تم اتعتماد وبشكل ر ن  ع ي الم ادر اليانوية والمتميلة بالمراجع ل ر  أعداد الور  منهجية البحث:

وا دبيات  ات العهقة والدراسات والتقارير الم شورة من ج ات محلية ودولية  وأهم ا  التقارير ال ادرة 

و ي عن الج از المركز  للإح ا  الفلسطي ي  وزارات العمل والت طيم والتعليم العا ي  ومكتش العمل الد

قة  الوطنية  واتس  اتيجيةالتش يل الوطنية  تس  اتيجيةوالبن  الدو ي وع  ها  كما تم عمل مراجعة معم(

للتعليم وك ل  خطم اؤصهح والتنمية الفلسطي ية بف  ا  ا الم تلفة  كما قا  الباح  تعمل مقابهت 

وأعشا  اللجنة اتقت ادية في مركزة مع تع  ا شخاط الفاعل ن في وزارتي العمل والتعليم العا ي 

المجل  التشر  ي الفلسطي ي وك ل  تع  من رجال ا عمال الفاعل ن والمتجل ن لدى جمعية رجال 

 ا عمال الفلسطي ية  و ل  للوقوا ع ي  اهرة البطالة وسبل معالج  ا 

 واقع البطالة في الأراض ي الفلسطينية:  

 في ا
 
 واض ا

 
و عود  ل  ل الة عد  اتستقرار  2015 – 1995لسنوات ش دت معدتت البطالة ت ب با

في الواقع اتقت اد  واتجتما ي للشعش الفلسطي ي  وعند الن(ر في  كب   ات ر السيا  ي وال ي يان ل ا 

 ويق  ب من 
 
  وه ا يؤشر ا ي أن مشكلة 23معدل البطالة نهحظ أن  في المتوسم ما زال مرتفعا

 
% سنويا

ب ية اتقت اد الفلسطي ي والسبش سعود ا ي عوامل كي  ة من ا  وجود اتحتهل اؤسرا ي ي البطالة مت صلة في 

وسياسات  المعرقلة لنمو اتقت اد الفلسطي ي   واتفاق بار   اتقت اد  ال ي سعد مج ف بح  اتقت اد 

سا  ا اتقت ادية ع   الفلسطي ي  وندرة الموارد اتقت ادية المتاحة  أتافة  دا  السلطة الفلسطي ية وسيا

 للتقلبات  1995- 2015الرشيدة  كما اتسم  معدتت البطالة في الف  ة 
 
بالتقلش ال اد و ل  تبعا

حوا ي  1995(   فقد بلغ معدل البطالة في العا  2011السياسية وا منية في المنطقة )ال جلة  مازن  

ي حالة عد  اتستقرار السيا  ي الناجم عن % و عود  ل  أ 8 23%  م ارتفع في العا  الهح  أ ي 2 18

ألف من العامل ن أ ي اسرا يل   مما أدى أ ي  120اؤعهق الشامل والمتكرر وال   حال دون دخول قرابة 

% خهل  ل  6 8ان فا  مستوى ال شاط اتقت اد  ب فة عامة  وتراجع أجما ي النات  القومي ب سبة 

% حي  تعد ه   ال سبة من أع ي 3 21قرابة  2013-1995ل الف  ة العا   و لغ متوسم معدل البطالة خه

 وه ا تسبش ا وتاا  1995-2000ال سش ع ي مستوى العالم العربي  وش دت ا عوا  
 
 واض ا

 
ت ب با

   م تراجع تسبش اتنتفاتة 1999  و دأ الوتع بالتحسن في العا  1996السياسية ع   المستقرة في العا  

% وه ا سعود ا ي عملية السور الواقي 2 31حي  وصل  معدتت البطالة أ ي  2000انية عا  الفلسطي ية الي

 تسبش  2007-2010وأعادة احتهل أسرا يل لمدن الشفة ال ر ية  أما ا عوا  
 
 محدودا

 
فقد ش دت تحسنا

سبة بحدود ف  اوح  ال  2011-2013(   أما ا عوا  2013التعافي في ال شاط اتقت اد  )حمدان  بدر  
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أ ي  2013%  وفي المجمل بقي  البطالة مرتفعة  وتعد في قطاا عزة ا ع ي حي  وصل  في ن اية العا  22

% تعد سبع سنوات من سيطرة حركة حما  ع ي قطاا عزة وأعهق ا نفاق ع ي ال دود مع 7 38

 للإح ا المركز   (  وحسش اتح ا ات اتخ  ة للج از 2014جم ورية م ر العر ية )الطباا  ماهر  

% 3 18% بواقع 9 26  بلغ معدل البطالة في اتراض ي الفلسطي ية 2016الفلسطي ي للربع اليا ي من العا  

 24-20% في قطاا عزة  وسجل  اع ي معدتت بطالة في اوساط الفلة العمرية 7 41في الشفة ال ر ية و

( كما أشارت المسوحات أ ي أن 2016الفلسطي ي  للإح ا % ) الج از المركز  6 42سنة حي  بل   

% وفي المقابل فإن 4 4يان  حوا ي  1995-2013متوسم النمو في النات  المح ي اؤجما ي خهل السنوات 

%  أما معدل النمو في البطالة فقد ان ف  بحدود 3 21متوسم البطالة وصل خهل الف  ة نفس ا ا ي 

ر  الواقع ولم يحدث تحسن ملمو  في مستويات المعنشة أ  أن النمو في النات  لم ي  جم ع ي ا 097 0

وال    أوكيون  قانون تسبش عد  قدرة النمو الش م ع ي معدتت البطالة لهن فا    وه ا سع ي أن 

مع  يته  %  ت 1% في النات  المح ي اؤجما ي ترتفع البطالة بمقدار 2ينص ع ي أن  مقابل ان فا  مقدار  

طي ي  وعند تحليل العهقة اتنحدارية ب ن معدل البطالة ومعدل نمو النات  المح ي طبيعة اتقت اد الفلس

اؤجما ي في ا راض ي الفلسطي ية  تب ن أن هناا ت     أيجابي ومعنو  حي  بل   قيمة معامل النمو في 

فا  في معدتت % يقابل  ان 100  أ  أن زيادة معدل النمو في النات  بمقدار 229 0النات  المح ي اؤجما ي 

مما سعك  مشكلة ب يوية  قانون أوكيون   وه ا ت يتف  مع 1أ ي  36 4% أ  ب سبة 9 22البطالة بمقدار 

 ( 2014  ا سطل  محمد  2014وهيكلية كب  ة في اتقت اد الفلسطي ي  )مؤسسة أمد للإعه   

 العوامل المؤثرة في فرص العمل في الأراض ي الفلسطينية:

:
ً
تش   أح ا ات الج از المركز  للإح ا  الفلسطي ي أ ي أن عدد السكان في الديمغرافي :  العامل أولا

مليون  سمة في قطاا  70 1مليون في الشفة ال ر ية   72 2مليون  سمة  من م  42 4فلسط ن بلغ حوا ي 

(  سبة 0-14) عزة   ويتم ز المجتمع الفلسطي ي أن  مجتمع ف ي حي  تقدر  سبة ا فراد في الفلة العمرية

% في قطاا عزة   ويهحظ 1 44% في الشفة ال ر ية و9 38% من مجمل السكان  بواقع 8 40حوا ي 

% في فلسط ن  9 2ف كث ( حي  قدرت ال سبة بحوا ي  65ان فا   سبة ا فراد ال ين تبلغ أعمارهم )

للأراض ي الفلسطي ية مرتفعة كما يهحظ أن الكيافة السكانية  % في قطاا عزة 4 2% في الشفة و3 3بواقع 

مليون شخص في مساحة ت تتجاوز  7 1بوج  عا   وفي قطاا عزة بوج  خاط  و عود  ل  ل  كز حوا ي 

  ه ا باؤتافة أ ي الزيادة الطبيعية المرتفعة ال ي يتسم   ا المجتمع الفلسطي ي )الج از المركز  2كم 365

( كما تش   2014المقيم ن في ا راض ي الفلسطي ية  للإح ا  الفلسطي ي  أحوال السكان الفلسطي ي 

 2 4المؤشرات اؤح ا ية أ ي أن فلسط ن تتم ز بمعدتت خ و ة عالية  حي  بلغ معدل الخ و ة الكلية 

 وأن فتوة المجتمع الفلسطي ي وارتفاا معدل الخ و ة في  يش طان تشدة ع ي سوق العمل 
 
مولودا

 4ت يقل عن الفلسطي ي  فقوة العمل تنمو بما 
 
  وينشم سنويا

 
ألف طالش عمل جديد أ ي  45% سنويا

سوق العمل الفلسطي ي المحدود اؤمكانيات  ا مر ال   ي نف النمو السكا ي ك حد أسباب البطالة في 

 فلسط ن 

: العامل التعليمي : 
ً
 تش   اؤح ا ات ا ي أن أكث  من  ل  الشعش الفلسطي ي هم ع ي مقاعد الدراسة ثانيا

 وطالبة  1,154,250حي  بلغ عدد طلبة المدار  ما مجموع  
 
أما طلبة التعليم العا ي فقد بلغ  طالبا

ألف شخص سنويا ين ون المرحلة  20طالش وطالبة   وتش   البيانات أ ي أن قرابة  197,000عددهم حوا ي 

شخص  مما سع ي  6000ابة الجامعية ا و ي  وأن المتوسم السنو  لعدد خريجي الكليات المتوسطة بلغ قر 

   26000التحاق 
 
 لوزارة العمل حوا ي   وهؤت خري  جام ي جديد تسوق العمل سنويا

 
% 58سشكلون وفقا
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   في الواقع  أن معشلة الجودة ت تبدو جلية في التعليم 
 
من عدد الملتحق ن الجدد تسوق العمل سنويا

  حي  ي
 
هحظ تعف الطلبة الخريج ن وافتقارهم أ ي الكي   من المدر  ي فحسش  بل في التعليم العا ي أيشا

  ومن متطلبات الدخول أ ي سوق العمل ع ي 
 
الم ارات ال ي أصبح  من متطلبات ال ياة المعاصرة عموما

وه ا سش   أ ي أشكالية عهقة ن(ا  التعليم الفلسطي ي تسوق العمل    (Niculi.s. 2010)وج  الخ وط 

دور فاعل للتعليم في عملية التنمية وان يتم التوج  اكث  نحو اتقت اد وأن فلسط ن بحاجة ماسة ل

( اخ  ا 2010المعتمد ع ي المعرفة تسبش نقص الموارد الطبيعية )جامعة ب   زي   مركز دراسات التنمية  

يمكن اتدعا  أن ن(ا  التعليم الفلسطي ي ب  ا    وم رجات  ال الية ع   داعم لسوق العمل  وما زال 

 بقوى العر  م
 
كما تش   بيانات الج از المركز  للإح ا  أن  سبة الخريج ن من ت   ات العلو   دفوعا

% رعم أن فرط هؤت  الخريج ن أك   في سوق العمل الفلسطي ي  وان خريجي 20وال ندسة ت تتجاوز 

نون من بطالة عالية في الفروا اتخرى وخاصة العلو  اتجتماعية واؤ سانية والسلوكية الم تلفة ال ي سعا

سوق العمل يزدادون عاما تعد عا   أن عد  موا مة م رجات التعليم مع احتياجات سوق العمل يان أحد 

 أهم أسباب البطالة في فلسط ن 

: بنية الاقتصاد والسياسات الاقتصادية الحكومية
ً
تؤكد المؤشرات أن هناا تشاب  في ا وتاا  :ثالثا

في فلسط ن مع الدول  ات الدخل المن ف   أن وجم النات  اؤجما ي ال قيقي  اتقت ادية واتجتماعية

مليون دوتر  و لغ معدل ن نش الفرد من النات  المح ي  7395الفلسطي ي من ف  حي  بلغ حوا ي 

وكما تش   بيانات الج از المركز  للإح ا  الفلسطي ي للربع اليا ي من العا   دوتر  1390اتجما ي حوا ي 

% سعملون ل سا  م 2 19% من العامل ن في فلسط ن هم من المست دم ن ب جر  و8 68أ ي أن  2016

% سعملون ك   اب عمل   كما ت( ر 2 6% سعملون ك عشا  أسرة ع   مدفو ي اتجر و8 5الخاط و

 5 11% سعملون في ال ناعة  وأن 8 26% من العامل ن سعملون في قطاا الخدمات  وأن 7 61البيانات أن 

 أن وجم المشار ع اتقت ادية في فلسط ن ت سساهم في 
 
سعملون في القطاا  الزرا ي  ومن الهف  أيشا

% من المشار ع الفلسطي ية تو ف أقل من عشرة عامل ن   97الت فيف من مشكلة البطالة  حي  أن 

 )أقل من  عامل وأكث   20و التا ي فإن ح ة المشار ع المتوسطة والكب  ة الحجم ال ي لدي ا 
 
من فشة جدا

 أن المؤسسات المتوسطة والكب  ة 2011قطاا العمل   اس  اتيجية%(  )وزارة العمل الفلسطي ية  1
 
(  علما

  عرا  اتبتكار والتنمية اتقت ادية وتوف   فرط العمل 
 
في الواقع  أن تعف اتقت اد  الحجم تعد م مة

لقدرة اتستيعابية لسوق العمل الفلسطي ي ويفاقم من الفلسطي ي والقيود المفروتة علي   ت ف  من ا

مشكلة البطالة  كما أن الطلش ع ي ا يد  العاملة الفلسطي ية في ال شاطات اتقت ادية المحلية تعيف  

% من فرط العمل للقوى العاملة في   بننما يوفر اتقت اد 5 69فاتقت اد الفلسطي ي ت يوفر سوى 

 120-80% من القوى العاملة الفلسطي ية  حي  أشارت البيانات أ ي وجود 8ا ي اؤسرا ي ي فرط عمل ل و 

أن  ألف فلسطي ي يانوا سعملون داخل أسرا يل  أما باقي القوى العاملة الفلسطي ية فمي عاطلة عن العمل 

من ا سباب اتخرى ترتفاا  سبة البطالة في فلسط ن هو تحول اتقت اد الفلسطي ي نحو اتقت اد 

الخدمي ع ي حساب القطاعات اؤنتاجية  أتافة أ ي زيادة مساهمة الخدمات ال كومية في النات  المح ي 

%   وتعت   القطاعات اؤنتاجية  كقطا ي ال ناعة والزراعة  ع   مست لة  27اؤجما ي  ال ي بل   حوا ي 

د ا ك   من العمالة و ي تعد من القطاعات اتكث  قدرة في خل  فرط عمل جديدة  واستيعاب العد

 
 
ولقد دفع  السياسات اتقت ادية لل كومات الفلسطي ية المتعاقبة أ ي تكر   ه ا  المستجدة سنويا

الشكل من اتقت اد  ا مر ال   فاقم من مشكلة البطالة  وتراجع   سبة مساهمة ال ناعة والزراعة في 

)الج از المركز  للإح ا   2013% في العا  2 4% و13النات  المح ي اؤجما ي  حي  يان  ع ي التوا ي 
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% مقارنة مع العا  الساب  1% و7ب سبة  2014(  وان فش  ه   المساهمة في العا  2013الفلسطي ي  

(  أتافة أ ي  ل   تراجع  مساهمة قطاا اؤ شا ات ب سبة 2014)الج از المركز  للإح ا  الفلسطي ي  

 ( 2014% )الج از المركز  للإح ا   15  2013ساهمت  في العا    وقد بل    سبة م2014% في العا  10

: العامل السياس ي:
ً
ويتميل بالقيود السياسية واتقت ادية الناجمة عن اتفاق أوسلو السيا  ي واتفاق  رابعا

بار   اتقت اد   وك ل  القيود واؤجرا ات اؤسرا يلية ال ي تمنع السلطة من ات ا  القرار اتقت اد  

سطي ي المناسش والت را بالموارد البشرية والطبيعية بما سعود بالنفع ع ي الشعش الفلسطي ي  أن الفل

  Aالسيادة المنقوصة ال ي منح ا اتفاق أوسلو للسلطة الفلسطي ية  وت  يف أراض ي الشفة ال ر ية أ ي 

B  C  ر  واؤ سان   قد حد من قدرة السلطة الفلسطي ية ع ي تنفي  خطم تنمية شاملة تس  دا ا 

ال ي تبلغ  Aف  ا الت  يف أدى أ ي تفتن  أراض ي الشفة ال ر ية  وعزل ا عن تعش ا بحي  تفتقر مناط  

% من مساحة الشفة ال ر ية  وتسيطر عل  ا السلطة الفلسطي ية للتواصل الج رافي  وتشارا 17مساح  ا 

ساحة الشفة ال ر ية  بحي  ت تستطيع % من م24ال ي تبلغ مساح  ا  Bأسرا يل السلطة في أدارة مناط  

السلطة الفلسطي ية الت را في ه   المناط  دون موافقة السلطات اؤسرا يلية  وتنفرد أسرا يل في أدارة 

% من مساحة الشفة ال ر ية )وزارة الت طيم والتنمية اؤدارية  خطة 59ال ي تبلغ مساح  ا  Cمناط  

 تس  دا ال شاطات اتقت ادية للسلطة الفلسطي ية 2008-2010اؤصهح والتنمية الفلسطي ية 
 
(  ون(ريا

يافة المناط  ب را الن(ر عن ت  يف ا السيا  ي  أت أن واقع ال ال سش   أ ي أن مع(م ال شاطات 

  وبع  ال شاطات ال ي يواف  عل  ا الجانش Bو و درجة أقل في مناط   Aاتقت ادية تتمركز في مناط  

   كما أن اتتفاقيات والموا ي  الناجمة عن اتفاق أوسلو قد حاصرت السلطة Cط  اؤسرا ي ي في منا

 ع ي مقدرة السلطة 
 
الفلسطي ية  وكبل  خطط ا التنموية  ف  وتويول بار   اتقت اد  وتع قيودا

الفلسطي ية ع ي التحكم ب دوات السياسة اتقت ادية الكلية والمتميلة في السياسة المالية والنقدية 

سياسة الدخل وسياسة اتقت اد الدو ي  فالتجارة الخارجية مسيطر عل  ا من أسرا يل بحكم تحكم ا في و 

حد  والتجارة الداخلية  والموا لالمعابر  وحركة ا فراد والبشائع  ومن خهل فر  الن(ا  الجمريي المو(

وقطاا عزة و  ن  مسيطر عل  ا ك ل  من أسرا يل من خهل التحكم بال ركة ب ن الشفة ال ر ية

كما تتحكم أسرا يل تسوق العمل الفلسطي ي من خهل التحكم تعدد العمال الفلسطي ي ن  المحاف(ات 

ال ين سسم  ل م بالعمل في أسرا يل وف  ا وتاا السياسية وا منية السا دة  في الواقع  أن الت لص من 

ترتنبات سياسية واقت ادية جديدة  ه   ا سباب وع  ها يفوق قدرات السلطة الفلسطي ية  ويتطلش

 مع الجانش اؤسرا ي ي  و ي ترتنبات ع   متوقعة ع ي المدى الق    والمتوسم 
 
 خ وصا

 آثار البطالة على المجتمع الفلسطيني:

 اقتصادية واجتماعية وسياسية ونفسيةأن للبطالة 
ً
 لوتع  آثارا

 
تستد ي التعرا عل  ا تم يدا

ال ي يميل  بالنواحي الاقتصاديةا والت فيف من ا  وترتبم البطالة تشكل أو ي سياسيات تساهم في معالج  

ا عدا  الدخل أو توقف  مرتكزها ا سا  ي وال ي تقود بالنتيجة أ ي الفقر ال   سشكل أخطر ا فات ال ي 

ت نش المجتمعات وتقو(  أمكانات تطور  ونمو   لقد بلغ معدل الفقر في اتراض ي الفلسطي ية وفقا 

% من اتفراد سعانون من الفقر المدقع  و شكل الفقر أحدى 1 14%  وان 7 25اتس  ها حوا ي   نماط

نتا   البطالة ال ي ت( ر في المدى البعيد  حي  يؤد  الفقر أ ي أتعاا قدرات ا فراد في التعب   واتختيار 

الفرط المتاحة  أتافة أ ي عد  القدرة  والت     في القشايا ال ي تؤ ر في مجريات حيا  م  أو اتستفادة من

 عن تعرت م للإصابة با مرا  وفقدان فرط التعليم  كما 
 
ع ي مواج ة ا زمات اتقت ادية  فشه

 1670تنعك  ت    ات البطالة ع ي وجم الدخل القومي وتوز ع   فقد بلغ ن نش الفرد من النات  المح ي 
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(   2014)الج از المركز  للإح ا  الفلسطي ي   2014% في العا  5  وقد ان ف  ب سبة 2013دوتر في العا  

كما ت( ر ا  ار السلبية للبطالة ع ي اتقت اد الوط ي من خهل ت    ها ع ي مستوى اتس  ها ال   ت بد( 

ل  أن ين ف  كنتيجة مباشرة ت عدا  أو تراجع الدخل من ناحية وتعف القوة الشرا ية للعاطل ن عن 

 اجتماعيةكما أن للبطالة  ن ناحية أخرى  ما سيؤ ر في مستويات العر  والطلش في السوق العمل م
ً
 آثارا

ت تقل أهمية عن ات ار اتقت ادية   ل  أن البطالة تعمل ع ي ش ن أجوا  ال قد والكراهية من قبل 

 ع ي ال  ابم ا  
 
سر  وقد تدفع البع  أ ي المتعطل ن تجا  أبنا  الطبقة الث ية  ف    ا جوا  تنعك  سلبا

(  كما 2003تعاطي الم درات   ما يقود أ ي اتنحراا والجريمة  وقد تعمل ع ي التفك   في ال جرة )حل   

ان البطالة تعود أ ي أشكاليات اجتماعية   دد ب ية المجتمع وتساهم في تفكيك  وانحهل    ل  أن الجريمة 

 في 
 
 دا ما

 
المجتمعات ال ي تعا ي من البطالة  بحي  يتناسش ارتفاا مستوى والعنف يجدان لنفس  ما مرتعا

 وأعداد العاطل ن عن العمل في المجتمع  كنتيجة لفقدان م در الدخل ونمو الفقر   
 
الجريمة طرديا

وكنتيجة ل ل  يل   ست ل  لدى الفرد مشايل نفسية وسلوكية تنعك  ع ي ت رفات  في ا سرة والمجتمع  

 للعنف والع بية والقل  وال زن والكآبة واتنطوا ية  والتحوتت السلبية في السلوا بحي  ي ب  أكث  م
 
يه

 اتجتما ي 

 مع ال جز اتقت اد   بحي  ت وبخصوص الآثار السياسية
 
  فإن ال جز السيا  ي يتناسش طرديا

يل  أو أدارة شؤون ا تتمكن الدول ال ي تعا ي من ال جز اتقت اد  القيا  بدورها السيا  ي ع ي النحو ا م

  ما سع ي بالنتيجة  قيا  مجتمع اس  هيي سساهم 
 
 يامه

 
تشكل سليم  أو است هل مواردها الوطنية است هت

في تفاقم أزمة البطالة  ومن جانش آخر  تعمل البطالة ع ي أتعاا الن(ا  السيا  ي للدولة  وعد  

 ي  حي  ين ش اهتمام  ع ي كسش رزق   وأما   جز  ال فاظ ع ي هيكلية قوية لوت  الفرد وانتما   الوط

عن ه ا الكسش  سنتولد لدي  الشعور ب ن المجتمع ال   ت يوفر ل  أد ش أسباب العنش الكريم ع   مؤهل 

هجرة من ناحية أخرى  نجد أن البطالة تعمل ع ي  للدفاا عن  أو التض ية من أجل  أو اتنتما  ل  

% من الشباب الفلسطي ي يرعبون ال جرة 40رت اتح ا ات اتخ  ة ان حوا ي لقد ا    الكفاءات والأدمغة

( وه ا نات  عن البطالة المتفشية واتوتاا 2016الفلسطي ي  للإح ا ا ي الخار )الج از المركز  

 اتقت ادية والسياسية القا مة مما سس م في استمرار ت لف المجتمع   

 

 ة البطالة في الأراض ي الفلسطينيةالتجربة الفلسطينية الرسمية لمكافح

في الواقع  تلج  ال كومات أ ي مواج ة البطالة من خهل نوع ن من السياسات  ا و ي  تس   

  ميل برام  خل  فرط عمل مباشرة  Active labor market policesسياسات سوق العمل النشطة 

  ت جيع التش يل ال اتي  برام  تمك ن المرأة تطوير خدمات التش يل  تعزيز التدريش المهني والتعليم التق ي

ه   السياسات تست د  في ال الش لمواج ة أزمة البطالة في  والشباب  وتعزيز العهقة مع القطاا الخاط 

 Passive labor سياسات سوق العمل غير النشطةالمدى الق     أما النوا اليا ي من السياسات  ف و 

market policesم مساعدات مالية مباشرة للعاطل ن عن العمل  والسياسات الكلية وأهم ا   وأهم ا  تقدي

ع ي المدى الق    سياسة ت في  يلفة العمل  وع ي المدي ن المتوسم والطويل سياسة زيادة النمو 

( أن مراجعة التجر ة الفلسطي ية Giguere, Frog 2010اتقت اد   وتحقي  تنمية اقت ادية حقيقية )

  دا  كه النوع ن من السياسات لمواج ة البطالة  كما ي تي تش   أ ي است
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: سياسات العمل النشطة، ومنها:
ً
 أولا

 :وف  ا تم أطهق  ه ة مشار ع   ي  مشروا بنا  ن(ا  معلومات  سياسة تطوير خدمات التشغيل

طنية   مشروا أ شا  ال يلة الو 2012  مشروا توف   الخدمة في محطة واحدة  1999سوق العمل  

 ب  وط مشروا ن(ا  معلومات سوق العمل فقد تم بنا   بالتعاون مع من(مة 2011للتش يل 

ا لمانية  حي  من المف    أن يوفر ه ا الن(ا  ال اسوبي المعلومات  GIZالعمل الدولية ومؤسسة 

ت الشرورية لجان ي العر  والطلش وير م بين ما  و عد أهم ا دوات الر نسة في معرفة اتجاها

العمل واحتياجات  الشرورية  كما سعد وجود  ترورة للم طط ن وراس ي السياسات ومت    

وأما مشروا توف   الخدمة في  القرارات والباحي ن وأ  اب العمل والباحي ن عن عمل ك ل  

  فقد تم أطهق  بالتعاون مع مؤسسة التعاون ا لمانية و ل  shop - stop- oneمحطة واحدة 

ة ت هيل مكاتش التش يل في المحاف(ات الفلسطي ية من أجل تقديم خدمات التش يل في   دا أعاد

كما أقرت ال كومة الفلسطي ية أ شا  ال يلة الوطنية للتش يل يي  مكان واحد و  ساليش حديية 

 )مقابلة مع 
 
 ومتاتعة وتقييما

 
 وتنفي ا

 
ت تص بتنفي  سياسات ال كومة في مجال التش يل ت طيطا

 وزارة العمل الفلسطي ية(  مسؤو ي

  :أن التدريش المهني والتعليم التق ي ت ي ل  فرط العمل بحد تعزيز التدريب الم ي والتعليم التقني

 ات  ولكن  سعزز القابلية للتش يل والتكيف مع سوق العمل واحتياجات   ومن   ش   ا عمل  

مكانات المتاحة لتحس ن الب ية التحتية السلطة الفلسطي ية ع ي اتستيمار في ه ا القطاا تمن اؤ 

 1998من خهل بنا  مدار  ومراكز م نية جديدة  وأعادة ت هيل القا م من ا  كما تم في العا  

أ ي ت جيع  اتس  اتيجيةالتدريش المهني والتق ي الفلسطي ية  حي    دا ه    اس  اتيجيةأطهق 

ال  وكف  ومرن ومرتبم باحتياجات السوق ومتاح ه ا النوا من التعليم وتوف   تدريش مهني فع(

الوطنية للتدريش المهني والتعليم  العمل  اتس  اتيجيةللجميع )وزارة ال  بية والتعليم العا ي ووزارة 

 ( 2010التق ي  را  الله  

  :و ل   2005-2004لقد تم أطهق "برنام  التش يل المؤق " في العا  خلق فرص عمل مباشرة

 للقيا  بم مات   دا خل  فرط ع
 
مل مؤقتة للعاطل ن عن العمل ال ين يبدون استعدادا

 ولمدة ش رين ع ي ا كث   240أ ي  130اجتماعية لقا  صرا أجور رمزية ت  اوح ب ن 
 
دوتر ش ريا

ألف عاطل عن العمل )مقابلة مع مسؤو ي وزارة العمل  160واستفاد من ال  نام  حوا ي 

 أ الفلسطي ية( 
 
شا  "ال ندوق الفلسطي ي للتش يل وال ماية اتجتماعية" بموجش كما تم أيشا

  دا توحيد الج ود الموج ة لدعم خل  فرط عمل ومحار ة  2003مرسو  ر ا  ي في العا  

 ( 2011البطالة )وزارة العمل  تقرير حول واقع صندوق التش يل  تقرير ع   م شور  

  ب ن وزارة العمل ومؤسسة و التعاون ما  تم الذاتي:تشجيع مشاريع التشغيلGTZ  ا لمانية تطوير

برنام  أطل  علي  برنام  التدريش المجتم ي ع ي التش يل ال اتي وأ شا  المشار ع ال    ة  ويان 

هدا ه ا ال  نام  تزويد ا فراد بالتقنيات الشرورية والم ارات الريادية وخدمات الدعم الهزمة من 

أ شا  التش يل ال اتي و/أو ا  شطة المدرة للدخل )مقابلة مع أجل امتها المشار ع الخاصة أو 

 مسؤو ي وزارتي العمل والت طيم( 

  الواقع  ت يقت ر اتهتما  بقطا ي المرأة والشباب ع ي القطاا  في والشباب:برامج تمكين المرأة

 ع ي اهتما  من(مات المجتمع المد ي والمؤسسات ا هلية
 
وا جنبية  ال كومي  بل سستحو ان أيشا
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العاملة في فلسط ن وال ي عمل  ع ي تنفي  عشرات ال  ام  ال ادفة أ ي تمك ن المرأة والشباب 

عد من المواتيع ا كث   )مقابلة مع مسؤو ي وزارة العمل(  بل أن موتوا المرأة أو النوا اتجتما ي س 

 جا بية  علش المن(مات الدولية العاملة في فلسط ن 

 أ شا  "المجل  اتقت اد  2011في العا   تم الثلاثة:ن أطراف الإنتاج تعزيز العلاقة بي  

اتجتما ي" و ل    دا ت كيد الشراكة اليه ية ب ن ال كومة ومن(مات أ  اب العمل  والنقابات 

العمالية باعتبار أن ه   الشراكة  ي شرط ر ن  لتحقي  التنمية اتجتماعية واتقت ادية وتعزيز 

 التش يل  أن ا
 
 في تطوير اتقت اد الفلسطي ي جنبا

 
ل ر  من الشراكة اتجتماعية هو العمل معا

أ ي جنش مع الن(م اتجتماعية ال ي تحتاج ا فلسط ن وتستطيع تحمل نفقا  ا  وتحقي  اتستقرار 

في عهقات العمل  ا مر ال   يؤد  أ ي خل  اتل زا  ومنع ال زاعات العمالية )مقابلة مع مسؤو ي 

 ( الفلسطي ي نرة العمل وبع  من منتس ي جمعية رجال اتعمال وزا

: سياسات العمل غير النشطة:
ً
 وأهمها: ثانيا

  تم أصدار العديد من القوان ن  ات العهقة بالتش يل  وأهم ا  لقد داعمة:توفير بيئة قانونية

كما صدر قانون   2011وتم تطوير  في العا   2005قانون ت جيع اتستيمار ال   صدر في العا  

  وقانون ال را التجارية وال ناعية والزراعية في العا  2000في العا   7العمل الفلسطي ي رقم 

  وقانون العمل التعاو ي وع  ها من القوان ن  وال ي بمجمل ا   دا أ ي تطوير من(ومة 2015

 التنافسية  وتمن التشر عات ال ي تعمل ع ي تعزيز فرط تنمية اتقت اد الفلسطي ي ورفع قدرات 

تشكيل لجنة ا جور من مميل ن من أطراا  2012محاوتت تطبي  قانون العمل  تم في العا  

دوتر امريكي)  380اؤنتا  اليه ة للبح  في تحديد حد أد ش للأجور  وتم فعه تحديد  بحوا ي 

 مقابلة مع اللجنة اتقت ادية في المجل  التشر  ي الفلسطي ي( 

 ش   ا  وتع  السلطة الفلسطي ية  هث اس  اتيجيات  ات  من  التشغيل:جيات وضع استراتي 

التش يل  اس  اتيجيةعهقة بالتش يل من أجل مكافحة البطالة   وه   اتس  اتيجيات اليه ة  ي  

  أس  اتيجية خل  فرط العمل  اؤس  اتيجية الوطنية للتش يل 2000-2004متوسطة المدى 

2013-2011  

فقد صدرت عن وزارة العمل  :2000-2004ستراتيجية التشغيل متوسطة المدى بخصوص إ

بالتعاون مع من(مة العمل الدولية و ل    دا محار ة البطالة وزيادة التش يل  ووتع خطم 

اس  شادية ل ياعة سياسات التش يل المناسبة من قبل أطراا اؤنتا  اليه ة )وزارة العمل 

في الواقع      را  الله( 2000-2004تيجية التش يل متوسطة المدى  ومكتش العمل الدو ي  أس  ا

قام  اؤس  اتيجية ع ي  هث فرتيات  الفرتية ا و ي  بقا  الوتع اتقت اد  والسيا  ي كما يان 

علي  عند أعداد اؤس  اتيجية وال   يتم ز بوجود معوقات وقيود أسرا يلية وجمود في العملية 

ليانية  أخ ت باتعتبار حدوث تحسن طفيف ومحدود في الوتع اتقت اد  السلمية  والفرتية ا

  أما الفرتية اليالية  فقام  ع ي أسا  تحسن كب   في ا وتاا اتقت ادية   
 
ال   يان قا ما

و نا  ع ي ه   الفرتيات تم عمل اؤسقاطات الخاصة تسوق العمل و التا ي الت بؤ بحجم فرط 

 تت اليهث العمل المطلو ة في ال ا

فقد تم وتع ا من قبل وزارة  أما الإستراتيجية الثانية وهي، إستراتيجية خلق فرص العمل:

  و ل  تعد 2005-2007كجز  من أس  اتيجية التنمية متوسطة المدى  2003الت طيم في العا  
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تفاقم الوتع الكار ي ال   وصل ألي  اتقت اد  الفلسطي ي ع ي أ ر انتفاتة ا قص   اليانية و 

%  حي  أصبح  مس لة خل  50حوا ي  2002مشكلة البطالة والفقر  وال ي بلغ معدل ا في العا  

 ي مساعدة أ سانية أكث  من ا مساعدة تنموية  -كما أكد البن  الدو ي في حين   –فرط العمل 

 (  2005-2007)وزارة الت طيم والتنمية اؤدارية  خطة التنمية متوسطة المدى  

  2011-2013ستراتيجية الثالثة فهي، الإستراتيجية الوطنية للتشغيل وأما الإ 

فقد وتع  ل ر  تحس ن قدرة ا طراا  ات العهقة بالتش يل ع ي تقديم الخدمات الم تلفة 

ال ي ت جع ع ي توف   فرط العمل   وجسر الفجوة ما ب ن قوى العر  والطلش في سوق العمل  أن 

تيجية هو العمل ع ي   يلة ال(روا )السياسات  التداب    ال دا الر ن  من ه   اؤس  ا

المؤسسات والبنلة التحتية( لمواج ة النمو ال   يطرأ ع ي العمالة الفلسطي ية وال د من الفقر مع 

ال  ك ز ع ي قطاا الشباب ال   سعا ي من ارتفاا معدتت البطالة وان فا  معدل ا جور  وتوف   

امة   وتتطلع اتس  اتيجية أ ي أيجاد تعاون قوى وشراكة اجتماعية و يقة الو ا ف المناسبة والمستد

مع من(مات أ  اب العمل  والنقابات العمالية  وزيادة فرط العمل للفلسطي ي ن  و نا  وتطوير 

 أ ي جنش مع تنمية الموارد البشرية  و نا  التعاون والشرايات الهزمة واتستيمار في 
 
ا عمال جنبا

 (  2010)وزارة العمل  اؤس  اتيجية الوطنية للتش يل   التعليم 

لقد تم في السنوات ا خ  ة ج ود كب  ة ؤعادة تن(يم ال ركة التعاونية تنشيط القطاع التعاوني: 

الفلسطي ية للقيا  بدورها التنمو  اتقت اد  واتجتما ي  ومعالجة الي رات والمعوقات القانونية 

ات التعاونية  وترسي  الديمقراطية الداخلية  ومبادئ قيم العمل ال ي تعي  أ شطة الجمعي

التعاو ي  وتحويل ال ركة التعاونية أ ي حركة فاعلة في ال ياة اتقت ادية واتجتماعية قادرة ع ي 

أيجاد فرط عمل يي ت خ  دورها الفاعل في عملية التنمية الوطنية الشاملة أ ي جانش القطاع ن 

ل توف   التمويل وتوف   مستلزمات اؤنتا   وعمليات ت  يع اؤنتا  الزرا ي العا  والخاط من خه

 (   2011-2014وال يوا ي  وعمليات التسوي  وع  ها  )الخطة اؤس  اتيجية للقطاا التعاو ي  

 

 مراجعة نقدية لسياسات العمل النشطة وغير النشطة:

 :
ً
 في الواقع  أن الكي   من ه   السياسات والتدخأولا

 
 ومكانيا

 
هت يان  مجرد مبادرات محدودة زمانيا

 ولم يت  ل ا اتستمرار أما تسبش نقص التمويل أو تسبش عد  المتاتعة من الج ات الداعمة 
 
وقطاعيا

  وأن ه   السياسات است دم  في أعلب ا كمسكنات مؤقتة  ولم تؤدا  أ ي خل  فرط عمل 

 حقيقية ومستدامة كما يان م طم ل ا 

:
ً
أن سياسات التدخل المعتمدة يان  سليمة وم تجمة مع المعاي   الدولية  أت أن اؤشكالية يان  في  ثانيا

المشمون والتنفي   حي  تعر  التنفي  أ ي كي   من اؤخفاق  ميل اؤخفاق ال   ح ل في تنفي  

  أو في صندوق التش يل  12ن(ا  معلومات سوق العمل ال   است رق أعداد  حوا ي 
 
عاما

الفلسطي ي ال   تعث  أكث  من مرة  و عود ه ا اؤخفاق أ ي جملة من ا سباب أهم ا  عد  اتستقرار 

 ال   عاشت  وزارة العمل ن(را لتقلش الوزرا   وعياب مف و  المؤسسية عن ا 

:
ً
 أن أعلش ه   المبادرات والتدخهت لم تكن مبادرات مستدامة من قبل السلطة الفلسطي ية  وأنما ثالثا

يان  مبادرات أو مشار ع من الدول المانحة والمؤسسات الشريكة   فوزارة العمل و ي الج ة المباشرة 

المسؤولة عن قطاا العمل لم تكن تمتل  الرؤية المتكاملة للقطاا  أو اؤمكانات المادية والبشرية 

 لمشروا للقيا       التدخهت  ويان من الطبي ي أن تتوقف ه   التدخهت حال ان  ا  ا
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:
ً
رعم اؤعهن عن اس  اتيجيات التش يل  أت أن  لم تطب  أية أس  اتيجية تش يل في فلسط ن تشكل  رابعا

متكامل  و قي الج د الفلسطي ي في ه ا المجال مجرد ردات فعل آنية لتسك ن مشكلة البطالة   كما 

من رابم بين ا  و قي  مجرد  أن اس  اتيجيات التش يل المعلنة لم ت نَ ع ي تعش ا البع   ولم يكن

ت ورات مستقبلية تفتقر أ ي آليات تنفي   وأدوات قيا  وتقويم وموازنات يافية  ورؤى واض ة  

فع ي سبيل الميال  ت يوجد أية و يقة رسمية توتع فيما أ ا يان  السلطة الفلسطي ية مع فكرة 

أمر م م عند وتع اس  اتيجيات اؤجابة ع ي ه   المس لة هو  تدها  أنالعمل في أسرا يل أو 

الواقع  أن فكرة العمل في أسرا يل تتجا ب ب ن تيارين  حي  يرى التيار ا ول أن  التش يل  في

العمل في أسرا يل يل   ا  ى باتقت اد الفلسطي ي وتعزيز تبعيت  لهقت اد اؤسرا ي ي  أما التيار 

لقدرة اتستيعابية الشعيفة لسوق العمل اليا ي يؤكد ع ي أهمية العمل في أسرا يل في  ل ا

الفلسطي ي   ومن ا همية بمكان اؤشارة أ ي أن اتن فا  الطفيف في مؤشرات البطالة خهل 

السنوات الماتية اليه ة ت سعزى أ ي التدخهت انفة ال كر  بل سعزى أ ي المساعدات الخارجية  

 لعشر الماتية وارتفاا عدد العامل ن في أسرا يل خهل السنوات ا

:
ً
هحظ عد  وجود ا تجا  يااٍ ب ن اس  اتيجيات التش يل واس  اتيجيات التنمية المعتمدة   خامسا ي 

الوطنية  اتس  اتيجيةالتش يل متوسطة المدى لم تكن مرتبطة ب ية خطة للتنمية  أما  فاس  اتيجية

  كما لوحظ محدودية 2011-2013فلم يتم اؤشارة أت أ ي تع  مكونا  ا في خطة التنمية الوطنية 

 المشاركة المجتمعية في أعداد اس  اتيجيات التش يل

:
ً
لقد تم أصدار العديد من القوان ن والتشر عات  ات العهقة بالتش يل  ولكن ا تبقش به مع   أ ا  سادسا

في التطبي   لم يرافق ا أرادة قوية بتطبي  ه   القوان ن  وأن الممارسة العملية تش   أ ي تراخٍ واضح

ال از  لقانون العمل من  أقرار  بحج  م تلفة  من ا أن ال(روا ع   ناضجة ل ل  في  ل ا وتاا 

اتقت ادية والسياسية ال عبة  أو عد  توفر الموارد المالية والبشرية الهزمة للتطبي  وع  ها من 

 الحج  

 يد فرص عمل:دور القطاع الخاص الفلسطيني في معالجة إشكالية البطالة وتول

سعا ي القطاا العا  الفلسطي ي من البطالة المقنعة واؤنتاجية المتدنية وا جور المن فشة ال ي 

الف  190% من النفقات الجارية لموازنة السلطة الفلسطي ية ويو ف ما يقارب 80تستحو  ع ي أكث  من 

الف عامل  كما ان القدرة  860% من القوى العاملة الفلسطي ية ال ي تقدر بحوا ي 7 22مو ف ب سبة 

 في  ل تراجع درجة اتعتماد ع ي اتقت اد 
 
اتستيعابية ل  ا القطاا ستبقش محدودة لل اية خ وصا

اؤسرا ي ي في استيعاب الفا   من القوى العاملة  باؤتافة أ ي  ل   فإن فرط تو يف الفا   من 

 لقي
 
ا  ه   الدول بإحهل العمالة الوافدة أل  ا من العمالة في أسواق دول الخلي  أصبح  محدودة ن(را

 
 
جنوب شرق آسيا  كما أن أسواق دول مجل  التعاون الخليجي لم تعد ج ابة للعامل ن الفلسطي ي ن ن(را

تن فا  أجور العمالة الوافدة ع ي تل  البلدان  ل ل   فإن القطاا الخاط يبقش المه  الوحيد 

 من خريجي الجامعات والمعاهد العليا  تستيعاب النمو الم زايد في الع
 
ر  من القوى العاملة وخ وصا

باؤتافة أ ي العمال الفلسطي ي ن المست دم ن في اتقت اد اؤسرا ي ي ال ين يفقدون فرط عمل م في 

 )الجعفر   
 
(  ومن المعروا أن القطاا الخاط الفلسطي ي سعا ي من  اتحتهل 2006أسرا يل تدريجيا

من سياسات   دا أ ي تدم    والعمل ع ي دمج  وأل اق  باتقت اد اؤسرا ي ي من خهل منع   اؤسرا ي ي

من حرية اتست  اد والت دير  وعد  أعطا   الرخص الهزمة للعملية اتقت ادية  وم ادرة ا راض ي والميا  

 1994واست هل العمالة الفلسطي ية الرخي ة  ومع قدو  السلطة الفلسطي ية في العا  
 
  أصب  هناا أمه
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في أعادة اتنتعا  للقطاا الخاط  حي  ازدادت المساعدات الخارجية للقطاا الخاط  وأصب  هناا 

تحسن في الفرط اتستيمارية نتيجة لقانون اتستيمار  واتتفاقيات الينا ية ال ي عقدت مع عدد من 

أت أن  سرعان ما عاد أ ي اتن يار مع الدول  مما ساعد القطاا الخاط العودة أ ي الن و  من جديد  

  حي  عمل اتحتهل اؤسرا ي ي ع ي تدم   القطاا الخاط وفر  2000اندتا انتفاتة ا قص   في العا  

 ع ي حركة القطاا الخاط   وقد عك  اتعتماد المستمر ع ي اتقت اد اؤسرا ي ي في 
 
 مشددا

 
ح ارا

سطي ية مدى ال  اجع في القدرة اتستيعابية لهقت اد الفلسطي ي استيعاب الفا   من القوى العاملة الفل

% من القوى العاملة الفلسطي ية في 40خهل العقود ا ربعة الماتية  أ  يان يتم استيعاب حوا ي 

اتقت اد اؤسرا ي ي  وتدل المؤشرات أ ي أن تعف القدرة اتستيعابية لهقت اد الفلسطي ي يان  تتميل في 

ة ع ي خل  فرط عمل للداخل ن الجدد أ ي القوى العاملة تشكل عا   وأ ي عد  موا مة العمالة عد  القدر 

 وت هيلالماهرة والمتعلمة مع الشواعر المتوفرة في القطاعات المحلية  ونتيجة ل ل  فقد تنام   اهرة أعداد 

ريج ن من موعد ت رج م الخريج ن الداخل ن أ ي سوق العمل  ولتفاد  ف  ة اتنت(ار المفروتة ع ي الخ

وح   ح ول م ع ي و ا ف في القطاعات المحلية  فإن العديد من م يان يح ل ع ي فرط عمل في 

(  وقد يان ارتفاا اتجور المدفوعة للعمالة الفلسطي ية العاملة في 2006اتقت اد اؤسرا ي ي )الجعفر   

فة أ ي حرية ال ركة اليومية للعمالة أسرا يل مقارنة بتل  السا دة في ا راض ي الفلسطي ية  أتا

الفلسطي ية أ ي القطاعات اتقت ادية اؤسرا يلية  من أهم أسباب زيادة اتعتماد ع ي السوق اؤسرا يلية 

في استيعاب الفا   من القوى العاملة الفلسطي ية  بالمقابل  فإن الت     الشعيف للأجور السا دة في 

دة معدتت اتست دا  في الشفة ال ر ية وقطاا عزة يان ورا  ان فا  القطاع ن العا  والخاط ع ي زيا

( و الرعم من أهمية القطاا 2014الطلش ع ي العمالة الفلسطي ية في السوق المحلية  )ا سطل  مقداد  

الخاط في توف   فرط العمل   أت أن قدرت  تبقش رهينة بالتطورات السياسة  وما يرافق ا من ت ي   في 

اتستيمارية  كما أن ا مرتبطة بقدرت  ع ي خل  م زة تنافسية محلية وخارجية  وه   ا مور ت تتوفر  البنلة

( تش   بيانات الج از المركز  للإح ا  الفلسطي ي أ ي أن عدد 2006للقطاا الخاط الفلسطي ي )مكحول  

في العا   371,400  ا ي 1996عامل في العا   303,732العامل ن في القطاا الخاط الفلسطي ي ارتفع من 

%( وحوا ي 5 65)2010في العا   487,320%(  وأ ي 2 68)2005في العا   431,024%(  وأ ي 9 61)2000

( من وجم القوى 5 65ب سبة)%  2014الف في العا   567( وا ي 5 67)%2011ألف في عا   586,576

(  ه   اؤح ا ات تؤكد أن 2014-96لة العاملة )الج از المركز  للإح ا  الفلسطي ي  متح القوى العام

للقطاا الخاط الفلسطي ي دورا م ما في التنمية اتقت ادية  و ل  لما ل  من دور كب   في استيعاب القوى 

العاملة  مما سعمل ع ي الت فيف من مشكلة البطالة والفقر واللتان تعت  ان من أهم مؤشرات التنمية 

الم  أت أن قدرة القطاا الخاط الفلسطي ي ع ي توف   فرط العمل اتقت ادية في أ  دولة من دول الع

تبقش رهينة للتطورات السياسية  أتافة أ ي ارتباط ا بقدرة القطاا الخاط ع ي خل  م زة تنافسية محلية 

(  في الواقع  أن التوسع في أعداد العامل ن في القطاا الخاط الفلسطي ي خهل 214وعالمية )ا سطل  

ا خ  ة سعود أ ي أسباب عدة  أهم ا  **تراجع أعداد العامل ن الفلسطي ي ن في أسرا يل  ا مر السنوات 

ال   أدى أ ي دفع العديد من م البح  عن فرط عمل في القطاعات المحلية يالزراعة وال ناعة وتجارة 

ة لتمويل أ شا  التجز ة والنقل  وأصهح المركبات وع  ها  **ازدياد فرط ال  ول ع ي القرو  المنسر 

 في تجارة التجز ة والمشار ع الزراعية ال ي ت يتطلش الدخول ف  ا أ ي م ارات وقدرات 
 
المشار ع خ وصا

 هنية عالية ورؤو  أموال كب  ة  **أن ال  اجع في القدرة اتستيعابية للقطاا الخاط الفلسطي ي في تع  
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في تل  السنوات أ ي أسرا يل  ا مر ال   خفف السنوات جا  نتيجة لس ولة حركة العمالة الفلسطي ية 

 من اتعتماد ع ي القطاع ن العا  والخاط في استيعاب القوى العاملة الفلسطي ية 

 الاستنتاجات والتوصيات:

: الاستنتاجات: 
ً
أن تقلبات معدتت البطالة في ا راض ي الفلسطي ية سعود أ ي عوامل تعش ا خارجية ع   أولا

لسطي ي ن أنفس م  ميل ال  ار واؤجرا ات اؤسرا يلية  وتوقف العا دات الشريبية من خاتعة ؤرادة الف

اسرا يل  وتحويهت الج ات المانحة وع  ها  وعوامل داخلية اهم ا  النمو السكا ي السر ع  وفتوة المجتمع 

  يؤد  أ ي الفلسطي ي  وعد  ا تجا  م رجات التعليم واتحتياجات الفعلية لسوق العمل  ا مر ال 

ارتفاا البطالة وخاصة في أوساط الشباب    وتد ي معدل مشاركة المرأة في سوق العمل تشكل كب    

وهشاشة هيكل العمالة حي  أن عالبية المشار ع  ي مشار ع ص   ة  وتزايد اتعتماد ع ي المانح ن  

   الورقة  ي أن سياسات الفكرة الر نسة ال ي أ  ر  ا ه اتجتماعية  أنوان فا  مستوى الشراكة 

بالتعاون مع  1994التش يل والمبادرات والتدخهت ال ي قام    ا السلطة الفلسطي ية من   ش   ا في العا  

الج ات الدولية لم تعمل ع ي ت في  مل وظ في معدتت البطالة وخل  فرط عمل حقيقية في ا راض ي 

 يل مرنة ومؤ رة  وجاهزية مادية وبشرية لتنفي  الفلسطي ية  وما زال  فلسط ن تفتقر أ ي سياسات تش

ميل ه   السياسات  ومن أجل استن ا  سوق العمل الفلسطي ي  وتعزيز فرط العمل والتش يل في   ت 

مفر ع ي المدى الطويل من الت لص من قيود اتفاق أوسلو ومل قات  اتقت ادية  أما ع ي المدى الق    فه 

طي ي ال اتي  تحس ن كفا ت  ونجاعت  رعم ال  ار والمعاناة   ولعل التوصيات بد( من تحس ن ا دا  الفلس

 أدنا  تساهم في ه   اتتجا  

: التوصيات:
ً
 ثانيا

  أن النمو اتقت اد  واتجتما ي سعتمد ع ي جودة ن(م تنمية الموارد البشرية   كما أن التحول

وارتباط ا بالتش يل واحتياجات سوق التدريجي نحو اقت اديات المعرفة ي  ز أهمية تل  الن(م 

العمل  ل ا  هناا ترورة لتوف   قوى عاملة مدر ة وعالية الت هيل وال ي يمكن أعدادها ع   من(ومة 

تش يل وتعليم وتدريش مهني وف ي تتسم بالكفا ة والفاعلية تمن اؤطار ا وسع للتعلم مدى ال ياة 

أن ه ا يتطلش مراجعة الكي    تياجات سوق العمل   ومن خهل الموا مة ب ن م رجات التعليم واح

"التعليم من من المسلمات ال  بوية وأدخال مفاهيم جديدة لمن(ومة التعليم والتدريش ميل مف و  

 و يركز ع ي المبادرة واؤبداا  "  وال   يؤكد التعليم الرياد أجل التوظيف

  تمار  من قبل ج ات عدة   فإن ا مر بما أن الج ود الوطنية لمكافحة البطالة والفقر مشتتة و

يقت  ي ت ط   ه   ال  ام  وت سي  الج ود تمن سياسات عمل واض ة بما ي د  توف   فرط عمل 

حقيقية  وت بد( من تفعيل ال يلة الوطنية للتش يل كمرجعية وك داة تنفي ية لتطبي  سياسات 

 التش يل الوطنية 

  ية ومن(مات المجتمع المد ي حول طبيعة التمويل هناا ترورة للت سي  ب ن السلطة الفلسطي

 الخارجي والبح  في جدوا  التنموية وقدرت  ع ي معالجة مشكلة الفقر والبطالة 

  ترورة تطوير سياسات و رام  تش يل تت دى لكافة أشكال التمي ز في التش يل  بحي  تس  دا

 والمعرت ن للإق ا  من خدمات ك  ام  التش يل للجميع  وخاصة الفلات الم مشة وا قل 
 
ح(ا

سوق العمل  وال ي تشمل مجموعات ميل الشباب وخاصة الخريج ن الجدد ال ين ت يملكون أية 

 خ  ة و يفية سابقة  وا شخاط  و  اؤعاقات  وال سا   والعاطل ن عن العمل من  ف  ة طويلة 
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 ناعة واؤ شا ات  وتكنولوجيا أعادة اتعتبار لقطاعات لم تلَ  اتهتما  الكافي ميل الزراعة وال 

 المعلومات وع  ها  وتعزيز الشراكة اليه ية ب ن ال كومة وأ  اب العمل والنقابات العمالية   

  أعادة هيكلة اتقت اد الفلسطي ي وتوج ات السياسات اتقت ادية واتجتماعية  من خهل دعم

ي  تحس ن الخدمات المقدمة للقطاا المنت  المح ي وحمايت  من المستوردات  دعم القطاا الزرا 

 الخاط  تس يل أقرا  المشار ع ال    ة  وتفعيل عمل المناط  ال ناعية وع  ها 

    اتستفادة من تع  التجارب العالمية في كب  جماح البطالة كتجر ة بن  جرام ن في بن هد

جميل في السعودية وم ر و رنام  صفر جوا في ال  ازيل  والتجر ة المال زية  وتجر ة عبد اللطيف 

 والم رب  وتجارب أخرى في التمويل ا ص ر 
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 الملخص:

 ا سا  تؤطر ال ي المسلمات أهم من  ي بلدها في التنموية المشار ع في لتشارا البشرية المحلية بالموارد الن و  ع ي ال  ك ز أن  

 الر ي   اتقت اد والتنمية المستدامة باتتجا   جلة يدفع بإطار الوط ي

تفش ي البطالة ب ن تزايد أعداد المؤهل ن علميا من أبنا    وارتفاا عدد السكان في دول مجل  التعاون الخليجي  وومع  

وتد ي أسعار الب  ول وان فا  عا دات   ازداد اتهتما  بإعداد الكوادر الوطنية لت خ  زما  المبادرة في تش يل الم ا ع  مواطني  

 لأعداد الم زايدة من العمالة الوافدة الوطنية  ووتع حد ل

وتشكل قرارا اس  اتيجيا  قشية توط ن الو ا ف لدى القطاا الخاط الخليجي تحتل أهمية بال ة في ه   ا ونة  ومن هنا فإن 

 ي دا لهستيمار الطويل ا جل في العن ر البشر  المح ي لل كومات الخليجية 

( بشرورة تكييف الج ود 2010البحوث واتستشارات بجامعة المل  عبد العزيز )وفي السعودية أوص  دراسة أجراها مع د 

المتعلقة تسعودة و ا ف القطاا الخاط لتجنش ا  ار السلبية ال ي قد ت  تش ع ي زيادة العمالة الوافدة  و طالة الشباب 

 السعود   وترورة اتهتما  بتطوير وتنمية الموارد البشرية بالقطاا الخاط 

ا علي   فإن التساؤل المطروح حول   مدى أس ا  سياسات توط ن الو ا ف في تفعيل دور القطاا الخاط الخليجي في تنمية و نا 

 الموارد البشرية المحلية  مع ال  ك ز ع ي ال الة السعودية 

   الموارد ال  ية  توط ن الو ا ف  القطاا الخاط الخليجي الكلمات المفتاحية

 

Jobs nationalization as a mechanism to promote the private sector in developing the local human resources 

(Empirical evidence from Saudi Arabia) 

 

Abstract : 

The focus on the local human resources to contribute in the economic development is considered as the 

platform for the suitable permanent development. By the increase in the population rate in the countries belonging to 

the Gulf council Group, as well as the augmentation of the skills, the increasing of unemployment and decreasing of oil 

prices, the interest had been much emphasized towards leveling up the local, skills in an attempt to take the 

responsibility of man populating the material companies and delimiting the number of foreign workers. 

In light of what have raised above, the jobs nationalization in Gulf council countries group is a pivotal issue and 

occupies a strategic position for the gulf government to boost the long to in investment of the human resources. Saudi 

Arabia for instance, had undertaken a research by the university of king Abdul-Aziz (2010) which recommends the 

necessity to consolidate the efforts related to the private sector. The target of this is to avoid the negative impacts of the 

foreign workers and to decrease the unemployment rate as well as the development of the human resources. 

According to this the research question is: How the job nationalization policy contributes in developing the role of the 

private sector in terms of national humans resources?. 

With emphasizing on Saudi Arabia. 

Key Words: Human resources, Jobs nationalization, Gulf private sector. 
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 مقدمـة:

أن اعتماد مؤسسات وشريات القطاا الخاط الخليجي بدرجة قياسية ع ي اتيد  العاملة ا جنبية   

جعلت  يواج  ت وطا كب  ة من قبل الج ات ال كومية والشعبية ل ي  ع ي زيادة  سبة التوط ن  واؤس ا  

 تفش ي  اهرة البطالة ات ومواج ة ؤحهل م في م تلف القطاعفي ت هيل العمالة المحلية 

وقد شرع  الدول الخليجية في أعداد خطم ؤحهل العمالة الوطنية محل العمالة الوافدة   وأعادة الن(ر في 

  
 
 اس  اتيجيا

 
 سياسة التو يف  نتيجة للنمو السكا ي  وارتفاا معدتت البطالة  واعتبار التوط ن موتوعا

 اشكالية البحث: 

الية البح  في التساؤل حول   مدى أس ا  سياسات توط ن الو ا ف في تفعيل دور القطاا يمكن طرح اشك 

 الخاط الخليجي في تنمية الموارد البشرية المحلية  مع ال  ك ز ع ي ال الة السعودية؟ 

  أهمية البحث

عاون تكمن أهمية دراسة توط ن الو ا ف في القطاا الخاط الخليجي   في وق  تش د دول مجل  الت  

الخليجي تفش ي ل(اهرة البطالة ب ن المواطن ن  تعد عقود من الطفرة الب  ولية   في بهد يتواجد   ا مهي ن 

الوافدين ال ين سعملون في العديد من الو ا ف والم ن  وأ  فشل أو اخفاق أو تباطؤ في ايجاد حلول مناسبة 

 ادية ونفسية واجتماعية صعبة ع ي أفراد ل    ال(اهرة في الوق  المناسش قد يؤد  أ ي ت    ات اقت

القطاا الخاط الخليجي في مواج ة المجتمع الخليجي  ول ا جا ت ه   الدراسة للت كيد ع ي امكانية أس ا  

 البطالة   وتنمية الموارد البشرية المحلية 

  أهداف البحث

 ية ع ي وج  الخ وط  التعرا ع ي واقع توط ن الو ا ف بدول الخلي  العربي عموما وفي السعود -

 العمالة المحلية في التنمية  مساهمة زيادة أ ي الرامية وا ليات التوط ن سياسات لمهم  عر  -

 تبيان دور القطاا الخاط الخليجي في مواج ة البطالة وتنمية الموارد البشرية المحلية  -

  . ط ن في القطاا الخاط الخليجيوآليات التو  برام  وتواج   واج   ال ي وال عو ات ابراز التحديات -

 دول مجل  التعاون الخليجي  في الو ا ف توط ن قشية مع للتعامل اس  اتيجية وتع محاولة -

 منهجية البحث:

ع ي المن   الوصفي التحلي ي  تستعرا  المفاهيم المتعلقة بموتوا البح    ولتحليل واقع  الدراسة تعتمد

 الخليجي   وسبل تفعيل دور  في تنمية الموارد البشرية الخليجية  التوط ن للو ا ف في القطاا الخاط

 خطة البحث:

 أوت  البعد اتس  اتيجي لمف و  توط ن الو ا ف 

  انيا  أس ا  توط ن الو ا ف بالقطاا الخاط الخليجي في تنمية الموارد البشرية المحلية  

    والتحديات ال ي تواج  ا  اليا  ج ود السعودية في توط ن الو ا ف في القطاا الخاط

 أولا: البعد الاستراتيجي لمفهوم توطين الوظائف

 استحو ت قشية توط ن الو ا ف ع ي اهتما  الكي   من دول العالم لدرجة أن ا أصبح   ات طاتع دو ي  

  ي وخاصة أن التوط ن سعد قرارا اس  اتيجيا ي دا أ ي اتستيمار الطويل ا جل في العن ر البشر  الوط 
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 . مفهوم توطين الوظائف:1

  وتس ي الدول ال ي (*) ا جنبةش د التاري  كي  ا من عمليات توط ن الو ا ف أو احهل العمالة الوطنية محل 

 تعا ي من تداعيا  ا في ه ا الع ر أ ي بنا  اس  اتيجيات وسياسات واض ة  أمه في ايجاد حلول ل ا 

 . تعريف توطين الوظائف:1.1

  توط ن الو ا ف ب ن   " ت هيل الفرد المواطن للقيا  بم ا  و يفية معينة مسندة أعمال ا أ ي كفا ات سعرا

 50ع   وطنية شرط أن تكتمل جميع العناصر المطلو ة  دا  العمل في الفرد الوط ي" 

 اظ عل  ا كما سعرا توط ن الو ا ف ب ن   " تعليم وتو يف وتدريش وتطوير القوى العالمة الوطنية وال ف

 51للقيا  بم ا  الواجبات المنوطة   ا ودورها الفاعل المرسو  في خطم التنمية 

  و عرا ب ن   " أحهل القوى العاملة الوطنية المدر ة محل العمالة الوافدة وف  خطم مدروسة من(مة تكفل

ية لم ل ة العن ر س   العمل ب ورة من(مة  وتتميل في التحول التدريجي في تركيبة العمالة حسش الج س

الوط ي ل ا   بمع   ال د من اتعتماد ع ي الوافدة والزيادة المطلقة ل سبة اس ا  العن ر الوط ي في اجما ي القوى 

 العاملة من خهل استيعا  م في الو ا ف المست دمة أو احهل م محل العمالة الوافدة أو يل  ما 

ب نواع ا ومستويا  ا ومجات  ا يافة باليد العاملة المواطنة  مما سب   فإن توط ن الو ا ف سع ي ش ل الو ا ف

)المحلية(  كما يميل التوط ن في الوق  ال اتر عملية  أحهل العمالة الوطنية مكان العمالة الوافدة في 

 القطاعات والو ا ف الم تلفة وفقا لخطم مدروسة و رام  مرسومة   واجرا ات محددة 

52 خ  محورين أساسي ن وتوط ن الو ا ف يمكن أن ي
 

 ا ول  يتعل  تعملية اؤحهل النو ي والك ي للعمالة المواطنة محل العمالة ا جنبية 

اليا ي  يركز ع ي سياسات وممارسات أدارة الموارد البشرية بم شآت القطاا الخاط  وتشمل اتستقطاب واتختيار 

 لية لل  يؤ للعمل بم شآت القطاا الخاط وتقييم ا دا  والرواتش والمكافآت وتدريش العمالة المح

وعمليا  يميل التوط ن هدا اس  اتيجي للدولة والمجتمع  واتحهل يميل ا داة الكفيلة بتحقي  ه ا ال دا دون 

 53التفريم بمعدتت ا دا    ومستوى الجودة  وتحقي  ا هداا الن ا ية للقطاع ن العا  والخاط 

 ائف:. أهمية وأهداف توطين الوظ2.1

 تتج ي أهعمية توط ن الو ا ف في المجاتت التالية 

أن ا السبيل ا ميل لمواج ة البطالة وال د من تداعيا  ا السلبية اقت اديا   فالمزيد من التوط ن سع ي ان فا   -

   54مما ل في  سبة البطالة   وه ا سع ي أن التوط ن يجنش الوقوا في المشكهت اتقت ادية 

                                                           
بندر بن محمد بن عبد الله العودة ، مدى فاعلية صندوق تنمية الموارد البشرية في دعم توطين الوظائف وانعكاساتها الأمنية ،   50

 م.2003ه/1424في العلوم الادارية ، أكاديمية نايف العربية للعلوم الأمنية ، الرياض ،  ماجستير

عبد الهادي سعود المسعود الرشيدي، دور صندوق تنمية المورد البشرية في توطين الوظائف في المملكة العربية السعودية،  51
ة للعلوم الأمنية، يجامعة نايف العرب، ماجستيررسالة ة الرياض، دراسة ميدانية على العاملين بصندوق تنمية الموارد البشرية بمدين

 .25ص ،2016الرياض، 
52

 العتيبي، سعد بن مرزوق، تحديات إدارة توطين الوظائف في الألفية الثالثة ، مرجع سابق. 
 . 187، ص2003، منشورات جامعة دمشق، ( الأفراد ) الفارس، سليمان خليل وآخرون، إدارة الموارد البشرية 53
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و ا ف من ش ن  أن يحد قدر المكان م ن ا  ار السلبية للبطالة أمنيا  وما يتبع  ل  من ا عكاسات أن توط ن ال -

 ع ي ا من واتستقرار   تسبش انتشار  واهر سلبية نتيجة الفراغ ) ك(اهرة الم  رات(  

 55أما ال دا من توط ن الو ا ف  فيتميل فيما ي ي 

 نية المتوفرة في سوق العمل  و التا ي خف   سش البطالة   أيجاد فرط و يفية للقوى العاملة الوط1

   تحقي  الفوا د اتقت ادية الناتجة عن تو يف أعداد أك   من القوى العاملة الوطنية بما في  ل  ال د من 2

 الت    ات السلبية والفرط اتقت ادية الشائعة نتيجة التحويهت النقدية للعمالة الوافدة 

 تستقرار اتقت اد  واتجتما ي من خهل اتعتماد ع ي القوى العاملة الوطنية   تعزيز مقومات ا3

   تنمية الخ  ات المحلية واتحتفاظ   ا  4

 توطين الوظائف:  دارة. البعد الاستراتيجي لإ 2

 
 
بدل  -مقارنة بح ر تعريفات  في حدود تيقة -يمكن الن(ر لم طلح أدارة توط ن الو ا ف تشكل أكث  عمقا

أما مجرد احهل أو زيادة في أعداد العمالة المحلية ال ين تم  أن   ك ز ع ي تعريف توط ن الو ا ف ع ي ال

 تو يف م  و ي صيغ ع ي أهمي  ا أت أن ا محدودة الرؤية 

 سشمل الموارد البشرية ؤدارة متكامل ن(ا حي  يجش أن سشتمل التعريف بإدارة توط ن الو ا ف ع ي أن ا  " 

  احتياجات الس ي لتحقي  في وقدرا  ا طاقا  ا أقص   أ ي الوصول  ع ي الوطنية العمالة ت جع بنلة ادأيج عملية

وه ا بال  ك ز ع ي بنا  م ارات محددة وأيجاد سياسات وممارسات لل  ول ع ي أفشل أدا  وأهداف ا"   المن(مة

 الو ا ف وأ شطة الموارد البشرية   للعمالة المواطنة من خهل التكامل والر م الفعال لعملية أدارة توط ن

فيجش أن ين(ر أ ي أدارة توط ن الو ا ف ببعد اس  اتيجي ي تلف من حي  الشكل والمشمون تعد أن أهمل  في 

العقود الماتية  وأن يكون مف وم ا أعم  وأشمل من مجرد تعد احهل أو تو يف للعمالة المواطنة أ ي أتعاد تؤكد 

 البشرى وتركز ع ي أهمية العن ر 

فإدارة توط ن الو ا ف ال ي تب   ع ي أسا  وفلسفة أدارة الموارد البشرية تركز وبشكل أسا  ي ع ي أهمية أيجاد 

وتحقي  تناعم وا تجا  ب ن متطلبات الم شاة واحتياجات ومتطلبات العامل ن  أ  أن الم شاة تبد أن تطور 

 همة الفعالة للأفراد للوصول للأدا  ا فشل  أس  اتيجية لكيفية أدارة ا فراد  وأن تع  ا بالمسا

 . علاقة تنمية الموارد البشرية بمسألة توطين الوظائف:3

تعت   تنمية الموارد البشرية وتطويرها الث وة ال قيقية والر نسية للأمم  ل ل  أصب  اتهتما  بالعن ر البشر  

د  ويلما تمكن  الدولة من ال فاظ ع ي  روا  ا م زايد لقدرت  ع ي اتبتكار  والتطوير  واتخ  اا  والتجدي

 البشرية  وعمل  ع ي تنمية قدرا  ا  عن طري  الت هيل والتدريش  يلما تقدم  ب ن ا مم ا خرى 

وتعرا تنمية الموارد البشرية ب ن ا  مجموعة ال شاطات واؤجرا ات وال  ام  ال ي   دا أ ي ت هيل وتطوير ا فراد 

 56اهم في تحس ن أدائ م ال ا ي والمستقب ي  عمال م بطريقة عقهنية تس

                                                                                                                                                                                
طاحون ، محمد كمال ، التدريب وتوطين الوظائف ، ورقة عمل مقدمة الى ندوة المجتمع والأمن ، كلية الملك فهد الأمنية   54

 .3، صهـ 1423شعبان  10 -7بالرياض ، 
: ، البيان الاقتصادي ، الموقع 2014نوفمبر  21بحث سبل زيادة التوطين في القطاع الخاص الخليجي ، نشر بتاريخ   55

1.2249154-21-11-market/2014-http://www.albayan.ae/economy/local. 
 محمد محمود عبد الله يوسف ، دراسة عن "القطاع الخاص في الكويت: الواقع والتحديات" ، متاح على الموقع:  56

https://scholar.cu.edu.eg/?q=mmyoussif/files. 

http://www.albayan.ae/economy/local-market/2014-11-21-1.2249154
http://www.albayan.ae/economy/local-market/2014-11-21-1.2249154
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وت ش  في أن التحد  ا سا  ي في موتوا القوى العاملة  يكمن في تنمية قوة العمل المواطنة كما وتطويرها 

نوعا  بحي  تكون أكث  ت هيه عمليا وفنيا ح   تتواف  مع التطور اتقت اد  وا عكاسات  ع ي سوق العمل 

طلش  ل  أن يكون يل من ن(ا  التعليم بم تلف مستويات  ومدخهت    ون(ا  التدريش بم تلف المحلية   ويت

واتطار اتجتما ي واليقافي وت    ات  قادر ع ي أفراز م رجات قادرة وراعبة في العمل بما يتما    مع  فروع   

 ة و لوغ درجة عالية من قدرة كفا   ا وت هيل ا من ناحية   ومع متطلبات اتقت اد الوط ي في تحقي  الكفا

المنافسة من ناحية أخرى  مما سع ي أن أطر التعليم والتدريش   وك ا البنلة اتجتماعية يجش أن تكون محققة 

 للتواف  ب ن طلش راع ي العمل   وفرط العمل المتاحة في م تلف المجاتت 

ا ف  ي عهقة عشوية من الدرجة ا و ي  وت أن العهقة ب ن التعليم والتدريش وعملية توط ن الو  دومن المؤك

يمكن ف ل ا عن تع  في حالة الرعبة في تحقي  التوط ن اتيجابي      الو ا ف  و ل  يرجع أ ي أن ال دا 

 57الر ن  من العملية التعليمية والتدريبية هو ت هيل وتنمية م ارات العمالة لتكون مناسبة لش ل الو ا ف 

 وظائف بالقطاع الخاص الخليجي في تنمية الموارد البشرية المحلية ثانيا: إسهام توطين ال

تفش ي البطالة ب ن تزايد أعداد المؤهل ن علميا من أبنا    ومع ارتفاا النمو السكا ي في دول الخلي   و

ما  وتد ي أسعار الب  ول وان فا  عا دات   ازداد اتهتما  بإعداد وتنمية العمالة الوطنية لت خ  ز  مواطني  

 المبادرة في تش يل الم ا ع الوطنية  ووتع حد للأعداد الم زايدة من العمالة الوافدة 

تب   وقد  قشية توط ن الو ا ف لدى القطاا الخاط الخليجي أهمية بال ة في ه   ا ونة وحاليا تحتل 

 لتوط ن و ا ف ا  وأدارة تدف  العمالة وتعزيز 
 
فرط العمل  حكومات دول الخلي  أس  اتيجيات وخططا

دت سياسة السعودة بالمملكة العر ية السعودية والبحرنة في البحرين  والتقط    جا
المتاحة للمواطن ن  فو 

 كوي  في الكوي  والتعم ن في عمان وسياسة توط ن الو ا ف )الت م  ( في اؤمارات  تفي قطر وال
 

 :. دوافع توطين الوظائف بالقطاع الخاص الخليجي1

نمية المتبع في دول مجل  التعاون الخليجي نتا   متقدمة ع ي صعيد التنمية اتقت ادية حق  نمو   الت

  وتراوح  مساهمة 2013تريليون دوتر في العا   6 1واتجتماعية  حي  بلغ وجم اقت ادها ما يقرب من 

 58%  35و 33القطاا الخاط الخليجي في النات  المح ي اؤجما ي للدول ا عشا  ما ب ن 

 في عملية التنمية الوطنية بم تلف أتعادها ومجات  ا  و ع
 
 أساسيا

 
وقد تعا م دور  د القطاا الخاط شريكا

مؤخرا وتواف   ل  مع ما تم اتتفاق علي  في أطار قمة الكوي  اتقت ادية والتنموية واؤجتماعية ال ي عقدت 

 59ط والمن وط علي  في أعهن الكوي    و ل  في الجانش المتعل  بالقطاا الخا2009يناير  20و 19يومي 

                                                           
قاسم رندري، توطين القوى العاملة في مجلس التعاون لدول الخليج العربية، موقع جامعة جورجتاون قطر:   57

https://cirs.georgetown.edu/ar/research/publications/ 
نية السابقة، كانت عمان هي أكثر الدول نموا في معدل % على مدار السنوات الثما 4دول الخليج بمتوسط بنما معدل البطالة   (*)

% خلال هذه الفترة. بينما كانت قطر أأقل  الدول ارتفاعا في معدلات البطالة. وتؤكد دراسة لمؤسسة الخليج  8.2البطالة بمتوسط 
لة المملكة العربية % في حا30عامًا تبلغ حوالي  25-19بين   أعمارهم للاستثمار أن معدلات البطالة في صفوف الشباب

 IMF, Worldأنظر:  % في الكويت.12% في الإمارات، و24% في عُمان، وحوالي  23% في البحرين، 28السعودية، 
Economic Outlook Update, Jan.2015 
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ب ن المفارقات ال ي تعنش ا دول مجل  التعاون الخليجي فيما يتعل  تسوق العمل  اعتبارها من تمن ومن 

  .الدول ال نية تسبش مدخول النفم  أت أن ا في الوق   ات  تعا ي من مشكهت البطالة

 .دية فريدة ت تتكرر في مع(م الدول اتخرى في بهد سعمل   ا مهي ن الوافدين  في  اهرة اقت ا

 بل  وفي العقود ا خ  ة ش دت دول مجل  التعاون الخليجي اعتمادا م زايدا ع ي العمال ا جانش  أ ي ال د ال   

مع   سبة السكان ا جانش حوا ي  ل  أجما ي سكان دول المجل   وت ل ال سبة أ ي أع ي معدت  ا بكل من قطر 

 60.% فقم من أجما ي السكان بالبلدين  ع ي التوا ي 20% و 25ي  سشكل المواطنون واؤمارات  ح

  العمل المحلية بدول المجل   ب سواقوالجدول الموا ي يكشف لنا عن ال زايد المطرد ل سبة العمالة ا جنبية 
 

 (2014 -1975(:  نسبة العمالة الأجنبية من اجمالي العمالة )للفترة 01الجدول رقم )

 
 Onn, Winckler ,Labor Migration to the GCC states: patterns, Scale, and policies  أج زة اتح ا  بالدول الخليجية المصدر

وينعك  ت ول العمالة ا جنبية في سوق العمل الخليجي ع ي ان فا  العمالة الوطنية تشكل كب    في  ل 

   (*)  مما ا عك  ع ي معدتت البطالة بالدول الخليجية% من أجما ي قوة العمل الخليجية70سيطر  ا ع ي 

ويميل توز ع العمالة الوطنية في القطاا الخاط بقوة نحو ا  شطة  ات الرواتش العالية )ميل النفم والقطاا 

 61الما ي(  وت سعمل بالقطاعات  ات ا جور المن فشة )ميل البنا  والتجارة والنقل( أت عدد قليل من المواطن ن 

 في العمل قطاعات م تلف بدول الخلي  العربي ع ي الوافدة العمالة سيطرة أن والم ت  ن المفكرين من كي   ويرى  

 واؤحهل التوط ن سياسات تب ي ترورة ولدت ال ي  ي  ل   مقابل في ب ن المواطن ن البطالة مشكلة تفاقم  ل

 ا ميل  الخيار وه  ل  أن باعتبار الوافدة الوطنية محل للعمالة التدريجي

 . جهود دول مجلس التعاون الخليجي في مجال التوطين للوظائف:2 

منة او السعودة أو   الخ( انطل  في أهميت  من  نحو و أن التوط ن بمسميات  في دول مجل  التعاون )البحرنة او الع

 نامي ال جوزات المالية  ه  ن عاما  أ  تعد ال  اجع ا ول للإيرادات النفطية في منت ف اليمانننات  وت

                                                                                                                                                                                
 07/03/2015البطالة في الدول الخليجية الأسباب والنتائج وكيفية الحل ، تقرير معلومات البطالة في الخليج ، نشر بتاريخ   59

 ./http://gulfstudies.info/ar/studies، متاح على الموقع: 

والتحديات ، متاح على الموقع :   التعاون الواقع مجلس دول في الوظائف الشامسي ، توطين سالم ميثاء  60
www.csc.org.sa/ 

مجلس  لدول المدى البعيدة المطوَّرة الشاملة التنمية استراتيجية العربية، الخليج لدول التعاون لسمج لدول العامة الأمانة  61
 .12 ص ، 2003(، الرياض ،  2025 – 2000 ) العربية الخليج لدول التعاون
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 ت   ات بالرعم من التحديات ال ي تفرت ا  الو ا ف توط ن التعاون مزيد من الج ود في مجال وتب ل دول مجل 

 62الم ارات  واكتساب التمك ن وقشايا والتدريش و رام  التعليم الدولية  واتتفاقيات العمل  سوق 

 ماعية   وج ود قطرية لكل دولة ع ي حد  ويمكن تقسيم ه   الج ود واتجرا ات ا ي ج ود ج

 . الجهود الجماعية:1.2

 -الخليجية   للعمالة التوط ن ت ر  تدعيم سياسات اتتفاقيات من بالعديد المجل  لدول  الجماعية الج ود تميل 

 ال ي ل ا عهقة تسياسة التوط ن  السياسات  من مجل  التعاون للعديد دول  في العمل وزرا  تب ي مجل 

 لمناقش  ا  القمة مؤسسة من أل  ا قشية أحيل  أول  في 1998 عا  الخليجية اتستشارية ال يلة قدم  ا ال ي الرؤية -

 ا جنبية  وأحهل ا محل الوطنية العمالة وتو يف العمل سوق  بدراسة والخاصة

رة الشاملة اس  اتيجية التنمية اعتماد - ( 2025-2000) العر ية الخلي  ل لدو  التعاون  مجل  لدول  المدى تعيدة المطور

وال ي  التوط ن  سياسات ودعم الوافدة العمالة بكيافة المرتبطة "السكانية ال  كيبة في يرتبم باختهتت ما حول 

  تب  
 
  هدفا

 
 التجا   السكا ي يحق  بما المجل  دول  في العاملة القوى  تركيبة معالجة في تميل اس  اتيجيا

 محل العمالة الوطنية العمالة أحهل دعم خهل من و ل  المجل   دول  في المواطن ةبإنتاجي ويرتقي واتجتما ي

 الخاط  وتطوير العمل بالقطاا ع ي الوطنية العاملة للقوى  م جعة وتو يف أجور  سياسات واعتماد ا جنبية 

 63الوطنية  البشرية القوى  اتستيمار وتش يل ع ي الخاط القطاا وح  والتدريش  التعليم ن(م

 . الجهود القطرية:2.2

 64بين ا  المشكلة  ومن ه   مع التعاطي في المتشا  ة اؤجرا ات من تب   دول المجل  مجموعة

 القانون  محل ا  ومن ا  الوطنية العمالة وأحهل ا جنبية العمالة تستقدا  المن(مة التشر عات وسن القوان ن تب ي -1

  1994( لسنة127) رقم الوزار   والقرار وأقام  م  ا جانش دخول  ش نت 1996 لسنة (13رقم ) اؤماراتي اتتحاد 

لسنة  19والقانون الكوي ي رقم  السلطنة   في اتقت ادية ا  شطة بحسش تعم ن" الو ا ف"  سش بتحديد

  ال كومية  ع   بالج ات للعمل وت جيع ا الوطنية العمالة   لدعم2000

 ا جنبية  الخطة محل وأحهل ا الوطنية العمالة تش يل من معينة ة سب تحقي  التنموية الخطم اس  داا -2

 الخطة  بن اية  %2 52 أ ي الوطنية العاملة  سبة القوى  لزيادة (2005 -2000السعودية) في الساتعة التنموية

مانية ) السادسة الخمسية الخطة وأعط  ماني ن العمل فرط لتوف   الق وى  ( ا ولوية2005 -2001الع     ويانللع 

 في ا ولوية وأعطاؤها الوطنية العمالة ع ي اتعتماد ) (2000 -1995الكويتية ) التنموية الخطة أهداا مقدمة في

مستوى  بلوغ ( هدا2025 -2000اؤماراتية ) التوط ن اس  اتيجية القطاعات يافة   كما حددت في العمل سوق 

  الوطنية  العمل لقوة الكامل اتست دا 

 للمواطن ن  عمل فرط واللجان  تس ي لتوفر والمؤسسات ال نادي  وأ شا  التو يف  كاتشم افتتاح -3

   2003  و1997الم ت ة في  اؤماراتية السلطات حملة  ل  الم الفة  ومن للعمالة ا منية المهحقات -4

                                                           
ى الموقع: التوطين، متاح عل سياسات في وأثرها مجلس التعاون دول في الوافدة العمالة كثافةأحمد مبارك سالم ،   62

strategicvisions.ecssr.com/.../rua06_092.pdf. 

 جهود مكثفة لدول الخليج لزيادة التوطين لدى القطاع الخاص، متاح على الموقع:   63
http://www.alyaum.com/article/1120405 

 . ص 2011واهية، مجلة كوادر، العدد الأول ، ديسمبر  بحجج »التوطين  «من يتهرب الخاص القطاع ، السويدي جمال  64
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أقرها  ال ي عودية الس التو يف اس  اتيجية اتس  اتيجي  حي  تعت   النطاق تمن المشكلة أتعاد معالجة -5 

  هد وع ي مدى عشرين سنة  1430عا  منت ف ( في260) رقم بالقرار الوزرا  مجل 
 
  دليه

 
 الدولة اهتما  ع ي م ما

 ع ي وعايا  ا رؤي  ا اتس  اتيجية حددت وقد والبطالة  العمل سوق  و  ية العمل قوة وتركيبة بقشايا التو يف

 العاملة اليد وتنمية المواطن ن  من العمل طال ي تستيعاب مشافة قيمة  ات من الو ا ف يااٍ  عدد توف   أسا 

 المواطن  العامل بإنتاجية واترتقا  وتطويرهما البشر  السعود  المال ورأ 

 تنمية الموارد البشرية المحلية كجزء من سياسة التوطين بدول مجلس لتعاون:. 3

 توط نالموارد البشرية المحلية كجز  من سياسة ة يمكن تلخيص ا ليات والوسا ل ال ي تساهم في تنمي

 65:الو ا ف لدى القطاا الخاط الخليجي فيما ي ي

  دا تنمية وتطوير القدرات والكفا ات اتدارية واتنتاجية ل م   :تدريش وت هيل المواطن ن الخليجي ن -1

د  العاملة الوافدة ال ي اخ ت بما سساعد ع ي توط ن اتيد  العاملة المحلية وتقليل اتعتماد ع ي اتي

 اعدادها بال زايد مما قد سشكل   ديدا تقت ادات دول المجل  في المدى المتوسم والطويل  

تشكيل لجان خاصة بالتوط ن وما يت ل ب  من قشايا  ع ي عرار لجنة )التدريش والتعم ن( في عرفة  -2

 .تمن اطار مجل  ال را السعودية تجارة عمان  واللجنة الوطنية للتدريش والسعودة المشكلة

 الت سي  والتعاون ب ن يافة الج ات ال ي تع   بقشايا التوط ن وتنمية القوى البشرية  -3

الموا مة  ب حداثتن(يم الفعاليات ال ي تع   بالتوط ن والمشاركة ف  ا لمناقشة أفشل السبل الكفيلة  -4

 تيد  العاملة الوطنية المؤهلة  ب ن م رجات التعليم واحتياجات القطاا الخاط من ا

دعم وتطوير المشار ع ال    ة والمتوسطة  باعتبارها من الوسا ل الفعالة في تو يف المواطن ن  -5

الخليجي ن ن(را ت تجام ا مع القيم اتجتماعية للمنطقة من ناحية وما يتمتع ب  ابناؤها تاري يا من 

 اتعمال وتطويرها  وتستوعش أعداد كب  ة من العامل ن  مقدرة ونزعة تجارية كب  ة قادرة ع ي ا شا 

 مستوى  ع ي التوط ن تواج  كي  ة تحديات وتوجد .ا شا  اتج زة ال ي تع   بتو يف الشباب الخليجي -6

 65 :أهم ا من التعاون  دول مجل 

 .العمل سوق  مع احتياجات التعليم م رجات عد  تناسش -

 .بالقطاا ال كومي مقارنة المواطن ن تل ي طموحات الخاط  وت قطاافي ال خاصة الرواتش مستوى  تد ي -

 المؤههت الو يفية المطلو ة  يملكون  ت أن المواطن ن من العمل ا  اب لدى تع  السمات السلبية ترسخ -

 لدي م تميل فمي نفس ا بطبيعة الو يفة اهتمام م من أكث  بالمس   الو يفي ي تمون  المواطن ن أن -

 .اتجتماعية الوجاهة من جز 

  .المستوى  رفيعة الفنية الكوادر نقص  -

 .الوافدة مع العمالة الوطنية العمالة تنافسية تعف -

 .التوط ن وخطم سياسات وفي تنفي  المهني التدريش سياسات في وتع الخاط القطاا مشاركة عياب -

 ق ور  عن فشه بالتدريش  خاصةالتمويل ال موارد وتعف من المدر  ن يوادر بإعداد اتهتما  عد  -

                                                           
سياسات وبرامج  من خلال مواجهة مشكلة البطالةالمنظمة العربية للتعاون الدولي ، إدارة تنمية الموارد البشرية والتشغيل ب  65
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 .العمل اسواق في ع ي المنافسة القادرة ع   عمالة أفرز  مما والتق ي والتدريش المهني التعليم وسياسات برام 

 .ل    الم ن الدونية الن(رة تسبش تع  الم ن في العمل عن الشباب عزوا  -

 .ل  واتستعداد التو يف الوطنية عن العاملة القوى  عزوا ت خص أسباب ال ي والبحوث الدراسات قلة -

 .العمل سوق  باحتياجات والو ا ف الجديدة الم ن تطورات مواكبة عد  -

 يرتبم اس  اتيجي تعد تب ي سستلز  الخليجي  للمواطن الو يفي ا من تحقي  تعرقل ال ي ه   التحديات  ل وفي

 اتستفادة ترورة مع  ل   في الخليجية  ودالج وت سي  خهل  توحيد من يتحق  ومهني وقانو ي مؤس  ي بإطار

 اؤحهل  التدريش وسياسات مجال في خاصة العالمية التجارب من

  التا ييمكن تلخيص أجرا ات وسياسات توط ن الو ا ف بدول الخلي  العربي ع ي النحو و 

 البلدان  في ه   المطبقة التعليمية واتقت ادية السياسات طبيعة مراجعة -

 التحايل عمليات زيادة أ ي أدت وال ي الو ا ف  توط ن ات  ت تش ن ال ي واؤجرا ات القوان ن أعلش في لن(را أعادة -

 66التوط ن  سياسات مشروا في أعادة الن(ر أ ي الماسة ال اجة ولد ما ع ي القوان ن 

 فر  قيود ع ي تش يل العمالة الوافدة ووتع ح ص تميل ال د ا د ش لتش يل الوطني ن   -

 تقديم أنواا م تلفة من الدعم وال وافز للقطاا الخاط تساعد في ت جيع تش يل العمالة الوطنية  -

 تقليل الفجوة ب ن م رجات التعليم والتدريش المهني واحتياجات التنمية  -

كافة ال د من استقدا  العمالة الوافدة لم ن معينة  وتدعيم مراكز ومعاهد من(ومة تنمية الموارد البشرية ب -

 67البديل للم ن المس  دفة  الوط ياؤمكانيات المادية والبشرية لتمكين ا من ت هيل ورفع كفا ة وم ارة العامل 

 ثالثا: تجربة توطين الوظائف " السعودة" في القطاع الخاص السعودي، وتحدياتها

ية  جعل  ا خيارا  للباحي ن عن تعت   المملكة من الدول الجا بة للعمالة الوافدة لما تتمتع ب  من خ ا ص اقت اد

العمل  لكن مع زيادة عدد سكان المملكة وارتفاا أعداد الخريج ن بات  العمالة الوافدة تشكل عبلا  قيه ع ي 

سوق العمل السعود    فكث  ال دي  عن مشكلة " السعودة "   وال ي نطل  عل  ا في سياق الدراسة " توط ن 

 همية كب  ة من خهل وسا ل اتعه  الم تلفة وداخل أروقة الجامعات الو ا ف"  وال ي نال  ت طية اع

 في القطاع الخاص السعودي:( . مفهوم توطين الوظائف )السعودة1

سعد توط ن الو ا ف " السعودة" بالقطاا الخاط السعود  من أهم توج ات خطم التنمية ال كومية وقد 

 الفرط الو يفية المه مة للأيد  العاملة الوطنية   سخرت ل  الكي   من الموارد واؤمكانات لتوف   

 وقد اختلف الكتاب والباحيون في تحدد مف و  توط ن الو ا ف )السعودة(  وسوا نورد تع  التعريفات ل ا 

  68تع ي السعودة زيادة معدتت احهل العمالة الوطنية محل العمالة الوافدة في أسواق العمل الوطنية 

  ب ن ا " ت هيل ال خص للقيا  بو ا ف معينة مسندة أعمال ا أ ي كفا ات ع   سعودية شرط وتعرا السعودة

 69أن تكتمل جميع العناصر المطلو ة  دا  العمل في ال خص السعود  

                                                           
أحمد، سيد فتحي، سعودة سوق العمل السعودي: دراسة اقتصادية ميدانية ، دراسات سعودية، معهد الدراسات الدبلوماسية   66

 .28، صم، 1993/ 7بالرياض، العدد 

 .133ص  مرجع سابق، خليج العربي ، فرحات ، فاروق أحمد ، التوطين والاحلال في دول ال  67

 .122صم، 1988هـ / 1409، 24الشلوي ، عديم ، السعودة وادارة القوى العاملة ، مجلة كلية الملك خالد العسكرية ، العدد   68

 .11ص مرجع سابق، عبد الهادي سعود المسعود الرشيدي ،   69
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   يا تعرا ب ن ا " تعليم وتو يف وتدريش وتطوير القوى العاملة الوطنية   وال فاظ عل  ا للقيا  بالم ا

 70ة   ا و ل  لهعتماد ع ي القوى العاملة السعودية بدت من القوى العاملة ع   السعودية والواجبات المنوط

و عرا توط ن الو ا ف ب ن    أحهل العمالة الوطنية )السعودية( محل العمالة ا جنبية تعد ت هيل م الت هيل 

 71 الكافي لش ل لو ا ف في القطاا الخاط بالمملكة العر ية السعودية

من اختها هؤت  الكتاب والباحي ن   أت أن  علش ع ي تعريفا  م للسعودة ب ن ا أحهل العمالة الوطنية و الرعم 

 محل العمالة الوافدة  سوا  يان  ل  في القطاا الخاط أو في القطاا العا   

ية محل العمالة أحهل العمالة الوطنمما سب  يتضح أن مف ومي السعودة وتوط ن الو ا ف يؤديان المع   نفس   أ  

 الوافدة للقيا  بدورها الفاعل والمرسو  في التنمية   سوا  يان  ل  في القطاا الخاط أو في القطاا العا    

وتكمن أهمية السعودة في أن ا تميل حقا للمواطن السعود  بالعمل في بلد   ولتفاد  مزيد من البطالة ب ن  

خفاق أو التباطؤ في ايجاد حلول مناسبة ل ا  قد يؤد  أ ي نتا   ت فلات العمالة المواطنة  حي  أن الفشل أو ات 

 72تحمد عقباها   ميل تفش ي  اهرة البطالة وت    ا  ا اتقت ادية والنفسية واتجتماعية ع ي أفراد المجتمع 

 الإستراتيجية السعودية في توطين الوظائف:. ملامح 2

  التا ية في ه ا المجال  و ل  ع ي النحو يمكن استعرا  أهم مهم  اؤس  اتيجية السعودي

  وتس يل تكييف المؤسسات مع العمالة الوطنية   5 السعودة  قرار مجل  الوزرا  ب ن تكون 1
 
 % سنويا

 عن خطم السعودة  وتزويد المؤسسات التعليمية باحتياجات سوق 2
 
  أ شا  مجل  للقوى العاملة مسلوت

 العمل 

   ورفع تكلفة استقدا  وتش يل الوافدين  يواطن ن العامل ن في القطاا ا ه   وتع حد أد ش  جور الم3

   ر م المساعدات وال وافز ال كومية بما تحقق  م شآت القطاا الخاط من تقد  في تو يف العمالة الوطنية 4

 سعودي ن اعتماد البديل السعود  باؤعهن عن أن جميع الو ا ف ال ي سش ل ا وافدون  و ا ف شاعرة لل  5

   أ شا  هيلة تنمية الموارد البشرية   لتوف   اتعتمادات المالية الهزمة ؤعداد الخريج ن الجدد للعمل 6

تشنيد يليات التقنية والمعاهد الفنية باؤشراا المش  ا ب ن وزارة العمل والشلون اتجتماعية والمؤسسة   7

 ما تحتاج  سوق العمل من كفا ات م قولة العامة للتعليم الف ي والتدريش المهني   لتو يف 

  أ شا  تع  المشار ع الخاصة بالتدريش والتو يف في تع  مناط  المملكة الم تلفة من ش ن ا اؤحهل 8

 للعمالة السعودية بالقطاا الخاط   وتوف   فرط الت هيل والتدريش والتو يف المناسبة  التدريجي

 لل اجة المل ة للكوادر البشرية  ات الت هيل وا ي  التوسع في مجال التعليم العا 9
 
 المتوسم  العل يلمتوسم تبعا

                                                           
الرياض،  ،4ليج العربية، مجلة جامعة الملك سعود، العدد عبيد بن سلطان، أهمية توطين الوظائف في دول الخ الصنيع، 70

 .22صم، 2001
سياسات وبرامج  من خلال مواجهة مشكلة البطالةالمنظمة العربية للتعاون الدولي، إدارة تنمية الموارد البشرية والتشغيل ب  71

نوفمبر/ تشرين الثانى  22–20القاهرة، "، ةالعاملة العربي الأيديورشة عمل حول " توطين الوظائف وتنقل توطين الوظائف، 
 ..20، ص 2005

الموقع:  متاح في٪،  90نسبة التوطين في القطاع المصرفي تتجاوز   72
https://www.alkhafji.news/2016/05/25/268383.html 
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  أل اق المرأة السعودية تسوق العمل بوصف ا المورد البشرى ال ى لم يتم است هل  ع ي الرعم من قدرت  ع ي 10

 73المساهمة في عملية التنمية والتطوير 

% من وجم سكان السعودية  وه ا يتطلش خفشا  20دود   ات ا  قرار بإيجاد سقف للعمالة الوافدة في ح11

 ألف عامل   412ما سعادل  أ % سنويا    6 4للعمالة الوافدة ب سبة 

  قام  وزارة العمل بات ا  عدد من اؤجرا ات التنفي ية تس  اتيجية توط ن الو ا ف  ومن ا  وقف من  12

% من العامل ن في 30ة  وأصدار قرار يق    تسعود  م ن 29ت    ات تستقدا  واست دا  عمالة وافد  لعدد 

 قيادة سيارات ا جرة ومنع اتستقدا  للم شآت ال    ة     الخ  

  ات ا  اؤجرا ات الموازية لت هيل وأعداد العمالة الوطنية وح  م شآت القطاا الخاط ع ي اتستفادة من 13

 ق تنمية الموارد البشرية  وبشكل ت يشر ب طم التنمية الو ا ف المرتبطة باتفاقيات التدريش الم  مة مع صندو 

%   وفي القطاا  49أ ي  46وتش   اؤح ا يات أ ي ارتفاا السعودة في قطاا الخدمات الشبابية واؤعهمية من 

% بننما جا  قطاعات الزراعة واتستشارات والمحاماة والطاقة والنقل ا قل من  20 السعودةتقارب  ال اي

 74%(  2 90سعودة  وفي القطاا الم رفي قار    سبة التوط ن من الج س ن )ناحية ال

  في تنمية الموارد البشرية بالقطاع الخاص السعودي. إسهام " السعودة" 3

لقد اهتم  خطم التنمية بموتوا تنمية الموارد البشرية السعودية تعليما وتدريبا وت هيه وتش يه  ويمكن 

 في تنمية الموارد البشرية بالمملكة   فيما ي ي لسعودة" أس ا  " ااستعرا  جوانش 

 إسهام السعودة في التدريب والتوظيف من أجل التوطين: -أ

أن بنلة و قافة العمل في القطاا الخاط السعود  ت تزال ع   م جعة لعمل السعودي ن  ما سستد ي ب ل المزيد 

ة أو من حي  أعادة الن(ر في قرارات السعودة أو   يلة من الج د سوا  من حي  تدريش وت هيل العمالة المواطن

 75بنلة و قافة العمل في القطاا الخاط لجعل ا أكث  جا بية  ما سس م في زيادة  سبة التوط ن ف  ا 

القطاا الخاط اؤس ا  في تنمية الموارد البشرية في المملكة العر ية السعودية عل  ا أن تبدأ  لم شلاتوح   يتس   

 اس  اتيجيا طويل المدى  في ت ي 
 
   ن ج ا التقليد  في أدارة سعودة الو ا ف لت خ  تعدا

 القطاا الخاط اؤس ا  في تنمية الموارد البشرية في المملكة  في بغي عل  ا  لم شلاتوح   يتس   

 اس  اتيجيا طويل المدى  -
 
 ت ي   ن ج ا التقليد  في أدارة توط ن الو ا ف لت خ  تعدا

 ع ي  توف   أفشل الوسا ل الممكنة تستيعاب سوق العمل للكفا ات الوطنية  العمل  -

ال د من تردد تع  من(مات القطاا الخاط في تو يف الشباب السعود  بحجة عد  موا مة الت   ات  -

 76مع الو ا ف المتاحة  وعد  وجود الخ  ة الكافية لدى الشباب المت ر  حدييا   مقارنة بالعمالة الوافدة 

                                                           
صندوق تنمية الموارد البشرية وتحديات توطين الوظائف، رسالة دكتوراه غير منشورة، جامعة  العبد الحافظ، محمد بن علي ،  73

 .38م، ، ص2010قناة السويس، مصر ، 

هـ ، ص 1420( ، 7تركتاني ، حبيب الله بن محمد رحيم ، توطين العمالة الوطنية مسؤولية من ؟ ، التدريب والتقنية ، العدد )  74
26. 

 
(*)

ودة، وتعتمد فكرته الأساسية لتحفيز على توطين الوظائف كمعيار  جديد للسع وزارة العمل السعودية مبادرة منهو :  نطاقات  
 على تصنيف المنشآت إلى أربع درجات ) أحمر/أصفر/أخضر/ممتازة( حسب تفاوتها في مقدار توطينها للوظائف.

 .3هـ، ص1430وزارة العمل، موجز استراتيجية التوظيف السعودية ،   76

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%88%D8%B2%D8%A7%D8%B1%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%85%D9%84_%D8%A7%D9%84%D8%B3%D8%B9%D9%88%D8%AF%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%88%D8%B2%D8%A7%D8%B1%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%85%D9%84_%D8%A7%D9%84%D8%B3%D8%B9%D9%88%D8%AF%D9%8A%D8%A9
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  تم الت طيم 2016ال ي أطلق ا و ي الع د ا م   محمد بن سلمان في أبريل  2030وفي أطار رؤية السعودية 

ألفا بحلول  450للإنفاق أكث  ع ي التدريش الف ي    دا زيادة عدد المواطن ن العامل ن بالقطاا الخاط بمقدار 

 % بحلول نف  الموعد 40% أ ي  45 وخف  م   ات رواتش القطاا العا  في الموازنة العامة من 2020

 % في السنوات الخم  القادمة  9% أ ي  6 11كما تس  دا خف  معدل البطالة ب ن السعودي ن من 

 

 ومن أهم ا  ن كر ما ي ي  تنمية الموارد البشرية: تبني برامج وآليات للسعودة تسهم في  -ب

 ويحدد  سش التوط ن حسش القطاعات ووجم الشريات    لمواج ة البطالة ب ن المواطن ن (*)  برنام  نطاقات 1

و عت   بداية لمجموعة من ال وافز والتعليمات ال ي (:   ال  نام  الوط ي ؤعانة الباحي ن عن عمل )برنام  حافز2

 لدعم الباحي ن عن العمل وعزيز فرط تو يف م  -رحم  الله -أمر   ا المل  عبد الله بن عبد العزيز 

هد   لتوف   5/8/1430( وتاري  260التو يف السعودية  صادرة بموجش قرار مجل  الوزرا  رقم )   اس  اتيجية3

 فرط العمل المنت  للمواطن ن وف  من(ور اس  اتيجي متكامل تتشافر من خهل  يافة الج ود لتطوير 

 77فيما ي ي  سوق العمل وتعزيز القدرة التنافسية لهقت اد الوط ي  وتتميل عناصر ه   اتس  اتيجية

 توف   عدد ياا من الو ا ف تستيعاب طال ي العمل السعودي ن  -

 توف   و ا ف  ات قيمة مشافة  -

 تنمية وتطوير العمالة الوطنية  -

  باؤنتاجيةتنمية رأ  المال البشر  السعود  واترتقا   -

لمملكة لدعم خطم نوط ن الو ا ف في صندوق تنمية الموارد البشرية  سعد من أبرز ا ليات ال ي است دم  ا ا -4

هد  والمرسو  الملكي 29/04/1421( بتاري  107القطاا الخاط  أ ش ئ بموجش قرار مجل  الوزرا  الموقر رقم )

 هد ت خ نت  اتعتبارية المستقلة أداريا وماليا 5/5/1421( بتاري  18الكريم رقم ) /

 78ل ا هداا ال ي سس ي أ ي تحقيق ا  وتتلخص فيما ي ي وت بع أهمية صندوق تنمية الموارد البشرية  من خه

 تقديم اتعانات من أجل ت هيل القوى العاملة الوطنية وتدريب ا وتو يف ا في القطاا الخاط    -

 المشاركة في ت هيل القوى العاملة الوطنية وتدريب ا ع ي و ا ف القطاا الخاط   -

  بتنفي  عدد من اتتفاقيات مع م شآت القطاا الخاط 2013عا   وقد قا  صندوق تنمية الموارد البشرية خهل

( اتفاقية  و 170 17" و ل  من خهل تنفي  برام  دعم التدريش والتو يف ال ي يقدم ا ال ندوق  و لغ عددها) 

 79( فرصة " 627 217( م ش ة   و لغ عدد فرط التدريش والتو يف )491 7شارك  في تل  اتتفاقيات )

 ديد من ال  ام  ال ي يقدم ا ال ندوق لدعم اس  اتيجية توط ن لو ا ف   ومن أهم ا وهناا الع

 برنام  الدعم اتتافي للأجور    دا التحف ز ع ي توط ن الو ا ف ودعم تو يف الشباب بالقطاا الخاط   -

المحهت ال سا ية  أطهق برام  أخرى  ت ص  التدريش السياحي المت  ص  دعم عمل المرأة في الم ا ع  ت  ن   -

(يم الوط ي للتدريش المش  ا  ندعم المعلم ن والمعلمات  دعم التدريش والتو يف للمؤهل ن وع   المؤهل ن  الت

 و رنام  دعم عقود التش يل وال يانة   وع  ها من ال  ام   

قع علي  ع ئ كب   في ون(را  همية توط ن الو ا ف ع ي يافة المستويات   فإن صندوق تنمية الموارد البشرية ي

 نجاح الج ود المب ولة في تحقي  اس  اتيجية توط ن الو ا ف في المملكة العر ية السعودية 

                                                           
 www.hadf.org.saصندوق تنمية الموارد البشرية،   77
 .50هـ ، ص1435هـ ، الرياض ، 1435-1434البشرية ، التقرير السنوي العام  صندوق تنمية الموارد  78

79
 .2016-10-06اريخ بت  http://www.tuniscope.com/article/80451/arabe/stear/association-18413-493015: أخذ من موقع -

http://www.tuniscope.com/article/80451/arabe/stear/association-18413-493015
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و الرعم من اتنجازات الكب  ة ال ي حقق  ا السعودة طيلة الف  ة الماتية أت أن ما تحق  ما زال دون المستوى  

ل مجل  التعاون الخليجي  ل   مما جعل ا تعقد مؤتمرات الم مول مقارنة ب هداا السعودة  وقد أدرك  يافة دو 

وندوات لمعالجة ه ا ا مر  ومن  ل  المؤتمر الخام  للجمعية اتقت ادية العمانية بالتعاون مع الجمعية 

 (   وقدم  أحد أوراق العمل تع  المق  حات لتر ي  2012يناير  8و  7اتقت ادية الخليجية   مسقم ) 

 الة في دول مجل  التعاون الخليجي مسار توط ن العم
 

 الخاتمـة:

للوصول  الوطنية العمالة ت جع بنلة ايجاد ع ي البشرية  مشتملة الموارد ؤدارة متكاملة عملية أن توط ن الو ا ف  

 ف  ا  تعمل الم شآت ال ي أهداا لتحقي  الس ي في طاقا  ا وقدرا  ا أا ي أقص  

آلية لتفعيل دور القطاا الخاط الخليجي في تنمية الموارد البشرية توط ن الو ا ف كوبعد دراسة موتوا 

 المحلية  مع ال  ك ز ع ي ال الة السعودية  تم التوصل للنتا   التالية 

 أن توط ن الو ا ف قرار اس  اتيجي ي دا أ ي اتستيمار الطويل ا جل في العن ر البشرى الوط ي   -

    والتطورات ال ي يمر   ا القطاا الخاط في الدول الخليجية  أن النمو   ال ا ي للتوط ن ت يته -

 أن نجاح توط ن الو ا ف مرهون بال زا  وقناعة مها القطاا الخاط بفوا د توط ن الو ا ف  -

 في أعلش أدارات الموارد البشرية من ج ود لتوط ن الو ا ف يتم ب سلوب أدارة ا فراد  -
 
أن ما يب ل حاليا

 ا التوج  اتس  اتيجي فيتطلش ر م توط ن الو ا ف بالتوج ات اؤس  اتيجية للم شآت التقليد   أم

أن التوط ن لن يتم بقرارات أدارية أو مبادرات متجز ة أو برام  عمل ت ترا ي احتياجات الدولة من العمالة   -

 .اتقت ادية واتجتماعيةا جنبية الوافدة ال ي ت يمكن أن نتجاهل ت    ها ال قيقي في متطلبات التنمية 

أن البلدان الخليجية قد تمكن  من تحقي  تقد   س   في عملية توط ن الو ا ف ويبقش الطري  أمام ا طويه  -

 ومحفوفا بالعديد من العقبات بوج  خاط في القطاا الخاط

 و نا  ع ي ما ورد من نتا     يمكن الخرو  بالتوصيات التالية 

 ن ن وتحف زهم ب همية العمل في الو ا ف الفنية  وتوف   مراكز للت هيل المهني  شر الو ي ب ن المواط -

أشراا المؤسسات التعليمية والتدريبية تنجاح برام  السعودة من خهل اصهح ال  ام  التعليمية والتدريبية   -

 و ما ي تجم مع متطلبات سوق العمل المتسم بالت    

لسعود  للعمل في م تلف المجاتت ال ي تش ل ا حاليا العمالة الوافدة ودون عر   قافة العمل لدى المواطن ا -

 استثنا   واجرا  حوار مفتوح مع يل الج ات  ات العهقة تسعودة العمالة 

 ال  ك ز ع ي اتستيمار في المجاتت ال ي تطور المعرفة وترفع الكفا ة اتنتاجية لدى المواطن السعود   -

 ورصد العمل الخليجي سوق  متطلبات عن وتبادل ا وتبويب ا المعلومات جمع ع ي يقو  أقلي ي مركز أ شا  ترورة -

 المستقبلية والتوقعات وال  كيبة السكانية الوافدة  العمالية ال  كيبة واقع ع ي والتعرا المجل   دول  في مت   ات 

 .واؤحهل التدريش واحتياجات المواطنة العمالة لنمو

ن الو ا ف من ا هداا القومية الطموحة ال ي تس ي لتحقيق ا يافة ال كومات لشمان الرفا  وتبقش عملية توط 

للشعوب وا من واتستقرار وأرسا  أس  العدالة اتجتماعية مما يتطلش تكييف وت(افر ج ود م تلف الج ات 

 تنمية الشاملة المعنية بقشايا التنمية البشرية والتش يل ومواج ة تحديات البطالة  وأنجاح خطم ال
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 الملخص

ة انطهقا من درا ات في تنمية الموارد البشري( سة حالة لمدينة "صفاق " كميال   دا ه   الورقة أ ي الت كيد ع ي دور الجمعي(

راسة ع ي المبح  الكيفي واق ي للمجتمع التو   ي 
ة ال ي انطلقنا من ا ستقو  ه   الد(   ا سا  ي سلسلة من منطلق  و  وتختبار الفرتي(

ف من عش
)
نة تت ل واحد وهو العمل  ٍ  اختلف  من حي  المنطلقات وا هداا  لكن ا تلتقي في مبد اتجمعي(  ر المقابهت شب  الموج( ة تعي(

ة  ةأ ي  في ه ا البح  وس ستند ع ي تنمية الموارد البشري( مزي( ة الر( فاعلي( تفاعل الجمعيات مع محيط ا الخارجي ن(را أ ي  برادس م الت(

ة    وأن( المح ي والعال ي يات ل ع ي مف و  الت شلة اتجتماعية كآلية ل شر أخهقشت تسيما ونحن س أيشا الن(رية اليقافية م م(

رتقش في تطوير العمل  جديدة و قافة وسلوكيات 
 
ات ودورها الم ة ه   الجمعي( ويبقش رهان ه   الورقة محاولة ت كيد مدى فاعلي(

ات اليو  سعمل ع ي أدما  مف و  جديد "اؤيتيقا اؤيكولوجية" في عم   ة  فقد صار دور الجمعي( الموج(  لتنمية الموارد البشري(

ي   فتنمية المالمجتمعات ا فحسش بل للجانش ا خهقي وال ا( ة ت تقو  ع ي ت هيل الرأسمال البشر  والن و  ب   هني( وارد البشري(

مويهت الهزمة للقيا  ب دوارها وت(اهرا  ا ل  ال ظ الوف   ات بالت( ة الك  ى للجمعي( سات اتقت ادي( ولة والمؤس(  ل  تبد من مساندة الد(

ع با خهق ة ق د ت شلة جيل متشب( رور  أيشا أن  كعن ر أسا  ي لتنمية الموارد البشرية تسيما في مدينة صفاق   البيئي( ومن الش(

ة الت ات تطوير آلي( ش ع ي ه   الجمعي( عب   عن ا  كما يتوج( ا باحتياجا  م للت( اتي  ن( م أكث  عمق  باب أ ي العمل الجمعي(
)

كوين يتوج(  الش

واصل مع الخ  ا  من يافة أنحا ة وتنمي  ا وفت  الت(    العالم ؤعادة ت هيل الكفا ات البشري(

ةساسيّةالأ  الكلمات ات  تنمية الموارد البشري( ة    الجمعي( سة  والت( شلة اؤيتيقا اؤيكولوجي( ة للمؤس( ة المجتمعي(   المسؤولي(

ة   اتجتماعي(

ABSTRACT 

This paper’s goal is to emphasize the role of associations in developing the human 

resouces proceeding from a study of the situation of the city of Sfax as a genuine example 

of the Tunisian society and to examine the hypothesis that we are setting. This study will 

be based on qualitative research proceeding from a series of semi-targeted interviews, 

composed often of associations differing in terms of starting points and goals. However, 

they meet in one principle which is working on developing human resources. This research 

will be based on interactive avatar paradigm due to the interaction of associations with 

local and global surroundings. The challenge of this paper is an attempt to emphasize the 

effectiveness of these associations and their role in achieving the development purpose. 

The role of associations lies in integrating a new concept « ecological ethics ». Developing 

human resources isn’t only based on qualifying the human capital and its mental 

advancement but on the moral and the healthy side as well. So the governement and the 

economic institutions have to support the associations with funds so that they play their 

role in the upbringing of a generation  saturated with environmental ethics as a 

fundamental element to develop human resources in Sfax. Also, these associations have to 

develop the mechanisms of formation and communication with experts in different parts of 

the world so that they rehabilitate human  competence and develop them. 

Basic terms : associations, developing human resources, ecological ethics, CSR, and 

the socialization. 
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 مقدّمــة:

ات القرن الماض ي )ق     نمية من   ماني ي( ولة عن وعودها بإتما  مشروا الت( ي الد(
)
( قد فتح 20يان ت  

نمية بكل مستويا  ا بما في  ل  القطاا الخاط  م  ة الت( المجال أما  أرادات أخرى فاعلة للمشاركة في عملي(

ات  وهك ا صار  ت "الجمعي( ي فشا  مت  ( ا ومتحو(
)
ل ن في  المح 

)
د المتدخ ة أس  اتيجيات ولتعد( تسبش خشوع  لعد(

ولة وا فراد والمقاول ن    ة الفشا ات و  ( 89  ط2006)بوطالش   "]ميل[ الد( يان  مدينة صفاق  ميل ا ميل بقي(

ولة ت شم وف  أهداا  ة عن الد(
)
ات ك يايل مستقل ية قد خشع   ي ا خرى ل    الت  ( ات ف  زت الجمعي(

)
المحل

اتي و قافة  أتجتمع ع ي مبد تسيما تل  ال ياينة متب وج(  نحو العمل الجمعي( م الت( ة  وقد تدع( تنمية الموارد البشري(

و   ي "وتدة  2011جانفي  14العمل التطو( ي أكث  ف كث  تعد أحداث  ة لي ل  1366أ  ش د المجتمع الت( جمعي(

ة ت شم في الميدان11عددها الجم ي أ ي حوا ي  امي   اليقافي والتنمو  وميادين أخرى" ألف جمعي(   2012)ال م(

   (85ط
 
ة عن شكل من أشكال وت اتي( شامن اتجتما ي"ع (  ه   ا رقا  ال ا لة للب    الجمعي( ر  "الت( حسش الت( و(

شامن و  نمية المستدامةاؤ الفي    وشكه جديدا من الت( ة والت( وارد تنمية المأين  ( Prades, 1991) يتيقا اؤيكولوجي(

ة ور ال   و   أكيدة البشري( ياق أ ي الوقوا عند الد( ات في التحسن   تشطلع ب س س ي في ه ا الس( ه   الجمعي(

تنا الت( في أنتا  قيم وأخهق جديدة  وهك ا  التشاريي أطو ي  باعتماد المبدبقيمة العمل الت(  ل أشكالي( فيما الية  تت ز(

ل
)
ةاتا دوار الجمعي(  تتمي ة؟ وما ي ا لي( لتنمية المو  ي( علنة وع   ارد البشري(

 
ات ال ي تعتمدها في تحقي  أهداف ا الم

اتية في تحقي   ل ؟   ه   ال يايل الجمعي(
)
وف

 
علنة؟  م أ ي أ ( مدى ت

 
 الم

  الفرضيّة المركزيّة: -1
ْ
ا  ا وف ات من آلي( رت الجمعي( ما طو(

)
ة ق  يل ية والعالمي(

)
ة المحل تت اتجتماعي( ا للتحو(

ت أ يمساير  ا وترورة  ة  أد(  تنمية الموارد البشري(

ة ال ي انطلقنا من ا المنهج وتقنيات البحث: -2 راسة ع ي المبح  الكيفي(   وتختبار الفرتي(
 قام  ه   الد(

راقبا"ت نة و   (Guibret, 1997, P102) سلسلة من المقابهت شب  الموج( ة باعتبارها "أسلوب استجواب مرنا وم  بعي(

ف  من ع
)
واحد وهو العمل ع ي تنمية    ا تلتقي في الن( اية في مبداختلف  من حي  منطلقا  ا  لكن(  اتشر جمعي( ت ل

ل يل  
)
ة  ويمي ة المت  (  الوحيد ل    المقار ة الكيفي( عت   تنمية الموارد البشري(

 
ة  وت كوين   الموارد البشري( من الت(

ة واتوال مهت الت(  ات ال ي سنعرا  شلة اتجتماعي( والت(  ت الوعوي( سة أهم( ا لي( ة للمؤس( ة اتجتماعي( ة والمسؤولي(

ة  ات في تنمية الموارد البشري( ة الجمعي(  من خهل ا مدى فاعلي(

ساعا من  أحداث 
)
ات قد ش د ات ة في يامل  18413جانفي  فبلغ  14و ما أن( المجتمع ا ص ي للجمعي( جمعي(

و   ي ة في ل ل  ارت ينا أن ن تار م 80المجتمع الت( نة العشوا ي( ل ه   العي(
)
ة بحينا  وتتمي نة تتما    مع أشكالي( ن  عي(

نمية  ة يالت( نمية البشري( حيلة ع ي الت( مة"  وقد تم( اختيارها بنا  ع ي ما ورد في أسمائ ا من عبارات م 
)
شكل "المن(

ة والبنلة وتواصل ا جيال  وه ا  نمية البشري( نمية المتشامنة والت( ن(ي ي المستديمة والت( كل الت(
)

أبرز دليل ع ي الش

ة  نتنا العشوا ي(  لعي(

ات تشكل مباشر وع ي ال  يد اؤلك  و ي  وقد اعتمدنا ع ي تقنية المقابلة شب  الموج( ة مع رؤسا  الجمعي(

ا  م  ها أكث  ع ي  شاط جمعي(
)
ة لهط نا أ ي المواقع اؤلك  وني(  وال اتف ن(را تل زامات البع  تعد أن تم( توج   

فاق  ي   نا ن ت ي أ ي المجتمع ال (
)
نا انطلقنا من المهح(ة المباشرة بما أن

)
  بتحليل البيانات  فإن

)
ا في ما يتعل أم(

ة لتنمية الموارد  ث والمشاركة في  شر ا خهق اؤيكولوجي( لو( اتي و اهرة الت( فقد ان ش( اهتمامنا ع ي العمل الجمعي(

ث النات  عن ال لو( ا  الت( ة جر( فنا المقابلة شب  الموج( ة  ال ي البشري(
)
جاه     م( و 

 
ت(  يع وردود أفعال المجتمع المد ي ت

م  ة  ا مر ال   دع( دت عن ا حوارات وأسللة وتفاعهت ب فة تلقا ي(
)
سبقا تول دة م  حد( ف  ا أسللة مشبوطة وم 
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- The Word Bank, Involving NGOS in Bank supposed activities/ 1989. P1-6. 
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تقاس
 
ا يل( ا حادي  الم

)
ن ة التعم(  في جمع البيانات وتحليل ا  م ت ويل ا  ودو( رة شخ ي(

)
مَة مع المستجو  ن في م ك

فس  ات أ ي جانش اؤجابة عن تساؤتتنا   م( بو( ناها في جدول  ل ل  وجدنا اختهفا في  فاصيل العميقة والت( ن(را للت(

وعوي(   ال وال مهت الت(
)
ة واتت قافة المشار عي(

)
ة فف  ا  البح  العل ي  والي ات لتنمية الموارد البشري( ات الجمعي( ة  آلي(

عطيات ال ي 
 
ة حسش الم كوين  ل ل  سنشمل بحينا  هث عناصر أساسي( ة واحدة  ي الت(  ا تح  آلي(

)
ولكن تجتمع يل

ة تفكي  وأعادة بنا   رة  ويل(  ل  تم( تعد عملي( متكر(
)
رة واله لنا عل  ا وتم( عنو  ا حسش المواتيع المتكر( تح (

عطيات ال ي لدينا  كما قمنا بتحليل وت ويل 
 
راسات ا خرى مع مناقش  ا الم

لنا علي  ودعمنا  ببع  الد(  يل( ما تح (

ة ال مزي( ة الر( فاعلي( راسة ع ي برادس م الت(
 ي   وستقو  ه   الد(

 
فاعل للت(  ن(ر أ ي التن(يم والمؤسسات نتيجة

ة  و  ل  تتجاوز الم وابم والعهقات اتجتماعي( سة تعدها المتبادل ب ن الفرد والمجموعة  و ل  من خهل الر( ؤس(

ة  كما أننا س ستفيد من مف و   ة وأخهقية و يئي( ة و قافي( ة وأ ساني( اتقت اد  ح   تكون  ات أتعاد اجتماعي(

ة من آليات البح   ز ه ا ال  ادس م أيشا تفاعل الجمعي( ل  ا ال  ادس ماتت ال كآلي( ات مع محيط ا   وما سعز(

ح(ش "بالقبول والشرعية أ ا فمي واتقت اد  واليقافي والبي ي(  الخارجي المح ي والعال ي )المحيم اتجتما ي
 
ت ت

 ل ل  فإن( (  24  ط2006)أليا    ا  ا ومنتجا  ا متوافقة مع  قافة المجتمع ال   تعمل في "لم تكن اس  اتيجي( 

 (ري( الن( 
)
ة جدا تسيما ونحن  عمل ع ي البح  في الت     والت  ر ب ن الجمعي( قافي( ة الي ت والمجتمع واعتماد اة م م(

  ق د تنمية مواردهم ات جديدة لدى ا فرادات وسلوكي( ة ل شر أخهقي( ة كآلي( مف و  الت شلة اتجتماعي( 

ل  تح (
 
تا   الم مة ه ا البح   وأن( الن( ويان  ال اية من ورا  يل(  ل  بلوغ ا هداا ال ي أشرنا أل  ا في مقد(

ننا من ال  ول عل  ا خهل عل  ا من خهل العمل الميدا ي تبقش قابل
)
مك

 
ة وأن( المعطيات ال ي ت حق(  خاص( ة للت(

ة  راسة سوا  تل  المت( لة باؤشكالي(
ة ال ي يان  هدفا ل    الد( المقابهت أجاب  أ ي حد( تعيد ع ي المحاور ا ساسي(

ة ال ي انطلقنا من ا   أو بالفرتي(

I- :المفاهيم الأساسيّة 

 (اهراتالت( يأشكال المجتمع المد ي ال   يقو  بجملة من "ا فعال"   ي شكل من مفهوم الجمعيّة: -1

ة كوي ي( ورات الت( ة والد( راسي(
ا  الد( ة لتحقي  أهداا وا ي( عي( نة ب فة تطو( ة معي( مة ع   ر حي(

)
أهداا ل ا   و ي من(

ة في ف م نقا ص المجتمع والو ي   ا  م اتهتما  بإش ز ه   الب    با سبقي( ولة عن سامية  وتتم ( كاليات  جزت الد(

  التطر(ق أل  ا ومعالج  ا 
)
حسن  ي واؤشعار بالمشكل لدى أفراد المجتمع ياف ور الت(  كما تلعش الد(

 
   ة

)
 والتوج(  نحو حل

أ   ة بما أن( ا هيكل من هيايل المجتمع المد ي فمي حسش "هابرما " تطرح القشايا اتجتماعية أما  الر( فالجمعي(

ة تسم  بمناقشة ه   المسا ل أيشا أما  العا   وتستوجش بال رورة "وجود مكان عمومي ووسيلة ات ال عمومي( ش(

 ( Frydman, 2004, P125الرأ  العا " )

ات "الت(  و ي الجمعي( ي البن  الد( ا سس ( عة اتهتمامات  أم( سات وجماعات متنو( ة" فمي مؤس( ن(يمات ع   ال كومي(

ا عن ال كومات  و  يا أو جز ي(
)
ة يل

)
سم بالعمل اؤمستقل

)
عاو ي وأهدافاتت ة لنس    سا ي والت( يحب(  و  81تجاري(

ون  سمية  ن( السوسيولوجي(
)
ولة أين يكون تيمين م للمجتمع ه   الت ة العا لة )القبيلة(/ الد( دون ع ي  نا ي(

)
 م يؤك

اتي نمطا من أنماط المشاركة في ال ياة اتجتماعية واتندما   ل العمل الجمعي(
)
داخل المجتمع وتدر(ب المد ي  ويمي

عب   ع د ماك  في   ) نا فراد ع ي الت(
)
ة  وقد أك ل المسؤولي( ات وتحم(

)
( ع ي 1920-1866مشايل م  وفر  ال 

ات المجتمع المد ي وا ه ي  اتي كتعب   عن فعالي( طو( ي وع ي القبول ال ر بال شاط الجمعي( و ي والت(
)
 الجانش الط
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- UNCTAD, (Report of the meeting of the role of NGOS in the developpement of the least developed countries) 
Kathemandy, 1989. 



 

162 
 

حدة م تلف أ ددت ا مم المت( فاا عن وقد ح( نمية  والد( ات في "أعادة الت( هيل  والت( دوار وأهداا الجمعي(

ات
)
ة" وتوجي  ا فراد أ ي اتعتماد ع ي ال  ة واتجتماعي( ولة  82ال قوق اتقت ادي(  وتقليص الش( م ع ي الد(

ة ال ي مفهوم تنمية الموارد البشريّة: -2 تج(  سعود المف و  في ج ور  أ ي أدارة الموارد البشري(
 
ل حسش ت

ة )هدا اجتماعو   "ريبات ريقن " في  هث مقار ات ات المجموعة اتجتماعي( (    finalité sociétale  حاجي(

جاح الما ي )هدا اقت اد   finalité (   م تنمية يل شخص )هدا أ سا ي finalité économique والن(

humaine ) (Zghal, 2000, P46)  

لو 
)
ة تمي ة في تحري  وصقل وصيانة وتنمية القدرات والكفا ات أح" تنمية الموارد البشري( مات ا ساسي( د المقو(

ة تمد( ات سان بمعارا أو  ة  ومن  م( فمي وسيلة تعليمي( لوكي( ية والس( ة والفن( ة والعملي( ة  في جوانب ا العلمي( البشري(

ات أو مبادئ أو قيم أو فلسفات تزيد من طاقت  ع ي العمل واؤنتا ة معلومات أو ن(ري(    و ي أيشا وسيلة تدريبي(

رة والمسال  المتباينة في ا دا  ا ميل واؤنتا  ية المتطو( ة ال ديية وا ساليش الفن( رق العلمي(
)
و ي ك ل    تعطي  الط

ة  و ي أخ  ا  ة أو اليدوي( عيد صقل قدرات  وم ارات  العقلي(
 
ة ت شافة وم ارات  اتي( ية لمن  اؤ سان خ  ات م  وسيلة فن(

فات  في الو يفة وعهقت  مع زمه   ورؤسا   ومرؤوسي " وسيلة عيد تشكيل سلوك  وت ر(
 
ة ت )من ور   سلوكي(

ة اتهتما  برأ  المال البشر  بتكوين  والس( ي نحو رفع مستوى (195  ط1975   وتع ي تنمية الموارد البشري(

ة التعامل مع الت(  ام ارات  بمنح  المعلومات الجديدة  وكيفي( ة و ل  كنولوجي( ت ال ديية  ودعم البحوث العلمي(

ة  رت في عمل ا لتنمية الموارد البشري( اتية قد طو( ت   ع   أن( ال يايل الجمعي( لتطوير مستوى خ  ات  ومستوى مردودي(

وصارت اليو    تم( بت ي      اأ  لم تعد أهداف ا مقت رة ع ي تعليم ا فراد وت هيل م فحسش  بل ت  ( ت وج 

ات جديدة لدي م  وع ي سبيل  فرادا   اتسلوكي(  ة  الميالوتعديل ا وعر  أخهقي( ة الم تم( كوي ي( ورات الت( ن كر الد(

ة من خهل  ة  أ  تس ي مراكز التنمية البشري( ة الع بي(  وي(
)
ات  اتدريبت( ال ه  بال  مجة الل أ ي تعليم ا فراد سلوكي(

  نجديدة كتعويدهم ع ي برودة ا ع اب واتبتعاد ع
)
ا ي تس ي ه   المراكز أ ي تشكيل  فزة" وحش( ا خر  و الت( "ال 

وكيات الجديدة ال ي س س ي 
)
فات ا فراد وتطوير عهقا  م ب وا  م و ا خر  ولكن السل وأعادة تشكيل ت ر(

ات في  شرها والت كيد عل  ا لدى ا فراد  ي "ا خهق اؤيكولو  ة"  لدراس  ا في ه   الورقة وأبراز مدى دور الجمعي( جي(

ة ل شرها؟ اتي( ة وما ي ا ليات ال ي تعتمدها ال يايل الجمعي(  فما المق ود با خهق اؤيكولوجي(

 ":l’Ethique écologiqueمفهوم الأخلاق الإيكولوجيّة " -3

ة  ي حقل   قة بحماية المحيم  هدف ا  جديد   فر ي   ا خهق البيئي(
)
ة المتعل عال  المشايل ا خهقي( للفلسفة س 

ة  ويقد(  لنا ه ا المف و  خ ا ص عديدة ا   ة حماية البنلة العالمي( ا ؤشكالي( را أو دافعا أخهقي( قد(  م  (
 
سا  ي أن ت

ر   فقبل يل(   ي  ي  جديرة باتهتما  ة بالواجبات ب ن من مف و  ا خهق  أ    تم( ا خهق الت(  طو( ة خاص( قليدي(

 
َ
ة  في ح ن ت ة  د  م  البشري( ة ا خهق البيئي( ة لتشمل شعوب أ ي من نطاق اتهتمامات ا خهقي( خار  المجتمع وا م(

 
)
ن أجيال المستقبل  العالم وأيشا ال يوانات والمحيم الط ل و بي ي والمستقبل القريش ال   يتشم(

)
ا زمة "تمي

ة مشكه    وت يمكن   (  ايوني(  البيئي(
)
فردبلد أن يحل   ع ي البه      ولتجاوز   بم 

)
ة ا زمة فإن فاقشري(

)
ع ي تع   اتت

ة ويل(   عاون فيما بين ا و ل  ع ي مستوى  اتي ووط ي وعال يت( الالقيم و  ش حوكمة عالمي(
)
فحماية محيطنا يتطل

ة  ي أ  ة" نأخهق بيئي( لة في مقار ة يوني( ة بامتياز ومتج(   وقد هي( ت (Tongjin, 2007, Pp26-27) أخهق عالمي(

نني(  اجمة عن ال شارة الت( ات والسبعي ي( سنوات الست( ة الن( ةات من القرن الماض ي قدو  ا زمة اؤيكولوجي(     يعي(

دة  الت(   اوأسبا  اجم عن متعد( ا   والتلوث الن( ث الكيميائي الس( ث ال وا  والما  وال  اب  التلو( ث البي ي )تلو( لو(

قص في الموارد ) الطاقة  ا راض ي الخ بة  المعاالن(  لبة(  والن( واز فايات ال ( البي ي  ن دن والميا  الع بة(  واختهل الت(
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ر في جميع أنحا  العالم(  وقد  ع الديم رافي والتر ( ا البيولوجي  التوس( عن  انبيق )أزالة ال ابات  فقدان التنو(

ة اؤ سان  ة مقار ات حا رة ولعل( أش رها كتاب "مسؤولي(  Man’s responsability forلطبيعةنحو اه   الوتعي(

nature"  للفيلسوا ا س  ا ي "جون باسمور  1974ال     ر سنةJohn Passmore ومقال "هل هناا حاجة "

 Richard" لدد"ر شارد روت ي "? Is there a need for a new, an environnemental ethic ؟ خهقيات جديدة

Routly ل"  وقبل
)
ل في ستوك ولم حول   ل  مي حدة ا و( رمزا للر( وة  1972البنلة سنة  ا عقاد مؤتمر ا مم المت(

ة اؤيكولوجي(  قة بحماية البنلة ال ي ةالعالمي(
)
ة المتعل ة والعالمي( حوتت سن( القوان ن الوطني(   وقد راف  ه   الت(

 و  تسارع  تشكل كب   
)
ة ال   يرتكز ع ي المبادئ الي  الية ه ة الت( ساعدت ع ي تعمي  مف و  ا خهق اؤيكولوجي(

ة  و ي ال د(  مبدأ العدالة - يا   ا د ش من المطالبة ا خهقية البيئي( ل تحد(
)
ة سشك ة العالمي( فت سن  العدالة البيئي(

 للمجتمع العال ي 

 سقا و مبدأ المساواة ب ن ا جيال  ع ي يل جيل أن ي  ا ل سل  ال (وظ المتساوية في العنش تسعادة   -

ة وخ بة   اقت اديا وسياسيا   يحا وأرتا نقي(

ا البيولوجي وسهمت   فه مبد - بيعة  من واجش الكل المحاف(ة ع ي الن(ا  البي ي وحماية التنو(
)
أ اح  ا  الط

بيعة  أحد ينكر أو سش  في أن( 
)
 ( Tongjin, 2007) ازدهار الكا ن البشر  مرتبم بازدهار الط

II- شريّة:مدى فاعليّة الجمعيّات ودورها في تطوير العمل الموجّه لتنمية الموارد الب 
ة ب ن تقني( ي المقابلة شب  الموج( ة والمهح(ة المباشرة  أما   يشعنا ه ا القسم  استنادا أ ي ال ركة الت( ليفي(

وصيات  ولكن قبل  ل  تبد( من تقديم  تا   ومناقش  ا مع  كر أهم( الت( ترورة تحليل المعطيات والوصول أ ي الن(

  (2( وجدول )1ل )  كما هو مب ن في يل من جدو مجتمع دراستنا
 : تقديم العيّنة1الجدول رقم 

 نوع أنشطة الجمعيّة إسم الجمعيّة

ة بن  الخ  ة ة جمعي( ة تنموي(  بيئي(

م ة للبنلة  من صفاق  أ ي البحر ا بي  المتوس( طي( ة المتوس( ة التو سي( ة الجمعي( ة تنموي(  بيئي(

بيعة والبنلة ب فاق 
)
ة حماية الط ة جمعي( ة تنموي(  بيئي(

ة صفاق  المزيانةج ة معي( ة تنموي(  بيئي(

نمية المتشامنة ة الت( ة جمعي( ة تنموي(  بيئي(

نمية المستديمة ب فاق  ة الت( ة جمعي( ة تنموي(  بيئي(

ة فنون ال ياة ة جمعي( ية وت هيلي(  فن(

ة ة وتنمية الموارد البشري( راسات ا ن  و ولوجي(
ة للد( و سي( ة الت( كوين ودعم البح  ال الجمعي(  عل يالت(

ة ب فاق  ة العالمي( ي( ة ال رفة الفن(  تعليم  تش يل وتكوين جمعي(

ة تواصل ا جيال ة جمعي( ة ت هيلي(  تش يلي(

 المصدر: البحث الميداني.

 : تقديم الجمعيّات حسب متغيّرات رؤسائها2الجدول رقم 

متغيّرات رؤساء 

 الجمعيّات

عليمي العمر الجنس
ّ
-الأصل الجغرافي المستوى الت

 تماعي )صفاقس(الاج
أستاذيّة  س35( -) س35)+(  ذكر أنةى

)+( 

أستاذية 

(-) 

 10 0 10 0 10 8 2 العدد

 10 10 10 10 المجموع

 %100 0 %100 0 %100 %80 %20 النسبة المائويّة

 المصدر: البحث الميداني
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عة من حي  ا  شطة والمنطلقات  أت أن( ا ل متنو( نة حسش الجدول ا و(  ا حول مبدأ تنمية  تبدو العي(
)
تجتمع يل

ة ح (  ي(ل هدفنا دا را حول مف و   ات  ات ا  شطة البيئي( زنا أكث  ع ي الجمعي(
)
أسمال البشر   وقد رك الر(

ة ل شر  قافة جديدة قا مة ع ي سلوكيات وأخهق تح    البنلة وتحافظ عل  ا   ا خهق البيئي(

ات رعم أن( ا قد أ بت  جدار  ا في العمل  وانطهقا من الجدول اليا ي تكاد ت يش المرأة عن رؤسا  الجمعي(

ا مت  (   ة تسم  ل ا بمزاحمة الر(جل  ل ل  نتسا ل عن سبش عيا  ا  أم( ة نوعي( واتتقان وأحرازها ع ي ش ادات علمي(

ة من مجتمع أ ي  يم رافي( ي  ا الد( ة ت  اوح أهم( باب  و ي "فلة اجتماعي(
)

 أن( ا العمر فنهحظ عياب فلة الش
)

آخر أت

ا   
)
ه  ن" )ون

)
ا ب ن( ا ت  اوح ب ن الخامسة عشرة والخامسة والي د عمري( حد(

 
(  وقد تجاوز جميع 22  ط2011ت

ات ك وت وهو ما سع ي قدر  م ع ي  نة سن الخامسة واليه ون  و التا ي يبدو رؤسا  الجمعي( رؤسا  جمعيات العي(

ل المسؤولية  وحنك  م في ال ياة  كم لون ع ي ش ادات في تحم(  م متح (
)
ة العالية فكل زون بالمستويات العلمي( ا يتم (

ة  ا  م المعرفية في ت هيل الموارد البشري( ة وح   ش ادات الدكتورا  وهو ما سع (  عن كفا ا  م وأمكاني( ا ستا ي(

فاق  ي وهو ما سع ي ح     م وقلق م ع ي مدين  م وتنمي  ا  كما ي ت ي جميع م ج رافيا واجتماعيا أ ي المجتمع ال (

ة تحافظ ع ي ح (  بيعة وأخهق بيئي(
)
ة و شر  قافة اح  ا  الط من م اطر التلوث والس( ي أ ي حل( مشايل ا البيئي(

 الجيل ن ال اتر والمستقب ي في بنلة ن(يفة 

دة يالتكوين ق د الت( شلة اتجتماعي(  ات متعد( ات لتحقي  أهداف ا ع ي آلي( (اهرات وتعتمد ه   الجمعي( ة  والت(

حسن  و ل  عن طري  وسا ل اتت ال المكتو ة والمر ية وشبكات التواصل  وعية والت( والمنتديات ق د الت(

ات  كنولوجي( ك ي والهشك ي  والت(
)

ية اتت ال المباشر وع   المباشر  الش اتجتماعية  وتتمحور ه   ا ليات حول أهم(

ة "وأنتا  عهقات اجتماعية جديدة أو أعادة أنتا  الروابم ال ديية  و ل  لتطوير العهقات اتجتماعي

( واتستفادة من الخ  ات والكفا ات الموجودة في يامل أنحا  العالم  فالمبدأ Afchain, 2001, P136اتجتماعية" )

ة جديدة واتستفادة لتنمية الموارد البشري(  واصل واتنفتاح لر م عهقات اجتماعي( د بين ا هو الت(  ة الموح(

1-  
ّ

هنيّة للباحثين الش
ّ
ان: آليّة التكوين ودعم البحث بّ النّهوض بالمستويات الفكريّة والذ

ة   العلمي: ة لتنمية الموارد البشري( ات  ات ا هداا العلمي( عد( التكوين والبح  العل ي من أهم( آليات الجمعي( س 

عت   يل من ما  ست د  لهستيماو  
 
ات ال ي يان  ت  من أقد  ا لي(

)
ب ل  أهم(  ر في رأ  المال البشر   فاحته

ة ة ميكان زمات الت( را في الموارد البشري( دد ن كر "الجمعي(   ومن أهم( ا ميلة ال ي يمكن أدراج ا في ه ا ال (

ة  كوي ي( ورات الت( ن  العديد من الد( ة ب فاق " ال ي أم( ة وتنمية الموارد البشري( راسات ا ن  و ولوجي(
ة للد( و سي( الت(

ل أحداها في 
)
ل دورة واحدة يل  ه ة أش ر  وتتمي بان  بمعد(

)
الموج( ة لتنمية قدرات ا طفال والباحي ن الش

ة تعامل م وتواصل م مع  فات ا فراد وكيفي( ات وت ر( قي تسلوكي( ة" وال ي تس  دا الر( ة الع بي(  وي(
)
"ال  مجة الل

س (  "ببَوْصلة ه  مان"  
 
ا ا خرى فت ة  ن( ا يان  موج( ة تعش م البع   أم( كوين بالت( شلة اتجتماعي( أين يم ز  الت(

ة أن( ا وليا  حينما يحاولون تعليم أطفال م يل(   ي   دت دراسة أمريكي(
)
ة  "أك للأطفال  ويقول ر ن  الجمعي(

  أفكار هم وي تي بنتيجة عكس
)
ال )   ( من ش ن  أن سشت ن ياؤعهمية والشطرن  وا لعاب في ال اتف الجو( ة  ويكم  ي(

لنا  ا ي نكون قد توص( فل  م( الس( ي أ ي تطويرها  و الت(
)
يا  لدى الط

)
وة وال  دريبات في تحديد نقطة الق( دور هات  الت(

ورة أما   ة  وقد تركنا خهل ه   الد( رها فنحق(  ب ل  تنمية الموارد البشري( ز  ونطو( ة ال ي تم ( أ ي دعم نقطة القو(

دة مجموعة يل( طفل تقنية واحدة في م ة المحد( ة الزمني( دة  وفيما تعد تركنا أمام  خهل نف  المد( ة محد( ة زمني( د(

درة الطفل ع ي ال  ك ز  أما  تقنية واحدة أكث  من قدرت  أما  تقنيات عديدة  ن  هن 
 
قنيات فهح(نا أن( ق من الت(
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  أ نا  ه   ا خ  ة و  يش ترك ز "
)
فل يتشت

)
ك83الط ورات الت( ا الد( ة خار  البهد فكان  في شكل حشور   أم( وي ي(

نمية  كما قام  ه    درجة حول الت(
 
ة الم ومشاركة في منتدى عل ي في الجزا ر لهستفادة من المداخهت العلمي(

ة وأهم( ا " ة م ت ( ات أجنبي( ات مع جمعي( فاقي(
)
ة بات ا   HDRHESS"84الجمعي( ببار   لتن(يم المنتديات وا ي(

ة لتعزيز ا راسي(
ة الد( هني(

)
 فيع في المستويات ال 

)
ة واتهتما  بال  بادتت ب ن المت  (  ن في مجال الموارد البشري( لت(

ة أعشا  من الجزا ر ومن  ة  فشه عن أن( ا قد فتح  باب اتن راط من خار  البهد أ  ي ت ي للجمعي( والر( ي(

ة  فر سا و ل  لتطبي  مبد  اتنفتاح ع ي الخار  واتستفادة من الخ  ا  ت والكفا ات ا جنبي(
ة من جانش آخر وهو الفنون والمسرح وال نا  واؤ شاد  م  ات أخرى في تنمية الموارد البشري( شارا جمعي(

 
وت

مات 
)
باب في اخت اصات م تلفة كمضخ

)
ة فنون ال ياة ب فاق " بتكوين ا طفال والش ال كاية  فتقو  "جمعي(

ة وفقا ل    Le choraleاد "" واؤخرا  المسرحي واؤ شLe sonoال وت " ل تنمية الموارد البشري(
)
"  وتتشك

نو  الياب  "ليا ي طينة"  تنا بم رجان ا الس( لبة  وتتم ز جمعي(
)
همي  والط ية للت( وق والم ارات الفن(

)
ا  شطة في تنمية ال 

 
)

ات وعنا   وانطهقا من ا ميال الش ا  من يل( ش ر أوت ونقد(  في  مسرحي( ة أي( ر ويدو  ست( ة نقد(  حكايات نمر( عبي(

ات العالية يال (    وال كمة  والمبادرة  من خهل ا للأفراد العديد من القيم والمبادئ وا خهقيات والسلوكي(

ة  دق  واتخهط  والمحاف(ة ع ي البنلة   ويل  ل  ل اية تنمية الموارد البشري( ف   وال ( قة في الن(
)
والعزيمة  والي

ية وتعليم م م ارات سستطيعون ال  ول ع  ها ع ي مواطن ش ل في القطاا الخاط ب   يش أ واق م الفن( 

ة 85ياتشت ال في المسرح وفي اؤ اعات والتلفزة" ات لتنمية الموارد البشري( م ا الجمعي(   ومن أهم( المشاريات ال ي تقد(

ة ت   ات ال ي(
)
ة أتافة أ ي المسرح وال نا  والر(سم والفنون والمطالعة تعليم الل سيما اؤنجل زية  فقد فتح  "جمعي(

تواصل ا جيال" نواد  موج( ة للأطفال ال ين ت  اوح أعمارهم من خمسة أعوا  وا ن يْ عشرة سنة خهل صا فة 

ا ع ي روح المبادرة والقيادة واكتساب الم ارات وتجاوز الملل   2015  ات وت شل  م اجتماعي(
)
 لتعليم م الل

شغيل: آال -2
ّ
قافة المشاريعيّة لاكتساب المهارات اليدويّةليّة تأهيل والت

ّ
كوين وتعليم الث

ّ
 :الت

ات كقطاا خاط ومستقل  رت الجمعي(
)
تت في فك ولة في حل( مشكل البطالة و ل  أما  التحو( مشاركة الد(

و   ي أ ر أحداث  ة ال ي ش دها مجتمعنا الت( ة واتقت ادي( ت ه    14اتجتماعية والسياسي( الف  ة جانفي  فقد أد(

ة في مدينة صفاق  أ ي "تقليص  شاط قرابة  ر قرابة  252اتنتقالي( موطن ش ل  15330مؤسسة اقت ادية وتشر(

م  "2014سنة  %2 12أ ي  2010سنة  %4 7ا ي ارتفع   سبة البطالة من و الت(  2014-2011خهل الف  ة 
)
)الم ط

م الخما  ي ع ي المستوى الوط ي %8 14ة من جمل (7  ط2015الخما  ي للتنمية  تقرير المرحلة ا و ي  
)
)الم ط

لتفك   في خل  فرط تش يل ي ا أ كث  فات أكث  وهو ما دفع الجمعي( ( 38  ط2015للتنمية  تقرير المرحلة اليانية  

ة ب فة   ادات الجامعي(
)

تسيما    اب الش ا د العليا  فقد تزايدت  سبة العاطل ن عن العمل من  و  الش

ات حي  ارتفع من ف 2014-2004لف  ة ملموسة خهل ا  2004من جملة العاطل ن سنة  %8 11تشاعف  هث مر(

ة   (39  ط2015)الم طم الخما  ي للتنمية  تقرير المرحلة اليانية   2014 سنة 3 35أ ي  وقد بادرت "جمعي(

ة بدورات تكوي  ة ب فاق " بالمشاركة في تنمية الموارد البشري( ية العالمي( ة عديدة ل ا عهقة ب قل ال رفة الفن( ي(

ا  ومن أهم( ه    فون في الوق  واست هل  است هت أيجابي( ة ا فراد وتعليم م كيف يت ر( ات ودعم نفسي(
)
ال 

ن خهل ا  دريبات ن كر  "الت( ر(ا في الوق " و"الت( ر(ا في القل " و"الت( ر(ا في المجموعات"  ويتلقش( المتكو( الت(
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ة  خمسة مستويات متتالية  م نمية البشري( نة من خ  ا  من بلدان م تلفة م ت ( ن في الت( عر  أما  لجنة متكو( س 

ل العديد من المنتفع ن Skypeع   وسيلة اتت ال " ن  وقد تح ( ل ع ي ش ادة مكو( " لتقييم   وعند قبول  يتح (

ة وصا نمية البشري( ن ن ع ي المستوى العال ي في الت( ورات ع ي ش ادات مكو( روا من أك   ا سما   وهم      الد(

ات  ة والمعاهد والجمعي( بان و ل  في المؤسسات الجامعي(
)

يقومون بدورهم بتكوين ا فراد تسيما الباحي ن الش

ة في ت هيل ا فراد  م( في تش يل م  ا ي أسَْ مَ  ه   الجمعي(  بمقابل ما ي  و الت(

ج   
)
ة "وقد ات جا تواصل ا جيال"  ي ا خرى جمعي(

)
يجي الجامعات أو نحو ات   تكوين ا فراد سوا  يانوا من خر(

ة" ة متواتعة وت هيل م وتعليم م "اليقافة المشار عي( وأما  ا سداد ا ف  في الو يفة    و  مستويات تعليمي(

وق ن(را أ ي أيمان ا بقيمة العمل ة ومطلو ة في الس( ة في تكوين ا فراد في قطاعات حي( رت ه   الجمعي(
)
ة فك  العمومي(

  مجال  ن(  قطاا وفي أ (  هبد من اتشت ال في أ ( م ما يان نوع   ف
)

امنة الش ة الش(  ل هو أحد العناصر الب يوي(

 (Maruani, 2004) ا ي"يتشت ال المجتمع حسش "مر 
)
" بل هو gagne-painد مورد رزق ""مجر(  ل العمل  فه يمي

 co-auteur d’uneسة "في تكوين مؤس(  دة  والمشداركةمجموعة من المعا ي ميل خل  م ل ة اجتماعي( 

entreprise" والمشاركة في رابم اجتما ي   م كسش أع  اا اجتما ي  "reconnaissance sociale 
)
  "  كما أن

نجزون    "عطي هوي( س   ة ب(Bernoux, 2004, Pp36-37) ة لل ين ي  "في قطاا ال را كوين ت( ال  وتقو  ه   الجمعي(

قل ناعات الت( ولة أو المتواجدة ع   شبكة ا ن  ن   وقد تم( تع  والخزا وال ( مَة من الد( قدر
 
ة حسش العرو  الم يدي(

ة المستدامة"  2009 ه ما ة مشروا من  سنة  سا ي(
)
ل ه   المشار ع في "المشار ع ال 

)
ة  وتتمي تاري  انبعاث الجمعي(

ة   م مشار ع أخرى ميل رسكلة البه  ع   بقطاا ال را ب فة عام(
 
ستي  وا وراق  و يع ا تت ال ي تح ي ال ي ت

ة" سلكي(
)
بكات اله

)
  86من م اطر الش

ة من خهل تواصل ا مع المحيم الجام ي  كوين المهنيتقو  ه   الجمعي( بإنتا  عهقات اجتماعية  ومع مراكز الت(

ماس  اتجتما ي والت(   ي ع (  عن ا "دوريايم" وازن اتقت اد  وأتعاد المجتمع عن حاتت ا نوميا الجديدة لخل  الت(

ا ع ي ا واجتماعي( و ل  بإتعاد المت ر(ج ن الجدد عن دا رة البطالة وال ( منش واتحاطة   م وحماي  م وت شل  م  هني( 

 
)
ة  الي ة وأنتا  أخرى قافة المشار عي( ة في ت ي   العهقات اتجتماعي( ات من خهل أفعال ا م م( ا ي صارت الجمعي( و الت(

ة  ماس  اتجتما ي" )بديلة "موج( ة (  Trouvé, P22للت( كوي ي( ورات الت( ة باترتكاز ع ي الد( وتحاول ه   الجمعي(

ة لتكوين م ا يادي ي عر  روح المبادرة والم امرة والت(  كميلي(  الت(
)
عب   عن ا وتحقي  حد(  بداخل م وفر  ال  ات والت(

ة بدعم الت( كما  طموحا  ا  ة شامن اتجتما ي قام  ه   الجمعي( ب ن ا فراد كما قام  تشكل ما بالمسؤولي(

م  ة تجا  المجتمع ال   ت ت ي ألي   وقداتجتماعي(  ة  تدع(  به   الجمعي(
)
م الخما  ي لتنمية التوج(  العا  للم ط

وازن ب ن ما عش  هو اجتما ي وما مدينة صفاق  ال   سس ي أ ي تحقي  الت(
)

هو اقت اد   أ  تم( "تدعيم الش

ز بته واتخت اصات الع ة ال ي تتم ( ة وال ندسي(  ؤ لمي(
)
 ل و قدر  ا الت

)
ات سوق الش ة العالية مع م ا مع حاجي( ش يلي(

اتي"
)
ش يل ال 

)
م الخما  ي للتنمية  ترسي   قافة المبادرة وتعزيز قدرات خريجي جامعة صفاق  ع ي الت

)
)الم ط

  (40  ط2015تقرير المرحلة اليانية  

صالة الافيا على الأخلاق البيئيّة: آليّ تنشئة الأفراد اجتماعيا وثقا -3
ّ
  ت

ّ
 وعويّة:والحملات الت

ة اليو  وا زمة المتفاقمة للمحيم يقودان  ة ال   تواج   البشري( دهور الم زايد للأن(مة اؤيكولوجي( أن( الت(

ة ت تكفي وحدها ل ل(  ة والقانوني( ة أ ي الو ي ب ن( ا ساليش اتقت ادي( ث مشكل الت(  اؤ ساني( البي ي واختهل لو(

 اخلي( ة الد( وازن البي ي  ولكن يجش علينا أيشا أن نناشد الموارد ا خهقي( الت( 
)

محدودة للكا ن البشر   ع   أن( ة اله

 
)
جا  الط

 
ي مواقف سليمة ومناسبة ت ة جديدة بينه ا ت يمكن أن يتم( أت بتب (   ابيعة و ت سن  عهقة أخهقي(
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ة ويجش علينا أن نحب(  ة  وهوالبشري(  ه ا و  ال ش(   اا ونح  م ا بطريقة تلقا ي(
)
 ان سيقوداننا اتح  ا  هما الل

ة "ومدينة صفاق  من ب ن المدن ال ي تش د وتعا   (Tongjin, 2007, P25) ويوصهننا أ ي حل( تل  المشايل البيئي(

زة ع ي حدود 
)
ة تسيما الم  ك سات الت(  يعي( يا ن(را أ ي كث ة المؤس( ا م   د( حا ية بيئي(

 
اطل الجنوبي للمدينة والم

)
الش

دافع عن  2و 1لمنطق ي طينة 
 
ات ت فك   في خل  جمعي( ومنطقة حي ال بنش  وهو ما دفع ب فراد المجتمع المد ي الت(

دن 
 
عت   مدينة صفاق  من ب ن الم

 
ة  وت سَة للأخهق البيئي( ا

البنلة وح ( ا فراد ال الي( ن والمستقبلي( ن ف  ا ومؤس(

ة ميل  ا ي أكسيد الكر ون ة في تو   أ  الملو(  ام(   و ا ي أكسيد (CO2)تتواجد بالمنطقة العديد من ال ازات الس(

رة (NOx)  وأكسيد الني  ات (SO2)الك  ي  
)
ة المتب  بات العشوي(

)
ه ا و  (28  ط2012)بن الشي    COv  والمرك

ث كب   مالمما سع (  عن معاناة  فرزها ا  شطة دينة من وتع بي ي م  د(  وتلو(
 
ا وكيافة الملو( ات ال ي ت نو( ن حي  الت(

ة ال (  ياب" خاص( ة ومعمل "الس( ة عام(  Ministère de l’environnement et développement) ناعي(

durable, 2009)  سش المسموح   ا بنحو
)
لو( ات تتجاوز ال 

 
ة وك ل  حسش  249وه   الم و سي( حسش المقاين  الت(

بيعة بوتية صفاق ما صر(ح ب  المسؤ 
)
ة حماية البنلة والط ل عن جمعي(   2004)  يفة الطري  الجديد   ول ا و(

دت لنا أدارة المستوصف الج و  بالمنطقة انتشار مر  "الر( و"(  كما "8ط
)
في منطقة  (Asthmatique) أك

ر  قد(
 
نف(   وت عت   أع ي درجات تي  الت( س (  ه   المنطقة  1طينة  مريشا بمنطقة 86بد  سبة اؤصابة طينة  و  

 
)وت

ا ع ن فهت(  و ا تسيد  عبيد(   م  68اجتماعي( عرا اجتماعي(
 
مرض   من  8مريشا بمنطقة طينة الجديدة )وت

ساكن بكامل منطقة طينة ع ي اختها ج ا  ا  كما وجدنا  45.647مريشا من جملة  162ال اجش  وهو ما سع ي 

اتجة عن الت(  ة ع ي مستوى ا طفال  وهو نوعا آخر من ا مرا  الن( نا ي خاص( ث ال ( نف(  الخط  ة  لو( "أمرا  الت(

فل"
)
 20خم  سنوات  وو   اوح سن( م ما ب ن ش رين ت طفه 14أطفال أقل( من ش رين  و 7وقد أصنش ب    87للط

ة بالمستشفش الج و  ب فاق  ن(را  ي( ة  وهو خطورة حال  م الي  أطفه قد تم(  أحال  م أ ي المتاتعة الر( ( ي( ر( (

  88("1)أدارة مستوصف طينة  طفه م ابا    ا المر  في ج ة طينة 41ما سع ي 

ية حاول و  ة الم  د( ة البيئي( س م في ت شلة  أما  ه   الوتعي(
 
ات التو سية  ات البعد البي ي اليو  أن ت الجمعي(

ة للبنلة وتح  م ا حب( يا  ا وأ شط  ا وسل جيل ب خهق م  ا  ا أما  ا خر ميل حمهت و ل  من خهل تحر( وكي(

فات الم رجانات 
)
ة من م ل ل قات ال ا طي(

 
فايات وأزالة الم  ج   ورفع الن(

)
ة كتن(يف ا حيا  والت عي( طو( التن(يف الت(

ة ياسي( ة وال مهت الس( يفي( ة بوتية صفاق  ال ( اتية البيئي( ة أيشا   وقد سع  ال يايل الجمعي( أ ي صنع عقلي(

ةجديدة تقو  ع ي ا عة با خهق البيئي( دوات ال ي ف  لتواصل ب ن الجيل ن ال اتر والمستقب ي  ومتشب( انطهقا من الن(

م ا 
)
ات جديدة تح    البنلة  و الت( تحاول تن( ة وسلوكي( ا ي تس ي ه   ا خ  ة أ ي تر ية وت شلة  شر  قافة و هني(

ة  ومن  ة ويت ر(ا وفقا  خهق بيئي( ة "(اهرات ن كر ع ي سبيل الميال أهم( ه   الت( جيل واا بالم اطر البيئي( الجمعي(

طية للبنلةالت(  ة المتوس(  ة شلة اتجتماعي( " أ ي تطبي  الت( ATME juniorال ي سع  من خهل مشروا " "و سي(

ة حسش "سان ( و ل  من خهل "تسليم قيادة فرا من Sainsaulieu et Segrestin, 1986سوليي " ) الم ني(

ة لتهمي ة لدى التهمي  وا وليا   15  ت تتجاوز أعمارهم الجمعي( سنة  )   ( و ل  لرفع مستوى المواطنة البيئي(

ة مجاتت من ا  ديرة ل  ا الفرا في عد(
 
ة لفا دة ال يلة الم ة دورات تكوي ي( ة عد( م الجمعي(

)
 بو   وستن(

)
واؤطار ال 

ي ستكون منطلقا لتحقي  ا هداا الم شودة في خدمة الت( ر(ا واؤدارة ودراسة المشار ع وع  ها من المجاتت ال 

ة ؤ را  البنلة"   روري( ة الش( ة عارا مو   ا ت يمكن اتست نا  عن ه   ا لي(  ن( الفرد ت   موقدرا أعشا  الجمعي(

ر من مستوا  طو( درات ا عوان مع يمكن  أن ي 
 
كوين ق ث   الت( ة منفردا  وت ي  درات  الم ني(

 
ا المعرفي ومن ق ا وتقني( رفي(

                                                           
87

، المؤسسة الصناعية الرهانات والآفاق، دراسة حالة المجمّع الكيميائي التّونسي بصفاقس، أطروحة دكتوراه تمّ 2016بنـفرج )اسمهان(،  -

 .309، تحت إشراف الأستاذ بشير العربي، كليّة العلوم الانسانية والاجتماعية بتونس، ص 01/03/2016إيداعها بتاريخ 
88

 .2016/ 26/07بتاريخ   elkhebra.tn-www.beitبيت الخبرة، قسم دراسات ومنشورات:  أنظر موقع جمعيّة -

http://www.beit-elkhebra.tn/


 

168 
 

ة لدي م  شكلي(
)

واصل ب ن ا جيال وترسي  القيم واليقافة والمعاي   اله ا و ل  من خهل الت( د  فحسش بل و قافي( يجس(

ات عالية المستوى  ج  نحو ت شلة ا فراد من  ال ( ر وتطبيع م ع ي أنتا  سلوكي( ة المت( ه ا المشروا هدا الجمعي(

ل في اح  ا  البنلة تسيما
)
ة كما أن( ا  تتمي ون أعداد ودراسة المشار ع البيئي(

)
همي  هم من سنتول وأن( هؤت  الت(

ة داخل وخار  البهد  واتنفتاح واتندما  داخل المجتمع  ات البيئي( ة الجمعي( واصل مع بقي( م م مع   الت(
)
ستعل

ة   والو ي بنقا    والبح  عن حلول للمشايل البيئي(

ة الت( شلة اتج ة اتت ال ع   الر( ف وشبكة فشه عن آلي( ات قد اعتمدت آلي( تماعية فإن( ه   الجمعي(

راسات والم شورات ميل مقال "صفاق  ت تف  تد( التلوث"  ومقال 
واصل اتجتما ي في  شر تع  الد( الت(

ياب واس  جاا شواطل "  ومقال "مشروا ت  ورة"  ومقال بجريدة  "المجتمع المد ي ب فاق  يتحر(ا ل ل  الس(

سقطة في مجال البنلة في مدينة صفاق "ا
 
ة ووطنية ؤيقاا القرارات الم ة  لم رب تعنوان "تحريات مدني( لجمعي(

 89الخ  ة 

وج(   ث البي ي وترورة أعادة اتعتبار للطبيعة والب    اؤيكولوجية والت( وعو  بم اطر التلو( ور الت( وقد برز الد(

دوات مي ة" ع   الن( نمية المستدامة  نحو عر  "ا خهق البيئي( ولية حول الت( طيم ال شر  والت( دوة الد( ل "الن(

ة في أعادة تعم   لبنان تعد 90"2030صفاق  في أف   جر ة اللبناني( را  ي ال   تم( خهل  تقديم الت(
   م اليو  الد(

جديد الج زت ع ي نجاح ا في أدما  ا حيا  الموجودة مع الت(
)
ة ال ي رك ديد  اتندما  ال رب  والتجر ة اتسباني(

 91اتقت اد  واتجتما ي 

دَ لقد أ ن   ة في مدينة صفاق  مع الواقع البي ي المتدهور تفاع  جس( ات البيئي( ت(اهرا  ا  وم تلفل الجمعي(

ة زت علي  المقار ة اليقافي(
)
ص من  (Touraine, 2005, P9) مع "آتن توران" تسيما وأ شط  ا ما رك

)
ال   ت ل

 "المجتمع" أ ي "اليقا
)
ث وال   ة والقل  تجا  ا زمة      الجمعي(  نافة"  وك ن لو( ات تحاول أن ت تقل من واقع الت(

كن  لوث  " ل  أن( الس( ل  اهرة الت( ة  وتقب( سام  تجا  ه   الوتعي(
)
ة في ه   المدينة ال   خل  نوا من الت البيئي(

سام  "
)
ل أو الت قب( د نوعا من الت(

)
ث يول لو( " وشعورا باتستسه  واتستقالة تجا  toléranceفي منطقة كي  ة الت(

ة" و التا ي  (108  ط2011)عبد موت    المجموعة وتجا  البنلة" أ ي واقع آخر قا م ع ي  قافة "ا خهق البيئي(

نا "ن اية اتجتما ي ليولد عالم اليقافة" أين تكون سلوكيات ا فراد وأخهق م  (29  ط2008)اليوسفي   نلم  ه 

ة المجتمعية فلم تعد  لبنلة "صديقة" ل   نوعا ما المسؤولي(
)
ة قد تب  ات البيئي( و التا ي يمكننا القول ب ن( الجمعي(

سة  ي تحقي  الر(   " ) ة الوحيدة للمؤس( ة اتجتماعي( "ميلتون ( ميلما قال Milton, 1962"المسؤولي(

نمية اؤ  فريدمان" رور  اؤلما  بكل( مستويات الت( ما أصب  من الش(
)
ة  وأن ة اليقافي( ة  والمعرفي( ة اتقت ادي( نتاجي(

ة اؤيكولوجي(  سات الك  ى من ا وال ( رى وال كومية وع   ةوالبيئي( ة    ل ل  توج(   مع(م المؤس(   واتجتماعي(

ا لوكي( ة جديدة وجملة من الس( ة في يل أرجا  العالم اليو  نحو مس لة أخهقي( ة  تال كومي( س (  بالمسؤولي(
 
ت

سة اتجتماعي(   ة للمؤس(

ن  بْ نَ  ل  واص  الت( و  ة الت( ب ( ة بن  الخ  ة وجمعي( ة حماية جمعي( ة صفاق  المزيانة وجمعي( نمية المستديمة وجمعي(

ة )نوفم    بيعة وتشامن ن( مع القرارات ال ي تم( ات ا ها في جلسة العمل الوزاري(
)
( ال ي توص ي 2012البنلة والط
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ةباؤسراا في تنفي  اتجرا ات الر ن ة لمدينة صفاق  بإعداد  92سي( واحل الشمالي( راسات و  يلة الس(
ومع شركة الد(

راسات ؤزالة التلوث وللس ي ل ل  م نع "السياب"
أحساس م الجما ي باؤشكال البي ي  فقد خلق  المعاناة  93الد(

لوث البي ي  عبة فيمن الت( ل اتحسا  و ب(  ا  بنا  من(ومة أخهقية جديدة قا مة ع ي اح  ا  البنلة ومح والر(
)
شك

بقة حسش رأي   ي ال ي 
)
ر المارك  ي   ن( الط س (  "بالطبقة اتجتماعية" حسش الت( و( ات ما س  الجما ي للجمعي(

د أن  د بالو ي  وهو ما سع ي أن( ا فراد بمجر( حد(
 
ون شعور اتنتما  أ ي  يتقاسمون "ت نف   روا ال ياة  فإن( م يتبن(

فاا ع مجموعة ل ا م الح مش  كة  بقة للد(
)
ا ي ي  ل  بين م و ي الط د بين م ما  94تل  الم الح" نو الت(

)
ول كما ي 

ي  "أيميل ديريايم" بددددد"ال  ( المش  ا"  سم(      "commun le sens"س 

III- :أهمّ النتائج ومناقشة العمل الميداني 
ة  يمكن اعتبارها  ONG)95ة ع   حكومية )بما أن( ا من(مومن أهم النتا   ال ي يمكن الر(جوا أل  ا أن( الجمعي(

ؤ ر في  باستمرار"
 
ن جز ا من المحيم تت  ر ب  وت كو(

 
د  ل   ( Argyris, 1970, P9) "من(مة مفتوحة وت

)
ميلما أك

ن ة مع المحيم باعتبارها مكو( رة  اأساسي(  ا"أرق  س "  و التا ي تبدو لنا الجمعية في عهقة تفاعلي( للمجتمعات المتحش(

ة  يال اليو   حيلنا أ ي أن( لكل( جمعي( تت ال ي سش دها المحيم  وهو ما ي  ت يمكن ا أن   رب أو أن تفل  من التحو(

سة( منطق ا الخاط في اتشت ال ت  ما   )مؤس(
)
اخ ي )التن(ي ي واتجتما ي  واليقافي والقانو ي( فحسش  وأن الد(

تت والت  ( ات الخارجي(  ا ي نجد ك ل   الخارجي المتفاعل مع التحو( ة المرتبطة أساسا بديناميكيات المحيم  و الت(

ة  ة  -"الجمعي( اخلي( ة الد( ة وال يكلي( ناها التن(يمي( المن(مة" تبح  دوما عن سبل جديدة واس  اتيجيات عمل  قلمة ب 

ة واتجتما ة والسياسي( ية اتقت ادي(
)
تت المحل حو( ة المفروتة من الت( بات الخارجي(

)
تطل

 
ة مع الش( وط والم قافي(

)
ة والي عي(

ة   ة العالمي( ة والخارجي( ل ل  يطم  مجتمع دراستنا أ ي ت ي   الواقع الم  د(  والهمباتة تجا  البنلة بحماية والبيئي(

 المحيم وت سن  من(ومة أخهقية تدعم توج(  ا 

ة ي تطبي  آليات ال مهت التأالجمعيات تقريبا  تستند يل( و  تماعية والمسؤولية واتت ال والت شلة اتج وعوي(

عت   اتجتماعية للمؤسسة تسيما التكوين ال    كامل  س  أهم( ا ليات لتنمية الموارد البشرية و ل  من خهل "الت(

قافي 
)
حيم المهني واتجتما ي والي

 
ن ن داخل الم تكو( ش يل وتحس ن الجودة للم 

)
عليم العا ي والت  بية والت(

)
ب ن قطاا ال 

")   ( (Journal officiel de la république tunisienne, 2008, P683)   التكوين يبدو في تع  ا حيان )ع   أن

رو ش   د "أعادة أنتا  المجتمع من خهل نقل نف  المعارا و ات الم ارات من جيل أ ي جيل" )الد(   2010مجر(

ة ومزيد التواصل مع الخ  ا  م ( 239ط ات تطوير ه   ا لي( ش ع ي الجمعي( ة ؤعادة ل ا يتوج(
)
ن أنحا  العالم ياف

دريبات  ة وتنمية قدرا  ا و ل  لتحقي  انت(ارا  ا من ورا  تل  الت(  ت هيل الكفا ات البشري(

ات مع  نوي    ا هو أن( تفاعل الجمعي( دهور البي ي  اهرة ومن أهم( النتا   ا خرى ال ي تبد( من الت( وسع  ا الت(

ا نحو  ا و قافي( ة ت شلة ا فراد اجتماعي( ة" من ش ن  أن ي د  تنمية الموارد البشري( من ج ة  ع ي "ا خهق اؤيكولوجي(

نمية المستدامة من ج ة  انية   سميات نهحظ حشور مفاهيم التنمية المتشامنة  أو ي والت(
)
فح   ع ي مستوى الت

ة والتنمية المستديمة  ناعم ع ي اتنمية الموارد البشري( بات أ  صار ه ا المف و  سع ي "الت(
)
عيد العال ي ب ن متطل ل (

بات المحاف(ة ع ي البنلة"
)
ر اتقت اد  ومتطل طو( عريف ا خ    ( Prades, 1991, Pp13-14) الت( وما نهح(  عند الت(

بيعة مكان
)
اتع اؤيتيقي وا خهقي و ل  من خهل من  الط

)
نمية المستدامة هو حشور الط ة  ةمرموق ةللت( في عملي(

نمية  أ ي جانش  ة بتكامل الج ود الت( ة للت(  يع ل ماية م الح ا جيال المستقبلي( لبي( فات الس(
)
ترورة مجا  ة الم ل
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م    شامن وأيجاد الش( ول أ  ب ل  نوا من الت( ات والد( نات المجتمع المد ي والجمعي( سات ومكو( ب ن ا فراد والمؤس(

ر "ماك  ة ال ي  الجم ي وال  ( المش  ا بين م لل فاظ ع ي البنلة  وقد "فس( في  " الطبيعة والعناصر ا ساسي(

مو   الميا ي لروح حماية البنلة " ن مف و  الن( كو(
 
" كشكل خاط للأخهق l’esprit de l’écologismeت

نمية المستدامة l’éthique sociétaleاتجتماعوية "  " للبنلة والت(

ا  ي لتنمية الموارد البشرية تسيما في  شر اؤيتيقا البيئية وتطبيع ا لدى ا فراد كعن ر أس ل  تبد من ل

 ة في تو   حي  انتشر ف  ا العديد من ا مرا  العا دة مدينة صفاق   أ  تعت   ه   المدينة من أك   المدن الملور 

أ ي التلوث الت  ي ي )الجو  والمائي وال  ابي( ميل مر  الر و وال ساسية وتي  التنف  ال ي من ش ن ا أن 

ية تحول دون مردود ر الدراسات ال ي أجري  في م ر و ي(   مدى الخسارة الماد(
)
ة الرأسمال البشر   ومن هنا نت ك ي(

 في أوساط ال ي سعا ي من ا اتقت اد الوط ي نتيجة تنتشار مر  البل ر سا 
)
ةسك يف عام( "ل ل  فإن اتنفاق  ان الر(

ة الفرد ست  اجع أ ا ش د  سستقيم   ن(  ال يجعل ال شلة ع ي أيتيقا أيكولوجية ت ع ي التعليم من دون الت(  مردودي(

قة ال ي  ا ي فإن( ث البي ي ميه  و الت( لو( جسد  ال شاشة تسبش الت(  ي( (رة الش( ة تتجاوز الن( تنمية الموارد البشري(

 دريش" عليم والت( د في الت( ع المتعم( وس( تح رها في "الت( 

ة لنس  مسؤ  ات فحسش بل ؤرادة ا فراد دور كب   في  ل  وفي الن( اية أن( تنمية الموارد البشري( ة الجمعي( ولي(

ت وتنمية المجتمع  انيا   ة ال ي تساعد ع ي تنمية قدرا  م أو( جديدي( ل ا فكار الت( فهبد( أن يكونوا أكث  استعدادا لتقب(

 
)
ات اتهتما  اله ة الك  ى أن تو ي ه   الجمعي( سات اتقت ادي( ولة والمؤس( مويهت كما تبد( ع ي الد( ز  وتدعم ا بالت(

ة  قافي(
)
ة والي ة اتجتماعي( يناميكي( ات أدوار نبيلة قادرة ع ي تحقي  الد( رورية لتحقي  أهداف ا  فللجمعي(  الش(

VI- :الخاتمة 
ة   ة تش يلي( ة وت هيلي( ات  ات أتعاد م تلفة )بيئي( نا قد اخ  نا مجموعة من الجمعي(

)
ومن خهل ما تقد(  نقول أن

ة( و  زاوجة والتكامل ب ن وعلمي(
 
ة  وقد اعتمدنا في ه ا البح  ع ي الم لكن( ا تجتمع حول مبدأ تنمية الموارد البشري(

حليل   يحا  نا في ال قيقة في ديباجة ه   الورقة "أن يكون الت( ة  فما ي م( قافي(
)
ة الي (ري( ة والن( مزي( ة الر( فاعلي( الت(

فس   واتست تا " ) نا استفدنا من Gurvitch, 1969, P55وك ل  الت(
)
ن من جمع المعلومات تسيما وأن

)
( ح (  نتمك

فاق  ي و ل  لنقد(   تقنيات المقابلة شب  الموج( ة والمهح(ة المباشرة ومعنشنا اليومي كفرد من أفراد المجتمع ال (

لنا تعد تحليلنا أ ي العد ة  وقد توص( ات في تنمية الموارد البشري( تا   للقارئ فكرة عن مدى دور الجمعي( يد من الن(

ات  ا ع ي أهم( ا أن( تفاعل الجمعي( ا و قافي( دهور البي ي والس( ي ل ل( ه   المشايل وت شلة ا فراد اجتماعي( مع الت(

نمية المستدامة من ج ة  انية  ة من ج ة أو ي والت( ة" من ش ن  أن ي د  تنمية الموارد البشري(  "ا خهق اؤيكولوجي(

(يفة والمه  ة فالبنلة الن( ة ا فراد وسلوك م تجاه ا وع ي   (  م ورفاهي( ا ع ي  هني( مة للعنش تنعك  أيجابي(

ل 
)
نا ي سشك طور ال ( عة تعنش اليو  نتا   منحرفة للت(  يع "فالت( عنش م  فمدينة صفاق  باعتبارها مدينة م ن(

ت في مستوى خارج   ديدين دهور ع ي المجتمعات عموما  واؤ سان خ وصا  ويمكن ح رها أو( ل في الت(
)
ي يتمي

ل في تدهور جودة ال ياة " )
)
بي ي  و انيا في مستوى داخ ي يتمي

)
ل ل    (Edgar, 2011, P82البي ي والوسم الط

مة ال ي تس ي أ ي "نقل  ول المتقد( ة والم ال ة مع البنلة والت د(  للد( ي مف و  اؤيتيقا اؤيكولوجي( تبد( من تب (

ا وال مو" صناعا  ا الملو( ة جد( ا رة في طريق  أ ي الن( ول الس( ة للد( ام( فايات الس( اقلة لمليارات ا طنان من الن( ن(

(Tongjin, 2007, P30 عن  من الهمباتة )وتبد( من الو ي أكث  ف كث  بم اطر التلوث البي ي وما قد ينجر  )

ة وت شل  ات في الن( و  بالموارد البشري( عم من ج ود الجمعي( ة أت أن الجانش واؤهمال  فبالر(  ا ع ي أخهق بيئي(

نمية وتمان  ا  فإن اختل(  بي ي هو شرط نجاح الت(
)
البي ي ت يزال منقوصا ول ل  نكاد نجز  ب ن( المحيم الط

نمية بدورها" )   الت(
)
 ( Bruno, 2005, P85المحيم اختل
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 المصادر والمراجع العلميّة:

 قائمة المصادر  والمراجع باللغة العربية: -1

ي 2010الدرو ش )ال بنش(   - شف   الف (
)
   دراسات في قشايا الت شلة والتمك ن واؤندما  بتو    تو    مطبعة الت

ة في 2011عبد موت  )رتا(   - ات البيئي( لوكي( ة حول الس( ة اجتماعي( مباتة  دراسة نفسي(
)

حم(  واله ة  ب ن الت(   المواطن والمس لة البيئي(

نمية والمحيم الوطن العربي  تو   أن ة ب فاق  ووحدة بح  الت( ية ا داب والعلو  اؤ ساني(
)
مو جا  صفاق   تو     شر يل

 اتجتما ي ب فاق  

ة  الكوي   ويالة المطبوعات 1975من ور )أحمد(   -    قرا ات في تنمية الموارد البشري(

 قائمة المقالات باللغة العربيّة: -2

امي )زايد(   - سي 2012ال م(
)
ة الرقاب نمو جا  في  ال ياة    ال  ة  معتمدي( اخلي( اتي  رهان تنمو  مستقب ي في المناط  الد( الجمعي(

ة عدد  قافي(
)
   تو    طباعة أور ن  227الي

نمية    "التنمية المحلية وأ شا  القرى المستحد ة في الر را  التو سية2006بوطالش )محمد نجيش(   - ي والت(
)
  تمن المجتمع المح 

ة ب فاق   قسم علم اتجتماا اتس    ية ا داب والعلو  اؤ ساني(
)
عيدا ي   شر يل يات  ت سي  من   الس( ات والتحد(  اتيجي(

ا   )المن ف(   -
)
رات  تمن   2011ون

)
وت باب من الت(

)
)فيفر _ مار (  اتنتحار حرقا  أو كيف يمكن أن  ستيمر في تح  ن الش

ة عدد  قافي(
)
 أور ن    تو     شر 220ال ياة الي

 قائمة المذكرات والماجستير وأطروحات الدّكتوراه: -3

وحدة  ALGAL  ت     اليقافة التن(يمية ع ي أدا  الموارد البشرية  دراسة حالة الشركة الجزا رية للألمنيو  2006أليا  )سالم(   -

EARA لة لنيل ش ادة الماجست   في العلو  التجارية  الجزا ر  ،بالمسيلة  م كرة مكم(

  تقنيات اتت ال الجديدة  ت    ا  ا في ب ية القيم والتميهت اتجتماعية لدى شبان تو   العاصمة  رسالة 2008اليوسفي )فر (   -

ا   يلية العلو  اؤ سانية واتجتماعية بتو    تو   
)
 دكتورا   بإشراا ا ستا  من ف ون

اق  ميات تطبيقيا  )ماجست   في علم اتجتماا(  يلية العلو  اؤ سانية   التلوث ك(اهرة اجتماعية  صف2012بن الشي  )خالد(   -

 واتجتماعية بتو    تو   

و   ي ب فاق   أشراا وت ط   2016بندفر  )اسم ان(   - ع الكيميائي الت(   المؤسسة ال ناعية الرهانات وا فاق  دراسة حالة المجم(

ية العلو  ات سانية واتجتما
)
 عية بتو    تو   تش   العربي  يل

شريّات الرّسميّة والإدارات: -4
ّ
 الن

  1أدارة مستوصف طينة  -

م الخما  ي للتنمية للف  ة  2015مركز وتية صفاق    -
)
  تقرير المرحلة ا و ي  تقييم وت خيص الوتع 2020-2016)أكتو ر(  الم ط

  2015-2011التنمو  بوتية صفاق  خهل الف  ة 

م الخما  ي للتنمية للف  ة  2015 مركز وتية صفاق   -
)
ة 2020-2016)دسسم  (  الم ط ؤية المستقبلي(   تقرير المرحلة اليانية  الر(

ة لتجسيدها  نمية بوتية صفاق  والمحاور اتس  اتيجي(  للت(
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 ملخص

ا  تعد ال زو ا مريكي  حي  باشرت العشرات من  2003لقد انطل  العمل التطو ي في العراق ب ورة جدية تعد عا            

اتعا ية  ات الطاتع التطو ي )ال كومية من ا وع   ال كومية( باشرت عمل ا ع ي اتر  في جوانش متعددة ن كر من ا ما  المن(مات

طوير الموارد البشرية خ وصا   وتتن(يم العمل التطو ي والمباشرة ع ي ا ر   و مع الت  عات وارسال ا كمساعدات عي يةج :ي ي

 في جان ي التعليم والر ة 

اتنتكاسات ا منية المتكررة أدت ا ي ا ت اب الكي   من ه   المن(مات من العراق وابقائ ا ع ي تع   شاطا  ا اتعا ية ات ان 

فقم    دا ه   الورقة العلمية ا ي تبيان جوانش الشعف ال ي سعا ي من ا العمل التطو ي في العراق وتسليم الشو  ع ي 

قطاا التطو ي وال ي تعد العمود الفقر  في تطوير الموارد البشرية  لقد أجرينا متح جوانش القوة ال ي يحتاج ا العاملون بال

مبسم للمن(مات العاملة في العراق وقمنا ب رسال مجموعة من ا سللة ال ي استقينا من ا مجموعة من النتا   ال ي سوا يتم 

الفرق بنن  و  ن العمل التطو ي أتافة ا ي التشر عات  كرها في ف ل النتا    لقد وض نا في ه   الورقة مف و  العمل قانونا و 

العراقية ال ي وتع  لديمومة عمل ه   المن(مات مع ادرا  جرد للمن(مات العاملة في العراق و ننا الية عمل ا التطو ي وات ر 

 تنمية الموارد البشرية و ننا مواطن الشعف والقوة في عمل
 
 ا وأشرنا ا ي ا ليات ال ي ال   احد ت  في الواقع العراقي خ وصا

يمكن من خهل ا الن و  بواقع العمل التطو ي في العالم العربي والعراق تشكل خاط  لقد توصلنا في ن اية ه   الورقة العلمية 

ا ي تع  التوصيات الم مة وال ي تتشمن ترورة توف   الدعم الماد  واللوجس ي لشمان ديمومة عمل المؤسسات التطوعية 

ة ا ي أيجاد اليات قانونية جديدة تتناسش والدور ال   تشطلع ب  تل  المن(مات اخ ين بنشر اتعتبار القدرات ال هنية باؤتاف

 والبدنية ال ي تتناسش مع يل حقل من حقول العمل التطو ي 

 

The reality of volunteer work in Iraq after 2003 Concepts and problematics 

Abstract 

        The serious beginning of volunteer work was started on 2003 after the (USA) occupation. Many of national and 

international organizations (NGOs) were embarked on ground in many fields such as:ccollecting donations and 

send in-kind assistance, oorganizing the volunteer work, and, human resources development practically in 

education and health fields. 

      The frequent security setbacks lead to withdrawal of many of these organizations and reduce its activities for 

relief works only. In this scientific paper, we aim to show the weakness points in the Iraqi volunteer work and focus 

on the aspects which needed by the volunteer workers that represent the corner stone of human resources 

development. We made a simple survey for Iraqi organizations and we send many questions, which lead us to many 

conclusions that we mentioned it in results. In this scientific paper, we try to explain the meaning of work in the law, 

the difference between the work and volunteer work, and the Iraqi legislations, which put to continuity of the 

organizations activities. Additionally, we included an inventory of the working organizations in Iraq; explain the 

mechanism of its volunteer actions, the impact on Iraqi society especially in human resources development, clarify 

the strengthen and weakness points in its work and mentioned the mechanisms that can adopted to improve the 

volunteer work in Arabic world especially in Iraq. At the end of this scientific paper we suggest many 

recommendations that include the necessary of the fund  and logistic support to continue the volunteer 

organizations work,  create a new legal rules which harmonize with the its important rules and its effects in the 

society and the importance of harmony between the mental, physical skills and the kind of the volunteer work.                

 الكلمات الدالة /  * العمل التطوعي  *التنمية البشرية  *المنظمات التطوعية *الدعم المادي



 

176 
 

 

   المقدمة: 

 ل  لشمان عنش كريم وواجش       
 
يتف  الجميع ع ي ان العمل ح  وواجش ع ي يل أ سان  فيكون حقا

 مزدهر ينعم ب  الجميع مقد  علي  لشمان عنش ع     فالعمل هو العن ر اتهم لخل  مجتمع متطور و 

نتيجة ل ل  فقد  ش ت عهقة قانونية دأب  التشر عات الم تلفة ع ي تن(يم ا وال ي يطل  عل  ا عقد العمل 

وأصب  ل  ا العقد تقن ن خاط وقواعد معينة يطل  عل  ا قانون العمل ال   ين(م العهقة القانونية ب ن 

ين وت    ها في ال ياة اتقت ادية واتجتماعية  ل ل  فقد أطراا العقد  همي  ا في تمان حقوق المتعاقد

يل ج د ا سا ي فكر  او جسما ي يب ل  العمل ع ي أن  ) 2015( لسنة 37عرا قانون العمل العراقي رقم )

في ح ن ان القانون العراقي  العامل لقا  اجر سوا  أيان تشكل دا م ا  عرض ي ا  مؤق  ا  جزئي ا  موس ي(

 (   2015المعدل قد خه من تعريف للعمل )قانون العمل العراقي   1987لسنة  71رقم الساب     ال

خامسا يتضح لنا من خهل التعريف ان المشرا قسم الج د ال   سستح  العامل علي  اجرا فقد  1)المادة 

   اتعمال ع   تكون اعمات جسمانية وال ي تس   اتعمال المادية وقد تكون اعمات  هنية أو فكرية وال ي تس

 المادية  و ش  ط في العمل                                                  

 ان يكون العمل ممكنا  اولا:

 ان يكون معينا او قابه للتعي ن  ثانيا:

 (1980ان يكون ع   م الف للقانون  ) العابد و اخرون   ثالثا:

العمل ويدخل تمن نطاق  مع العمل التطو ي تعدة سش  ا العمل ب جر وال   ي شع تخت اط قانون 

سمات من ا ان يل  ما ي دا ا ي تحقي  م ل ة عامة او خاصة ويؤد  ا ي تطوير قابليات الفرد العامل كما 

سعت   العمل التطو ي عامه مساعدا للكي   من المؤسسات ال كومية ال ي ت جز أحيانا عن القيا  بالواجبات 

 ا  ات ان الفرق الجوهر  بين ما ان العمل ال   ين(م  القانون هو العمل ال   يكون المطلو ة تجا  مجتمع

بمقابل محدد حي  أوجش القانون اعه  العامل بالعناصر المكونة للراتش تشكل تحرير  مف ل )قانون رقم 

قابل الج د المقد  من أوت و انيا( في ح ن ان العامل المتطوا ت يتقاض   اجرا ماديا م 59المادة  2015لسنة  37

قبل  ف و خدمة أ سانية ووطنية وح   دي ية  وي تلف العمل التطو ي عن العمل اتجبار  و اعمال التخرة 

في عن ر اتجبار واتكرا   حي  منع قانون العمل العراقي الناف  العمل الج    وعدد تعشا من صور  )قانون 

 ( 2015العمل العراقي  

 رقا  وال سش ال ي تب ن وجم القوى العاملة العراقية  وهنا نود  كر تع  ا  

 % اناث( 6%  يور  11% )17 سبة البطالة حوا ي  -

 اناث( 157,000 يور   496,000الف عاطل عن العمل )653,000هنال   -

 % اناث( 28%  يور والبقية 72في القوى العاملة ) مليون عراقي( 7,9هناا حوا ي ) -

%  يور( 17% اناث و27( عالية جدا )24-15ل ين ت  اوح أعمارهم ب ن ) سبة البطالة ب ن الشباب ا -

 وك ل   سبة البطالة ب ن الشباب  و  التعليم العا ي مرتفعة جدا 

% من فرط العمل  اما الباقي فيعملون في القطاا الخاط حي  يتكفل 40تتكفل ال كومة بحوا ي  -

 % من الو ا ف في القرى واترياا   28ي % من فرط العمل في المناط  ال شرية وحوا 45بحوا ي 
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% من مجموا 1قطاا النفم ال   سشكل العماد الر ن  ي للدخل القومي العراقي ت يوفر أكث  من  -

 القوى العاملة 

 % من القوى العاملة ال سا ية تعمل في القطاا ال كومي 60أكث  من  -

 (                                                   www.unicef.orgمن القوى العاملة امرأة  ) 6ا ي 1ع ي العمو   -

ان اتن راط في العمل التطو ي يؤد  ا ي زيادة اتعتماد ع ي ال ات في م تلف مجاتت ال ياة ما يؤد         

كما ان  سعد ا ي تنمية القدرات والموارد البشرية وفت  افاق جديدة في مجاتت التعلم والعمل وكسش المعنشة 

امه م ما لتعزيز التماس  المجتم ي ال   يمكن تلم  أبرز قسمات  في عامل ن م م ن كجز  من اس  اتيجية ع

( بالتعاون مع ال كومة United Nationsتطوير الموارد البشرية ال ي تشرا عل  ا من(مة اتمم المتحدة )

 العراقية وهما 

  كومية )مؤسسات المجتمع المد ي(تحس ن ادا  وفاعلية المؤسسات ال كومية وشب  ال أولا:

تحديد نقاط الشعف ومواطن الخلل وت خيص الفجوة ب ن المن(مات الم ت ة بتنمية الموارد البشرية  ثانيا:

 (www.unicef.org)و  ن المتطوع ن  

وفي تع  الدول المتقدمة ف ن العمل التطو ي سعت   رديفا للعمل ال كومي ومكمه ل  وعامه أساسيا  

هل طاقات الشباب وتنمية الموارد البشرية ات ان علبة ال زعة الفردية ع ي العمل التطو ي أتافة ا ي تست 

توج   اتعا ي مت  را بالواقع العراقي جعل  محدود ا  ر وبعيدا عن النتا   المرجوة من  ومجانبا  برز صفات 

ة ا ي اتستقرار ال   سعد دافعا أساسيا العمل التطو ي ال   يتطلش الديمومة والشمولية والشفافية أتاف

 لتنمية العمل التطو ي لتحقي  تنمية حقيقية واست هل أميل للموارد البشرية 

قبل الشروا في تلخيص ال دا الر ن  من ورقتنا البحيية نود ان ن  ز دور من(مات العمل التطو ي اتنف 

الوطنية للتنمية البشرية،  المؤسسةالمجتمعات، منظمة أسوار لإعادة بناء  كرها في ملخص البح  و ي   ) 

( وان نب ن ات ر ال   احد ت  ه   المن(مات ع ي الواقع المجتم ي في منظمة فجر الابداع للإغاثة والتنمية

ببنا  جيل  قافي متسلح بالعلم سستطيع  ع ي عاتق ا مسؤولية اتهتما   منظمة اسوارالعراق   حي  اخ ت 

ت هيل وتدريش الشباب تكتساب الم ارات في مجاتت من خهل  ي ال ياة اليقافية والتنمويةالمشاركة الفعلية ف

العلو    وال اسش أ  ي واؤدارة  والتنمية البشرية باؤتافة ا ي توعية الشباب بحقوق م وواجبا  م 

 للتنمية البشريةالمؤسسة الوطنية كمواطن ن وت جيع ان راط م في  شاطات المجتمع المد ي  في ح ن عمل  

ع ي تنمية الم ارات القيادية لدى الشباب واستيمار طاقا  م ال ا لة من أجل الت ي   والتقد  والبنا  باؤتافة 

العمل ع ي تفعيل دور التنمية البشرية وزيادة الو ي الديمقراطي لدى أبنا  المجتمع ومساعدة ال سا  ع ي ا ي 

ن خهل اقامة دورات تدريبية ل ن  متفقة مع سوق العمل  وك ل  المطالبة بحقوق ن  ومساعدة اترامل م

العمل ع ي مساعدة الشباب في ت طي ال عاب من خهل أقامة حمهت مدافعة عن م ودرو  توعية   بننما 

تنفي  أ شطة تدريبية متم زة ومتكاملة وأبحاث علمية لرفع ع ي  فجر الابداع للإغاثة والتنميةدأب  من(مة 

اقات البشرية واؤدارية واتجتماعية  باست دا  أحدث ما وصل ألي  العالم المتقد  تلبية قدرات الط

كما حرص  المن(مة ع ي  لهحتياجات الفعلية لشمان استمرار التنمية الشاملة وس  ها نحو التقد  والرقي 

و ل  للن و   تقديم استشارات أدارية وفنية وم نية للقطاا العا  والخاط ومؤسسات المجتمع المد ي

   بواقع ا الخدمي المجتم ي 

ان ال دا الر ن  من ه   الورقة العلمية هو تسليم الشو  ع ي واقع العمل التطو ي وأ ر  في تنمية الموارد 

البشرية في العراق تعد اتحتهل اتمريكي وتحديد نقاط الشعف ال ي تع  ي   ومعرفة اسباب التد ي في 
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 ي خاصة في  ل ال(روا السياسية واتقت ادية واتجتماعية ال ي تع ف اتن راط في العمل التطو 

بمنطقتنا العر ية وال ي تتطلش تفعيل يافة فعاليات المجتمع المد ي مستعين ن في  ل  بمجموعة من المن(مات 

و  المت   ة والعديد من الم ادر العر ية واتجنبية وصوت ا ي ايجاد مق  حات علمية يمكن تطبيق ا للن 

 بواقع التنمية البشرية في العراق والبلدان العر ية  

 

  المنهجية

لقد اجرينا مقابهت لشريحة محددة من العامل ن في المجال التطو ي في محاف( ي ت داد وصهح الدين     

   (1  كما هو مب ن في جدول )وال ين سعملون في المنت(مات التطوعية

 (1جدول )

من خهل ه   المقابهت و ا سالة ال ي طرح  أردنا معرفة وجم ونوعية المشايل والمعوقات ال ي سعا ي       

ي مستوى اتدارات والعامل ن وأ رها ع ي تنمية الموارد البشرية  وركزنا من ا الناشط ن في العمل التطو ي ع 

ع ي اتليات ال ي يمكن من خهل ا الن و  بالعمل التطو ي  تم طرح مجموعة محددة من ا سالة نجمل ا 

 بالتا ي 

:
ً
 ا سللة ال ي طرح  ع ي العامل ن  اولا

 ما مدى ت     المستوى الماد  ع ي  شاط  التطو ي؟  -1

 ما مدى ت     نوا العمل التطو ي من ناحية رعبة المتطوا في ادا   ا  ت؟ -2

 ما مدى ت     قرب او تعد المن(مة التطوعية عن مكان سك   المتطوا؟ -3

 ما مدى ت     الوتع اتم ي ع ي  شاط  التطو ي؟ -4

 ما مدى شعورا بجدوى العمل التطو ي؟ -5

 :
ً
 ؤول ن والمن(م ن( اتسللة ال ي طرح  ع ي المدرا  )المس ثانيا

 أ ر وجود اللوا   والتن(يمات ال ي تن(م العمل التطو ي وتحمي ؟ -1

 أ ر وجود الدعم ال كومي )اللوجس ي( ع ي فاعلية العمل التطو ي؟ -2

 ما مدى استجابة المجتمعات الريفية والقروية )خار  مراكز المدن( للعمل التطو ي؟ -3

 لكتروننالبريد الا المحايظة اسم المنظمة ت
مؤسسة المرتقش العراقية  1

 للتنمية البشرية

 Almortaqa_Secrtary@yahoo.com ت داد

 SaadKushali@yahoo.com ت داد من(مة رتا  للتنمية البشرية 2

   Aulacenter2014@gmail.com   ت داد تدريش والتنميةمركز العه لل 3

 info@inciraq.org ت داد مجل  اتعمال الوط ي العراقي 4

من(مة صروح للتنمية  5

 المستدامة

صهح 

 الدين

iq.net-www.sorouh 

 sahamassaady@yahoo.com ت داد مؤسسة الخ   لتنمية المرأة 6

 للإعا ةمؤسسة الملوية  7

 والتنمية

صهح 

 الدين

Arfd2012@yahoo.com 

دعاة الت ي   نجو شبكة  8

 التنمية والتطوير

 Change.callers@yahoo.com ت داد

mailto:Almortaqa_Secrtary@yahoo.com
mailto:Almortaqa_Secrtary@yahoo.com
mailto:SaadKushali@yahoo.com
mailto:SaadKushali@yahoo.com
mailto:Aulacenter2014@gmail.com
mailto:info@inciraq.org
mailto:info@inciraq.org
http://www.sorouh-iq.net/
http://www.sorouh-iq.net/
mailto:sahamassaady@yahoo.com
mailto:sahamassaady@yahoo.com
mailto:Arfd2012@yahoo.com
mailto:Arfd2012@yahoo.com
mailto:Change.callers@yahoo.com
mailto:Change.callers@yahoo.com
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 ج  من ح ز اتعمال التطوعية المحدودة؟ما مدى الرعبة في توسيع العمل التطو ي واخرا -4

 في الجانش الخدمي؟ -5
 
 أ ر التداخل ب ن القطاا التطو ي والقطاا ال كومي خ وصا

 

 النتائج:

وجدنا من خهل ه ا البح  ان العمل التطو ي في العراق سعا ي من مجموعة من المشكهت ال ي حدت من 

مما ا عك  سلبا ع ي العديد من ات شطة المجتمعية  حي  الت   ات المرجوة للن و  بواقع التنمية البشرية 

نا ا ي ان العمل التطو ي في العراق تيزال عاجز عن الوصول ا ي اتهداا المرجوة من  ك حد عوامل لتوص

 التنمية البشرية 

 تكاد 
 
 و في العالم العربي عموما

 
تكون ان اتشكاليات ال ي سعا ي من ا العمل التطو ي في العراق خ وصا

متشا  ة ا ي حد التطاب  و ل  تسبش التقارب الكب   ب ن العادات والتقاليد والسلوكيات المجتمعية العامة 

باؤتافة ا ي تقارب اتن(مة والقوان ن ال ي تن(م العمل التطو ي في م تلف ارجا  العالم العربي    و ن(رة 

من خهل مجموعة من ا سللة ال ي تم طرح ا فاح ة وتدقيقية لعوامل الشعف والقوة في العمل التطو ي و 

ع ي شريحة من العامل ن في القطاا الهحكومي ) التطو ي ( من اتفراد المتطوع ن والمدرا  والمن(م ن   توصلنا 

ا ي مجموعة من ال قا   ال ي يمكن من خهل ا استيشاح مكامن الشعف في ادا  المنشمات التطوعية 

 هم بحاجة ال  ا  وسوا نجمل ا بالنقاط التالية وعوامل الدعم والقوة ال ي 

سعد المستوى الماد  للشباب المتطوع ن نقطة مف لية في قدر  م ع ي ادا  العمل  الحالة المادية: -1

التطو ي من عدم ا  حي  ان ا ش ال الشباب بكسش العنش ومشايل ال ياة اليومية )المادية من ا 

( ادت ا ي عزوا شريحة واسعة من 
َ
 الشباب عن ادا  العمل التطو ي خ وصا

ا  رت العديد من اتجابات ال ي ح لنا عل  ا اهمية نوا العمل التطو ي  نوعية العمل التطوعي: -2

ال   يويل للفرد المتطوا ومدى توا م  مع رعبات المتطوا وخ  ات  حي  ان العديد من المتطوع ن 

 ورعب  م في ادا  اعمال اعا ية ي ت بون من ادا  العمل التطو ي لعد  رعب  م ب دا  اعم
 
 ال تن(يف ميه

اعت   الكي   من المتطوع ن   المسافة التي تفصل المنظمة التطوعية عن محل سكنا المتطوع -3

ان تعد المسافة ب ن محل سكناهم والمن(مة التطوعية ال ي سعملون ف  ا ل ا كب   ات ر في عزوف م او 

 ل  ا ي صعو ة التنقل وارتفاا يلفة  وقد سعزى عمل التطو ي تراجع م عن الرعبة في اتستمرار في ال

 النقل 

اجمع الشباب ال ين سللوا عن اهمية العمل التطو ي ان ل   الشعور بجدوى العمل التطوعي: -4

اهمية ك  ى في دعم وتنمية المجتمع   لكن أشاروا ا ي تجاهل العديد من اقران م ل    المس لة معت  ين ا 

 جدوى من ا مشيعة للوق  وت 

مما تش  في  ان ت     الوتع اتم ي ي ت ش ع ي جميع جوانش ال ياة ولن    اثر الوضع الامني -5

العمل التطو ي باستثنا  عن ا  لكن المشكلة الجوهرية هنا ان المتطوا سشعر ان  مس  دا ومكشوا 

لإصابة او قتل ت ولن  هناا دولة تحمي  ناهي  عن ان  متطوا ولن  ل  ا  حقوق في حالة تعرت  ل

 ع ي حيا  م 
 
 قدر الله  ل ل  سعزا الكي  ين عن التطوا خوفا
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اجمع السادة ال ين تم سؤال م ع ي اهمية ه   اثر وجود قوانين و لوائح تنظم العمل التطوعي:  -6

الجز ية مش  ين ا ي تعف وعد  وتوح اللوا   المن(مة للعمل التطو ي  حي  عانا جميع م من 

 عقدة الخاصة بتتجيل المن(مة اؤجرا ات الم

اشتكش مع(م ال ين تم سؤال م عن ه   الجز ية من تق    وتعف الدور   الدعم الحكومي -7

ال كومي وعد  كفاية الدعم المقد  من قبل ا وأشاروا ا ي اهمية تل  النقطة معت  ين ا نقطة مف لية 

 في ديمومة عمل م 

تكش مدرا  المن(مات التطوعية من تعف اتقبال ع ي   اشمستوى العمل التطوعي في المناطق الريفية -8

التطوا في المناط  الريفية وخار  ال واتر وعزو السبش ا ي المستوى اليقافي التد ي وقلة الو ي بدور 

 العمل التطو ي وا ر  في ن شة المجتمعات 

ح ر  في   ان الخوا من توسعة العمل التطو ي و حجم العمل التطوعي وقابلية توسعته من عدمها -9

نطاق المحدود   يان السمة ال البة ؤجابات المدرا  والمن(م ن و ل  لخوف م من تشت  الج د وعد  

 القدرة ع ي السيطرة  باؤتافة ا ي قلة اتمكانيات اللوجستية ال ي ت طي مساحة واسعة من العمل 

ال كومية و من(مات   تعف الت سي  ب ن المؤسسات اثر التداخل بين القطاعين الحكومي والتطوعي -10

المجتمع المد ي المعنية بتنمية الموارد البشرية وا عدا  اش  اك ا في صناعة القرار مما يؤد  ا ي حرمان 

 المجتمع من ه   الطاقات المتجددة بما لدي ا من خ  ات وأمكانات واستعدادات للعمل التطو ي 

كسلطة ل كم  ولن  لخدمت  مما حي  ين(ر الفرد ا ي ال كومة   العلاقة بين الفرد والسلطة -11

ساعد ع ي  شو  عهقة سلبية ا رت تشكل عمي  ع ي مستوى التفاعل ب ن المواطن وحكومت  ت   

 الن(ر عن شكل ا ون(ام ا الدستور  

و ل  ترتباط العديد من المن(مات ال ي تدعو ا ي العمل التطو ي بج ات   فقدان الاستقلالية -12

كي   من الم داقية وكر  اعمال ا  عرا  سياسية وانت ابية اتمر وأطراا سياسية مما أفقدها ال

 ال   ادى ا ي فقدان هوي  ا المستقلة 

ان اتفتقار ا ي وجود اس  اتيجيات تستقطاب الشباب واستيمار طاقا  م بالشكل   سوء التخطيط -13

تل  ال افز لكن ت المطلوب ادى ا ي حرمان المجتمع من قدرا  م  ف نال  اعداد كب  ة من الشباب تم

 يوجد من يقود ه   المجاميع و شرك م في اعمال تعود بالنفع ل م ولمجتمعا  م 

فمن المسلمات ان لكل م نة مبادئ ولكل حرفة شروطا واسباب   ضعف التأهيل وانعدام الخبرة -14

يجش اتل زا    ا والعمل وفق ا لشمان نجاح العمل وه ا يتطلش معرفة اسرار الم نة وكشف 

 وصيا  ا ح   يكتسش العامل المتطوا الخ  ة والم ارة فالنجاح حليف العامل المدرب خ 

سعت   فقدان اتولويات واحدة من أبرز عوامل الشعف ال ي تعا ي من ا   انعدام ترتيب الاولويات -15

فاق المن(مات المعنية بالعمل التطو ي ل ا وجش عد  اتكتفا  با عمال اتعا ية )رعم اهمي  ا( وفت  ا

 جديدة ميل ال  ك ز ع ي دعم اتنتا  اتدبي واليقافي وايجاد فرط عمل للعاطل ن ودعم الطلبة المتفوق ن 

 التوصيات:

زيادة الدعم الماد  ال كومي وع   ال كومي )الت  عات( للمن(مات واتفراد المتطوع ن مما ل  من  -1

 ع(يم ات ر ع ي فاعلية العمل التطو ي 
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تطوا من حي  نوعية العمل التطو ي ال   يتناسش مع قدرات  الجسدية اتهتما  برعبات الم -2

 والمعرفية لل  ول ع ي اتستفادة الق وى من الج د التطو ي  

ب ل ج د أك   ؤيشاح مدى جدوى واهمية العمل التطو ي في ت ي   الواقع المعنش ي بال سبة  -3

 عية لمجتمعاتنا  ؤيجاد دافع أك   لهن راط في ال شاطات التطو 

محاولة  شر مراكز او مكاتش ارتباط للمن(مات التطوعية في خار  مراكز المدن وفي اترياا و ل   -4

لزيادة الرعبة في التطوا حي  سعد عامل تعد المسافة ال ي تف ل المتطوا عن مركز التطوا من 

 العوامل الر نسية ال ي تحدد الرعبة بالتطوا من عدم  

ت تن(م العمل التطو ي و ل  ل فظ حقوق المن(مات والمتطوع ن اتهتما  بوتع لوا   وتشر عا -5

 العامل ن ف  ا   ولتس يل أجرا ات تتجيل المن(مات والتفاصيل اتخرى المرتبطة      الجز ية 

ت سي  العمل ب ن القطاع ن ال كومي ومحاولة اشراا المن(مات التطوعية في ات ا  تع  القرارات  -6

 اصل الخدمية للوصول ا ي اع ي مستويات الخدمة المجتمعية او ابدا  رأي ا في تع  المف

العمل ع ي تحس ن مستوى العهقة ب ن الفرد والمجتمع من خهل تعزيز الشعور بالمواطنة وتعمي   -7

ايمان الفرد ب ن العمل ال   يقو  ب  سيعود بالنفع ع ي شخ   وع ي محيط  تشكل عا  وان 

 قي تجا  المجتمع يجش تطوير  خدمة لل الح العا  العمل التطو ي هو ال زا  ادبي واخه

العمل ع ي ايجاد القواعد القانونية واتليات الملزمة ال ي تشمن ايجاد فرط حقيقية لمشاركة  -8

الشباب بالعمل التطو ي وتشمن استقهلية من(مات التنمية البشرية وعد  خشوع ا وتبعي  ا 

تشعف اليقة وتعمل ع ي ا عدا  مبدأ الشفافية  للأن(مة واتحزاب السياسية ال ي من ش ن ا ان

 واتستقهلية ال ي تعد من اهم مبادئ العمل التطو ي 

ايجاد المساحة الكافية لههتما  بحقول التنمية البشرية المتنوعة وعد  اتكتفا  با عمال اتعا ية  -9

    الدعم الهز  ل م ميل دعم من(مات حقوق ات سان واتهتما  بالطاقات اليقافية والعلمية وتوف

فت  المجال اما  اتستفادة من الطاقات الشبابية واشراك م ب ورة جدية في عملية صناعة القرار  -10

 مما يؤد  ا ي خل  قيادات شبابية جديدة وعد  احتكار العمل التطو ي تمن فلات وشرا   معينة 

ب ع ي التطوا واشراا قيا  المؤسسات التعليمية والدي ية واليقافية بدورها في ح  الشبا -11

المؤسسات اتعهمية من خهل التعريف ب همية التنمية البشرية وال شاطات ال ي تؤد  ا ي ت شيط ا 

 واترتقا    ا  
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 الملخص

كهت اقت ادية واجتماعية متعددة مما سستلز  مع  تفعيل دور العمل ا ه ي لمعاونة الدولة في يواج  المجتمع الم ر  مش 

جمعية  ويتميل العدد  47744نحو  2015تحقي  أهداف ا اتقت ادية واتجتماعية  ويبلغ عدد الجمعيات ا هلية في م ر ح   عا  

لخدمات اليقافية والعلمية والدي ية حي  يبلغ عدد ه   الجمعيات ا ك   من ه   الجمعيات في الجمعيات ال ي تعمل في مجال ا

% من أجما ي عدد الجمعيات ويتناول البح  مف و  تنمية الموارد البشرية  والعمل ا ه ي وتنمية الموارد 9 22جمعية ب سبة  10913

عيار  سبة السكان ال   سعنشون في مستوى البشرية  وتوز ع الجمعيات ا هلية ع ي م تلف محاف(ات الجم ورية ومدى مه م  ا لم

 من 
 
اقت اد  ع   ت   حي  أوض   نتا   الدراسة أن معيار عدد الجمعيات ا هلية لكل ما ة ألف من السكان يزداد في كه

ل ين ا  محاف(ات ال دود ومحاف(ات الوج  القب ي بالمقارنة بمحاف(ات الوج  البحر  وقد يرجع  ل  أ ي ارتفاا  سبة السكان

سعنشون في مستوى اقت اد  ع    ت   في محاف(ات ال دود والوج  القب ي مما يدفع ابنا  المجتمع ا ي تكوين جمعيات اهلية في 

ه ة المحاف(ات لمواج ة ميل ه ة المشكهت   كما تناول البح  تع  النما   الرا دة من الجمعيات ا هلية الم رية  والمشكهت 

 العمل ا ه ي في مجال تنمية الموارد البشرية والتوصيات  والمعوقات ال ي تواج 

 نما   را دة من الجمعيات ا هلية  –التنمية البشرية   -  العمل ا ه ي  الكلمات الدالة

 

Abstract 

Egyptian society is facing multiple economic and social problems, which requires to activate the role of civil work to 

assist the country in achieving economic and social goals. The number of voluntary associations in Egypt in year 2015 

reaching 47744 associations. The largest number of these associations representing in associations working in field of 

cultural, scientific and religious services. The number of these association reached 10913 association representing 

22.9% of the total number of associations. 

The paper deals with the concept of human resource development, human resource development and volunteer 

work and distribution of civil association in the various governorates of the republic and its suitability to the criteria of 

population percentage which lives in inappropriate economic level .The results showed that the criteria of civil 

associations number per hundred thousand of population increasing in Frontier governorates and Upper governorates 

compared with Lower governorates. This may be due to the high percentage of population lives in inappropriate 

economic level in both Frontier and Upper Egypt governorates. 

 Research also deals with some of the leading models of civil associations ,the problems and obstacles facing civil 

work in the field of human resources development and the recommendations. 
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 المقدمة : 

تماعية متعددة  مما سستلز  مع  تفعيل دور العمل ا ه ي يواج  المجتمع الم ر  مشكهت اقت ادية واج

 لتقرير التنمية البشرية ال ادر من برنام  ا مم 
 
لمعاونة الدولة في تحقي  أهداف ا اتقت ادية واتجتماعية  ووفقا

ن حي  دولة شمل ا التقرير لتقييم ا م 188من ب ن  108فإن م ر تحتل المرتبة  2015المتحدة اؤنمائي في عا  

مؤشرات التنمية البشرية وتقع م ر في مجموعة التنمية البشرية المتوسطة حي  يبلغ دليل التنمية البشرية   ا 

( ويقت  ي  ل  التعرا ع ي دور العمل التطو ي في تمنية الموارد 1كما هو مب ن في الجدول رقم ) 69 0نحو 

لفعالة في ه ا المجال  والمشكهت والمعوقات ال ي البشرية في المجتمع الم ر   ونما   الجمعيات التطوعية ا

 تواج  العمل ا ه ي في مجال تنمية الموارد البشرية والتوصيات المس  دفة 

يواج  المجتمع الم ر  مشكهت اقت ادية واجتماعية متعددة مما سستلز  مع  تفعيل دور  مشكلة البحث :

تقت ادية واتجتماعية فالقطاا ال كومي ت سستطيع بمفرد  العمل ا ه ي لمعاونة الدولة في تحقي  أهداف ا ا

 في تمنية الموارد البشرية ويواج  العمل ا ه ي في ه ا 
 
 هاما

 
مواج ة ه   المشكهت  ويلعش العمل ا ه ي دورا

   المجال مشكهت ومعوقات كي  ة تحول دون أمكانية تحقي  دور  في تنمية الموارد البشرية في المجتمع الم ر 

جمعية تطوعية وت ش  أن التعرا ع ي المشكهت  47744يوجد في المجتمع الم ر  نحو   أهمية البحث :

 في 
 
 فعات

 
والمعوقات ال ي تواج  العمل ا ه ي في المجتمع الم ر  في تنمية الموارد البشرية سوا يكون عامه

  ه ي في تنمية المجتمع الم ر  الت فيف من حدة ه   المشكهت بما سساعد ع ي تفعيل دور العمل ا

اعتمد البح  ع ي أسلوب التحليل الوصفي مع است د  البيانات والمؤشرات اؤح ا ية  منهج البحث :

الهزمة ؤجرا  البح  واعتمدت الدراسة ع ي البيانات الرسمية الم شورة من الج ات الرسمية ميل الج از المركز  

ا مم المتحدة اؤنمائي  واتتحاد العا  للجمعيات والمؤسسات ا هلية كما  للتعبلة العامة واؤح ا   و رنام 

اعتمدت الدراسة ع ي البيانات ال    م شورة من تع  الجمعيات ا هلية في المجتمع الم ر  ميل مؤسسة م ر 

 الخ    وجمعية أو ي العز  الدي ية  وجمعية الفيو  للتنمية والزراعات العشوية 

 لموارد البشرية : مفهوم تنمية ا

يتميل مف و  تنمية الموارد البشرية في زيادة عملية المعرفة والم ارات والقدرات للقوى العامة القادرة ع ي 

العمل في جميع المجاتت  ومع    ل  أن تنمية الموارد البشرية تع ي تع(يم است هل طاقات ا فراد العامل ن في 

ة السياسات والممارسات المتبعة في ه   الم شآت لتعود بالنفع عل  ا م شآت تعين ا أو م شآت قا مة لتنمي

  كما تعرا تنمية الموارد البشرية ب ن ا زيادة عملية المعرفة والم ارات والقدرات للقوى العاملة القادرة (1)وتطويرها

ات م تلفة ت ية رفع ع ي العمل في جميع المجاتت  وال ي يتم انتقاؤها واختبارها في تو  ما أجر  من اختبار 

مستوى كفا   م اؤنتاجية  قص   حد ممكن  وت يوجد تعار  ب ن تعريف التنمية البشرية وتنمية الموارد 

 ع ي تحس ن ال(روا ال ياتية للإ سان من ناحية الر ة 
 
البشرية حي  أن تنمية الموارد البشرية ترتكز أساسا

كننا توف   الموارد البشرية القادرة ع ي أحداث عملية التنمية والتعليم وال ياة الكريمة و     اؤجرا ات يم

ما هو مب ن في جدول    وت تي اهمية تنمية الموارد البشرية من من(ور متعدد الجوانش من ا (2)المستدامة والشاملة

(1)(3) 
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 لدليل التنمية البشرية في عام  :(1جدول رقم )          
ً
 2014تصنيف الدول العربية وفقا

 البيان
الترتيب من مختلف دول 

 العالم
 دليل التنمية البشرية

 
ً
   تنمية بشرية مرتفعة جدا

 850 0 32 قطر

 837 0 39 المملكة العر ية السعودية

 835 0 40 اؤمارات العر ية المتحدة

   تنمية بشرية مرتفعة

 0793 52 عمان

 0769 67 لبنان

 748 0 80 ا ردن

 736 0 83 الجزا ر

 724 0 94 بيالي

 721 0 96 تو  

   تنمية بشرية متوسطة

 690 0 108 م ر

 677 0 113 فلسط ن

 654 0 121 العراق

 628 0 126 الم رب

 594 0 134 الجم ورية العر ية السورية

   تنمية بشرية منخفضة

 506 0 156 موريتانيا

 503 0 159 جزر القمر

 496 0 160 اليمن

 479 0 167 السودان

 470 0 168 جيبوتي

 467 0 169 جنوب السودان

 ، تقرير التنمية البشرية، برنامج الأمم المتحدة الإنمائي 2015المصدر:           

  من خهل الموارد البشرية المؤهلة والمدر ة يتم تنفي  برام  التنمية اتقت ادية بما الجانب الاقتصادي-1

 يحق  التقد  للدولة ويوفر احتياجات س
 
كان ا من السلع والخدمات أتافة أ ي أن الفرد المؤهل علميا

 لدي  فرصة أك   للعمل كمواطن منت  يحق  قيمة مشافة تس م في ت شيم الدورة اتقت ادية 
 
 وتدريبيا

  حي  يوفر التعليم الكوادر العلمية القادرة ع ي البح  واتبتكار واتخ  اا والتطوير بما الجانب التعليمي-2

في أحداث النقهت ال شارية الم تلفة وأحداث التقد  التق ي في ش   مجاتت ال ياة والتحس ن  سس م

 المستمر في وسا ل المعنشة 

  حي  ينعك  تزايد  سبة الميقف ن من الموارد البشرية في التنمية ال شارية للمجتمع الجانب الثقافي -1

الدي ية وال  اث اليقافي والل ة وا داب وازدياد وزيادة معرفة الفرد وتمسك  بما ي ص وطن  من العقا د 

 درجة الو ي لدي  بما يدور حول  

  فمن المعروا أن التعليم ين ي قدرات الفرد ال هنية والفكرية ويكسب  ا نماط الجانب الاجتماعي -2

م ا سرية والقيم السلوكية المتوازنة مما يجعل  أكث  قدرة ع ي تف م المشكهت اتجتماعية وترسي  الرواب

 أتافة أ ي ت      الملمو  في شعور اؤ سان بال ات 
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  حي  يؤد  العناية بتعليم وتدريش الفرد أ ي ت في   سبة البطالة وال ي تتناقص مع ارتفاا الجانب الأمني -3

مستوى التعليم والتدريش مما سس م في تحقي  اتستقرار ا م ي للمجتمع  أتافة أ ي قناعة ا فراد أنفس م 

 شرورة وجود ه ا اتستقرار ب

 العمل الأهلي وتنمية الموارد البشرية: 

وه ا العمل يمار  من خهل الجمعيات والمؤسسات  (4)يتميل العمل ا ه ي في العمل ا ه ي المؤس  ي أو الن(امي

يقو  ب  الفرد ب فة ا هلية و ي تن(يمات تحكم ا قوان ن ولوا    والعمل ا ه ي التطو ي التلقائي وهو عمل ع   مؤس  ي 

( تعدد ميادين عمل الجمعيات 2تطوعية في الوق  ال   يرا  مناسش ل ل  دون تدخل من أحد  ويوضح الجدول رقم )

ا هلية في المجتمع الم ر   و عمل العدد ا ك   من ه   الجمعيات في مجال الخدمات اليقافية والعلمية والدي ية حي  

 % من أجما ي عدد الجمعيات 85 22جمعية تميل نحو  10913يبلغ عدد ه   الجمعيات 

ويمكن شرح دور العمل ا ه ي الم ر  في تنمية الموارد البشرية من خهل ميادين عمل الجمعيات ا هلية التطوعية 

 وال ي يمكن شرح ا كما ي ي  

جمعية تميل  10913المجال نحو   ويبلغ عدد الجمعيات العاملة في ه ا  ميدان الخدمات الثقافية والعلمية والدينية-1

ما ي عدد ه   الجمعيات و ع ي  ل  أن الجز  ا ك   من الجمعيات التطوعية في م ر سعمل في ج% من أ86 22نحو 

 ( ويوضح الجدول 2ميدان الخدمات اليقافية والعلمية والدي ية كما هو مب ن في الجدول رقم )

  2015(الجمعيات الأهلية في مصر في عام 2جدول رقم )
ً
 لميادين العمل مرتبة تنازليا

ً
 وفقا

 % العدد الميدان

 86 22 10913 الخدمات اليقافية والعلمية والدي ية -1

   رعاية ا سرة وتتشمن  -2

 24 5 2502 الرعاية اتجتماعية -

 48 7 3570 طفولة وأمومة -

 4 7 3531 رعاية ا سرة -

 6 1 755 رعاية الشي وخة -

 5 0 231 جتما يالدفاا ات  -

 31 0 152 أر اب المعاشات -

 3 0 143 المتجون ن -

 80 22 10884 الجملة

   التنمية وتتضمن :  -3

 44 14 6892 تنمية الجمعيات المحلية -

 85 4 2316 التنمية البيئية -

 11 1 530 التنمية اتقت ادية للأسرة وتنمية الدخل -

 4 20 9728 الجملة

 24 19 9187 الاجتماعيةالمساعدات  -4

 58 5 2663 خدمات صحية -5

 02 5 2401 تنظيم الأسرة -6

 61 2 1248 رعاية الفئات ذوي الاحتياجات الخاصة -7

 62 0 300 حماية المستهلك -8

 15 0 71 حقوق الإنسان -9

 10 0 50 تنظيم وإدارة -10

 6 0 289 أخرى  -11

 100 47744 الإجمالي

، الاتحاد العام للجمعيات والمؤسسات الأهلية، جمهورية 2015، الجمعيات الأهلية في مصر في عام 2016سب  من  جمع  وح  الم در

 مصر العربية، بيانات غير منشورة.
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( توز ع المستفيدين من الخدمات اليقافية والعلمية والدي ية بالجمعيات ا هلية المعانة في م ر من قبل 3رقم )

 لل شاط  وتتشمن أ شطة الخدمات اليقافية والعلمية والدي ية  2014ا ي في عا  وزارة التشامن اتجتم
 
وفقا

المكتبة ومحو ا مية وتحفيظ القرآن الكريم وف ول التقوية في م تلف المراحل الدراسية وال فهت المسرحية 

 والموسيقية والمحاترات

فية والعلمية والدينية وجمعيات رعاية ( عدد المستفيدين من أنشطة جمعيات الخدمات الثقا3جدول رقم )

 2014الأسرة والمعانة من قبل وزارة التضامن الاجتماعي في عام 

عدد المستفيدين من أنشطة جمعيات رعاية 

 الأسرة

عدد المستفيدين من أنشطة جمعيات الخدمات 

 الثقافية والعلمية والدينية

 % العدد النشاط % العدد النشاط

 73 8 91749 المكتبة 45 6 76013 أسر المتجون ن

 01 3 31680 محو ا مية 53 9 112313 رعاية الشي وخة

 64 11 137137 طفولة وأمومة
تحفيظ القرآن 

 الكريم
254112 24 16 

 2 11 117769 ف ول التقوية 62 25 301950 دار حشانة

 78 2 32798 دار  أيوا  أيتا 
حفهت مسرحية 

 وموسيقية
53114 5 05 

 89 26 282739 محاترات وندوات 91 22 270042 مسن ن دار أيوا 

 95 20 220263 أخرى  1 21 24809 أخرى 

 100 1051426 اؤجما ي 100 1178344 اؤجما ي

 ورية م ر جم –الج از المركز  للتعبلة العامة واؤح ا   2014  ال شرة السنوية ؤح ا ات الخدمات اتجتماعية في عا  2015  الم در   جمع  وحسب  من 

 العر ية

كما هو مبين  مليون فرد 05 1والندوات والمجاتت ا خرى  ويبلع عدد المستفيدين من الخدمات اليقافية نحو 

ويتميل الجز  ا ك   من المستفيدين من الخدمات اليقافية والعلمية والدي ية في   (3في جدول رقم )

% من 89 26مليون فرد ب سبة  282 0عددهم نحو المستفيدين من أ شطة الندوات والمحاترات حي  بلغ 

الموارد البشرية المس  دفة من قبل الجمعيات ا هلية  تنميةاؤجما ي و ساعد أقامة الندوات والمحاترات ع ي 

مليون فرد يميلون 254 0التطوعية في المجتمع الم ر   و لغ عدد المستفيدين من  شاط تحفيظ القرآن نحو 

ي عدد المستفيدين من الخدمات اليقافية والعلمية والدي ية والبالغ عددهم كما سب  % من أجما 24,2نحو 

مليون فرد  وت ش  أن اتهتما  ب شر مبادئ الدين السمحا  سساهم في حماية الشباب من  05 1 كر  نحو 

في الجمعيات ا فكار المتطرفة وال دامة   كما يوضح الجدول الساب  أن عدد المستفيدين من ف ول التقوية 

ألف فرد و ع ي  ل  مساهمة الجمعيات التطوعية ا هلية في دعم العملية التعليمية من  8 117المعانة بلغ 

 خهل ف ول التقوية ال ي تقد  الدرو  التعليمية ب سعار من فشة ومن خهل أسات ة مت    ن 

ث مشايل اجتماعية تحول دون بما سساعد ع ي استقرار ا سرة وعد  حدو  الرعاية الاجتماعية للأسرة -1

قدرة ا سرة ع ي القيا  بدورها في تحقي  أهداا المجتمع وتشمل الجمعيات ال ي تعمل في مجال الرعاية 

اتجتماعية للأسرة جمعيات الرعاية اتجتماعية والطفولة وا مومة ورعاية ا سرة ورعاية الشي وخة 

   3531 و  3570 و  2502ويبلغ عددها ع ي ال  تنش  والدفاا اتجتما ي وأر اب المعاشات والمتجون ن

% من أ>ما ي عدد 8 22جمعية تميل  10884جمعية ع ي ال  تنش بإجما ي  143 و  152  و 231 و  755و

 ( 2الجمعيات كما هو مب ن في الجدول رقم )
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لمعانة من قبل ( عدد المستفيدين من الخدمات الم   ة لرعاية ا سرة للجمعيات ا3ويوضح الجدول رقم )

   شط  ا ويبلغ عدد المستفيدين من ه   الجمعيات نحو  2014وزارة التشامن في عا  
 
مليون فرد  18 1وفقا

وتتشمن ه   ا  شطة أسر المتجون ن ورعاية الشي وخة والطفولة وا مومة ودار ال شانة ودار أيوا  ا يتا  

دد ا كث  من المستفيدين من خدمات دار ال شانة حي  ودار أيوا  المسن ن والخدمات ا خرى  ويتميل الع

% من عدد المستفيدين من أ شطة جمعيات رعاية ا سرة مما 62 25مليون فرد يميلون نحو  3 0بلغ عددهم 

سع ي اهتما  العمل التطو ي با طفال في المراحل ا و ي من ال ياة مما سساهم في دعم المرأة الم رية خاصة 

  يفة حكومية أو خاصة ال ي تعمل في و 

  ويتشمن الميدان التنمو  تنمية المجتمعات المحلية  والتنمية البيئية  والتنمية  الميدان التنموي  -2

وال دا من تنمية المجتمعات المحلية أن ت ب  ه   المجتمعات عن ر  اتقت ادية للأسرة وزيادة الدخل 

ان من المجتمعات المحلية ال ي ت تتوافر ف  ا سبل استقرار للمعنشة وت ت ب  طاردة للسكان في تقل السك

المعنشة أ ي المجتمعات ا خرى ال ي تتوافر ف  ا سبل المعنشة من حي  توافر فرط العمل والتعليم والرعاية 

الر ية وم تلف الخدمات ا خرى ويبلغ عدد الجمعيات ال ي تعمل في ميدان تنمية المجتمع المح ي نحو 

 % من أجما ي عدد الجمعيات في م ر 44 14حو جمعية تميل ن 6892

% من 85 4جمعية تميل نحو  2316كما يتشمن ميدان التنمية جمعيات التنمية البنلة وال ي يبلغ عددها 

أجما ي عدد الجمعيات  كما يتشمن ميدان التنمية الجمعيات ال ي تعمل في ميدان التنمية اتقت ادية 

% من أجمال عدد الجمعيات  كما 11 1جمعية ب سبة  530   الجمعيات للأسرة وتنمية الدخل ويبلغ عدد ه

 ( 2هو مب ن في الجدول رقم )

% من أجما ي عدد 24 19جمعية تميل  9187  ويبلغ عدد ه   الجمعيات المساعدات الاجتماعية  -3

وتعت    (2كما هو مب ن في الجدول رقم ) 2015جمعية في عا   47744الجمعيات ا هلية في م ر والبالغ 

المساعدات اتجتماعية المقدمة من الجمعيات ا هلية التطوعية السند الر ن  ي للأسرة الم رية خاصة 

 ح   تتمكن ه   ا سرة من مواج ة ارتفاا ا سعار وعه  المعنشة
 
 ا كث  احتياجا

جمعيات % من أجما ي عدد ال58 5جمعية تميل نحو  2663  يبلغ عدد ه   الخدمات  الخدمات الصحية -4

( وتقو  ه   الجمعيات بتقديم 2جمعية كما هو مب ن بالجدول رقم ) 47744ا هلية التطوعية والبالغ 

الخدمات العهجية الر ية المتم زة  بنا  المجتمع الم ر  في م تلف الت   ات و  سعار اقت ادية 

 وه   ا سعار  ع   قابلة للمنافسة من جان
 
ش القطاا الخاط  و ساهم عمل ته   الفلات ا كث  احتياجا

الجمعيات التطوعية ا هلية في مجال تقديم الخدمات الر ية في توف    المنف  من جانش الدولة ع ي 

  (5)مليار جني  5 4نحو  2015/2016الر ة وال   يبلغ في عا  

ع ي الر ة   وه   الخدمات المقدمة من الجمعيات التطوعية تساهم في المحاف(ة  خدمات تنظيم الأسرة -5

اؤنجابية للمرأة العاملة بما يمكنا من ت دية دورها في المجتمع الم ر  ورعاية أبنائ ا بالطريقة المه مة ويبلغ 

كما  2015% من أجما ي عدد الجمعيات في م ر في عا  02 5جمعية تميل نحو  2401عدد ه   الجمعيات 

تقو  ب  الجمعيات ا هلية الم رية في مجال  ( وع ي الرعم من الدور ال  2هو مب ن في الجدول رقم )

% في 6 62تن(يم ا سرة فإن  سش است دا  وسا ل تن(يم ا سرة دون المس  دا حي  تبلغ ه   ال سش 

  (6)% في محاف(ات الوج  القب ي3 50% في محاف(ات الوج  البحر  و 8 63المحاف(ات ال شرية  

% من 02 5جمعية تميل نحو  1248لغ عدد ه   الجمعيات   ويبرعاية الفئات ذوي الاحتياجات الخاصة 

( أن عدد المستفيدين من عمل الجمعيات المعانة وال ي 4أجما ي عدد الجمعيات في م ر ويوضح الجدول رقم )
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ألف فرد سعانون من م تلف أنواا اؤعاقة ميل التوحد واؤعاقة ال ركية   8 71تعمل في ه ا المجال يبلغ نحو 

المكفوف ن  واؤعاقة المتعددة    واؤعاقة السمعية وال هنية  وال م والبكم  والتقز   واتتطرابات والب رية  و 

النفسية الشديدة  واؤعاقات ا خرى ويتميل العدد ا ك   من ا فراد ال ين سعانون من مر  التوحد والبالغ 

ين من الفلات  و  اتحتياجات % من أجما ي عدد المستفيد5 40ألف فرد يميلون نحو  1 29عددهم نحو 

 الخاصة كما هو مب ن في الجدول الساب  

 لنوا 4ويوضح الجدول رقم )
 
( عدد المستفيدين من الخدمات المقدمة ل و  اتحتياجات الخاصة طبقا

ألف مستفيد وتتشمن  8 95ويبلغ عدد المستفيدين  2014الخدمة المقدمة من الجمعيات ا هلية المعانة في عا  

دمة المقدمة تدريش تكنولوجي ومهني  وتنمية م ارات  وتر ية خاصة  وعه  و يفي  وعه  طبي ي  وت اطش  الخ

ومقاين  نفسية وتقييمات وعيادات أخرى  ويتميل العدد ا ك   من ا فراد ال ين تقد  ل م خدمة العه  

عدد المستفيدين من الخدمات  % من أجما ي6 69ألف فرد يميلون نحو  6 66الطبي ي والبالغ عددهم نحو 

 لنوا الخدمة 
 
 المقدمة من الجمعيات ا هلية التطوعية ل و  اتحتياجات الخاصة وفقا

( عدد المستفيدين من الجمعيات الأهلية التي تعمل في مجال الفئات ذوي الاحتياجات الخاصة 4جدول رقم )

 لنوع الإعاقة ونوع الخدمة والمعانة من قبل وزارة ال
ً
 2014تضامن الاجتماعي في عام وفقا

 لنوع الإعاقة
ً
 لنوع الخدمة نالمستفيديعدد  عدد المستفيدين وفقا

ً
 وفقا

 % العدد النشاط % العدد النشاط

 92 3 3755 تدريش تكنولوجي 5 40 29072 التوحد

 58 556 تدريش مهني 49 21 15419 أعاقة حركية

 37 2 2275 تنمية م ارات 64 6 4764 أعاقة ب رية

 86 0 827 تر ية خاصة 08 0 54 المكفوف ن

 76 1 1684 عه  و يفي 34 1 959 اؤعاقة المتعددة

 43 2 2329 ت اطش 52 10 7550 أعاقة سمعية

 69 7 5517 أعاقة  هنية
مقاين  نفسية 

 وتقييمات
1818 1 9 

 55 69 66635 عه  طبي ي 05 1 751 ال م والبكم

 01 0 6 التقز 

 63 16 15928 عيادات أخرى 
اتطرابات نفسية 

 شديدة  
7 0 01 

 7 10 7668 أخرى 

 100 95807 اؤجما ي 100 71767 اؤجما ي

 .، الجهاز المركزي للتعبئة العامة والإحصاء، جمهورية مصر العربية2014، النشرة السنوية لإحصاءات الخدمات الاجتماعية في عام 2015: المصدر : جمعت وحسبت من

% من أجما ي عدد 62 0جمعية تميل نحو  300ويبلغ عدد ه   الجمعيات ات حماية المستهلك :  جمعي -6

الجمعيات و ساعد عمل ه   الجمعيات في حماية المواطن من موج ة ال ه  وارتفاا ا سعار وال ش 

 ل
 
بيانات التجار  بما سساعد ع ي تحمل ال(روا المعنشية ا كث  صعو ة وح ول الفرد ع ي حقوق  وفقا

 المباعة  السلعة
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من أجما ي عدد الجمعيات وتساهم ه    15 0جمعية ب سبة  71  بلغ عدد ه ا الجمعيات  حقوق الإنسان -7

الجمعيات بتب ر  أبنا  المجمع الم ر  بحقوق  السياسية وكيفية ال  ول عل  ا بالطرق السلمية ال ي 

 كفل ا القانون الم ر  

  2015الجمعيات ع ي الرعم من أهمي  ا فإن عددها بلغ في عا     وه   جمعيات التنظيم الإدارة -8

 % من أجما ي عدد الجمعيات 1 0جمعية تميل  50

 لمعيار نسبة السكان الذين يعشون 
ً
توزيع الجمعيات في مختلف محافظات الجمهورية ومدى ملائمتها وفقا

  في مستوى اقتصادي غير لائق

 لمعيار عدد الجمعيات ا هلية ( توز ع الجمعيات 5يوضح الجدول رقم )
 
في م تلف محاف(ات الجم ورية وفقا

 –مر    مطروح  –الواد  الجديد  –لكل ما ة ألف من السكان حي  يتضح أن محاف(ات ال دود )البحر ا حمر 

جمعية أهلية  73 106شمال وجنوب سننا ( ي تي في المقدمة حي  بلغ عدد الجمعيات لكل ما ة ألف من السكان 

  ل   ي ي

توزيع الجمعيات في مختلف محافظات الجمهورية ونسبة السكان الذين يعشون في  :(5جدول رقم )

 مستوى معيش ي غير لائق

 المحافظات

عدد 

السكان 

بالمليون في 

1/1/2016 

معيار عدد 

الجمعيات 

الأهلية لكل مائة 

 ألف من السكان

نسبة السكان الذين يعيشون في 

م مستوى اقتصادي غير لائق عا

2012/2013 

 % البيان

 المحاف(ات ال شرية 

 –بورسعيد  –اؤسكندرية  –)القاهرة 

 السو  (

 المحاف(ات ال شرية 72 76 66 15

 

 حشر الوج  البحر  

 

 ريف الوج  البحر  

 

 حشر الوج  القب ي

 

 ريف الوج  القب ي

 

 محاف(ات ال دود

15 7 

 

11 7 

 

17 4 

 

26 7 

 

49 4 

 

24 2 

   محاف(ات وج  بحر 

كفر  –الشرقية  –الدق لية  –)دمياط 

 –البح  ة  –المنوفية  –ال ر ية  –الشي  

 اؤسماعيلية(

38 6 28 03 

 محاف(ات وج  قب ي 

 –المنيا  –الفيو   –ب ي سويف  –)ال ر  

 –ا ق ر  –قنا  –سوها   –أسيوط 

 أسوان(

34 16 66 52 

 محاف(ات ال دود 

مر     –د الواد  الجدي –)البحر ا حمر 

 شمال وجنوب سننا ( –مطروح 

1 7 106 73 

 26.3 إجمالي الجمهورية -- 90.12 الإجمالي

، جمهورية مصر العربية، الجهاز المركزي للتعبئة العامة والإحصاء، مطبعة الجهاز المركزي 2016، مصر في أرقام 2016 المراجع : جمعت وحسبت من:

، أعداد الجمعيات الأهلية في المجمع المصري، الإتحاد العام للجمعيات والمؤسسات الأهلية، جمهورية مصر 2016و من   للتعبئة العامة والإحصاء.

 العربية، بيانات غير منشورة. 

جمعية وتقع  72 76بورسعيد السو  ( حي  بلغ ه ا المعيار  –اؤسكندرية  –المحاف(ات ال شرية )القاهرة 

قنا  –سوها  –أسيوط  –المنيا  –الفيو   –ب ي سويف  –لقب ي )الج زة في المرتبة اليالية محاف(ات الوج  ا

جمعية وتقع في المرتبة ا خ  ة محاف(ات الوج  البحر   52 66أسوان( حي  بلغ ه ا المعيار  –ا ق ر  –
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اؤسماعيلية( حي  بلغ  –البح  ة  –ال ر ية  –كفر الشي   –القليو ية  –الشرقية  –الدق لية  –)دمياط 

 لعد  وجود بيانات مستحد ة عن خ ا ص الموارد البشرية في م تلف  03 28ا المعيار ه 
 
جمعية  ون(را

محاف(ات الجم ورية فقد اعتمدت الدراسة ع ي البيانات اؤح ا ية الم شورة في كتاب م ر في أرقا  في 

ر ية  عن عدد السكان وال ادر عن الج از المركز  للتعبلة العامة واؤح ا  بجم ورية م ر الع 2016عا 

ال ين سعنشون في مستو  اقت اد  ع   ت     حي  يتضح باستثنا  المحاف(ات ال شرية أن معيار عدد 

 من محاف(ات ال دود ومحاف(ات الوج  القب ي 
 
الجمعيات ا هلية لكل ما ة ألف من السكان يزداد في كه

ة السكان ال ين سعنشون في مستوى اقت اد  بالمقارنة بمحاف(ات وج  بحر  وقد يرجع  ل  ترتفاا  سب

% 7 26ع   ت   حي  تبلغ  سبة السكان ال ين سعنشون في مستوى اقت اد  ع   ت   في حشر وج  قب ي 

% بننما تبلغ في ريف 4 49  وتبلغ ه   ال سبة في ريف وج  قب ي 7 11بننما تبلغ في حشر وج  بحر  نحو 

ن ال ين سعنشون في مستوى اقت اد  ع   مه م في محاف(ات ال دود %  وتبلغ  سبة السكا7 26وج  بحر  

 % 2 24نحو 

 نماذج رائدة من الجمعيات والمؤسسات الأهلية :

  دا تنمية اؤ سان  2007و ي مؤسسة تنمية ع   هادفة للر   أ شئ  عا  مؤسسة مصر الخير :  -1

 وال دا من أقامة الم ر  تنمية شاملة  ورؤية المؤسسة تتميل في تنمية مجتمع تك
 
اف ي ينمو  اتيا

المؤسسة المشاركة في بنا  اؤ سان وخدمت  في مجاتت الر ة والبح  العل ي والتكافل اتجتما ي 

ومناحي ال ياة ع ي أمل القشا  ع ي البطالة وا مية والفقر والمر   وع ي الرعم من حدا ة أ شا  

مليون مواطن في  63 7طاع  أن تقد  خدما  ا لنحو مؤسسة م ر الخ   أت أن ا خهل ف  ة ق   ة است

مليون  5 4مجاتت متعددة من أهم ا الر ة حي  بلغ عدد المستفيدين من ه   الخدمات نحو  

( ومن نواحي التم ز 6% من أجما ي عدد المستفيدين كما هو مب ن في الجدول رقم )96 58مواطن ب سبة 

ألف  8 17ح  العل ي واتبتكار حي  بلغ عدد المستفيدين في أدا  مؤسسة م ر الخ   اتهتما  بالب

% من أجما ي عدد المستفيدين والبح  العل ي يميل قاطرة التنمية في المجتمع 23 0مواطن ب سبة 

 الم ر  

أ شئ  جمعية أو ي العز  الدي ية باي السيدة  جمعية أولي العزم الدينية بحي السيدة زينب بالقاهرة : -2

وهو  عد   (7)وال دا من أ شا  ه   الجمعية تطبي  فكرة المتجد الجامع 1952ي عا  زي ش بالقاهرة ف

 في 
 
 هاما

 
اقت ار رسالة المتجد ع ي الناحية الدي ية التقليدية فقم وأنما يجش أن يكون للمتجد دورا

ي من ا تنمية المجتمع المح ي ومعرفة المشكهت اتقت ادية واتجتماعية والر ية والنفسية ال ي سعا 

المواطن وأيجاد سبل ال ل الواقعية و ع ي  ل  أن الجمعية   تم بر ة البدن و  ة النف  و  ة 

المجتمع و  ة العقيدة  وفي ه ا اؤطار قام  الجمعية بإ شا  مب   متعدد الطواب  في حي السيدة زي ش 

 ة لعه  ا مرا  بالقاهرة يقع المتجد في الدور ا ول  وتتشمن ا دوار ا خرى عيادات مت  

النفسية واؤدمان وأمرا  الباطنة والجراحة وا طفال وا سنان وال سا  والوتدة  كما تشم الجمعية 

قاعات للتدريش لتعليم الشباب حرا المشروعات ال    ة كما تشم الجمعية مكاتش للرعاية ا سرية 

 اؤنجابية  واتستشارات العا لية والمشكهت النفسية وتن(م ا سرة والر ة

وتقد  الجمعية خدما  ا الطبية بتم ز من خهل مت    ن مش ود ل م بالكفا ة و  سعار اقت ادية تته   مع 

احتياجات الطبقات الفق  ة في المجتمع  وقد تم تكريم الجمعية من قبل اتتحاد العا  للجمعيات والمؤسسات 

لنما   المتم زة للعمل ا ه ي في تقديم الخدمات الطبية ا هلية بجم ورية م ر العر ية تعتبار الجمعية من ا
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 بنا  المجتمع الم ر   وتعتمد الجمعية ع ي مواردها ال اتية في ال را ع ي أ شط  ا الم تلفة ويوضح الجدول 

أ ي نحو  2011مليون جني  في عا   06 1من نحو  2015 – 2011زيادة أيرادات الجمعية خهل الف  ة من  (7رقم )

-2011% و لغ اجمال ايرادات الجمعية خهل الف  ة 1 115بزيادة تقدر بنحو 2015مليون جني  في عا   28 2

مليون جني  كما يوضح نف  الجدول زيادة عدد المستفيدين من أ شطة الجمعية من نحو  7 8نحو   2015

% و لغ أجما ي عدد 8 73بزيادة قدرها  2015ألف فرد في عا   2 234أ ي نحو  2011ألف فرد في عا   8 134

ألف فرد كما هو مب ن في الجدول  8 944نحو  2015 – 2011المستفيدين من أ شطة الجمعية خهل الف  ة 

 الساب 

 2015عدد المستفيدين من خدمات مؤسسة مصر الخير في عام  :(6جدول رقم )

 % العدد نوعية المستفيدين

 96 58 4500000 الر ة 

 91 26 2054019 التكافل اتجتما ي

 33 11 864530 مناحي ال ياة

 56 2 195582 التعليم

 23 0 17802 البح  العل ي واتبتكار

 100 7631933 اؤجما ي

، جمهورية مصر العربية، بيانات غير 2015، تقرير عن عدد المستفيدين من خدمات مؤسسة مصر الخير في عام 2016المصدر : جمعت وحسبت من : 

 منشورة

إيرادات وأعداد المستفيدين من خدمات جمعية أولي العزم الدينية بحي السيدة زينب : (7م )جدول رق

 2015 – 2011بمحافظة القاهرة بجمهورية مصر العربية خلال الفترة 

 أعداد المستفيدين بالألف الإيرادات بالمليون جنيه السنة

2011 1 06 134 8 

2012 1 32 175 9 

2013 1 84 187 1 

2014 2 2 212 7 

2015 2 28 234 3 

 8 944 703 8 اؤجما ي

 %8 73 %1 115  سبة الزيادة خهل الف  ة

، جمعية أولي العزم الدينية، جمهورية مصر العربية، بيانات غير 2015 – 2011، تقرير أنشطة الجمعية خلال الفترة 2016 المصدر : جمعت وحسبت من : 

 منشورة.

وتع ي  2003  و ي جمعية ع   حكومية تم أ شائ ا في عا   راعات العضويةجمعية الفيوم للتنمية والز  -1

% من عدد السكان في المجتمع الم ر  سعنشون في المناط  56في ا سا  بالتنمية الريفية خاصة أن 

الريفية  وع ي الرعم من حدا ة الجمعية فقد استطاع  تنفي  عديد من المشروعات مع عديد من 

وا جنبية ويمكن شرح أهم أهداا الجمعية في    تحس ن الخدمات التسويقية ل  ار الجمعيات المحلية 

المزارع ن  وتحقي  التنمية الريفية المستدامة  وتفعيل دور المرأة الريفية  واتهتما  بالزراعة العشوية  

ة ال را وتدريش الشباب في المجتمع الريفي ع ي كيفية تنفي  المشروعات ال    ة  واتهتما  بتنمي

وال ناعات اليدوية في المجتمع الريفي  وقد استطاع  الجمعية تنفي  عديد من المشروعات التنموية 
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مع يل من   اتتحاد ا وروبي  البن  الدو ي  اتحاد الم درين الم ري ن  برنام  التعاون اؤيطا ي بم ر  

  GTZنية للتعاون الف ي من(مة ا مم المتحدة للأع ية والزراعة )الفا (  الويالة ا لما

أن عدد المستفيدين من خدمات الجمعية بلغ  (8)وتوضح انجازات جمعية الفيو  لتنمية الزراعات العشوية

فدان  كما بلغ عدد  1500المزارا العشوية المتجلة من خهل الجمعية نحو  مستفيد و ل   مساحة 46378

ية ومن(مة و لغ عدد المن(مات الدولية الراعية للجمعية  جمع 20من(مات وجمعيات المجتمع ا ه ي الشريكة نحو 

 من(مات  5

 المشكلات والمعوقات التي تواجه العمل الأهلي في مصر :

 من أهم ا   (9)تتعدد المشكهت والمعوقات ال ي تواج  العمل ا ه ي في م ر ن كر 

ار الجمعيات والمؤسسات ا هلية القانون ال ا ي للعمل ا ه ي التطو ي في م ر وال   يتم من خهل  أش  -

و تعف  قافة  ب  عدد من الجوانش ال ي تحد من فاعلية العمل ا ه ي في تنمية المجتمع الم ر  

التطوا  وان فا  أعداد المتطوع ن  وعد  اش  اا ال كومة للعمل ا ه ي في أجند  ا الخاصة بالتنمية 

تعمل في مجال التن(يم واؤدارة ع ي الرعم من أهمية  وأولويا  ا  وان فا   سبة الجمعيات ا هلية ال ي

ه ا المجال  وتعدد المشايل ال ي تواج  جمعيات تن(يم ا سرة وال ي أدت أ ي أن  سش است دا  وسا ل 

وان فا  عدد اؤناث المشاريات في عشوية مجل  اؤدارة  (يم ا سرة مازال  دون المستوى المطلوب نت

أن عدد اؤناث المش  يات في عشوية الجمعيات  (10)ة حي  توضح البياناتوعشوية الجمعيات ا هلي

% من أجما ي عدد 14مش  كة تميل نحو  3312بلغ  2015ا هلية المعانة من قبل وزارة التشامن في عا  

فرد  كما يوضح نف  الجدول أن عدد المش  يات 23627أعشا  مجال  أدارة الجمعيات المعانة والبالغ

% من أجما ي 07 27مش  كة ب سبة  143666الجمعيات ا هلية المعانة في نف  العا  ببلغ  في عشوية 

كما تتميل المشايل والمعوقات ايشا في تعف الدور اؤعهمي عن  فرد  530786عدد ا عشا  والبالغ 

  ا ه يات وقلة اتهتما  اؤعهمي بالتجارب الناج ة لكي   من الجمعيات والمؤسس   الجمعيات ا هلية 

  

 التوصيات :     

وتوص ي الدراسة باؤسراا في أصدار القانون الجديد للعمل ا ه ي في المجتمع الم ر   و شر  قافة العمل  

ا ه ي لج ب مزيد من أعداد المتطوع ن  وح  ال كومة ع ي وتع العمل ا ه ي في أطار ألوليا  ا لدفع 

لجمعيات للعمل في مجال التن(يم واؤدارة ومعرفة المعوقات العمل التنمو   و ح  أسباب عد  أقبال ا

الم تلفة ال ي أدت أ ي ان فا   سش است دا  وسا ل تن(يم ا سرة في م ر وكيفية تفعيل دور الجمعيات 

ا هلية في ه ا المجال  وت جيع المرأة الم رية ع ي المشاركة في عشوية مجال  أدارات الجمعيات ا هلية 

عاملة وت جيع اؤعه  لعر  التجارب الناج ة للجمعيات ا هلية لت جيع الجمعيات ا هلية والعشوية ال

 ا خرى لتطبي  ميل ه   النما   الناج ة  
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 للتعبلة العامة واؤح ا  
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 الملخص

تتناول الورقة أهمية تنمية الموارد البشرية وا عكاسا  ا اؤيجابية ع ي المجتمع  م تستعر  الممارسات  

مية البشرية من الناحية التاري ية وكيف أن القطاا ال كومي السابقة حول دور القطاا ال كومي في عملية التن

 
 
 ع ي القيا  بالدور ال   يان يقو  ب  سابقا

 
 في  ل ال(روا اتقت ادية الراهنة لم سعد قادرا

تؤكد الورقة ع ي أهمية القطاا الخاط وأن  أكث  فاعلية ومرونة نحو تحقي  هدا تنمية الموارد  

 للقطاا ال كومي في تو ي كي   من الم مات ال ي يان  مقت رة ع ي البشرية وأن ه ا القطاا 
 
 أساسيا

 
سعد شريكا

تش   الورقة أ ي أن الجانش ال ا  ال   يمكن أن يتوت  القطاا الخاط هو في مجال تدريش  القطاا ال كومي 

شا  مراكز تدريش مهني القوى العاملة ع ي الم ن المت   ة وأكسا  م الم ارات المطلو ة في العمل من خهل أ 

مت   ة في المجاتت ال ناعية والزراعية والخدمية وتنفي  سلسلة من اتجرا ات ال ي تتشمن أن يقو  القطاا 

الخاط بت سن  مراكز للتعليم الف ي والتدريش المهني وأن يقو  ه ا القطاا بتمويل عدد من ال  ام  وأن يكون 

 في الت طيم ل  ام  
 
التدريش أ نا  الخدمة وأن يقو  بتنفي  عدد من الدورات التدريبية ه ا القطاا شريكا

 و شرا عل  ا   

تسوق الورقة م  رات للت كيد ع ي دور القطاا الخاط في تنمية الموارد البشرية من ا التوسع الكب   في  

واكبة المستجدات برام  التنمية اؤقت ادية واتجتماعية و م  القطاا ال كومي و   وقراطيت  وابتعاد  عن م

 التقنية والتكنولوجية ومرونة القطاا الخاط وديناميكيت  
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 مقدمة : 

أن النمو اتقت اد  واتجتما ي    مجتمع سعتمد في ا سا  ع ي الموارد البشرية ل ل  المجتمع  

ت الميدانية في وتنمي  ا وي  جم  ل  من خهل ر م م رجات التعليم والتدريش بمتطلبات التنمية   أن المهح(ا

 ومشكلة في ان راط الشباب العربي في سوق العمل تشكل فاعل 
 
الكي   من الدول العر ية تش   أ ي أن هناا تعفا

وه ا ينطب  ع ي خريجي الجامعات والمعاهد والكليات التقنية في القطاع ن ال كومي والخاط   و عود السبش 

يمية ع ي مواكبة احتياجات التنمية من حي  فلسفة التعليم برأ  ال  بوي ن أ ي عد  مقدرة المؤسسات التعل

 ومحتوا  وال  دد في وتع السياسات وا ليات الهزمة ال ي من ش ن ا مواكبة التقد  والتسارا في متطلبات التنمية 

إن ولتهفي الق ور في اؤعداد المهني والتق ي للموارد البشرية من خريجي الجامعات والمعاهد المتوسطة  ف 

ال ل يمكن أن يكون من خهل ال  ك ز ع ي التدريش ما تعد اؤعداد وال   يمكن أن يفيد في حل المشكلة ع ي 

المدى الق    والمدى المتوسم   وح   يتم مواج ة مشكلة ان راط الشباب في العمل تشكل فاعل تسبش نقص 

 ك ز ع ي عملية التدريش أ نا  الخدمة اؤعداد الجام ي والتق ي  فإن الورقة ال الية حاول  اق  اح ال   

 تكون المسؤولة عن الت طيم للتدرب وتنفي    
 
وحي  أن الج ات ال كومية في الوطن العربي  ي عالبا

فإن هناا عياب أو ت ينش لدور القطاا الخاط في التدريش مع قناعة كي   من المسؤول ن أن القطاا الخاط ر ما 

تافة أ ي أن ه ا القطاا هو المستفيد ا ول من م رجات ال  ام  التدريبية القادر يكون أكث  فاعلية ومرونة  باؤ 

 ع ي استيعاب العدد ا ك   من الخريج ن 

من هنا  فإن ع ي القطاا الخاط أن يقو  بدور  في تنمية الموارد البشرية من خهل أ شا  مراكز  

لتجارية والزراعية والخدمية وأن سشارا ه ا القطاا ووحدات تدريبية في قطاعات التنمية الم تلفة ال ناعية وا

في تمويل برام  التعليم الف ي والتدريش المهني ال   تشرا عل  ا الج ات ال كومية  باؤتافة أ ي ترورة الت سي  

 والمشاركة في الت طيم ل  ام  التدريش وتنفي ها مع الج ات ال كومية 

  

 رية:أهمية التعليم في تنمية الموارد البش

سش   مف و  التنمية البشرية ب وسع معاني  أن يتم تطوير الكفا ات والمعارا واؤمكانيات لجميع ا فراد  

   وت يمكن أن يتحق  ه ا 
 
 واجتماعيا

 
في المجتمع ال ين سعملون أو يمكن م العمل في سبيل تطوير المجتمع أقت اديا

 من خهل التعليم والتدر 
)
يش عن طري  تنمية الموارد البشرية المتميلة با فراد العامل ن في المف و  في المجتمع أت

ال قول الم تلفة وا فراد ا خرين ال ين يمكن أن سعملوا في المستقبل   أن مساهمة التعليم والتدريش في تنمية 

 الموارد البشرية يمكن أن يتحق  من خهل اتستيمار في الرأ  المال البشر  

م  الواسع ا سا  في بنا  المجتمع وتطور  من خهل اتستيمار ا ميل للموارد سعد التعليم بمف و  

 لبنا  وتكوين شخ ية الفرد في المجتمع وت م ن مستقبلة   أن  ترورة تبد من  في  ل 
 
 حاسما

 
البشرية وعامه

ديد والتكيف ل    ومن اليورات التكنولوجية والعلمية ال ي تتطلش من ا فراد والمجتمع ع ي حد سوا  مواكبة الج

خهل التعليم يتم تزويد ا فراد بمؤههت أياديمية وفنية وتقنية من ش ن ا أن توسع فرط العمل المتاحة للأفراد 

وتحسن في الوق   ات  القدرات اؤنتاجية للأفراد وتزيد من فرط مساهم  م في النمو اؤقت اد  واتجتما ي   أن 

تياجات من القوى العاملة الشرورية ؤنجاز عملية التنمية اتقت ادية واتجتماعية التعليم في الن اية يل ي اتح

ع ي أكمل وج  باؤتافة أ ي أن  يهيئ و عد ال يلات التدر سية والتدريبية والبحيية لمستويات التعليم والتدريش 

وهو   يلة ا فراد العامل ن  الم تلفة والمطلو ة   أن ه ا يل  تمن الم رجات ال امة لعملية التعليم والتدريش
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للتعامل مع النواحي العلمية والفنية ال ي ل ا ارتباط و ي  بالعلم والتكنولوجيا والبح  العل ي لمواج ة تحديات 

 الع ر 

أن التعليم من أهم عوامل اتستيمار في الرأ  المال البشر  والتنمية تشكل عا  وهو ا سا  في تحس ن  

زيادة الدخل وال افز ا هم ع ي العمل والتقد  في    هناا العديد من الفوا د ال ي  مستوى المعنشة عن طري 

تعود ع ي ا فراد والمجتمع تشكل عا  وت ف  مستويات الفقر والبطالة وا مرا  اتجتماعية ا خرى ح   أن  

 ها من فرط تدريش متم ز يقا  تقد  ا مة وتطورها وازدهارها بقدر ما   تم بالتعليم  و مدى ما توفر   فراد

 -ه ا  ويمكن أبراز أهم فوا د اتستيمار في التعليم بما ي تي  

 تمك ن ا فراد من التوسع في التعليم وال  ول ع ي أمكانيات واستعدادات للعمل بطريقة مرنة  -

ع ي نوعية زيادة انتاجية ا فراد في أعمال م و التا ي مردود اقت اد  مرتفع ل م مما يؤ ر تشكل أيجابي  -

 حيا  م وطموحا  م 

 أمتها ا فراد لم ارات عمل مناسبة و التا ي قدرة تنافسية عالية تمكن م من منافسة مجتمعات أخرى  -

 التعليم ل  ا عكا  أيجابي ع ي مستويات الر ة العامة للأفراد أ  يزداد الو ي ال اي بالتعليم  -

التعم  في  والوصول أ ي الدرجات العلمية العليا ال ي التعامل مع العلم والمعرفة وطلش اتس زادة من  و  -

 من ش ن ا أن تعطي الفرط للإبداا واؤخ  اا والوصول أ ي التنافسية ع ي مستوى العالم 

أن اتستيمار في الرأ  المال البشر  هو الرك زة ال   تعتمد علي  الدول والمجتمعات وهو محور للتنمية 

الدول   أن لدى ا فراد المتعلم ن المؤهل ن من  و  الم ارات والكفايات اؤبداعية الوطنية ال ي تس ي أل  ا ه   

أدراا ب ن م رأ  مال ها  هو ال   يج ب ويحق  التنمية اتقت ادية واتجتماعية   أن الكي   من ا سر في 

ادها تعتقادها الراسخ ب ن المجتمع تركز في ت شلة أفرادها ع ي التعليم وتدفع ال ا ي والنفن  في سبيل ت هيل أفر 

 من 
 
ما تم أنفاق  سيعود ب تعاا تسبش ال  ك ز ع ي التعليم ح   أصب  اتصرار ع ي تعليم ا فراد في ا سرة نوعا

 اليقافة المجتمعية السا دة 

م وبسبش دور التعليم في التنمية اتقت ادية واتجتماعية للمجتمع  فقد زادت الدول من أنفاقاها ع ي التعلي

باعتبار  عملية استيمارية منتجة  ات مردود عال   من هنا برز التناف  ب ن الدول المتقدمة ع ي ا فراد المؤهل ن 

 المبدع ن عن طري  اتستقطاب أو اؤعرا  الماد  واتمتيازات ال ي يمكن أن تمن  ل ؤت  ا فراد 

جتمع  أ  أن الدخل القومي سعتمد في أن العن ر البشر  سعد من أهم عناصر النمو اتقت اد  في أ  م

 من خهل العن ر البشر    
)
ا سا  ع ي التحسن اتقت اد  مع التقد  ال ا ل في التكنولوجيا   وت يت تش  ل  أت

ه ا  و عد ا فراد والمؤسسات اتجتماعية من ب ن وسا ل التنمية اؤقت ادية مع أن م ت ي( رون تمن ا هداا 

شرة   وتعتمد التنمية اتقت ادية ع ي تنمية ا فراد والعامل ن وع ي التطبي  المباشر لما تعلمو  في اتقت ادية المبا

الكليات والمعاهد ومراكز التدريش من م ارات وأساليش جديدة ومبتكرة في مجاتت النمو اتقت اد  الم تلفة 

 ال ناعية والزراعية والخدماتية 

 -التنمية اؤقت ادية واتجتماعية بما ي تي  ه ا  ويمكن أجمال دور التعليم في

 ان التعليم من ش ن  أن يؤد  أ ي زيادة الدخل القومي للمجتمع تشكل عا   -

 التعليم يؤد  أ ي استيمار الطاقات البشرية في المجتمع ويزيد من كفا   ا وفاعلي  ا  -



 

202 
 

ت تشرية يمكن أن تس م في التعليم من ش ن  القشا  ع ي ا مية و التا ي افساح المجال ل م كطاقا -

عملية التنمية اتقت ادية واتجتماعية  وت فف أ ي حد كب   من المشكهت اتجتماعية الم  تبة ع ي 

 بقائ م أمي ن 

 التعليم من ش ن  تنمية ا فراد وأعدادهم لل ياة في المجتمع وتحس ن حيا  م ورتاهم عن أنفس م  -

 وأهميته:دور التدريب في تنمية الموارد البشرية 

سعد التدريش بمف وم  ال دي  أحد العناصر ال امة في تنمية الموارد البشرية ولم سعد يقت ر ع ي عقد  

 للتنمية بمف وم ا الواسع   أن التدريش هو استيمار يامل 
 
 اس  اتيجيا

 
وتن(يم الدورات ومن  الش ادات وأنما هدفا

ي أوجب  ت ي   ا سلوب والمناي التقليد  في أدارة المن(مات للث وة البشرية الفاعلة في  ل  ورة المعلومات ال 

 أ ي أدارة الجودة الشاملة 
 
 وأصب  ال  ك ز ع ي اؤ سان القادر ع ي التعامل مع العلم المت    وصوت

أن التدريش المب ي ع ي أس  علمية حديية سس م تشكل فاعل في تنمية الموارد البشرية عن طري  رفع  

ن وتحس ن أدائ م   أن عملية تنمية المؤسسات وا عمال الفنية واؤدارية ت يق د من ا مجرد عملية كفا ة العامل 

تدريش أو ت ي   في ا دا  للفرد أو لمجموعة من ا فراد من مستوى مع ن أ ي مستوى آخر وأنما تنمية ه   

ب همية التدريش في تنمية الموارد  ت ي   مق ود شامل لجميع العامل ن ف  ا   ومع اتع  اا ؤحداثالمؤسسات 

 أن المشكلة لنس  تعد  فاعلية التدريش با ساليش التقليدية فحسش بل أن المشكلة ا ساسية تكمن 
)
البشرية أت

 في عد  التكامل ب ن مراكز التدريش والتعليم وعد  وجود خطة عامة للتدريش 

المتدرب في تو  احتياجات المشكهت الفعلية وحي  أن التدريش هو عملية ت ي   في نمم تفك   وسلوا  

ال ي تواج  العمل  فإن تنفي  برام  التدريش يجش أن تكون فعالة وقادرة ع ي احداث ت ي   فع ي في أدا  العامل ن 

 وممارسا  م في بنلة العمل  ع ي عك  ما يهحظ من تعف في كفا ة وأدا  المتدر  ن 

وير وتنمية الموارد البشرية  فإن ل  أهمية في البح  العل ي وتطوير و اؤتافة أ ي أهمية التدريش في تط 

ال ناعات في المجاتت الم تلفة مما يؤد  أ ي التقد  اؤقت اد  واتجتما ي   من هنا  فقد أول  الدول المتقدمة 

ع ي العك  من ج ي أر اح كب  ة   خهل موتوا البح  العل ي أهمية بال ة باعتبار أن  استيمار هادا يمكن من 

 الدول النامية ال ي ت ت  ص مبالغ يافية للبح  العل ي 

أن ت هيل الكوادر العلمية والفنية في م تلف المؤسسات سس م تشكل كب   في التكيف ومواكبة التطورات  

ل اليو  المتسارعة في التكنولوجيا والتقد  العل ي ال   توصل  ألي  الدول المتقدمة   أن العلو  التطبيقية تمي

 في دعم اتقت اد الوط ي    دولة و التا ي في تنمية الموارد اتقت ادية واتجتماعية من خهل 
 
 أساسيا

 
عن را

 الم ارات والكفايات ال ي يتمتع   ا العن ر البشر  نتيجة للتدريش 

 دور القطاع الخاص في التدريب:

نعك   ل  ع ي تنمية الموارد اؤقت ادية لما يان حل المشكهت المرتبطة بالتنمية البشرية وما ي 

واتجتماعية يكمن في ال  ك ز ع ي التنمية البشرية من خهل برام  التدريش  ات ال لة المباشرة بمتطلبات 

التنمية  فإن التدريش سعت   وجر الزاوية في التنمية الشاملة   وحي  أن القطاا ال كومي  من الناحية التقليدية 

سؤولية التدريش  فإن السؤال المطروح هو هل باستطاعة ه ا القطاا القيا     ا الدور أخ  ع ي عاتق  م

لوحد ؟ وهل ممارسة التدريش من قبل القطاا ال كومي  بال ورة المشاهدة في الدول العر ية ياا لتحقي  

 في التدريش و ل  ت
 
 هاما

 
سبش عوامل متعددة أهداا التنمية   من هنا  فإن القطاا الخاط يمكن أن يلعش دورا

 - ي 
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لقد حدث توسع وتطور مل وظ في برام  التنمية اتقت ادية واتجتماعية شمل العديد من القطاعات  -

 ال ناعية والزراعية والتجارية والخدمية مما أدى أ ي الطلش الم زايد ع ي برام  التدريش والت هيل 

و ل  تسبش اتجرا ات الب  وقراطية  ق ور القطاا ال كومي عن تقديم برام  تدريش وت هيل فعالة -

 المتبعة في الج از ال كومي وت خر ه ا القطاا عن المستجدات ال ي تحدث في قطاا العلم والتكنولوجيا 

 مرونة القطاا الخاط وأمكانيات  المادية الكب  ة وأدارت  الفعالة في برام  التدريش والت هيل  -

خاط تسبش نقص خ  ة القطاا ال كومي وقلة الموارد رعبة القطاا ال كومي في مشاركة القطاا ال -

 المالية ال ي ت    ا ال كومات للتدريش والت هيل 

من هنا  فإن ع ي القطاا الخاط أن يكون ل  دور في عملية التنمية اتقت ادية واتجتماعية في المجتمع وأن 

 مع القطاا ال كومي في ه ا المجال و ل  من خهل 
 
 فاعه

 
 -القيا  تعدد من اتجرا ات أبرزها يكون شريكا

أن يتوسع القطاا الخاط بإ شا  مراكز للتعليم الف ي والتدريش والت هيل المهني وان يتم ت جيع ه ا  -

 التوسع وتعزيز  من قبل القطاا ال كومي 

أن سشارا القطاا الخاط في تمويل عدد من برام  التعليم الف ي والتدريش المهني وأن يدعم ال  ام   -

 ل كومية في  ل  ا

-  
 
أن يتم الت سي  والتشاور ب ن القطاا الخاط والقطاا ال كومي وأن ي ب  القطاا الخاط شريكا

 في قشايا التعليم والتدريش المهني في م تلف المجاتت 
 
 أساسيا

أن يتم أشراا القطاا الخاط في الت طيم ل  ام  التدريش ال ي تحدث أ نا  خدمة العامل أو المو ف  -

 تؤخ  آرا  ه ا القطاا تع ن اتعتبار عندما يتم الت طيم    برنام  تدري ي وأن 

 
 
أن اشراا القطاا الخاط في التعليم الف ي والتدريش والت هيل من ش ن  أن يكون ه ا القطاا شريكا

 مع الدولة في مجاتت التنمية البشرية   وقد ع  ت كي   من الدول عن أيمان ا    ا الدور ا
 
 سا  ي  و ل  ومساهما

عن طري  أعادة الن(ر بالتشر عات والقوان ن المتعلقة باتستيمار وتنمية الموارد البشرية والتعليمات ال ي ت درها 

الوزارات المعنية بالتنمية اتقت ادية واتجتماعية ميل وزارات اتقت اد وال ناعة والعمل وع  ها   أن الكي   من 

 
 
اس  اتيجية في مجال التنمية اتقت ادية واتجتماعية من خهل ت هيل الكوادر الدول العر ية قد أصدرت خططا

 البشرية في مجمل ا دعوة صريحة وواض ة للقطاا الخاط أن ي خ  دور  في ه   الخطم واتس  اتيجيات 

 مشكلات مخرجات القطاع الحكومي:

ة والدول النامية في  تعف واضح و ل  يهحظ أن م رجات التعليم والتدريش المهني والتق ي في الدول العر ي

تسبش منا   التدريش وأساليب  باؤتافة أ ي تعف اؤنفاق ال كومي ع ي ه ا النوا من التعليم والتدريش  كما 

أن أدارة التدريش المهني والتق ي تقع تح  م(لة القطاا ال كومي من  مدة طويلة وأن ه ا القطاا سعمل بدون 

البقا  بدون البح  عن تم ز وفاعلية ع ي عك  سوق العمل ال   يتطور ويبدا  منافسة مما يجعل  مشمون 

 لي ت  سلع وخدمات تمكن  من التناف  

أن تطور م رجات التعليم يتحق  بفشل المنافسة والقطاا الخاط هو ا كث  فعالية  ن م رجات  تشمن ل  

من الدولة ت   الن(ر المدخهت والم رجات    تحقي  اتر اح  ع ي عك  القطاا ال كومي ال   يمول في العادة

 في التعليم والتدريش المهني والتق ي وتعف 
 
أن عياب منافسة القطاا الخاط جعل من القطاا ال كومي منفردا

رأ  المال البشر  القا م بالتدريش واؤدارة  ي اتسباب الر نسية للفجوة ب ن تنوا وجودة م رجات التعليم 
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من هنا  فهبد من اصهح مؤسسات التعليم والتدريش المهني والتق ي العر ية عن طري   وحاجة سوق العمل  

 أشراا القطاا الخاط في ه   المؤسسات 

 أسباب عزوف القطاع الخاص بالاستثمار في التعليم والتدريب الم ي:

   ل  ا  فقد سس ي القطاا الخاط اتستيمار في شريات ومشار ع  ات جدوى اقت ادية وتحق  ل  ار اح 

اتج  القطاا الخاط لهستيمار في مجال التعليم الجام ي و ل   ن  مجال في  أر اح مقارنة بمجاتت التعليم 

 -المهني والتق ي   وأن عزوا القطاا الخاط عن اتستيمار في التعليم والتدريش المهني والتق ي سعود للأسباب التالية 

لمهني من الطلبة هم ع ي ا علش من أسر  ات دخل من ف  ولن  ان مدخهت برام  التعليم التق ي وا -

لدي م القدرة ع ي تحمل تكلفة نفقات الدراسة العالية  ورعم أن قبول الطلبة في مؤسسات التعليم 

 أن ا عداد قليلة وت سشكل 
)
والتدريش المهني والتق ي في القطاا ال كومي مجانية أو برسو  قليلة  أت

 مناسبة للقطاا الخاط ع ي عك  التناف  الشديد في ال  ام  الجامعية فرصة استيمارية 

  عداد كب  ة من الطلبة تسبش عد  تكامل مراحل  التعليمية والن(رة  -
 
التعليم والتدريش المهني لن  ج ابا

  ا السلبية ل  ا النوا من التعليم والتدريش واتتجاهات اتجتماعية السا دة ال ي جعل  اختيار الطلبة ل

 النوا من التعليم والتدريش في آخر سلم أولويا  م 

التعليم والتدريش المهني والتق ي مرتفع الكلفة تسبش متطلبات المشاعل والم ت  ات والموارد الهزمة  -

للتدريش  وخاصة في الت   ات العلمية مقارنة بالكلفة ا قل في التعليم الجام ي العا  مما يجعل 

 
 
 في اتستيمار في ه ا النوا من التعليم والتدريش  القطاا الخاط م  ددا

 ت تتجاوز في  -
 
الف  ة الزمنية ال ي يقش  ا الطلبة في برام  التعليم والتدريش المهني والتق ي ق   ة  سبيا

حدها اتقص    هث سنوات ماعدا تع  ال  ام  المحدودة مما يجعل المردود الما ي من ه   ال  ام  

 القطاا الخاط ع ي اتستيمار ف  ا محدودة مما ت س جع

الن(رة السلبية واتتجاهات ع   اؤيجابية ال ي يحمل ا القطاا ال كومي وأعلش المشارك ن في ال  ام  من  -

 الر   وج ي م رجات ال  ام  وأن هدا التنمية اتقت ادية 
)
 واتجتماعيةأن القطاا الخاط ت ي م  أت

 ت يؤخ  تع ن اتعتبار 

 لتي تسهم في زيادة مشاركة القطاع الخاص في التعليم والتدريب الم ي:العوامل ا

أن المهح(ات الميدانية والتقارير ال ادرة عن الدول العر ية فيما يتعل  بالتنمية البشرية تعت   أن  

 مشاركة القطاا الخاط في ه ا النوا من التعليم والتدريش ترورة وطنية وحاجة مجتمعية أكيدة و ل    دا

معالجة كي   من المشكهت اتجتماعية واتقت ادية وأهم ا البطالة والفقر   لقد تم انفاق الكي   من ا موال في 

 الدول العر ية ع ي برام  التدريش ولكن بدون فاعلية   

 أن دور القطاا ال كومي يجش أن يبقش للت طيم ل    ال  ام   
)
ومع أهمية دور القطاا الخاط  أت

 عند ال اجة   ولشمان مشاركة فاعلة من قبل القطاا الخاط  يجش 
 
وتن(يم ا وتقويم ا وترخي  ا ودعم ا ماليا

 ي ي  ه ا المجال ومن ه   المق  حات ما القيا  تعدد من اتجرا ات والمحفزات ال ي تدفع ه ا القطاا لهستيمار في

يمكن للدولة من  أراض ي تقا  عل  ا م شآت التدريش بالمجان أو ب سعار رمزية أو يمكن أن تؤجر القطاا  -

 الخاط لف  ات زمنية طويلة تشمن استمرار الم ش ة أو مؤسسة التدريش 

 منسرة أو بدون فوا د للبد  بإ شا  مؤس -
 
 سات للتدريش من  القطاا الخاط قروتا

 من  اعفا ات تريبية للأج زة والمعدات الهزمة لمشاعل التدريش ال ي يديرها القطاا الخاط  -
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يجش أن سس م القطاا ال كومي ب سبة معينة من الرسو  ال ي يدفع ا الطلبة وخاصة للت   ات  -

  ات الكلفة العالية 

 ن لدي م انتا  وخدمات أن تمن  ال كومة تس يهت لهستيمار في ه ا القطاا خاصة مم -

اعتماد الش ادات والو ا   ال ادرة من مؤسسات التدريش ال ي يديرها القطاا الخاط من قبل  -

 ال كومة وتس يل الموافقة ع ي برا  ه   المؤسسات 

أن تكون ال كومة مسؤولة عن وتع اتس  اتيجيات المتعلقة بالتعليم والتدريش المهني والتق ي باتش  اا  -

 ا الخاط مع القطا

أن تد ي مستوى اتنتاجية وارتفاا  سبة البطالة ب ن المتعلم ن سعطي مؤشرات واض ة عن الفروق الكب  ة 

ب ن الت هيل التعلي ي ومتطلبات سوق العمل وخاصة مع تعف برام  التعليم والتدريش المهني في الدول العر ية   

الخاط وعد  اعتماد ن(ا  جودة لقيا  مدى موا مة  أن ا عدا  المنافسة للقطاا ال كومي تسبش عياب القطاا

 ي عملية التدريش المهني والتق ي الم رجات مع سوق العمل يدعو أ ي تحف ز القطاا الخاط  خ  دور ها  ف

 عن اتستيمار بالتعليم والتدريش المهني والتق ي  و 
 
أن الدت ل تش   أ ي أن القطاا الخاط سنبقش تعيدا

ة ترتفاا يلفت  مالم تعطش حوافز ومبادرات ت جيعية من قبل ال كومة ل  ا القطاا ال   الطبيعة التطبيقي

 في ه ا المجال   ان استيمار القطاا الخاط في التعليم والتدريش المهني من ش ن  أن 
 
 فاعه

 
يجش أن يكون شريكا

 حاجات سوق العمل  توا  يشمن م رجات تعليم جيدة 
 

 -التوصيات والمقترحات:

أعادة الن(ر بالتشر عات الناف ة  ووتع الجديد من ا من قبل ال كومة لشمان ال اكمية والمشاركة في  -

ات ا  القرارات اتقت ادية واتجتماعية وخاصة في مجال التعليم والتدريش المهني والتق ي مع القطاا 

 الخاط لشمان مشاركت  تشكل قانو ي 

التحتية ال ي تتعل  بمؤسسات التعليم والتدريش المهني والتق ي  مساهمة القطاا ال كومي في أ شا  الب   -

 والت كيد ع ي شراكة القطاا الخاط 

 دعم مراكز البحوث من قبل القطاا الخاط لتطوير عمل مؤسسات ومراكز الت هيل والتدريش  -

  تلفة المساهمة في تمويل أن(مة التعليم والتدريش المهني والتق ي الرسمية في مراحل التعليم الم -

أعادة الن(ر في برام  التعليم والتدريش المهني والتق ي لتواكش المستجدات في التكنولوجيا والتقد  العل ي  -

 وتطوير برام  تتواف  مع ه   المستجدات 

 % 50ت جيع وتحف ز القطاا الخاط لهستيمار في التعليم والتدريش المهني والتق ي و  سبة ت تقل عن  -
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 -المراجع:

  265-262( تقرير التنمية البشرية ط 2005المتحدة  )ا مم  -

( دوافع الشراكة للقطاا الخاط والمجتمع المد ي مع التعليم التق ي في السودان  مؤتمر اتتحاد العربي 2008خليل  ع ي ) -

 للتعليم التق ي عمان  ا ردن 

 لعربي للتجارة اتلك  ونية (  القطاا الخاط ودور  في التنمية الوطنية  المنتدى ا2009خور   أميل ) -

هد (  اس ا  القطاا في تنمية الموارد البشرية في المملكة العر ية السعودية من خهل برام   1425الرفا ي  محمد ) -

 التدريش  رسالة دكتورا  ع   م شورة  جامعة المل  سعود  المملكة العر ية السعودية 

 ن مؤسسات التعليم والتدريش المهني وسوق العمل  المركز العربي لتنمية (  الشراكة ب2003العا ي  السامرائي  التمت ي ) -

 الموارد البشرية 

 (  متطلبات اصهح التعليم التق ي في الوطن العربي 2009العزاو   محمد ) -

 ( فرط العمالة في ا سواق العر ية  هيلة تن(يم سوق العمل  البحرين 2006العن     أسامة ) -

 واقع وآفاق التعليم وموا مت  مع سوق العمل  هيلة التعليم التق ي  التعليم العا ي  السودان  (2009المج وب  محمد ) -

 للجامعة العر ية  اتقت ادية(  تقرير مجل  الوحدة 2004مجل  الوحدة اتقت ادية ) -

 (  التقرير ا ول حول التش يل والبطالة في الوطن العربي 2008من(مة العمل العر ية  ) -
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 الملخص

في تنمية قدرات القيادات اؤدارية لت طيم اتس  اتيجي للموارد البشرية وأ رها واقع اي ع هدا ه ا البح  أ ي التعرا 

في مركز المل  عبد الله اليا ي للت ميم والتطوير  سعت   البح  من ا بحاث الميدانية وال ي اتبع ف  ا الباح  ا سلوب الوصفي 

العينة فتكون  من أما كز المل  عبد الله اليا ي للت ميم والتطوير  مر شمل مجتمع البح  جميع اؤدارات وا قسا  في التحلي ي  

ت      و دتلة أح ا ية للت طيم اتس  اتيجي للموارد البشرية في تنمية قدرات  يوجد( مستجيش  وتوصل البح  أ ي ان  44)

يم اتس  اتيجي للموارد البشرية سس م في زيادة القيادات اؤدارية في مركز المل  عبد الله اليا ي للت ميم والتطوير  وتب ن أن الت ط

قدرة القا د ع ي القيا  تعمل  بجد وأتقان وفي تحس ن قدرت  ع ي تن(يم العمل وتوز ع الواجبات ع ي المر وس ن وت سي  ج ودهم  

إيه  بأوص   البح  و  فشه عن ان  سس م بإيجاد قادة قادرين ع ي أجرا  عملية التحدي  والتطوير في مجاتت العمل الم تلفة 

تنمية قدرات القيادات اؤدارية في مركز المل  عبد الله الت طيم اتس  اتيجي للموارد البشرية ا همية ال ي سستحق ا لدور  الفاعل في 

   أتافة أ ي زيادة اتهتما  بالعن ر البشر  ك صل من ا صول ال امة في المركز اليا ي للت ميم والتطوير 

الت طدددديم اتسدددد  اتيجي للمددددوارد البشددددرية  تنميددددة قدددددرات القيددددادات اؤداريددددة  مركددددز الملدددد  عبددددد الله اليددددا ي ات )الدلالــــة(: مفتـــاح الكلمــــ

 للت ميم والتطوير 

 

 

The reality of the application of strategic planning for human resources and its impact on the administrative 

leadership capacity development at the King Abdullah II Design and Development Center 

Abstract 

The objective of this research is to recognize the reality of the strategic planning of human resources and its 

impact on the leadership development capabilities in the King Abdullah II Design and Development center, the research 

considered as one of the field study  researches  which follows  the descriptive analytical method, the research 

community includes  all  the head departments and divisions at the companies related to the King Abdullah II design and 

development Center. The sample consist of (44) responder. The research results showed  that there is a strong 

relationship  between the strategic planning and the development of  the  leadership capabilities in the King Abdullah II 

Design and Development center, and shows that the strategic planning of human resources contributes to increasing 

the ability of the leaders to carry out their work seriously  and effectively to improve their ability to organize work and 

the distribution of duties to subordinates and coordinate their efforts, as well as it contributes to the creation of the 

leaders were able to conduct modernization and development process in the various areas of work, the research 

recommends to give the strategic planning of human resources, the importance it deserves for its active role in the 

administrative leadership capacity building  at the King Abdullah II design and development center, in addition to 

increasing  attention to the human resources as an  important asset in the center. 

Key words: Strategic planning of human resources, administrative leadership capacity development, King Abdullah II 

Design and Development Center. 
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 المقدمة

عد ت طيدم المدواردا البشريدة أحدد الو ا دف ا ساسيددة فدي عملية أدارة الموا دا س  عَد متطلب  رد البشريةغ أ  س 

أساسيدا لباقي و ا ف أدارة الموارد البشرية ا خرى ياتختيار والتعي ن  والتطوير والتدريش  والتعوي   وتقييم 

ا دا   كما أن ت طيم الموارد البشرية عملية أس  اتيجية بق د ال  ولا ع ي ه   الموارد واست دام ا  

 وتحسين ا  والمحاف(ة عل  ا 

وت تي أهمية الت طيم اؤس  اتيجي للموارد البشرية في المن(مات ؤعادة التوازن اؤدار  من خهل 

معالجة نقاط الشعف ومعرفة نقاط القوة واست هل الفرط لمواج ة الم اطر والتحديات الم زايدة ال ي تطرأ 

مت طية في  ل  اؤدارة التقليدية  نتيجة للمت   ات والتطورات الم زايدة وال اصلة في بنلة من(مات ا عمال

 ؤدارة فاعلة تتسم بالتم ز وحسن ا دا   وتعد الموارد البشرية من أهم الموارد ال ي تركز عل  ا اؤدارة يون 
 

وصوت

 العن ر البشر  هو المورد ا  من وا كث  ت    ا في اؤنتاجية 

عد واحدة من أهم عناصر الس
 
لوا اؤ سا ي  فمي تميل أحد الريا ز ك ل  فان القيادة اؤدارية ت

المساعدة ع ي تنمية اؤبداا لدى المو ف ن  أ  توفر البنلة المناسبة للإبداا وال   بدور  سعمل ع ي تقد  المن(مة 

وازدهارها  ل ل  لم تكن نجاحات المن(مات وليدة ال دفة  ولكن ا تعزى أ ي تل  العوامل ال ي تحرك ا عقول 

 أدارة من(ما  ا أو مجتمعا  ا نحو تحقي  ا هداا الخاصة والعامة  قيادات بارعة في 

مكن  م من ت ديةا 
 
كما أن( تطوير المن(مات يتطلش وجود عامل ن يمتلكون م اراتٍ وكفاياتٍ قيادية  ت

امل ن مع ا أدوارهم وم ما  م خ   أدا   و عملون ع ي تلبية اتحتياجات اؤدارية والفنية للعامل ن في المن(مة  والمتع

 تشكيل النمو   ال   يركز ع ي اس  اتيجيات 
َ
من أبنا  المجتمع المح ي  و ما يتما    مع الرؤية المتميلة في أعادة

القيادة واؤدارة  القا مة ع ي اتست دا  ا ميل لما توفر  المعلوماتية والتكنولوجيا المعاصرة من وسا ل تطوير 

 وتحس ن لممارسة العملية اؤدارية  

  ل ل  بات  القيادة اؤدارية
 
في المن(مات العامة  م تلف ال شاطات علي  ترتكز م ما تشكل محورا

 مل ة ال اجة أصبح  وتشعش أعمال ا وتعقدها وك   وجم ا المن(مات تنامي  ل سوا   وفي حد ع ي والخاصة

 قيادة  ل في أت تتحق  ت م مة   وه  والتم ز ال   يشمن ل ا اتستمرارية المه م بالشكل والتطوير الت ي   ؤحداث

كن ا ما القيادية أدارية واعية  تمتل  من الم ارات من  لتحقي  أفشل مستوى  الطاقات وتوجي  الج ود تحري  من يم(

 اؤنجاز  

 مشكلة البحث وأسئلته

دة عدد لقد أدى التوسع ال اصل في أعمال مركز المل  عبد الله اليا ي للت ميم والتطوير من حي  زيا

الشريات واؤدارات التاتعة ل  وازدياد ا  شطة ال ي تمارس ا الشريات المنتمية ل  أ ي كث ة تنوا المستويات 

والعمليات اؤدارية وزيادة تعقيدها  مما أدى أ ي زيادة الش وط عل  ا من أجل ات ا  أساليش أدارية جديدة 

يتوجش ع ي المركز القيا  بالت طيم اؤس  اتيجي للموارد  لتحقي  مستويات عالية من ا دا   ولتحقي   ل  فإن 

البشرية  حي  تش   ا دبيات السابقة أ ي ا همية البال ة للت طيم اتس  اتيجي للموارد البشرية في مركز المل  

حقي  كفا ة عبد الله اليا ي للت ميم والتطوير ال   سعت   من أهم المقومات ال ي تستند عل  ا اؤدارات العليا في ت

وفاعلية أفشل في ا دا  وعلي   فإن  يمكن أ  ار مشكلة البح  من خهل اؤجابة عن السؤال الر ن   هل يوجد 

أ ر لتطبي  الت طيم اتس  اتيجي للموارد البشرية المتميلة بد)التحليل البي ي  عملية الت بؤ باتحتياجات 
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ل( في تنمية قدرات القيادات اؤدارية في مركز المل  عبد الله المستقبلية  تحليل عر  العمالة  تطوير خطم العم

 اليا ي للت ميم والتطوير؟ وقد انبي  عن ه ا السؤال ا سللة الفرعية التالية 

  هل يوجد أ ر للتحليل البي ي في تنمية قدرات القيادات اؤدارية في مركز المل  عبد الله اليا ي للت ميم 1

 والتطوير ؟

أ ر لعملية الت بؤ باتحتياجات المستقبلية في تنمية قدرات القيادات اؤدارية في مركز المل  عبد   هل يوجد 2

 الله اليا ي للت ميم والتطوير ؟

في تنمية قدرات القيادات اؤدارية في مركز المل  عبد الله اليا ي    هل يوجد أ ر لتحليل عر  العمالة3

 للت ميم والتطوير ؟

طوير خطم العمل في تنمية قدرات القيادات اؤدارية في مركز المل  عبد الله اليا ي   هل يوجد أ ر لت4

 للت ميم والتطوير ؟

 أهمية البحث

ت بع أهمية البح  ال ا ي من أهمية الت طيم اتس  اتيجي يو يفة م مة من و ا ف العملية اؤدارية  

عل  ا اؤدارة  حي  سعمل البح  ع ي استقرا  ومن أهمية المورد البشر  يواحد من أهم الموارد ال ي تركز 

وت خيص الواقع ال ا ي للت طيم اتس  اتيجي للموارد البشرية في مركز المل  عبد الله اليا ي للت ميم والتطوير 

و يان أ ر  في تنمية قدرات القيادات اؤدارية   وتحليل وتقييم مدى استجاب  ا لمتطلبات البنلة المحيطة  ورفع 

 أدار  ا  وأن  يميل أتافة علمية مت   ة في ه ا المجال كفا ة 

 هدف البحث

 سس ي البح  أ ي تحقي  ا هداا التالية 

  التعرا ع ي واقع الت طيم اتس  اتيجي للموارد البشرية وأ ر  في تنمية قدرات القيادات اؤدارية في مركز 1

 المل  عبد الله اليا ي للت ميم والتطوير 

آرا  المدرا  و ل  من أجل تحديد الجوانش اؤيجابية ال ي تساعد في تنمية قدرات القيادات    التعرا ع ي2

 اؤدارية في مركز المل  عبد الله اليا ي للت ميم والتطوير   ومعرفة السلبيات ال ي تحد من  ل  

 فرضيات البحث

( للت طيم   0.05) ت يوجد أ ر  و دتلة أح ا ية عند مستوى دتلة HO1: الفرتية الر نسة  

اتس  اتيجي للموارد البشرية في تنمية قدرات القيادات اؤدارية في مركز المل  عبد الله اليا ي للت ميم والتطوير  

 وقد انبي  عن ه   الفرتية الفرتيات الفرعية التالية 

 الفرضية الفرعية الأولى:

:HO1-1  ت يوجد أ ر  و دتلة أح ا ية عند مستوى دتلة(  0.05 للتحليل البي ي في تنمية قدرات )

 القيادات اؤدارية في مركز المل  عبد الله اليا ي للت ميم والتطوير 

 :الفرتية الفرعية اليانية

HO1-2( ت يوجد أ ر  و دتلة أح ا ية عند مستوى دتلة    0.05 لعملية الت بؤ باتحتياجات المستقبلية )

 اؤدارية في مركز المل  عبد الله اليا ي للت ميم والتطوير في تنمية قدرات القيادات 

 :الفرتية الفرعية اليالية

HO1-3( ت يوجد أ ر  و دتلة أح ا ية عند مستوى دتلة    0.05 لتحليل عر  العمالة في تنمية قدرات )

 القيادات اؤدارية في مركز المل  عبد الله اليا ي للت ميم والتطوير 
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 :رعية الراتعةالفرتية الف

HO1-4( ت يوجد أ ر  و دتلة أح ا ية عند مستوى دتلة    0.05 لتطوير خطم العمل في تنمية )

 قدرات القيادات اؤدارية في مركز المل  عبد الله اليا ي للت ميم والتطوير 

 

 منهج البحث

حلي ي ف  ا   ال   سعتمد سعت   ه ا البح  من ا بحاث الميدانية حي  تم است دا  المن   الوصفي الت

  ومن خهل است دا  ا سلوب التطبيقي عن 
 
 وكميا

 
ا و ع   عن ا كيفيا  دقيق 

 
ع ي دراسة ال(اهرة  وي ف ا وصفا

طري  جمع البيانات وتحليل ا واختبار فرتيات الدراسة  كما تم است دا  ا سلوب التطبيقي المتشمن است دا  

  ا ية  ات العهقة بموتوا البح  العديد من الطرق والمعالجات اؤح

 مجتمع البحث وعينته

البح  من جميع أدارات الشريات التاتعة لمجموعة مركز المل  عبد الله اليا ي للت ميم  مجتمع تكون 

والتطوير اتستيمارية  أما عينة البح  ال ي تم اتعتماد عل  ا في تعبلة اتستبانات فتكون  من المديرين العام ن 

( 54ا قسا  التاتعة لكل شركة من الشريات التاتعة للمركز والبالغ عددها تسعة ادارات  حي  توز ع  ) ورؤسا  

( استبانة ب سبة  44( استبانات في يل أدارة  وتم اس  جاا ما مجمل  )   6استبانة ع ي المستجيب ن و معدل )

  %(  وتم أخشاا جميع اتستبانات المس  دة للتحليل اؤح ائي 4 81)

 مصادر جمع البيانات

اعتمد الباح  ع ي نوع ن من م ادر المعلومات هما  الم ادر اليانوية  ميل كتش الت طيم اؤس  اتيجي 

والقيادة اؤدارية والمواد العلمية وال شرات والدوريات المت   ة ال ي تبح  في موتوا البح   كما تم اتعتماد 

ال ي تم تطويرها وت ميم ا في تو  أهداا وفرتيات البح   وللت كد ع ي الم ادر ا ولية من خهل اتستبانة 

من صدق ا وقدر  ا ع ي قيا  مت   ات البح   فقد تم است را  معامل كرونباخ ألفا لهتساق الداخ ي و لغ 

(96 0 )% 

 الأساليب الإحصائية المستخدمة في البحث

 زمة اؤح ا ية للعلو  اتجتماعية قا  الباح  باست دا  ا ساليش اؤح ا ية تمن برنام  ال

((SPSS حي  تم است دا  المتوسطات ال سابية للتعرا ع ي تقييمات المبحو  ن لكل مفردة من مفردات  

( وتحليل اتنحدار الخطي Multiple Regressionالبح   وك ل  تم است دا  تحليل اتنحدار الخطي المتعدد )

 الفرتيات ( تختبار Simple Regressionالبسيم )

 الإطار النظري 

 التخطيط الاستراتيجي للموارد البشرية

عد الت طيم ترورة م مة باعتبار  أحد السمات المم زة لع رنا ال اتر  فكل الدول الساعية للتطور     س 

أدرك  ان  الشمان الوحيد تست دا  جميع الموارد المادية والبشرية بطريقة علمية وعملية وأ سانية لتحقي  

فا دة للجميع  ويحتا  الت طيم أ ي مقومات أساسية أول ا توافر المعلومات وال ي يمكن أن توفرها البحوث ال

الم تلفة  وتحتا  أ ي أشخاط مدر  ن وواع ن  وك ل  أ ي و ي بال(روا اتجتماعية والسياسية واتقت ادية 

 ( Fan & Huang, 1999ال ي تحيم تعملية الت طيم )

 يون  تفعيل في البشرية طيم اتس  اتيجي للمواردوت تي أهمية الت 
 
اؤدارة اؤلك  ونية لكون  ترور  جدا

ا في اؤنتاجية  ل ل  ي ب  الت طيم اؤس  اتيجي  ا في المن(مات وهو ا كث  ت      ا أساسي  العن ر البشر  سعد ركن 
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ا لتمك ن المن(مات من استقطاب الكفا ات وت ا مل    هيل ا وتنمي  ا لتكون قادرة ع ي مواكبة للموارد البشرية مطلب 

التحديات ال الية والمستقبلية  ويمكن أن تساهم بقوة في تحقي  أهداا المن(مة  ل ل  يجش أن ترتبم و يفة 

الموارد البشرية وأ شط  ا برسالة المن(مة و  هداف ا   ن  ت يمكن للمن(مة أن تعمل في فراغ )تشاندا ويابرا  

دورين أساسي ن يتميل ا ول من ما في الم مة اؤدارية ال ي تش  ا ف  ا ه   اؤدارة مع م تلف  (  فمي تؤد 2002

الوحدات التن(يمية في المن(مة  ميل و ا ف الت طيم والتن(يم والتوجي  والرقابة واؤبداا وت  يص الموارد  

تحليل الموارد البشرية وتدريب ا فيما تمار  دورا آخر هو الدور الت  ص ي  وال   تعت ي من خهل  بت طيم و 

 ( 2001وتقويم أدا  العامل ن ف  ا وان  ا  بالسهمة الم نية ورعاية العامل ن )أبو شي ة  

 مفهوم تخطيط الموارد البشرية

 لتحقيق ا  حي  
 
يتم الت طيما للموارد البشرية وفقا للأهداا واتس  اتيجيات ال ي تس ي المن(مة

 الت طيم اؤس  اتيجي في المن(مة بجميع عناصرها  و ع ي الت طيما للموارد تواكش ه   العملية وتتك
َ
امل وعملية

البشرية تحديد احتياجات المن(مة من أنواا وأعداد العامل ن ويتطلش ه ا تحديد طلش المن(مة من العامل ن 

قوى العاملة للمن(مة  وقد وتحديد ما هو معروا ومتاح من ا والمقارنة بين ا لتحديد صافي ال جز والزيادة في ال

 الموارد البشرية ب ن  العملية ال ي يتم بموجب ا تحليل اتحتياجات من الموارد French, 2013عررا )
َ
( ت طيم

 البشرية في تو  ا هداا  ووتع الخطم لل  ول ع ي الموارد البشرية المؤهلة 

 مراحل تخطيط الموارد البشرية

ية خطة أس  اتيجية توضح حاجة المن(مة المستقبلية من الموارد تشكل عملية ت طيم الموارد البشر 

 (2005البشرية  يمكن تحديدها ب ربع مراحل و ي  )عقي ي  

  تقو  ه   المرحلة ع ي دراسة أهداا المن(مة وف م ا  حي  أن ت طيم التحليل البيئيالمرحلة ا و ي  

للمن(مة  وت يمكن ؤدارة الموارد البشرية أن تشع خط  ا  الموارد البشرية جز  ت يتجزأ من الت طيم اتس  اتيجي

الخاصة بالموارد البشرية بمعزل عن أهداا المن(مة اؤس  اتيجية  حي  يتم تف م تل  ا هداا في تو  البنلة 

(  ومن اجل ت طيم الموارد البشرية يتطلش من المن(مة  أن 1986الخارجية والداخلية للمن(مة )درة وال باغ  

(  و ل  بتحديد 2006و  بتحليل دقي  للمت   ات ال ي تحيم بيئت  ا الداخلية والخارجية )الطائي  وآخرون تق

أعداد ونوعية الموارد البشرية  ومدى مه م  ا لل(روا ال الية والمستقبلية للبنلة الخارجية ومت   ا  ا  وخاصة 

 الزيادة في السكان واؤح ا ات ال يوية تل  المتعلقة بمعدتت البطالة والت  ( ات الديموعرافية و 

  تقو  ه   المرحلة ع ي الت بؤ باتحتياجات من الموارد البشرية التنبؤ بالاحتياجات المستقبلية  المرحلة الثانية

ب ن مت   ين أحدهما يرتبم تعدد العامل ن  وا خر يرتبم بحجم اؤنتا  أو المبيعات  حي  يكون معدل اؤنتا  

(  ويتم خهل ه   المرحلة تقدير أعداد وأنواا 1986قه وعدد العامل ن مت   ا تاتعا )درة وال باغ  مت   ا مست

الموارد البشرية ال ي تحتاج ا المن(مة لمواج ة احتياجا  ا المستقبلية  وتت  ر ه   الت بؤات بم  رجات ا دا  

بات وحاجات المن(مة من الموارد البشرية  و ش   ومستوى اؤنتاجية وعش  العمل  وال ي بت  ( ها سوا تت  (  متطل

(Ivancevich, 2014 مة يمكن ا القيا  تعملية الت بؤ باتحتياجات المستقبلية باست دا  عدد من)أ ي أن المن )

 ا ساليش النوعية والكمية ميل  

عوامل  ميل تحليل اؤتجا   و عتمد ه ا ا سلوب ع ي تحليل العهقات السابقة ب ن عدد من ال  1  

 عهقة وجم المبيعات ومستوى اتست دا     دا الت بؤ باتحتياجات المستقبلية من الموارد البشرية 
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 ب ب ٍ  أو بمجموعةٍ من الخ  ا  ل زويد المن(مة بتقديرات الطلش 2
 
  تقديرات الخ  ا   حي  تتم اتستعانة

ات العمالة المتوافرة  ومن ه   الطرق المتبعة طريقة ع ي الموارد البشرية  باتعتماد ع ي الخ  ة وال د  ومؤشر 

Delphi   حي  تتم مراجعة تقديرات الخ  ا  بطرق موتوعية من قبل خ  ا  آخرين 

  تحليل سلسلة ماريوا  و عتمد ه ا ا سلوب ع ي درجة وتوح المسار الو يفي  وع ي سلم ال  قيات 3

ية والت   ات باعتبارها حركة من حالة معينة في زمن مع ن أ ي في المن(مة  كما تعتمد ع ي حركة الموارد البشر 

حالة أخرى من زمن تح   حي  يمكن دراسة تحريات الموارد البشرية من و يفة  خرى  ومن قسم أ ي قسم 

 آخر  ومن مستوى و يفي أ ي مستوى آخر 

الموارد البشرية العاملة    طريقة تحديد عش  العمل  و عتمد ه ا ا سلوب ع ي قيا  العهقة ب ن عدد4

في المن(مة كمت    مستقل  وكمية الم رجات كمت    تاتع   للوصول أ ي معدل اؤنتاجية المطلوب  ويتم است دا  

(  أ  أن تحليل عش  العمل في Birch, et al, 2011النتا   في التقديرات المستقبلية  عداد ه   الموارد ونوعي  م )

حديد معدل وجم المبيعات المتوقع خهل الف  ة القادمة  و ع   عن ه ا المعدل بالسلع المن(مة يبدأ من خهل ت

والخدمات ال ي ت تج ا المن(مة  فكلما يان التحديد دقيقا يلما أمكن التوصل أ ي تحديد وجم القوى العاملة 

 المستقبلية تشكل أدق 

ة من جزأين  العر  الداخ ي وال   يتكون من   تتكون العمالة المعروتتحليل عرض العمالة  المرحلة الثالثة

العمالة الداخلية من الموارد البشرية العاملة في المن(مة  والعر  الخارجي ويتكون من الموارد البشرية المحتمل 

(  (Bernardin, 2007استقطا  م لو ا ف معينة في المن(مة  والمتواجدين في سوق العمل وفي المن(مات ا خرى 

 عر  الموارد البشرية من خهل  ويمكن تحليل

    تحليل الفاقد أو الخسارة3   خرا م اؤحهل    2  مستودا الم ارات  1

  تتم من خهل ات ا  التداب   الهزمة والمعتمدة ع ي تحليل المعلومات  المرحلة الرابعة: تطوير خطط العمل

س  اتيجيات الخاصة بو ا ف أدارة الموارد والقا مة ع ي التوفي  ب ن جان ي العر  والطلش  و ل  بوتع ات 

البشرية وال  ام  والسياسات المتعلقة   ا لتقليل الفجوة بين ما من خهل تحديد الفا   أو النقص في العمالة  

ومقارنة العمالة المطلو ة والعمالة المتاحة داخل المن(مة  ففي حالة النقص يفت  المجال للتعيننات الجديدة 

مالة المؤقتة والنقل وال  قيات  وزيادة ف  ة الخدمة  وزيادة عدد ساعات العمل  وتحس ن ا جور واست دا  الع

وال وافز  وأحهل التكنولوجيا محل العمالة  وتدريش وتطوير مواردها البشرية ال الية  وفي حالة وجود فا   في 

 تتبع اس  اتيجي
 
ات لتقليل ا عداد  بإتباا سياسات النقل عر  الموارد البشرية ع ي الطلش عل  ا  فان المن(مة

 الداخ ي وأيقاا التعيننات  وت في  عدد ساعات العمل  وت جيع التقاعد المبكر وأن ا  الخدمة وع  ها

(Gatewood & Field, 2011  )  

 علاقة التخطيط الاستراتيجي بتخطيط الموارد البشرية

  عملية الت طيم اتس  اتيجي  حي  أن سعت   تحديد حاجة المن(مة من الموارد البشرية أسا

اس  اتيجيات و ا ف أدارة الموارد البشرية يجش أن تدعم أس  اتيجية المن(مة  وأن ت طيم الموارد البشرية يجش 

أن يرتبم بالت طيم اتس  اتيجي  كما أن تكاملَ ت طيم الموارد البشرية مع عملية الت طيم اتس  اتيجي يؤد  

افسية للمن(مة  و عمل ع ي ت ليص المن(مة من مشكل ي الفا   أو ال جز في مواردها أ ي تحقي  م زة تن

( أ ي وجود أربعة أنواا من العهقات ب ن عملية الت طيم Gatewood & Field, 2011البشرية  و ش   يل من )

 اتس  اتيجي وت طيم الموارد البشرية  ي 

 العهقة التكاملية   -4      .العهقة باتجاه ن -3   .العهقة باتجا  واحد -2   العهقة اؤدارية -1
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 القيادة الإدارية 

أن القيادة اؤدارية مف و  مشت  من المف و  ا ص ي للقيادة  لكن  يركز ع ي التفاعل ب ن القا د 

دار   بننما تركز والعملية اؤدارية في المن(مة  فالقيادة اؤدارية محورها ال شاط ال   يتم في أطار من التن(يم اؤ 

 ( 2004القيادة ع ي عملية الت     في  شاطات ا فراد وسلوك م لتحقي  ا هداا ال ي يرسم ا القا د )الشريف  

وتعرا القيادة اؤدارية ع ي أن ا قيا  القا د بتوجي  وت سي  ورقابة أعمال ا خرين في اؤدارة  كما أن 

 ش من قبل الجماعة أو المع ن من خارج ا بمقت    القوان ن واللوا   القيادة اؤدارية  ي صهحية ال خص المنت

تت ا  قرارات فعالة تس  دا تحقي  التوازن ب ن أهداا المن(مة وأشباا رعبات التاتع ن بما ل  من قدرة ع ي 

 في  ل  أحدث ا ساليش العلمية والتكنولوجية لتحقي  أك   أنتاجية ممكنة
 
) المزروا   الت     واؤقناا مست دما

2009 ) 

 لسلوا القا د يان ال ر  من  تقديم ت  يفات  ات مدلول وقابلة Goel, 2012وقد  )
 
 عاما

 
( أطارا

 سابقي  ب ن القيادة تميل القدرة ع ي الت     في اتجاهات وقيم التاتع ن   م 
 
للقيا  تش ن سلوا القا د ومؤيدا

 عن أجبار 
 
 آخر تعيدا

 
التاتع ن ع ي اعتبار أن القيادة اؤدارية ب ن ا القدرة ع ي الت     ع ي ات   ه ا المف و  طاتعا

 سلوا التاتع ن وتوج   م باتتجا  المرعوب لتحقي  أهداا المن(مة 

و ن القادة والتاتع ن هم الجز  ا سا  ي في عملية القيادة فقد تبلور اتهتما  بدراسة القشايا المتعلقة 

التاتع ن ومستوى أدائ م أ  أصب  الت ي   في الع ر ال دي  جز ا" ت يتجز ا من بالقادة وسما  م وسلوك م  و 

(  مما يج   Krishnan, 2015حياة من(مات ا عمال ال ي تعنش في جو من التحد  مع الت   ات البيئية المتسارعة )

(  وفي ه ا Harvey & Brown, 2011ه   المن(مات ع ي التجديد واؤبداا ولن  مجرد اتستجابة للمت   ات )

 لجميع أشكال اتت ال والعهقات Schermerhorn, 2012المجال يرى )
 
( ب ن  يف    بالقا د أن يكون مالكا

 ال خ ية وال وافز وت ميم الم مات وعمل الفري  ومتاتعة الت ي   

البقا   ( أ ي أن  لكي تتمكن المن(مات من الل اق بركش ه   التطورات لشمان2003و ش   )الخشا ي  

 من فكرة أن الت ي   هو قانون ال ياة 
 
واتستمرار فه بد ل ا من التواؤ  مع ما يحدث في البنلة من حول ا  وانطهقا

ف ن  ع ي المن(مات أن ت    في أساليش العمل والتكنولوجيا ال ي تست دم ا في هيايل ا التن(يمية وك ل  في سلوا 

د قادة يمتلكون أساليش قيادية تمكن م من السيطرة ع ي زما  ا مور  العامل ن ف  ا  وه ا ا مر يتطلش وجو 

 فبدون قيادة حكيمة كفؤة تبقش عمليات الت ي   مشلولة 

 
 
ويرى الباح  أن مف و  القيادة اؤدارية  ي عملية تفاعل ب ن القا د والتاتع ن بحي  يمار  القا د ت    ا

باتجا  مع ن من خهل أقناع م وجعل م يدريون أهمية أدائ م ع ي سلوا ومشاعر تاتعية لتوجي  ه ا السلوا 

للم ا  المويلة أل  م لتحقي  أهداا المن(مة  والقيادة في جوهرها عملية ت     ب ن شخص )القا د( و  ن مجموعة 

 للوصول أ ي هدا محدد 
 
 من ا فراد سعيا

 ليات ا تية ويمكن القول أن القيادة اؤدارية الناج ة تستند أ ي تنفي  العم

القيادة كقدرة في الت     في ا خرين  حدد مجموعة من الباحي ن عملية القيادة اؤدارية باعتبارها  -1

القدرة في الت     في ا خرين  وتمن ه ا الت ور عرف  ب ن ا العملية ال ي تس  دا الت     التوجيمي في سلوا 

الميل ل م في ا فعال والت رفات بما يكفل تحقي  ا هداا  الفرد أو الجماعة وت سي  ج ودهم وعهقا  م وترب

( ع ي أن ا ال شاط ال   يمارس  ال خص للت     في ا خرين Tead, 2015(  وعرف ا )Naylor, 2008الم شودة )

 وجعل م يتعاونون لتحقي  ا هداا ال ي يرعبون في تحقيق ا  
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من القادة ال ين يرشدون ا خرين وال ين بدورهم القيادة كسلوا  عرف  ب ن ا عملية سلوكية تنجز  -2

شفون صفة الشرعية ع ي ه ا السلوا )  ,Newston & Davis( و مع   مقارب أشار يل  من )Sikula, 2007ي 

( أ ي أن القيادة  ي عملية تفاعلية ب ن القا د ومرؤوسي  و مقتشاها يقو  القا د بت جيع المرؤوس ن 2015

  ي النتيجة الطبيعية للتفاعل ومساعد  م ع ي العمل بح
 
ما  من أجل تحقي  ا هداا  فالقيادة بوصف ا سلويا

اتجتما ي ب ن البشر فالوجود المش  ا في زمان واحد ومكان واحد ي ت  عن  بالشرورة أن ي  ز للوجود من يتو ي 

 توجي  ا فراد وتن(يم شؤون م  

 ي وج   أ ي المفاهيم السابقة ال كر المتميلة في مدخل القيادة كعملية موقفية  ع ي أ ر اتنتقادات ال -3

السمات والمدخل السلويي في القيادة اؤدارية   ر اتجا  جديد سعال  الق ور في اتتجاه ن السابق ن من خهل 

التسليم ب همية العوامل المت لة بالموقف ال   تمار  في  القيادة وأ ر ه   العوامل في فعالية القيادة ووف  

 ا الت ور يرى ه    ي القيادة بنف  المف و  ب ن ا عملية ت     في  شاطات أفراد الجماعة نحو تحقي  ا هداا ه

(  ويهحظ من المفاهيم ال ي وردت للقيادة بوصف ا عملية موقفية نرى Hersey, 2012في موقف محدد ب ات  ) 

باا  مم زات الموقف (  أ  أن مم زات الموقف ل ا ب ن العملية القيادية تركز ع ي ) مم زات القا د  مم زات ا ت

 عندما تكون مم زات  أو صفات  مه مة لمتطلبات أو مم زات الموقف 
 
 أهمية كب  ة وان القا د يكون ناج ا

القيادة كعملية تفاعلية  أن ت ور المفاهيم السابقة وتطرق ا أ ي تفس   عملية القيادة أدى أ ي   ور  -4

 ل  ا المدخل مح لة تفاعل ب ن مواقف تستد ي اتبتكار و  ن م ارات  المدخل التفاع ي 
 
وقد عرف  القيادة وفقا

 (  2009أ سانية قادرة ع ي التفاعل مع ه   المواقف وعلي  فالقيادة  ي ح يلة يل ه   المت   ات )القريوتي  

ال   سساعد ع ي تحديد شخ ية المدير  أن طبيعة اؤدراا ال   يحمل  المدير وتحليل شخ نت  هو  -5

النمم اؤدار  ال   يتبنا   وه ا النمم يمكن أن ينعك  ع ي المدير في أهمية أدارة الوق  وطريقة است هل  ل   

 (2009وهناا  مانية أنماط ر نسة للمديرين و ي  )بطاح  

 نمم المدير الم تم بالعمل واؤنتاجية  -أ

 نمم المدير المتسلم  -ب

 عنيف المتفجر نمم المدير ال - 

 نمم المدير المتعاطف مع ا خرين  -د

 نمم المدير الن(ر   -هد

 نمم المدير المتطلع أ ي الت ي   والخ  ات الجديدة  -و

 نمم المدير التاتع  -ز

 نمم المدير المدافع عن نفس   -ح

 الدراسات السابقة

 ( دراسةChine   2014  تعنوان ) 

"A Study to Improve Organizational Performance: A View from SHRM". 

هدف  الدراسة أ ي التعرا ع ي كيفية است دا  أدارة أس  اتيجية الموارد البشرية في تحس ن أدا  

( (Taichungالمن(مات  واتبع  الدراسة المن   النو ي )دراسة حالة( ؤحدى الشريات الك  ى العاملة في مدينة 

ن تطبي  جميع و ا ف أدارة أس  اتيجية الموارد البشرية مع ال  ك ز ع ي ت طيم في تايوان  وتوصل  الدراسة أ ي أ

الموارد البشرية سعت   العامل ا هم في تحس ن أدا  المن(مات  وقد أوص  الدراسة بشرورة تطوير م ارات العامل ن 

 جيا  ا بنجاح من خهل برام  التدريش والتعليم ليكونوا قادرين ع ي تحقي  رسالة المن(مة واس  اتي
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تعنوان  "واقع فاعلية أدا  ت طيم الموارد البشرية في  ل الت طيم اؤس  اتيجي في  (2011دراسة )اليعقوبي، 

الن(ا  ال  بو  تسلطنة عمان"  وهدف  أ ي التعرا ع ي واقع فاعلية ت طيم الموارد البشرية في  ل الت طيم 

ا  ومن أبرز النتا   420تكون  عينة الدراسة من )اؤس  اتيجي في الن(ا  ال  بو  تسلطنة عمان  و  ا وتر وي  ( أداري 

ال ي  توصل  أل  ا الدراسة ب ن  يوجد أهمية كب  ة ؤعداد أس  اتيجية الموارد البشرية  وأن  يوجد مجموعة كب  ة 

ند مو في من العوا   ال ي تحد من فاعلية ت طيم الموارد البشرية جا  في مقدم  ا تعف مستوى المشاركة ع

 الوزارة في صياعة أهداا وخطم الموارد البشرية 

  "أ ر تواف  الت طيم اتس  اتيجي والت طيم للموارد البشرية ع ي أدا  الشريات (، بعنوان2008دراسة )فوطة، 

 المساهمة العامة في ا ردن"  أجري  الدراسة ع ي الشريات المساهمة العامة في ا ردن  وهدف  أ ي التعرا ع ي

درجة التواف  ب ن الت طيم اتس  اتيجي وت طيم الموارد البشرية في الشريات المساهمة العامة في ا ردن  و يان 

ا ب ن الت طيم  أ ر ه ا التواف  ع ي ا دا  المؤس  ي للشريات المبحو ة  وأ  رت نتا   الدراسة أن هناا توافق 

 و دتلة أح ا ية لتواف  الت طيم اتس  اتيجي وت طيم اؤس  اتيجي وت طيم الموارد البشرية  حي  يوجد أ ر 

الموارد البشرية ع ي ر حية الشريات  وع ي القيمة السوقية المشافة  س م ا  وأن الشريات المساهمة العامة 

 تقو  و درجة عالية بتطبي  عملي ي الت طيم اتس  اتيجي وت طيم الموارد البشرية 

 تتحليل النتائج واختبار الفرضيا

 اختبار الفرضية الرئيسة

:HO1 ( ت يوجد أ ر  و دتلة أح ا ية عند مستوى دتلة  0.05 للت طيم اتس  اتيجي للموارد )

 البشرية في تنمية قدرات القيادات اؤدارية في مركز المل  عبد الله اليا ي للت ميم والتطوير 

ار الخطي المتعدد  لمعرفة ه ا ا  ر  حي  وتختبار ه   الفرتية قا  الباح  باست دا  تحليل اتنحد

 ( ه   النتا    1تب ن النتا   ال ي يتشمن ا الجدول رقم ) 

 (: نتائج اختبار الانحدار الخطي المتعدد للفرضية الرئيسة الأولى1جدول رقم )

 .Sig المت    المستقل
R

2 

F 

 المحسو ة

F 

 الجدولية
 القرار اؤح ائي

 ارد البشريةالت طيم اتس  اتيجي للمو 
0

 000 

.

619 
 رف  الفرتية العدمية 29 2 15.843

( فيما بل   قيم  ا 15.843المحسو ة  ي ) F( أن قيمة 1يتضح من البيانات الواردة في الجدول )

(  و مقارنة القيم ال ي تم التوصل أل  ا في اختبار ه   الفرتية  يتب ن أن القيمة المحسو ة أك    29 2الجدولية )

يمة الجدولية  ل ل  فإن  يتم رف  الفرتية العدمية وقبول الفرتية البديلة ال ي تنص ع ي ان  " يوجد من الق

( للت طيم اتس  اتيجي للموارد البشرية في تنمية قدرات   0.05أ ر  و دتلة أح ا ية عند مستوى دتلة )

( .Sigر "  وه ا ما يؤكد  قيمة مستوى الدتلة )القيادات اؤدارية في مركز المل  عبد الله اليا ي للت ميم والتطوي

 حي  أن ا أقل من 
 
(  619.( يفسر ما  سبت  )%  كما تش   أ ي أن التباين في المت    المستقل )5البال ة صفرا

 من التباين في المت    التاتع 

 )التحليل البي ي( أوت  نتا   اؤح ا  الوصفي والتحلي ي لبيانات المت    المستقل ا ول 

(  و ما أن 3.745تم معالجة ه ا المت    من خهل خمسة عبارات حقق  وسطا حسابيا عاما ) 

( فيمكن القول ب ن مستوى ت     التحليل البي ي في تنمية قدرات 3,67 -5المتوسم ال سابي العا  يقع ما ب ن )

والتطوير يان  بدرجة عالية  ويهحظ من الجدول أن  القيادات اؤدارية في مركز المل  عبد الله اليا ي للت ميم

فقرة عملية الت طيم اتس  اتيجي للموارد البشرية تستند أ ي وصف دقي  للو ا ف المتاحة جا ت في المرتبة 
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(  وه ا يدل ع ي مدى حرط اؤدارة العليا في مركز المل  عبد الله 3.931ا و ي  أ  حقق  وسطا حسابيا قدر  )

 ت ميم والتطوير ع ي وصف دقي  للو ا ف المتاحة اليا ي لل

 اختبار الفرضية الفرعية الأولى:

:HO1-1 ( ت يوجد أ ر  و دتلة أح ا ية عند مستوى دتلة  0.05 للتحليل البي ي في تنمية قدرات )

  القيادات اؤدارية في مركز المل  عبد الله اليا ي للت ميم والتطوير

 ختبار اتنحدار البسيم للفرتية الفرعية ا و ي(  نتا   ا2جدول رقم )

 .Sig المت    المستقل
R

R2 
T  المحسو ة T القرار اؤح ائي الجدولية 

 التحليل البي ي
.0

00 

.

293 
 رف  الفرتية العدمية 658 1 4.175

م  ا ( فيما بل   قي4.175المحسو ة  ي ) T( أن قيمة 2يتضح من البيانات الواردة في الجدول الساب  )

(  و مقارنة القيم ال ي تم التوصل أل  ا في اختبار ه   الفرتية  يتب ن أن القيمة المحسو ة أك   1,658الجدولية ) 

من القيمة الجدولية  ل ل  فإن  يتم رف  الفرتية العدمية وقبول الفرتية البديلة ال ي تنص ع ي ان  " وه ا 

 حي  أن ا أقل من ( البال ة .Sigما يؤكد  قيمة مستوى الدتلة )
 
%  كما تش   أ ي أن التباين في المت    5صفرا

 ( من التباين في المت    التاتع  293.( يفسر ما  سبت  )المستقل )

 ثانيا: نتائج الإحصاء الوصفي والتحليلي لبيانات المتغير المستقل الثاني )التنبؤ بالاحتياجات المستقبلية(

(  و ما أن 3.604    من خهل خمسة عبارات حقق  متوسطا حسابيا عاما )تم معالجة ه ا المت

( فيمكن القول ب ن ت     عملية الت بؤ باتحتياجات المستقبلية في 5-3.59المتوسم ال سابي العا  يقع ما ب ن )

متوسطة  ويب ن تنمية قدرات القيادات اؤدارية في مركز المل  عبد الله اليا ي للت ميم والتطوير يان  بدرجة 

( و ي تنص ع ي ان  " يتوفر بالمركز ج ة مسلولة عن   7الجدول أن المرتبة ا و ي يان  من ن نش الفقرة رقم ) 

( وه ا يدل ع ي  3.863ال  ام  التدريبية ت تص بمتاتعة اتحتياجات التدريبية للمو ف ن " بمتوسم حسابي )

 يل ال دا ال   سس ي الت طيم اتس  اتيجي للموارد البشرية لتحقيق  اهتما  المركز الكب         ال  ام   وهو يم

 اختبار الفرضية الفرعية الثانية:

HO1-2( ت يوجد أ ر  و دتلة أح ا ية عند مستوى دتلة    0.05 لعملية الت بؤ باتحتياجات )

  ي للت ميم والتطوير المستقبلية في تنمية قدرات القيادات اؤدارية في مركز المل  عبد الله اليا

 (  نتا   اختبار اتنحدار البسيم للفرتية الفرعية اليانية الت بؤ باتحتياجات المستقبلية3جدول رقم )

 المت    المستقل
S

ig. 
R2 

 

Tالمحسو ة 
t القرار اؤح ائي الجدولية 

 الت بؤ باتحتياجات المستقبلية
.

004 

.1

82 

3.05

7 
 رف  الفرتية العدمية 658 1

( فيما بل   قيم  ا الجدولية 3.057المحسو ة  ي ) T( أن قيمة  3ضح من البيانات الواردة في الجدول الساب  ) يت

(  و مقارنة القيم ال ي تم التوصل أل  ا في اختبار ه   الفرتية  يتب ن أن القيمة المحسو ة أك   من 658 1) 

قبول الفرتية البديلة ال ي تنص ع ي ان  "  يوجد القيمة الجدولية  ل ل  فإن  يتم رف  الفرتية العدمية و 

ت     عملية الت بؤ باتحتياجات المستقبلية في تنمية قدرات القيادات اؤدارية في مركز المل  عبد الله اليا ي 

 حي  أن ا أقل من .Sigللت ميم والتطوير"  وه ا ما تؤكد  قيمة مستوى الدتلة )
 
%  كما تش   5( البال ة صفرا

 ( من التباين في المت    التاتع  182.( يفسر ما  سبت  )أن التباين في المت    المستقل ) أ ي
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 ثالثا: نتائج الإحصاء الوصفي والتحليلي لبيانات لمتغير المستقل الثالث )تحليل عرض العمالة(

قيادات اؤدارية في مركز المل  عبد الله تش   النتا   أ ي أن مستوى ت     تحليل عر  العمالة في تنمية قدرات ال

( مع تع  التفاوت في مجاتت عر  العمالة  حي  3.795اليا ي للت ميم والتطوير  حي  بلغ المتوسم العا  )

وجد أن ه ا الت     يان بدرجة عالية  ويب ن الجدول أن المرتبة ا و ي يان  للفقرة ال ي تنص ع ي أن المركز سستند 

ختيار ع ي التحليل الو يفي للو ا ف المراد ش ل ا والمتشمن م ا  وواجبات الو يفة والمؤههت في عملية ات 

العلمية والعملية لشاعل ا  كما تب ن أن المركز سعيد الن(ر بالوصف الو يفي لبع  الو ا ف في تو  المت   ات 

ا  المركز  بالوصف الو يفي والتعديهت ال ي تطرأ عل  ا خهل ف  ات زمنية معينة وه ا سعك  مدى اهتم

 للو ا ف 

 اختبار الفرضية الفرعية الثالثة:

HO1-3( ت يوجد أ ر  و دتلة أح ا ية عند مستوى دتلة    0.05 لتحليل عر  العمالة في تنمية قدرات )

 القيادات اؤدارية في مركز المل  عبد الله اليا ي للت ميم والتطوير 

 ر اتنحدار البسيم للفرتية الفرعية اليالية تحليل عر  العمالة(  نتا   اختبا 4جدول رقم )

 المت    المستقل
S

ig. 

R

2 

T 

 المحسو ة

T  

 الجدولية
 القرار اؤح ائي

 تحليل عر  العمالة
.

000 

.

507 
6.574 

1 65

8 
 رف  الفرتية العدمية

( فيما بل   قيم  ا  6.574 ي ) المحسو ة T( أن قيمة 4يتضح من البيانات الواردة في الجدول الساب  )       

(  و مقارنة القيم ال ي تم التوصل أل  ا في اختبار ه   الفرتية  يتب ن أن القيمة المحسو ة أك   658 1الجدولية )

من القيمة الجدولية  ل ل  فإن  يتم رف  الفرتية العدمية وقبول الفرتية البديلة ال ي تنص ع ي ان  "  يوجد 

ية لتحليل عر  العمالة في تنمية قدرات القيادات اؤدارية في مركز المل  عبد الله اليا ي أ ر  و دتلة أح ا 

 حي  أن ا أقل من .Sigللت ميم والتطوير "  وه ا ما تؤكد  قيمة مستوى الدتلة )
 
%  كما تش   5( البال ة صفرا

 ( من التباين في المت    التاتع 507.( يفسر ما  سبت  )أ ي أن التباين في المت    المستقل)

 رابعا: نتائج الإحصاء الوصفي والتحليلي البيانات للمتغير المستقل الرابع )تطوير خطط العمل(

(  و ما أن المتوسم 3.736تم معالجة ه ا المت    من خهل خمسة عبارات حقق  متوسطا حسابيا عاما )

ب ن  يوجد أ ر لتطوير خطم العمل في تنمية قدرات القيادات  ( فيمكن القول 5-67 3ال سابي العا  يقع ما ب ن )

اؤدارية في مركز المل  عبد الله اليا ي للت ميم والتطوير بدرجة عالية  وكما تش   النتا   أ ي أن المركز يقو  

في ( يان 16بتطوير خطط  حول القوى البشرية وف  خطة سنوية معدة مسبقا ومكتو ة وال ي تميل الفقرة رقم )

المرتبة ا و ي وه ا سعك  أهمية تطوير خطم الموارد البشرية كمت    يؤ ر في تنمية قدرات القيادات اؤدارية في 

 مركز المل  عبد الله اليا ي للت ميم والتطوير 

 اختبار الفرضية الفرعية الرابعة:

HO1-4( ت يوجد أ ر  و دتلة أح ا ية عند مستوى دتلة    0.05لتطوير خ ) طم العمل في تنمية

  قدرات القيادات اؤدارية في مركز المل  عبد الله اليا ي للت ميم والتطوير 

( فيما بل   قيم  ا 4.927المحسو ة  ي ) T( أن قيمة 5يتضح من البيانات الواردة في الجدول الساب  )

(  و مقارنة القيم ال ي تم التوصل أل  ا في اختبار ه   الفرتية  يتب ن أن القيمة المحسو ة أك   658 1الجدولية )

  ال ي تنص ع ي ان  ة  ل ل  فإن  يتم رف  الفرتية العدمية وقبول الفرتية البديلةمن القيمة الجدولي
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 (: نتائج اختبار الانحدار البسيط للفرضية الفرعية الرابعة تطوير خطط العمل5جدول رقم )

 

يوجد أ ر  و دتلة أح ا ية لتطوير خطم العمل في تنمية قدرات القيادات اؤدارية في مركز المل  عبد "

ا   حي  أن ا أقل من ( البال ة صفر .Sigالله اليا ي للت ميم والتطوير "  وه ا ما يؤكد  قيمة مستوى الدتلة )

 ( من التباين في المت    التاتع  366.( يفسر ما  سبت  )%  كما تش   أ ي أن التباين في المت    المستقل)5

   نتا   اؤح ا  الوصفي لبيانات المت    التاتع )تنمية قدرات القيادات اؤدارية(خامسا

( و مقارنة ه ا المتوسم ال   تم ال  ول علي  4.098)بي   النتا   أن المتوسم ال سابي قد بلغ 

(  4بمتوسم أداة القيا  المست دمة لقيا  ه ا المت     يتب ن ب ن  يزيد عن النقطة ال ي تميل درجة الموافقة )+

( وال ي ح ل  ع ي أع ي  سبة من اؤجابات  وتنص   21( ع ي الفقرة )  4.272وقد تراوح  اؤجابات ما ب ن )

لفقرة ع ي أن  " سس م الت طيم اتس  اتيجي للموارد البشرية في مركز المل  عبد الله اليا ي للت ميم ه   ا

( فح ل  ع ي أقل  سبة من  27والتطوير في زيادة قدرة القا د ع ي القيا  تعمل  بجد وأتقان "  أما الفقرة ) 

سس م الت طيم اتس  اتيجي للموارد  (  وتنص ه   الفقرة ع ي أن  "3.886اؤجابات  حي  بلغ متوسط ا )

 ع ي تطبي  أساليش جديدة
 
بالعمل  البشرية في مركز المل  عبد الله اليا ي للت ميم والتطوير في جعل القا د قادرا

 ل ل أية مشكلة تواج   " 

 النتائج

رية في تنمية أشارت نتا   الدراسة أ ي وجود ت      و دتلة أح ا ية للت طيم اتس  اتيجي للموارد البش

قدرات القيادات اؤدارية و ي   أن الت طيم اتس  اتيجي للموارد البشرية سس م في زيادة قدرة القا د ع ي القيا  

تعمل  بجد وأتقان وفي تحس ن قدرت  ع ي تن(يم العمل وتوز ع الواجبات ع ي المر وس ن وت سي  ج ودهم  فشه 

ا  عملية التحدي  والتطوير في مجاتت العمل الم تلفة  وفيما يتعل  عن ان  سس م بإيجاد قادة قادرين ع ي أجر 

 بالنتا   المتعلقة باختبار الفرتيات الفرعية فبي   النتا   ما ي ي 

أشارت نتا   الدراسة أ ي وجود ت      و دتلة أح ا ية للتحليل البي ي في تنمية قدرات القيادات -1

يا ي للت ميم والتطوير   كما بي   النتا   أن عملية الت طيم اتس  اتيجي اؤدارية في مركز المل  عبد الله ال

للموارد البشرية بالمركز تستند أ ي وصف دقي  للو ا ف المتاحة وأن ا تتشمن توتي  للمت   ات البيئية الداخلية 

ى مه م  ا لل(روا والخارجية  فشه عن ان  تب ن أن المركز يقو  بتحديد أعداد ونوعية الموارد البشرية ومد

 ال الية والمستقبلية وفقا لمعطيات البنلة الخارجية ومت   ا  ا 

أشارت نتا   الدراسة أ ي وجود ت     لعملية الت بؤ باتحتياجات المستقبلية في تنمية قدرات القيادات -2

لمركز ج ة مسلولة عن ال  ام  اؤدارية في مركز المل  عبد الله اليا ي للت ميم والتطوير   كما تب ن أن  يتوفر با

التدريبية ت تص بمتاتعة اتحتياجات التدريبية للمو ف ن ال ي يرتبم تحديدها المستقبلية من ا بم  رَجات ا دا  

ومستوى اؤنتاجية وعش  العمل  فشه عن ان  تب ن أن المركز سعتمد في عملية الت طيم اتس  اتيجي للموارد 

 ة وحديية البشرية ع ي معلومات دقيق

 المت    المستقل
S

ig. 

R

2 

T 

 المحسو ة

T 

 الجدولية
 القرار اؤح ائي

 تطوير خطم العمل
.

000 

.

366 
4.927 

1 6

58 
 رف  الفرتية العدمية
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أشارت نتا   الدراسة أ ي وجود ت     لتحليل عر  العمالة في تنمية قدرات القيادات اؤدارية في مركز -3

المل  عبد الله اليا ي للت ميم والتطوير   كما تب ن أن المركز سستند في عملية اتختيار ع ي التحليل الو يفي 

 و يفة والمؤههت العلمية والعملية لشاعل ا للو ا ف المراد ش ل ا والمتشمن م ا  وواجبات ال

  كما القيادات الإداريةأشارت نتا   الدراسة أ ي وجود ت     لتطوير خطم العمل في تنمية قدرات  -4

بي   النتا   أن المركز يقو  بتطوير خطط  حول القوى البشرية وف  خطة سنوية معدة مسبقا ومكتو ة  وان 

شرية تح(ش باهتما  من قبل أدارة المركز ال ي تحرط ع ي أعداد خطة شاملة عملية الت طيم للموارد الب

 ؤدارية بشو  وصف الو ا ف لدي ا لتحديد اتحتياجات التدريبية لكافة المستويات الو يفية وا

 التوصيات

ل  الت كيد ع ي ترورة اتهتما  بالتحليل البي ي في تنمية القدرات القيادية اؤدارية في مركز الم -1

  هميت  في عملية الت طيم اؤس  اتيجي للموارد البشرية يون  سستند ا ي 
 
عبدالله اليا ي للت ميم والتطوير ن(را

 وصف دقي  للو ا ف المتاحة وان  يتشمن توصيف للمت   ات البيئية الداخلية  والخارجية 

ي م رجات ا دا  ومستوى اؤنتاجية اؤهتما  تعملية الت بؤ باؤحتياجات المستقبلية لما ل  من ت     ع -2

 وتحديد مستوى ع ئ لعمل 

ترورة الت كيد ع ي تحليل عر  العمالة لما ل  من ت     في تنمية القيادات اؤدارية وك ل  است دا   -3

 الطرق الكمية واؤح ا ية للت بؤ باؤحتياجات المستقبلية للموارد البشرية للمركز 

 ومكتو ة أهمية كب  ة  لما ل ا من أيه  عملية تطوير خطم ال-4
 
عمل وتمن خطة سنوية معدة مسبقا

ت     في تنمية قدرات القيادات اؤدارية وك ل  اتهتما  بإعداد خطة شاملة لتحديد اتحتياجات التدريبية لكافة 

 المستويات الو يفية واؤدارية 
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 قائمة المراجع

: المراجع باللغة العربية
ً

 أولا

 (  "أدارة الموارد البشرية  رؤية مستقبلية"  عمان  دار ال فا  لل شر والتوز ع 2001در أحمد  )أبو شي ة  نا

 ماجست    يلية ال  بية  الجامعة (  ت     نمم قيادة مدير المدرسة ع ي عهقات ال يلة التدر سية وروح ا المعنوية  رسالة2009بطاح  أحمد  )

 ا ردنية 

 والتوز ع  قاهرة  دار الفجر لل شر(  "أس  اتيجية الموارد البشرية"  ترجمة عبد ال كيم الخزامي   ال2002) تشاندا  أشوا ويابرا  شلبا

 الجامعات في التدر   هيلة  عشا  التن(ي ي اتل زا  العلمية ع ي ا قسا  لرؤسا  القيادية ا نماط (  أ ر2003الله  ) جاد شاكر الخشا ي 

 ا ول  العدد ( 6) المجلد التطبيقية  للعلو   ردنيةا الخاصة  المجلة ا ردنية

 (  "أدارة القوى البشرية مناي ن( ي"  دار الندوة لل شر والتوز ع  عمان  ا ردن 1986درة  عبد البار   وال باغ  زه    )

لمكرمة  رسالة ا    ر العامل ن بإمارة مكة(  ا نماط القيادية وعهق  ا ب دا  العامل ن الو يفي من وج ة ن(2004الشريف  طهل عبد المل   )

 ماجست    يلية الدراسات العليا  أياديمية نايف العر ية للعلو  ا منية  الريا   المملكة العر ية السعودية  

تكامل"  (  "أدارة الموارد البشرية  مدخل اس  اتيجي م2006الطائي  يوسف وجيم  والفشل  مؤيد عبد ال س ن  والعباد   هاشم فوز  )

 مؤسسة الوراق لل شر والتوز ع  عمان  ا ردن 

 (  "أدارة الموارد البشرية  تعد اس  اتيجي"  دار وا ل لل شر والتوز ع  عمان  ا ردن 2005عقي ي  عمر وصفي )

مة العامة في ا ردن"  (  "أ ر تواف  الت طيم اتس  اتيجي والت طيم للموارد البشرية ع ي أدا  الشريات المساه2008فوطة  س ر محمد )

 أطروحة دكتورا  ع   م شورة  جامعة عمان العر ية للدراسات العليا  عمان  ا ردن 

 (  السلوا التن(ي ي  دراسة السلوا اؤ سا ي الفرد  والجما ي في المن(مات  المكتبة الوطنية  عمان  2009القريوتي  محمد قاسم  )

اط القيادية للمديرين وعهق  ا بالرتا الو يفي لدى العامل ن في القطاا ال كومي والخاط  رسالة (  ا نم2009المزروا  بدر بن سليمان )

 ماجست    أياديمية نايف العر ية للعلو  ا منية  الريا   المملكة العر ية السعودية 
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 لخصالم

هدف  ه   الدراسة لمعرفة ا ر مركز تدريش بن  فلسط ن في تنمية الموارد البشرية من خهل البح  في سياسات 

دريبية ال ي ينف ها التدريش في البن  وتحليل من(ومة التدريش ال ي يتبع ا والمجاتت التدريبية ال ي ينف ها والمجاتت الت

مركز تدريش بن  فلسط ن في سبيل تنمية ا دا  والقدرات لمو في  وهل يتم تقويم أ شطة التدريش أ  ت  كما هدف  

اقت رت ه   الدراسة ع ي تحليل ا دبيات و   2015-2005أ ي البح  في مدى تطور أ شطة التدريش خهل الف  ة 

العمل ع ي تعزيز  وقدم  الدراسة عدة توصيات يان من بين ا قابهت ال خ ية  والم والتقارير و يقة ال لة بالموتوا

العمل ع ي زيادة ا بحاث والدراسات الخاصة بالتدريش ح   سستفيد من ا الباحيون المدر  ن والمتدر  ن  وترورة 

ج  ال شاط ال   تشم ن برام  التدريش قيم وفلسفة البن   والعمل ع ي تعزيز ن(ا  التدريش بمعرفة جميع أو 

يمارس  المو ف في جميع المستويات اؤدارية وتحديد دور المو ف في تحقي  أهداا البن  ع ي أسا  قدرات   كما 

أوص  ب شر الو ي لدى المجتمع المح ي عن الدور ال قيقي والجوهر  لل  ام  التدريبية ال ي يقدم ا مركز التدريش 

 ومشارك  م في تطويرها 

 مركز تدريش بن  فلسط ن  الموارد البشرية  سياسات التدريش   حيةالكلمات المفتا

 

Abstract 

The purpose of this study was to determine the impact of the BOP 

training center in human resources development  through research in Bank 

training policies, analysis training system, and training areas. Carried out by BOP 

training center to develop performance and capabilities of staff, and if the bank 

evaluated training activities or not, It also aimed to look at the evolution of 

training activities during the period 2005-2015, this study was limited on analysis 

of the literature and pertinent reports and interviews. The study made several 

recommendations including action to promote further research and studies on 

training to benefit researchers, trainers and trainees, the training programs should 

include the values and philosophy of the Bank, and work to strengthen the 

training system to learn all aspects of employee's activity at all administrative 

levels and define the role of the employee in achieving the objectives of the Bank 

on the basis of his abilities, as recommended by the local community awareness 

about the real and fundamental role of the training programs provided by the 

Centre for training and participation in development. 

 

Key words: Bank of Palestine Training center, human resources, training 

policies. 
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 مقدمة

أن التحديات ال ي تواج  ا من(مات ا عمال تزداد يوما تعد يو   خاصة في  ل التقد  التكنولوجي 

واليورة المعلوماتية وصراا القيم وعياب ال وار ال شار  كنتيجة حتمية للعولمة   ولما سشكل  العن ر البشر  من 

عمال  وال   يجعل من عناصر المشار ع في المن(مات وفي مقدم  ا الموارد البشرية أهمية ك  ى في من(مات ا  

عن ر أسا  ي ؤحداث ت ي  ات تن(يمية ترورية لرفع الكفا ة وا دا  ف  ا  ومن ه ا المنطل  سيكون البح  

ميل العن ر حي  أصبح  العملية التدريبية تا ر مركز تدريش بن  فلسط ن في تنمية الموارد البشرية  حول 

ال اسم في كفا ة وفاعلية م تلف أنواا المن(مات ع ي اختها أهداف ا وأ شط  ا وأوجام ا  كما أن طبيعة 

العمل في المن(مات تتطلش أن تتح ي الموارد البشرية العاملة ف  ا بالكفا ة العالية في ا دا   و نا  ع ي  ل  فان 

دريش الكوادر البشرية المه مة من حي  القدرة ع ي استيعاب العلو  التدريش ي خ  دورا هاما و ارزا في أعداد وت

والمعارا والم ارات والتقنيات الفنية والتكنولوجية  والممارسات العلمية والعملية بمقاين  أسرا ح   تتما    مع 

 ي اعتبار العن ر التطور المستمر والمتسارا تحتياجات التدريش ومفاهيم  وأتعاد  تحقيقا لقدرات تنموية اك    ع

 البشر  من أهم عناصر التنمية ال قيقية من حي  القدرة والفاعلية 

وجا  ه ا البح  للتعرا ع ي أ ر تنمية الكادر البشر  في بن  فلسط ن تشكل خاط من خهل تطوير القدرات 

دراسة ال ي س ي   ومن خهل مشكلة ال مركز تدريش بن  فلسط ن في تنمية الموارد البشريةبالتعرا ع ي أ ر 

الباح  من خهل ا أ ي التعرا ع ي ه ا الدور  وهل فعه يقد  المركز التدريش تشكل عل ي   ي  و ستفيد 

 المتدر ون من ه ا التدريش ومدى كفايت  في سبيل تنمية الموارد البشرية  

 أولا: مشكلة البحث

بات كي  ة ومتنوعة من عدة ج ات كمو ف ن حكومي ن وكمواطن ن عادي ن تدري الموارد البشريةتتلقش 

" حي  يقو  المركز مركز تدريش بن  فلسط ن  سوا  يان  مؤسسات قطاا خاط أو عا   ومن ه   المؤسسات "

و س ي أ ي اترتقا  الدا م ب   ون(را  همية التدريش ويون   تنمية للموارد البشريةبتقديم خدمات التدريش وال

عداد المسب  والدقي  لعدة أمور تس   وفقا لخطوات معينة لتعطي النتا   عملية لنس  بالس لة أ  تتطلش اؤ 

 المرجوة من خهل محاولة الوصول ا ي حلول لمشكلة الدراسة ال ي تتميل بالسؤال الر ن  ي التا ي 

 ما هو اثر مركز تدريب بنك فلسطين في تنمية الموارد البشرية؟

 ثانيا: أهداف البحث

ا هم لجميع العناصر الموجودة ع ي ا ر  واستكمات  همية العن ر البشر   سعت   اؤ سان المستيمر 

ع ي ا ر  ي( ر مدى أهميت  في من(مات ا عمال أو المن(مات العامة ال   سعت   المحرا ا سا  ي والفعال لجميع 

يمارس ا في المن(مة  ومن ال شاطات في المن(مة وخاصة عندما يتم ز بنوعية وم ارة معرفية تته   مع ا عمال ال ي 

 هنا يمكننا أجمال أهداا البح  بالتا ي 

 التعرا ع ي واقع عملية التدريش في مركز تدريش بن  فلسط ن - 1

 معرفة مدى ت     برنام  التدريش للمركز ع ي تنمية الموارد البشرية - 2

 الوصول أ ي أفشل وأ سش الطرق وا ساليش ال ي تن ي الموارد البشرية - 3

 تقديم النتا   والتوصيات ال ي من الممكن أن تساهم في اترتقا  بالعملية التدريبية في المركز - 4
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 ثالثا: أهمية البحث

يحتل التدريش مكانة هامة ب ن ا  شطة اؤدارية ال ادفة أ ي رفع الكفا ة اؤنتاجية  وأساليش العمل  و 

التطور والرقي والن و  من حالة السبات أ ي حالة ال شاط   سعت   التدريش من أهم ا ساليش ال ي تساعد ع ي

 وتكمن أهمية الدراسة في الجوانش التالية 

  البن ت( ر مدى قوة المركز في لعش دور م م في تنمية الموارد البشرية في  -أ

 المساهمة في تقييم العملية التدريبية واترتقا    ا أ ي ا فشل  -ب

ة ال  ام  التدريبية ال ي يقو    ا مركز التدريش بما يواف  اتحتياجات التدريبية للكادر الوقوا ع ي مدى مه م -ت

 البشر  

  البنواتعزيز  قافة التدريش والتطوير عند  -ث

 :
ً
 حدود الدراسةرابعا

في  اقت رت حدود البح  ع ي تحليل ا دبيات و يقة ال لة بالموتوا  وأجرا  مقابهت وتحليل أ ر  مركز التدريش

   2016تنمية الموارد البشرية   وفيما يتعل  بزمان أجرا  ه ا البح   فكان في الن ف اليا ي من العا  

: منهجية الدراسة
ً
 خامسا

  وأجرا  المقابهت مع مدير بن  والدراسات است د  الباح  المن   التاريخي التحلي ي معتمدا ع ي تل  ا دبيات 

 فلسط ن 

 الإطار المفاهيمي

 
ً
 التدريبمفهوم : أولا

لقد تناول الكي د  مدن البداحي ن والكتداب فدي مجدال اؤدارة تعريدف مف دو  التددريش و لد  مدن زوايدا م تلفدة 

( بددد ن 2004ولكن دددا جميع دددا اتفقددد  بالن ايدددة ع دددي دور  فدددي رفدددع كفدددا ة العدددامل ن والمن(مدددة ككدددل  حيددد  يدددرى )ال ي دددي  

البشددددرية والددددد   سعمددددل ع ددددي تقريددددر حاجدددددة ا فددددراد العددددامل ن فدددددي التدددددريش "عمددددل أو  شدددداط مدددددن أ شددددطة أدارة المددددوارد 

م تلدددف المسدددتويات التن(يميدددة للتطدددوير والت هيدددل  فدددي تدددو  نقددداط الشدددعف والقدددوة الموجدددودة فدددي أدائ دددم وسدددلوك م 

   خهل العمل"

( هدددددو أي دددددال معلومدددددات وتكدددددوين م دددددارات معيندددددة لمجموعدددددة مدددددن 2000أن ا سدددددا  فدددددي عمليدددددة التددددددريش عند)عسددددداا 

تدددر  ن بواسددطة وسدديلة مددن وسددا ل اتت ددال وأسدداليش التدددريش و لدد  بق ددد التدد     ع ددي سددلوك م ورفددع قدددرا  م الم

 أكساب الفرد المعرفة والم ارة والسلوا المرتبم مباشرة بدور  الدو يفي 
 
الو يفية  كما أن التدريش سس  دا أيشا

   مما يرفع مستوى أنتاجيت  في العمل

ا التددددددريش ع دددددي أنددددد  " شددددداط م طدددددم ي ددددددا أ دددددي تزويدددددد ا فدددددراد بمجموعدددددة مدددددن 2000أمدددددا )عبددددددالباقي   ( فقدددددد عدددددر(

  المعلومات والم ارات ال ي تؤد  أ ي زيادة معدتت أدا  ا فراد في العمل"

و س م التدريش في صقل م ارة ا فراد من  و  القدرات اؤبداعية العالية  وك ل  المسداعدة فدي نفد  الوقد  ع دي 

 فددددي حالددددة رفددددع مسددددتوى ا  
 
فددددراد مددددن  و  القدددددرات اؤبداعيددددة المعتدلددددة أ ددددي مسددددتوى مقبددددول مددددن اؤبددددداا  وخ وصددددا

 فدددي  (Kasia& pp.25-40 ,2007,John)مواكبدددة المعطيدددات التكنولوجيدددة ال دييدددة
 
 هامدددا

 
حيددد  يلعدددش التددددريش دورا

والكدم وبشدكل يتناسدش مدع  تحديد احتياجات المن(مة من الم ارات والسلوكيات والمعدارا المطلو دة مدن حيد  العددد

هددو العمليددة الم ططددة لت ي دد  اتتجاهددات وعليدد  يمكددن تعريددف التدددريش ع ددي أندد  التطلعددات اتسدد  اتيجية للمن(مددة  



 

228 
 

السلوكية وأكسا  م المعارا والم ارات من خهل الخ  ة التعليمية لبلوغ أدا  فعال في  شاط أو مجال مع ن وتطوير 

 المن(مة ال الية والمستقبلية من القوى العاملة  قدرات المو ف وتحقي  احتياجات

 طرق تدريب الموظفين : 

هندداا مجموعددة م تلفددة مددن طددرق التددددريش و عتمددد مدددى تناسددب ا تشددكل أسا دد ي ع دددي نددوا التدددريش الدد   يجددش تدددوف    

  ( أ ي  8ص  2006بار  وع ي المتدر  ن  و  فة عامة فإن  يتم تقسيم طرق تدريش المو ف ن ع ي حسش ) 

 التدريش خار  مكان العمل  -3  يالتدريش العم  -2 التدريش في مكان العمل -1

: مفهوم إدارة الموارد البشرية
ً
 ثانيا

(  أن جوهر أدارة الموارد البشرية هو اؤ سان  بكل ما يحمل  من قيم ف و 20 ط2003يؤكد )زويلف 

 وهو قيمة روحية وأ سانية   قيمة أنتاجية واقت ادية  وقيمة اس  هكية أ  سس  ل  ما ي ت 

أدارة الموارد البشرية ب ن ا ت طيم وتن(يم وتوجي  ومراقبة  Filppo( نقه عن 16 ط2005وعرا)المدهون  

   النواحي المتعلقة بال  ول ع ي ا فراد وتنمي  م وتعويش م والمحاف(ة عل  م  ت ر  تحقي  أهداا الم ش ة

( أن أدارة الموارد البشرية  ي  ل  الجانش من العملية Decenzo & Robbins 2000  pp.25-26)   و ش   يل من 

   اؤدارية المتشمن لعدد من الو ا ف وا  شطة ال ي تمار  ت ر  أدارة العن ر البشر  بطريقة فعالة وأيجابية

ال ي تحتاج ا أية  وعلي  يمكن تعريف أدارة الموارد البشرية ب ن ا عملية اتهتما  بكل ما يتعل  بالموارد البشرية

من(مة لتحقي  أهداف ا  وه ا سشمل اقتنا  ه   الموارد  واؤشراا ع ي است دام ا  وصيان  ا وال فاظ عل  ا  

 وتوج   ا لتحقي  أهداا المن(مة  وتطويرها  

: سياسات وإجراءات بنك فلسطين في التنمية والتدريب
ً
 ثالثا

ن ا ساسية في المؤسسات أ  تقو  بال  ك ز ع ي العن ر البشر  تعت   أدارة الموارد البشرية من أهم ا ريا

 في أنتاجي  ا  و  دا أدارة الموارد البشرية أ ي تعزيز القدرات 
 
ال   سعت   أ من مورد لدى الشركة وا كث  ت    ا

ل الية التن(يمية وتمك ن الشريات من استقطاب وت هيل الكفا ات الهزمة والقادرة ع ي مواكبة التحديات ا

والمستقبلية ال ي تساهم و قوة في تحقي  أهداا ور   للمؤسسة  وتع ي أدارة الموارد البشرية اتست دا  ا ميل 

للعن ر البشر  المتوفر  ل ل    تم الشريات بوتع المبادئ وا س  ال ي تساعد ع ي تحف ز المو ف ن واتستفادة 

وارد البشرية وه   ا س  تبدأ من الت طيم  اتختيار  الق وى من يل فرد في المؤسسة من خهل أدارة الم

  )موقع بن  فلسط ن(التدريش  التحف ز  التقييم ويل ما ل  صلة بالعن ر البشر  

أن دور أدارة الموارد البشرية في البنوا ي  كز حول معرفة الم ارات والقدرات واؤمكانات والمواهش البشرية 

است هل الفرط اتستيمارية المتاحة في البنلة الداخلية  وفي خم متواز تهفي  المطلو ة  لكي تتمكن البنوا من

  2008) أبو زايد  وتجنش الم اطر وال  ديدات المحتملة أو المتوقعة  وتطرح أدارة الموارد البشرية ه   ا سللة

  (31ط

 داخل البن  تس -
 
تطيع أن تمكن  من است هل الفرط هل أمكانات وقدرات وم ارات الموارد البشرية المتاحة حاليا

 وتجنش الم اطر؟

 من تمك ن البن  من است هل الفرط وتجنش الم اطر   -
 
وأ ا لم تستطع ه   الموارد البشرية المتاحة حاليا

ال ي سوا تبن  ا وت ت ج ا أدارة الموارد البشرية لت م ن  اؤس  اتيجيةعميقة  فما  أس  اتيجيةويان  هناا فجوة 

 البشرية الماهرة والقادرة ع ي تحقي  رسالة وأهداا البن ؟ الموارد

من تج  ز وت هيل ه   الموارد البشرية  –تعد ت م ن ه   الموارد البشرية–وكيف تتمكن أدارة الموارد البشرية  -

 وجعل ا قادرة ع ي تحمل تبعات العمل داخل البن ؟
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 الموارد البشرية في بن  فلسط ن

  ن ا تيما هو مب ن في الجدول ن  بالموارد البشرية من خهل  ت( ر عناية بن  فلسط ن

 مركز تدريش بن  فلسط ن( )

 2015 – 2005تطور قوى العمل خهل الف  ة   1

 عدد الموظفين    العام

2005 564 

2006 635 

2007 695 

2008 752 

2009 864 

2010 944 

2011 1061 

2012 1089 

2013 1190 

2014 1220 

2015 1270 

 المؤههت العلمية للمو ف ن   2

 النسبة العدد المؤهل العلمي

%3 0 3 دكتورا   

%5 2 34 ماجست    

% 7 78 1060 بكالوريو   

% 3 7 98 دبلو   

% 5 5 74  انوية عامة  

% 7 5 78 دون اليانوية العامة  

%100 1347 المجموع  

في بن  فلسط ن تتكون من سلسلة من المراحل تشكل سل  ومنطقي  و ل  ابتدا   وسياسة التدريش المعتمدة 

من مرحلة تحليل وتحديد اتحتياجات التدريبية ومرورا بمراحل ت ميم وأعداد وتنفي  ال  ام  التدريبية  وان  ا  

داخل  بحي  بمرحلة تقييم ردود فعل المتدرب ومدى تعلم   كما وأن ه   المراحل وتع  تشكل م  ابم ومت

ي عش اتنتقال من مرحلة أ ي أخرى دون المرور بالمراحل السابقة و دون ا خ  تع ن اتعتبار متطلبات المراحل 

 الهحقة 

وأن ه   السياسة المطبقة في بن  فلسط ن من خهل مركز تدريش بن  فلسط ن ستشمل في يل مرحلة ع ي 

ة للوصول أ ي ن(ا  تدري ي اح  افي في تنمية وتدريش الموارد لتطبي  يل مرحل الزم يأجرا ات العمل والجدول 

 البشرية في بن  فلسط ن 
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: منظومة التدريب المتبعة في بنك فلسطين 
ً
  رابعا

يقو  مركز تدريش بن  فلسط ن في تنمية الموارد البشرية عن طري  عقد ال  ام  التدريبية وور  العمل 

الدبلومات  ولما يان مركز تدريش بن  فلسط ن أحدى ا دوات الفاعلة في رفع والندوات وطرح الش ادات الم نية و 

فقد اتبع مركز تدريش بن  فلسط ن  دوا ر وفروا  –كفا ة ا دا  وتحقي  اتنجاز الم شود لكل المستويات اؤدارية 

مركز تدريش بن  )ةفي تنمية الموارد البشرية في بن  فلسط ن تتميل بال  ام  التاليمن(ومة برام  تدريبية 

 فلسط ن( 

  برنام  الت هيل الم رفي 

صمم ه ا ال  نام    دا تزويد المو ف ن الجدد في بن  فلسط ن بمجموعة متكاملة من المعارا والم ارات 

ا ساسية ال ي   دا أ ي أعداد وت هيل المو ف ن الجدد وتحش  هم قبل العمل الفع ي داخل الفرا من خهل 

 لمحاياة أسلوب التدريش با

كما ومن منطل  المسلولية اتجتماعية لبن  فلسط ن في دعم التعليم ا يادي ي الجام ي فقد تم مشاركة عدد 

من الجامعات الفلسطي ية بقطاا عزة تستكمال مساقات التدريش العم ي من خهل استشاف  م في برنام  

 الت هيل الم رفي 

  برنام  التدريش الداخ ي 

ليتعقد دورات  داخل قاعات مركز التدريش في قطاا عزة والشفة ال ر ية في مجال العمليات  صمم ه ا ال  نام 

الم رفية   الم ارات اؤدارية   وتكنولوجيا المعلومات     دا صقل م ارات مو في البن  واترتقا  بمستو  أدائ م 

 أ ي مستويات اح  افية 

  برنام  التدريش الخارجي 

ريش الخارجي وال   سشمل ع ي دورات وور  عمل وش ادات ودبلومات م نية تعقد من وع ي صعيد برنام  التد

من البنوا والمؤسسات المالية من  قبل مؤسسات ومراكز تدريبية داخل وخار  فلسط ن    دا نقل الخ  ات

المتبعة  التعرا ع ي ا دوات والسبلمن خهل  من اتستفادة من المو في البن  وأتاحة الفرصة  خار  فلسط ن

 اا لتحقي  التفوق واؤبد

:  المجالات التدريبية التي ينفذها مركز تدريب بنك فلسطين وانعكاساتها على تحسين  
ً
خامسا

 إدارة الموارد البشرية

 المجالات التدريبية -أ

 مركز )يقو  مركز تدريش بن  فلسط ن في تنمية ا دا  والقدرات لمو في بن  فلسط ن في المجاتت التالية

 تدريش بن  فلسط ن( 

 مجال الم ارات السلوكية واؤدارية )وينف  م ا ع ي سبيل الميال ولن  ال  ر الدورات التدريبية التالية(   أ

 ال  ام  الت هيلية) وينف  من ا ع ي سبيل الميال ولن  ال  ر الدورات التدريبية التالية(    ب

 لميال ولن  ال  ر الدورات التدريبية التالية( ال  ام  السلوكية وخدمة العمه ) وينف  من ا ع ي سبيل ا   ت

ال  ام  المالية والم رفية المت   ة) وينف  من ا ع ي سبيل الميال ولن  ال  ر الدورات التدريبية    ث

 التالية( 

 برام  الخدمات اللوجستية) وينف  من ا ع ي سبيل الميال ولن  ال  ر الدورات التدريبية التالية(     

 علومات) وينف  من ا ع ي سبيل الميال ولن  ال  ر الدورات التدريبية التالية( برام  تكنولوجيا الم   ح
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 في بنك فلسطين مركز تدريب بنك فلسطين على تحسين إدارة الموارد البشريةفي  التدريب ب. انعكاسات

الموارد لقد ا عكس  المجاتت التدريبية ال ي ينف ها بن  فلسط ن من خهل مركز  تدريب  ع ي تحس ن أدارة 

 ( 7/2016/ 20البشرية من حي )مقابلة مع مدير بن  فلسط ن أ  اسه  جعيد  بتاري 

رفع مستوى تسك ن دا رة الموارد البشرية أ ي أع ي سلم في ال يكل التن(ي ي ليكون ع ي تما  مباشر مع  -1

ن  تعد أن يان المدير العا  ا مر ال   سعك  و عزز مف و  واهمية المورد البشر  ك هم مورد لدى الب

 قسم شؤون المو ف ن مجرد قسم يتبع للدا رة المالية 

 تحقي  اتكتفا  ال اتي و التا ي تقليل اتعتماد ع ي الخ  ا  ا جانش في المجاتت التدريبية الم تلفة   -2

 رفع مستوى اؤنتاجية وتحف ز المو ف ن وتقليل ال اجة للإشراا عن قرب   -3

 ت   ة ال ي أدت أ ي استقرار ومرونة دا رة الموارد البشرية رفع مستوى الو ي والمعرفة الم -4

ا عكس  المجاتت التدريبية ال ي ينف ها بن  فلسط ن ع ي مف و  اتستقطاب والتعي ن ف صبح  دا رة  -5

 الموارد البشرية تعتمد الممارسات الفش ي    ا الخ وط 

لفش ي العلمية والعملية    ا الخ وط حي  اترتقا  تعملية تقييم أدا  العامل ن ومحاياة الممارسات ا -6

أصبح  تعد من العمليات ال امة وال ي تلقش عناية فا قة من قبل أدارة الموارد البشرية حي  من خهل ا 

يتمكن البن  من ال كم ع ي دقة السياسات واؤجرا ات ال ي سعتمدها سوا  يان  سياسات استقطاب 

 يش وتطوير متاتعة المورد البشر  واختيار وتعي ن او برام  وسياسات تدر 

رفع مستوى ا دا  المؤس  ي ككل ورفع مستوى ا دا  الفرد  للأفراد من خهل تطوير ن(م التحف ز  -7

والمكافآت والعهوات والتعويشات تشكل عا  ومن خهل تطوير بنلة العمل بما يحق  توف   سبل الراحة 

زيادة وت  المو ف ن وزيادة أنتاجي  م وتقليل معدتت وا من وا مان الو يفي ا مر ال   ا عك  ع ي 

 دوران العمل 

: تقويم نشاط التدريب
ً
 سادسا

 ( 251  ط 2005ي دا تقييم ات شطة التدريبية أ ي ما ي ي)شاو ش  

 معرفة الي رات ال ي حد   خهل تنفي  ال  نام   من حي  أعداد  وت طيط  وتنفي   -17

 ي تجنب ا وتهف  ا مستقبه والوقوا ع ي أسبا  ا  للعمل ع 

 معرفة مدى نجاح المدر  ن في قيام م تعملية التدريش ونقل المادة التدريبية للمتدر  ن  -ب

 أعطا  صورة واض ة عن مدى استفادة المتدر  ن من التدريش  -ت

  (مركز تدريش بن  فلسط ن) و ست د  ويطب  بن  فلسط ن أربعة مقاين  لتقويم ال شاط التدري ي و ي

 قيا  رد فعل المشارا  1

سست د  مركز التدريش استمارة ألك  ونية لقيا  رد فعل المشارك ن وتعب  من قبل المتدرب في ن اية يل برنام  

بنلة التدريش –ا ساليش التدريبية المستعملة –تدري ي للتعرا ع ي رتا المتدرب حول  محتويات ال  نام  

 تحقي  ال  نام   هداف  مدى–أدا  المدرب –والخدمات اللوجستية 

 قيا  درجة التعلم  2

ويتم من خهل أن يقو  المدرب باست دا  أسلوب اتمتحانات الموجزة القبلية والبعدية ال ي توزا قبل ال  نام  

  وبعد  ليتعرا ع ي مدى درجة اكتساب المتدرب م ارات أو معارا جديدة

 قيا  تطبي  ما تم تعلم   3
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المتدرب في بنلة العمل يقو  مركز التدريش مع دا رة الموارد البشرية بزيارات ميدانية ولقيا  مدى تطبي  ما تعلم  

ش ور من ان  ا  التدريش للتعرا ع ي ما طرأ من  3-2للفروا ومقابلة المسلول ن يل ف  ة زمنية ت  اوح ب ن 

 سلوكيات أيجابية ع ي أدا  المتدر  ن تعد حشورهم لل  نام  التدري ي  

 تدريش )النتا  (  قيا  أ ر ال  4

ويتم القيا  تعد مرور مدة ع ي ان  ا  عملية التدريش ت  اوح ماب ن ستة أ ي أ    عشر ش را ويقو  مركز التدريش 

 باؤجرا ات التالية لقيا  مدى تحقي  التدريش للنتا   أو ا  ر المرعوب في  

 قرا ة مؤشرات فاعلية البن  في تحقي  ا هداا المرسومة -

 معدل ا ر اح السنوية للبن مؤشر  -

 مؤشرات أخطا  ا دا  الواردة في التقارير الرقابية الداخلية والخارجية -

: تطور نشاط التدريب خلال الفترة 
ً
 2015 – 2005سابعا

حرط البن  ع ي مواصلة تدعيم قوى العمل وصقل وتنو ع م ارا  م من خهل مجموعة من برام  

 وخ
 
 في ك  ى المؤسسات المالية العالمية  ت ر  بنا  الكفا ات والقدرات في مجاتت التدريش المتطورة داخليا

 
ارجيا

اتستيمار والتمويل والم اطر الم رفية وتكنولوجيا المعلومات والرقابة والتدقي   والعمليات الم رفية  وؤعداد 

ت حقيقية في اتجاهات ومعارا و سلوا قادة المستقبل و لهرتقا    م أ ي المستوى ا دائي الم مول و ؤحداث ت   ا

المو ف ن في الدوا ر والفروا وا قسا  اؤدارية الم تلفة ال ي سعملون ف  ا وأساليب م في حل المشكهت وتدريب م ع ي 

الوسا ل ال ديية في جمع المعلومات وات ا  القرارات وابتكار ال لول الفعالة ال ي تستجيش بمرونة وأيجابية 

 الت ي   والتجديد   لمواقف دا مة

(  تعك  البيانات واؤح ا يات 2015 – 2005و استعرا  مس  ة تنمية أدا  المو ف ن خهل ا عوا  السابقة )

التالية حرط واهتما  أدارة البن  في تطوير وتحس ن أدا  وقدرات مو في  من خهل مركز تدريش بن  فلسط ن 

 ال   يميل ال راا التطوير  لبن  فلسط ن 
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2005 66 4 9%  460 2 6%  

2006 64  495  

2007 79  400  

2008 97  945  

2009 89  1217  

2010 85  737  

2011 136  1970  

2012 183  2377  

2013 208  3133  

2014 165  2767  

2015 183 13.5% 3050 17.4% 

 %100 17551 %100 1355 المجموع

     اؤدارة العامة  را  اللهمركز تدريش بن  فلسط ن الم در 
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 الخاتمة

ل في مجال التقنية مواج ة التطور ال   أحد ت   ورة المعلومات والتقد  ال ا في تو  التطور السر ع في 

واتت اتت  يكتسش التدريش للموارد البشرية في الج از اؤدار  للدولة أهمية خاصة تزداد يوما تعد يو  في  ل 

المت   ات والمستجدات الدولية  وال ي نت  عن ا زيادة في عدد ونوعيات الكفا ات والم ارات الم تلفة والمطلو ة تجا  

سط ن قد ش د في ا عوا  ا خ  ة ن شة تدريبية متم زة وع   مسبوقة في تدريش بن  فلونرى أن ه ا التطور  

قاعدة مؤهلة من الموارد البشرية قادرة ع ي تنفي  يافة مشروعات  مو في  لت كيد توج ات أدارة البن  في بنا 

ن طري  عقد الخطة العامة للبن   وقد يان مركز التدريش أحدى ا دوات الفاعلة لتحقي  ه   التوج ات ع

وطرح الش ادات الم نية والدبلومات حسش    ك ل  عن طري  ما يقدم  ال  ام  التدريبية وور  العمل والندوات

المركز من ممارسات أدارية تتعل  بتوف   مكتبة تشمل أهم الكتش  معاي   و مواصفات جودة التدريش المعتمدة دوليا

والم رفي  أتافة لما يقدم  أيشا من خدمات في أطار المعلومات  ار  المجال اؤد الم رفية والدوريات والمجهت في

موقع  اتلك  و ي والدليل اتلك  و ي  لية عمل بن   أتافة وال شر اتلك  و ي للأبحاث والدراسات الم رفية ع  

 فلسط ن 

 الاستنتاجات والتوصيات

 الاستنتاجات:

 ات من أهم ا لقد خلص بحينا المتواتع أ ي مجموعة من اتست تاج

  المتاحة  ا دواتلقد عمل بن  فلسط ن ع ي مدار سنوات  العشر ا خ  ة ع ي تطوير يادر  البشر  بم تلف

وال ي   رت من خهل اؤح ا يات السابقة وسياسات  ومن(ومت  التدريبية وال ي اشتمل  ع ي برنام  

 الت هيل الم رفي و رام  التدريش الداخ ي والخارجي 

 جاتت التدريبية ال ي ينف ها مركز تدريش بن  فلسط ن في سبيل تنمية ا دا  والقدرات لمو في كفاية الم

البن  في مجال الم ارات السلوكية واؤدارية   وال  ام  الت هيلية والسلوكية وخدمة العمه   وال  ام  المالية 

 والم رفية المت   ة و رام  تكنولوجيا المعلومات 

  ن برام  التدريش قيم وفلسفة البن   وجود ق ور في تشم 

   تعف ر م التدريش ب هداا البن  ع ي أسا  قيا  قدرات 

 التوصيات:

 ع ي الرعم من اتيجابيات ال ي تم  كرها وال ي ما خل  من الق ور في تع  الجوانش فإن ي أوص ي باتتي 

  ح   سستفيد من ا في بن  فلسط ن  للموارد البشريةالعمل ع ي زيادة ا بحاث والدراسات الخاصة بالتدريش

 الباحيون المدر  ن والمتدر  ن 

 قيم وفلسفة البن    المقدمة في مركز تدريش بن  فلسط ن ترورة تشم ن برام  التدريش 

  بمعرفة جميع أوج  ال شاط ال   يمارس  المو ف في مركز تدريش بن  فلسط ن العمل ع ي تعزيز ن(ا  التدريش

 دارية وتحديد دور المو ف في تحقي  أهداا البن  ع ي أسا  قدرات   في جميع المستويات اؤ 

  وت ميم دراسات ت هيلية لسد الفجوة ب ن واقع ا دا  في بن  فلسط ن عمل دراسات لمعرفة ال اجات التدريبية

 
 
 ف  ا والمعاي   المعدة مسبقا
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 لخصالم

أنر عملية التنمية بما ف  ا تنمية الموارد البشرية  ي مسؤولية مش  كة ب ن القطاا العا  وال   تميل  الدولة بمؤسسا  ا الم تلفة      

عرا بيالوث التنمية وهو ال  ا  وخدمات التعليم والر ة والقطاا الخاط المميل   يلات  المجتمع ال ي يجش أن توفر ع ي ا قل ما س 

 من مؤسسات القطاا 
 
قش الشو   ع ي دور الجامعات الخاصة في تنمية الموارد البشرية باعتبارها جز ا

ْ
ل المد ي  وفي ه ا البح  سَي 

الخاط  و التحديد دور جامعات القطاا الخاط الفلسطي ية في تنمية الموارد البشرية وت سيما أنر القطاا الخاط الفلسطي ي أس م 

 ك
 
 في أ شا  ب ية تعليمية جامعية تعد اتحتهلأس اما

 
  است دم  الباحية 1967ال  يو ي لما تبقش من أر  فلسط ن التاري ية عا   ب  ا

المن   الوصفي التحلي ي النو ي ال   ي ف ال(اهرة كما  ي من خهل الرجوا للم ادر والمراجع ب نواع ا الم تلفة حي  يتم تحليل 

توا البح  من وج ة ن(ر عامة ووج ة ن(ر الباحية  وقد قام  الباحية باختيار جامعة البوليتكني  كنمو   المعلومات المتعلقة بمو 

دراسة مف لة  أما بقية الجامعات الخاصة فتم اؤشارة لبعش ا بإيجاز من خهل الرجوا أ ي الم ادر المتعلقة ب  امج ا ا ياديمية 

صَ البح  أ ي تع  اتست تاجات ال امة ومن ا أن جامعات القطاا الخاط الفلسطي ية و شاطا  ا ع   صفحا  ا اتلك  ونية   وقد 
 
ل
َ
خ

ساهم  في تنمية الموارد البشرية وخاصة في المجال السيا  ي والمجتم ي والوط ي حي  ساعدت في ال د من  جرة الشباب الفلسطي ي 

دَتْ سوق العم
َ
ل الفلسطي ي  والعربي بكفا ات علمية عالية ومتنوعة  كما وعززت صمودهم في الوطن  كما أن ه   الجامعات رَف

وتع  الباحية مجموعة من التوصيات ال ي    دا أ ي رفع كفا ة جامعات القطاا الخاط الفلسطي ية وزيادة مشارك  ا في تنمية الموارد  

 البشرية من خهل ر م برام  التعليم الجام ي بقطاا اؤنتا 

 اا الخاط  الموارد البشرية  التنمية البشرية   التعليم المستمر  المسؤولية المجتمعية   القط المفتاحية الكلمات

 

Abstract 

The   development  process ,including  the development of   human  resources    is  a  shared   responsibility   between   the 

public  sector  represented   by  the  state  and  the  private  sector   represented    by  the  civil   society. This  research  will  

shed  light   on  the role  private   universities  in   human  resources   development   as  part   of   private  sector,   especially  

the  role  of   Palestinian  private   sector   universities   in   the development  of  human  resources,  particularly  the 

Palestinian  private    sector   contributed  largely  in    constructing    a  university  educational     infrastructure   after      the   

Israeli  occupation    of    the  historical    Palestinian    territories   in   1967,   where   he  established   10   private   which   

graduates    thousands  of  students  from  humanity   studies,     scientific  and   vocational  subjects . The    research  aimed  

to  introduce  the   reader  to  the role  of  the  Palestinian    universities  of   private   sector   and  their  contribution    for   

developing  human  resources   especially  , in  practicing  and   forming   occupations  and  serving    society  in  addition   , to 

their  role  in supplying   students   with  knowledge   and  information   that  they  are  necessary  to join   the  job  work. The  

researcher   used  the    descriptive    analytical  qualitative   method   which     describes  the  reality    of  the   phenomenon  

by returning  to the different    types    of  resources   and  differences.   The  researcher  analyzed  the   information   concerns   

the  subject  of  the  research   from  a  special  point  of  view  in  some     cases   and  from  general  point  of   view  in  other  

cases. The  research   concludes     some     conclusions     such   as,   the    contribution  of   the  Palestinian   universities  of  

the  private    sector   in  developing    human  resources   especially   in  the political, social,  national  fields  as it   helps  to  

prevent  from   the  emigration     of   the   Palestinian   youth    and  to  strengthen  their  resistance   in  their home  land 

.These   universities   supply     the   Palestinian  job   market    with   different   scientific   high   qualifications.  The  researcher  

put  a   group of  recommendations    which   aim  to  raise  the ability  of  the  Palestinian   universities   and  increase   their   

participation   in  improving   human   resources   by  joining    universities   learning   programmes   with  production  sector. 

Key  Words:  human development, human  sources , continuous learning,  private sector,  society  responsibility. 
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 المقدمة

 هو أنتا  المواطن ال الح القادر ع ي أن ال دا من    
 
 أو جامعيا

 
 عاما

 
التعليم تشكلٍ عا  سوا   يان تعليما

و شاطات المجتمع الم تلفة بما يتف  مع مستجدات   توليد المعرفة وتو يف ا في مجاتت ال ياة المتعددة

مجتمع تحقيق ا دون    والتعليم ركن أسا  ي من أريان التنمية البشرية وت يمكن   الع ر ومتطلبات 

 من أهداا التنمية و جل ا  ن  هو القادر  ع ي تزويد المجتمع 
 
  ومستقبليا

 
 آنيا

 
تطوير التعليم وجعل  هدفا

 برأ  المال البشر  

الجامعة مؤسسة علمية اجتماعية أياديمية تعمل ع ي تزويد الطلبة بالمعارا والم ارات ال ي يحتاجون ا       

بل م مما يجعل م قادرين ع ي التفاعل مع بنل  م اتجتماعية  و ي أهم الم ادر في حاترهم ومستق

ا ساسية لتطوير المجتمع في ش   مجاتت ال ياة ول ا دور كب   ومتم ز في عملية التنمية الشاملة في الجوانش 

ي ال فاظ ع ي اتجتماعية واتقت ادية والسياسية واليقافية وع  ها  فالجامعة  ي المؤسسة القادرة ع 

وتر ية ا جيال ع ي تميل ا   دا ال فاظ ع ي   القيم وا فكار ال ي يؤمن   ا المجتمع و س ي أ ي ترسي  ا

هويت  ال شارية والوطنية  كما أنر للجامعات دور في أعداد الكوادر البشرية وت هيل ا وتطويرها لتساهم في 

 تطوير حركة التقد  للمجتمع 

دور الجامعات ومسؤولي  ا المجتمعية  فإنر  ل  سشمل المشاركة الفاعلة للجامعات  عند ال دي  عن     

من أجل خدمة وتطوير المجتمع وه ا يتطلش أن تؤد  الجامعات دورها الر ن  ي في أكساب الطلبة المعرفة 

ات في مجال العلمية ال ي تؤهل م لهن راط في العمل وتنمية مجتمعا  م  وت س يش عن ا  هان دور الجامع

البح  العل ي ال   يجش أن يتناول حاجات المجتمع وخاصة قطاا اؤنتا  والخدمات وعل  ا أن تس م في 

حل اؤشكاتت ال ي تواج  المجتمع  كما أنر ه   ا بحاث يجش أن تساعد في عملية الت طيم لتطوير 

تعزيز قيم المسؤولية  ا هم في هو و الدور المجتم ي للجامعات ويتميل المجتمع في يافة مجاتت ال ياة  

المجتمعية للمتعلم ن ميل تحقي  التنمية اتجتماعية وتعزيز مف و  المسؤولية ا خهقية والمسؤولية الفردية 

باؤتافة أ ي المشاركة في  نحو ال ات وتعزيز المسؤولية الجماعية تجا  ا خرين والمجتمع والعالم الخارجي 

  قافة  روح العمل الجما ي والتطو ي   دا بنا  مجتمع متكاتف ومنتمٍ  الخدمة المجتمعية و شر 

أنر دور الجامعة يجش أن ت يقت ر ع ي تلق ن المتعلم ن المعرفة فقم  ن المعرفة في ع ر التكنولوجيا       

عمل ع ي أصبح  في متناول الجميع  و نر الجامعة  ي مؤسسة أ شئ  في المجتمع و جل  فا حرى   ا أن ت

أكساب المتعلم ن تحمل المسؤولية المجتمعية بمع   أن يكتسش المتعلم قيم المشاركة المجتمعية ال ي تؤهل  

 في مجتمع  مما سساعد في تحقي  تنمية  مجتمعية شاملة ومستدامة 
 
 منتجا

 
 أن يكون فردا

مؤسسات مجتمعية أويل ا المجتمع أنر دور الجامعات في المجال المجتم ي هو دور كب   وها  باعتبارها      

 
 
 أياديميا

 
 من و م مة أعداد أبنا   أعدادا

 
 وه ا يتطلش أن تكون الجامعة جز ا

 
 ومجتمعيا

 
 و قافيا

 
م نيا

 
َ
 أن ت

 
 نْ المجتمع وتعمل من أجل   وعل  ا أيشا

َ
أ ي المجتمع من خهل التفاعل مع قشايا  المتعددة وتقديم  ف 

ن  أفرادتم    تمعية ال يجالخدمة الم ا
)
ومؤسسات  وهيلات  من تحقي  أك   استفادة ممكنة من الخدمات    ك

 ال ي تقدم ا الجامعة وال ي يجش أن تتناسش مع  روا المجتمع واحتياجات  الفعلية 

در من توف   يوادر من هيلات التدر   ال ي تمتاز       ومن أجل أن تتب   الجامعة مسؤوليا  ا المجتمعية ت ب 

ٍ م
جتم يٍ عالٍ ح   تكون قادرة ع ي عر  مفاهيم المسؤولية المجتمعية في طلب  ا  فدور الجامعة في بح (

ه ا اؤطار أن تعمل ع ي أصهح ب ية المجتمع و يئت  وأيجاد تنمية مستدامة ع ي المستوى البشر  والماد  
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ا رفد مؤسسات المجتمع وه ا يتطلش أيجاد عهقة ب ن الجامعة والمؤسسات الرسمية والقطاا الخاط   د

 بكفا ات عالية الجودة قادرة ع ي ت ي    نحو ا فشل 

قد اعتمدت مع(م الجامعات ن(ا  التعليم المستمر المتكامل  فراد المجتمع وه ا ي ش  في أطار ل       

ت صلة المشاركة والمسؤولية المجتمعية  و شمل ه ا الن(ا  تعليم الكبار وطرح دورات و رام  تدريبية  ا

ب دمة المجتمع ميل التوعية بالم اطر البيئية وال فاظ ع ي م ادر الميا  وترشيد اس  هك ا ومواتيع أخرى 

تشكلٍ  ع ي سبيل الميال  ات صلة باحتياجات أفراد المجتمع  وتتج ي المشاركة المجتمعية للجامعات ال ر ية

 
 
الجامعات   دا خدمة المجتمع  حي  تقو  ه    قيم ا ه  واضحٍ ومتطورٍ من خهل المراكز البحيية ال ي ت

المراكز بإ شا  شركة علمية لتكون حلقة وصل بين ا و  ن الجامعات من ج ة وعالم اتقت اد من ج ة 

أخرى   دا تحويل اتكتشافات واتخ  اعات العلمية من ال  ز الن(ر  أ ي التطبي  العم ي الملمو  لتلبية 

 خدمة المجتمع ال ي تقدم ا الجامعات الفر سية ع ي سبيل الميال  احتياجات الشريات  ومن م(اهر 
 
ما أيشا

عرا بمقا ي المواطن ن و ي حلقات نقا  يتم أدار  ا من قبل أسات ة جامعي ن تشكل تطو ي بنا  ع ي  س 

ات يتم اختيار مواتيع النقا  من قبل المواطن ن وتنفر  في ساحات المدن  وفي الجامع المواطن ن حي رعبة 

ا مريكية يتم ر م التعليم ببنا  المعرفة مما سس م في خدمة المجتمع ميل تطوير أن(مة التوجي  المهحية 

وتطوير صناعة ا طراا ال ناعية والت وير الشوئي وع    ل   وفي اليابان تقو  الجامعات بتعليم ا طفال 

 كيفية حفظ الطعا   وتدريش ا م ات ع ي كيفية تر ية ا طفال 

أما عن دور الجامعات الفلسطي ية في أكساب طلب  ا القدرة ع ي المشاركة في خدمة وتنمية المجتمع        

(دراسة حول دور الشباب الجام ي الفلسطي ي في التنمية ومدى مشاركت  في 2008فقد أجرى الم ر  )

ة ) الجامعة اؤسهمية  تنمية المجتمع الفلسطي ي ع ي عينة من طلبة الجامعات الفلسطي ية في قطاا عز 

% ويان  69جامعة ا قص    وجامعة ا زهر( وتوصل الباح  أ ي أنر  سبة المشاركة في التنمية بل   

المشاركة في التنمية اتقت ادية  ي ا ع ي وقد يرجع  ل  أ ي حالة ال  ار المفرو  ع ي قطاا عزة من 

 . ةتماعية واليقافية والسياسية ولكن ب سشٍ قليلقبل اتحتهل    م أن هناا مشاركة في التنمية اتج
 دور جامعات القطاع الخاص الفلسطينية في تنمية الموارد البشرية 

 ) اكتساب المعارف والمهارات والخبرات والقيم(

عت   التعليم تشكل عا  في فلسط ن من أهم ا ولويات للشعش الفلسطي ي  وه   ا ولوية برزت من         س 

  ا  وأن  م در اقت اد    باعتبار أن التعليم سبيل لتوعية ال ات الفلسطي ية بما حلر  1948 نكبة عا 

روا من وطن م وفقدوا م ادر رزق م  ا
ج( حي  عمل  الكوادر  للفلسطي ي ن للعنش بكرامة تعد أن   

السعودية الفلسطي ية المتعلمة في مجال التدر   والو ا ف ال كومية في مع(م أقطار الوطن العربي ي

  همية التعليم في  قافة المجتمع الفلسطي ي و الرعم من  ر واليمن والخلي  العربي وليبيا والجزا 
 
ون(را

 أن  يان  هناا مبادرات جادة من قبل القطاا الخاط ؤ شا  جامعاتٍ 
)
 محاوتت اتحتهل لتج يل   أت

بمبادرة فردية من أحد 1971 سس  عا  ويان  أو ي ه   الجامعات جامعة الخليل ال ي ت داخل الوطن 

عامة يديرها مجال  و ل القطاا الخاط بإ شا  ا ن ي عشرة جامعة خاصة وبعد  ل  تكفر   وج ا  المدينة

 ع ي الرسو  ال ي يدفع ا الطلبةو أمنا  
 
و ي ع   فقم  ةحكومي اتجامع هث وت يوجد سوى  تعتمد ماليا

 مجانية 
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عمل  الجامعات الفلسطي ية ومن  أ شائ ا ع ي تحقي  جملة من   أهداف الجامعات الفلسطينية:

 ا هداا 

اؤس ا  في بنا  مجتمع فلسطي ي متعلمٍ ووااٍ وميقف من خهل توف   فرط التعليم الجام ي  -1

  بنا   من يافة قطاعات المجتمع 

 ال فاظ ع ي ال خ ية الفلسطي ية   وي  ا الوطنية لمواج ة ا سرلة   -2

التعليم الجام ي للشباب الفلسطي ي داخل الوطن للتقليل من  جر  م للخار   توف   فرط  -3

  دا ال فاظ ع ي الديم رافيا الفلسطي ية في مواج ة استحشار م اجرين ي ود جدد  

 الدراسة في الخارج.  دا خف  تكلفة  وك ل 

 ات استقطاب الجامعات الفلسطي ية للكفا ات العلمية الفلسطي ية في الخار  والشت -4

استيمار رأ  المال البشر  من خهل التعليم ا يادي ي والمهني والدفع بالكفا ات الخريجة أ ي  -5

 أحداث التنمية في سوق العمل المح ي والعربي مما سساعد 

 نقل المعرفة والتقنيات ال ديية لمواكبة التطورات العلمية ال ديية  -6

 رات والخبرات والقيم:والمها رفادور الجامعات الفلسطينية في تنمية المع

بوجود تتميل  ل(روا المحيطة وال ي و الرعم من التحقي  الجامعات الفلسطي ية أهداف ا الم شودة  

اتحتهل ال   وقف تشدة تد أ شا  جامعات فلسطي ية وطنية مما أدى أ ي اعتقال يوادر التدر   

 اؤتافة أ ي قلة الموارد المالية  و سكرية  وأعشا  مجال  ا منا  وأعهق الجامعات لف  ات طويلة ب وامر ع

  أنر الجامعات وعياب الدولة الوطنية المستقلة الداعمة  
)
بدأت بإمكانيات وخ  ات متواتعة معتمدة أت

ع ي يوادرها التعليمية ومجال  أمنائ ا مستعينة ب   ات جامعات عر ية ودولية  وتطورت ه   الجامعات 

واستطاع  ه   الجامعات وع ي مدى ما   أعشا   في اتحاد الجامعات العر يةبمرور الزمن أ ي أن أصبح  

قارب ن ف قرن أن تشع برامج ا ا ياديمية والم نية من الت   ات اؤ سانية والعلمية والم نية   ي 

 مع 
 
 ل اجات سوق العمل الفلسطي ي والعربي وا تجاما

 
 وفقا

 
وتوسع  وتطورت ال  ام  ا ياديمية تباعا

طور التق ي  فقد رفدت سوق العمل بالمعلم ن من يافة الت   ات باؤتافة أ ي المت    ن في الت

ال ندسة بكافة فروع ا  والطش البشر  وطش ا سنان والطش الم     والطش البيطر  والم ن الطبية 

د حاجة المساندة والتمري  وعلم ال اسوب واتت اتت  و استطاع  الكفا ات العلمية الخريجة أن تس

وخاصة دول الخلي  العربي  سوق العمل  الفلسطي ي المح ي  وأن ت تقل بكفا ا  ا أ ي أسواق العمل العر ية

الجامعات الفلسطي ية لطلب  ا حرية ال  ول ع ي وتتي   وت سيما في مجال التعليم وال ندسة والطش 

  ن  المتاحة في يافة الجامعات الن(اميةالمعلومات من خهل المقررات الدراسية والبح  العل ي وشبكة اتن 

عرا بالتعليم عن ت     باؤتافة أ ي  ل  فإن ن(ا  التعليموع   الن(امية عد  هو ن(ا  تعلي ي المفتوح أو ما س 

دخل أ ي فلسط ن من  عا  
 
من خهل جامعة القد  المفتوحة ال ي حمل  في رسال  ا أعداد 1991جام ي أ

المح ي واؤقلي ي   ت المجتمع الفلسطي ي قادرين ع ي المنافسة في سوق العملخريج ن مؤهل ن لتلبية حاجا

واؤس ا  الفاعل المتم ز في بنا  البح  العل ي و نا  القدرات البشرية  وتعزيز التفاعل المجتم ي وتعمي  

ولوجيا المسؤولية المجتمعية  ولتحقي  رسالة التعليم المفتوح فقد أ ش ت الجامعة س  يليات  ي التكن

والعلو  التطبيقية  الزراعة  التنمية اتجتماعية وا سرية  العلو  اؤدارية واتقت ادية  يلية ال  بية  

(  2008ألف طالش وطالبة )أح ا ية 65ويلية اؤعه   باؤتافة أ ي برنام  الماجست    وقد بلغ عدد طلب  ا 
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الفلسطي ية  ن ا أتاح  فرط التعلم لجميع البشرية  المفتوحة جامعة التنمية القد  وتعت   جامعة

قطاعات المجتمع انطهقا من مبدأ ديمقراطية التعليم وح  الجميع في التعليم  ول ا سمح  اتلتحاق 

لكبار السن والعمال والعامل ن والفهح ن ور ات البيوت والمعاق ن ومن فا  م التعليم الجام ي  سباب 

 افي مؤسسا   ا   القطاعات اتن راط في سوق العمل وتطوير م ارا  اجتماعية أو مادية  مما أتاح ل 

  المعنشية وت سيما قطاا ال سا  ا وتحس ن أوتاع 

ي ها أ ي هيلات التدر   ال ال تعدب قت ر ع ي الطلبة يأن( اكتساب المعرفة في الجامعات الفلسطي ية لم 

  والمشاركة في الندوات وا بحاث والمؤتمرات تجدد وتطور معارف ا من خهل برام  اتبتعاث أ ي الخار 

 المحلية واؤقليمية والدولية 

ن دور جامعات القطاا الخاط الفلسطي ية في مجال اكتساب الم ارات العلمية العملية  فقد عأما       

 في ه ا المجال وخاصة في ت   ات ال ندسة المعمارية والك ر ا ية وع  ها  حي  ت
 
 كب  ا

 
قو  قطع  شوطا

 بالتحديد جامعة النجاح الوطنية 
 
بالتعاقد مع شريات البنا  والمقاوتت في السعودية ودول الخلي  ن(را

  وتتم ز الجامعات الفلسطي ية بإعطائ ا الفرط لكوادرها في مجال ال ندسة للكفا ة ال ي يتمتع   ا خريجوها

طبيقات العملية وت سيما في المجاتت العلمية التعليمية وطلب  ا بالمشاركة في ا بحاث العلمية وأجرا  الت

  ح ل الكي   من طلبة الجامعات الفلسطي يةيوالبيئية والعلو  التقنية  حي  
 
ع ي برا ات اخ  اا في سنويا

بفوز   م زتمجال أن(مة ال اسوب ع ي مستوى الوطن العربي والعالم  كما أن الجامعة اؤسهمية في عزة  ت

تم ز طلب  ا بالقدرة ع ي تو يف المعرفة يمية في أبحاث علمية ع ي مستوى العالم  و تع  يوادرها التعلي

 أ نا  ال  ار ع ي عزة
 
باخ  اا تع  ا ج زة البديلة في   الن(رية وتحويل ا أ ي تطبي  عم ي و  ر  ل  جليا

 توليد الطاقة وتحلية ميا  البحر وع    ل  

 في صيانة وحفظ القيم الدي ية واتجتماعية وا خهقية لقد لعب  الجامعات الفلسطي ية دور       
 
 أساسيا

 
ا

 
 
 أساسيا

 
والوطنية وال  ا ية وتوريث ا للأجيال  ويان ال فاظ ع ي ال وية اؤسهمية العر ية الفلسطي ية هدفا

من أهداا أ شا  الجامعات الفلسطي ية ال ي ترى أن وجود ميل ه   الجامعات الوطنية يحافظ ع ي 

ومن هنا جا ت  يال من خطر ا سرلة ويحم  ا من أن تكون أيد  عاملة رخي ة في سوق عمل اتحتهل ا ج

فكرة أ شا  الجامعات   دا رفع المستوى اليقافي للأجيال وترسي  من(ومة قيمية مستمدة من الدين 

ت الفلسطي ية ع ي والعادات والتقاليد تتناسش مع فلسفة المجتمع العربي الفلسطي ي  ول ا دأب  الجامعا

وتع المقررات والمنا   ال ي تتناسش مع ا طر الفلسفية  العامة للتعليم في فلسط ن ال ي   دا أ ي بنا  

 من  ل  فقد 
 
اؤ سان والمواطن ال الح ال   ي ت ي أ ي أمت  العر ية اؤسهمية وحشار  ا العريقة  وانطهقا

ن  الجامعات مقررا  ا يل ما من ش ن  تز  ويد خريج  ا بمن(ومة من القيم واتتجاهات اؤيجابية  فع ي تمر

 من 
 
 أساسيا

 
سبيل الميال تطرح الجامعات الفلسطي ية مساقات أجبارية في الل ة العر ية باعتبارها مكونا

القشية فلسط ن و مكونات ال وية الوطنية  ومساقات في تاري  ال شارة العر ية اؤسهمية وتاري  

وتعمي  روح اتنتما  للوطن  كما تعمل   ما ا جيال بتاري  ا وحشار  ا واتع زاز  ر ملالفلسطي ية 

  مساق حول ال ركة ا س  ة  الجامعات ع ي ر م الطلبة الفلسطي ي ن بواقع م السيا  ي من خهل تدر 

 من اؤ  في سجون اتحتهل 
 
ت فإن الجامعا الج رافية والعشوية يمان بوحدة الوطن العربيوانطهقا

الفلسطي ية تطرح مساقات أجبارية حول قشايا الوطن العربي في مجال التنمية والتحديات المعاصرة ال ي 

كما   السيا  ي واتقت اد  واتجتما ي تواج     دا تعمي  انتما  ا جيال أ ي وطن ا  الكب   وف م واقع 

جتمع المد ي ميل الديمقراطية تتي  الجامعات الفلسطي ية لطلب  ا دراسة مساقات  ات عهقة بقيم الم
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ل القيم ال ي تحق  العدالة في مجتمع يحكم  وحقوق اؤ سان والقانون في خدمة المجتمع  و ل    دا تمي

  القانون 

 

 والتكوين( جامعات القطاع الخاص الفلسطينية في التنمية البشرية)التدريب دور 

 جامعة البوليتكنيك نموذج 

ت يقت ر ع ي تزويد الملتحق ن   ا بالمعرفة الن(رية والتطبيقية بل ل ا و ا ف أن( دور الجامعات       

شراكة مع المجتمع المح ي وتزويد سوق العمل الأخرى  من ا التكوين والت هيل المهني وأيجاد عهقات 

التنمية  بالكفا ات العلمية والم نية المطلو ة  وت يمكن ب   حال استبعاد دور الجامعات في تحري  عمليات

ع ي ه ا ت يمكن  بكافة أشكال ا فمي ال ي توفر للمجتمع احتياجات  من المت    ن في الم ن الم تلفة  و نا   

الكامل المتكامل في عملية تنمية القوى  الجامعات بدورها أحداث ت ي   فاعل ومؤ ر في المجتمع ما لم تقمْ 

 ع ي بنا  مجتمع  وأمت  البشرية ال ي يجش أن تقو  في أساس ا ع ي بنا  اؤ 
 
 سان ال   بدور  سيكون قادرا

عت    1978ت سس  جامعة بوليتكني  فلسط ن عا       
 
من قبل رابطة الجامعي ن واتحادها في الخليل  وت

في فلسط ن تنفرادها في طرح برام  تعليمية علمية عملية  الم نية  جامعة البوليتكني  جامعة التنمية 

ا 
 م تطورت أ ي جامعة تمن  اللقش الجام ي ا ول في  م نية متوسطة لمدة  هث سنوات ةحي  بدأت ككلي(

ويان    دا من ه ا ال  نام   ت   ات ال ندسة من ا ال ندسة الك ر ا ية والميكانيكية والمدنية والمعمارية 

 أ ي تلبية حاجة المجتمع الفلسطي ي والسوق العر ية من ه   الت   ات 

ينات ومع التطور التق ي يان للجامعة انطهقة جديدة طرح  من خهل ا برام  تعليمية في وفي التسع     

أن(مة ال اسوب وأتاف  ت   ات في هندسة ا تمتة ال ناعية وهندسة المساحة والجيوماتك  

ة باؤتافة أ ي الرياتيات التطبيقية وأن(مة المعلومات وشبكات ال اسوب واتن  ن  وال  مجيات ال اسو ي

 
 
 م نيا

 
ل   بالجامعة دا رة الم ن ال ندسية ال ي تشمل ا  ي عشر ت   ا

 
وامتازت ه    وقواعد البيانات  وأ

 لتوفر سوق العمل للخريج ن حي  أن السوق الفلسطي ي يفتقر 
 
الدا رة بإقبال الطلبة عل  ا ن(را

 للت   ات الم نية حي  يتج  مع(م الطلبة أ ي التعليم ا يادي ي 

أما دور الجامعة في تنمية الكوادر البشرية في( ر من خهل برنام  التعليم المستمر ال   تتبنا  الجامعة      

وال   سشمل تدريش الطلبة الخريج ن وأفراد من مؤسسات المجتمع  وي دا برنام  التعليم المستمر أ ي 

د ا فراد  أيجاد تفاعل وشراكة مع المجتمع المح ي الفلسطي ي من خهل تقديم برام  ا
زو(

 
تدريبية متنوعة ت

ع م ع ي يبالم ارات الهزمة   دا التكيف مع المت   ات السر عة الطار ة ع ي المجتمع الفلسطي ي وت ج

 التعلم ال اتي والتطور المهني 

تتم ز جامعة البوليتكني  بحرص ا الشديد ع ي المستوى العل ي والعم ي لخريج  ا لن  فقم أ نا       

 تعد الت ر  وأ نا  ان راط م في سوق العماتلتحا
 
  ل ا نجد أنر برنام  لق بكليا  ا الم تلفة بل أيشا

التعليم المستمر مفتوح أما  الخريج ن تكتساب الم ارات العملية العالية الكفا ة ال ي تمكن م من التكوين 

الجامعة وتع  برنام  التعليم  والتطوير المهني أ نا  العمل في المؤسسات والشريات الم تلفة  كما أنر 

المستمر في خدمة المجتمع المح ي من خهل تدريش يوادر المؤسسات والدوا ر والشريات والبنوا لرفع 

 مستوى الكفا ة وزيادة أنتاجية العمل  

آخر للتنمية البشرية قام  الجامعة بت سن   وج     ولتحقي  أهداا برنام  التعليم المستمر وهو     

من المراكز المتقدمة في ه ا المجال وال ي تعمل من أجل التنمية البشرية باؤتافة أ ي أيجاد نوا  مجموعة

 من التفاعل والشراكة مع قطاعات مجتمعية واسعة 
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 من حاجات المجتمع الفلسطي ي       
 
ومن المهحظ أنَ مراكز التعليم المستمر في الجامعة جا ت انطهقا

لبشرية في داخل الوطن   دا تحس ن ا وتاا اتقت ادية من خهل التحاق الماسة لتنمية الموارد ا

ع   بتكنولوجيا المعلومات وال اسوب والطاقة   الشباب تسوق العمل
 
والمراكز ال ي تم ت سنس ا في مع(م ا ت

فع وال ناعة  فع ي سبيل الميال يقو  مركز التم ز بتكنولوجيا المعلومات)مركز فوز  كعو ( بالتدريش لر 

مستوى ا دا  في مجال تكنولوجيا المعلومات وهو مركز مفتوح لعقد المؤتمرات المحلية والدولية في يل ما هو 

  ويقو  بتدريش يوادر المؤسسات والدوا ر والشريات والبنوا لرفع مستوى كفا ة التكنولوجيا جديد في علم

ل هيلات استشارية العامل ن ورفع مستوى الخدمات للجم ور  كما أنر تع  مراكز ا ا
)
ي لتعليم المستمر تم 

ا 
  الخدمة للمجتمع ف ناا مركز لفحص السيارات وف  المعاي   والمواصفات فنية في مجاتت م تلفة تقد(

الدولية  كما أن( هناا مراكز تعليم مستمر تقد  خدمات فنية في المجال ال ند  ي كفحص عينات البنا  

 ية حي  يتم تدريش م ندس ن في ه ا المجال بواسطة أحدث ا ج زة التقنية الرقم

      
 
عت   مراكز التعليم المستمر التاتعة للجامعة را دة في مجال التدريش والتمك ن المهني وفي اختيار ت

اتحتياجات الفعلية للمجتمع الفلسطي ي  ل ا أ ش ت الجامعة مركز تعليم مستمر في مجال الحجر والرخا  

ع ي بالتدريش ع ي صناعة الحجر والرخا  وهو المركز الوحيد في ا إجرا  ب ويقو لشرق ا وسم ال   س 

 من م ادر  الفحوصات الم   ية  للوصول أ ي الجودة العالمية 
 
باعتبار أنر ه   ال ناعة تميل م درا

ر  أ ي الخار    در
 
البشرية و اؤتافة لدور مراكز التعليم المستمر في مجال التنمية  الدخل في فلسط ن حي  ت

من خهل التدريش والتمك ن فإن ا تميل مراكز بحيية كمركز التكنولوجيا ال يوية المت  ص بإجرا  أبحاث 

تكنولوجيا ا حيا  الدقيقة والخهيا ال يوانية وتكنولوجيا الزراعة والمنتجات الطبيعية ويقو  ه ا المركز 

دة أبحاث الطاقة البديلة المت   ة في مجال بتدريش خ  ا  في ه ا المجال  باؤتافة ل ل  فإن هناا وح

الطاقة البديلة والبنلة وتنمية الموارد البشرية  أما مركز التكامل مع ال ناعة وهو مركز تعليم مستمر في 

الجامعة مت  ص بالر م ب ن التعليم ال ند  ي وتطبيق  في ال ناعة من خهل تدريش ورفع كفا ة 

كما تقو  دا رة التدريش المستمر في الجامعة بتقديم التدريش المهني     المت    ن في ال ندسة وال اسوب 

اؤدارة  صناعة ا لمنيو   ال اسوب والشبكات  الخراطة  لمدة عا  في ت   ات تشكيل المعادن 

 والتسوية  الديكور  الك ر ا   ت ميم وصناعة المهت   تكييف وت  يد  ومكاني  سيارات  

ج  ه   الجامعة مع وليتكني  من أهم روافد سوق العمل بالكفا ات الم نية فقد خرر تعت   جامعة الب      

 تلفة الف مهني سعملون في مجال ت   ا  م الم 47مراكز التدريش الم نية ا خرى في فلسط ن 

 تحديات تعيق دور جامعات القطاع الخاص في تنمية الموارد البشرية 

عت   التعليم تشكلٍ عا  وا         ع ي مستوى التنمية البشرية  وت س 
 
لتعليم العا ي تشكل خاط مؤشرا

  ا 
 
ش ر أنر اتستيمار في التعليم هو السبيل ؤيجاد تنمية تشرية مستدامة  فالمجتمع المتعلم تعليما

نوعية عالية يكون أقدر ع ي تحقي  أنتاجية أع ي  ن  أقدر ع ي ات ا  القرارات وحل المشكهت 

لتنمية  والتعليم عن ر أسا  ي في عملية الت ي   المجتم ي والمشاركة في أ  ن شة تنموية  المتعلقة با

 في الكشف عن المشايل  ات ال لة تعملية التنمية البشرية ميل 
 
 وهاما

 
 أساسيا

 
فالجامعات تلعش دورا

من خهل الفقر وتوز ع الدخل والزراعة وا من ال  ائي وقشايا البنلة والتش يل والبطالة و ل  

عمليات الدراسة والبح  العل ي ال ي تقو    ا الجامعات  ولكن الجامعات العر ية عامة وجامعات 

ومعيقات تشعف دورها ك دوات فعل مؤ رة في  القطاا الخاط الفلسطي ية خاصة تواج  تحديات

   تنمية الموارد البشرية 
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د  من دور جامعات  ويمكن في ه ا السياق اؤشارة أ ي جملة من التحديات       ح 
َ
والمعيقات ال ي ت

القطاا الخاط الفلسطي ية في تنمية الموارد البشرية  أو ي ه   التحديات قلة الموارد المالية حي  

 را مداخيل الجامعات 
 
تعتمد ه   الجامعات في م زانيا  ا ع ي أقساط الطلبة الملتحق ن وعادة ما ت

   التحتية وتطوير ال  ام  التعليمية وفي ه   ال الة تقل كرواتش لل يلات التدر سية وتطوير الب

الم زانيات المتعلقة بتطوير البح  العل ي ال   من ش ن  أن سساعد في وتع حلول لمشايل التنمية في 

 الوطن 

( حول واقع الدراسات العليا في الجامعات الفلسطي ية ودورها 2008وفي دراسة أجراها أبو سمرة )     

التنمية الشاملة  توصل الباح  أ ي وجود محدودية في مجال البح  العل ي واؤنتا  العل ي في تحقي  

من أجل التنمية الشاملة في فلسط ن و عود  ل  أ ي قلة وجود صلة ب ن البح  العل ي والتنمية 

وخاصة التنمية اتقت ادية  وقد يكون ن(ا  التعليم المفتوح في فلسط ن قد ساهم في التنمية 

 تستقطاب  يافة شرا   المجتمع أكث  من ع     جتماعية واليقافية والسياسية ات 
َ
 ن(را

تواج  جامعات القطاا الخاط في فلسط ن ميل ا ميل باقي الجامعات في الوطن العربي صعو ة في      

 من المقررات والت   التوازن ما ب ن الكم والنوا في التعليم 
 
 ها ه

 
 ات حي  تطرح الجامعات كما

ى دون ا خ  تع ن اتعتبار نوعية التعليم من حي  مقار ت  لمعاي   الجودة العالمية للتعليم الجام ي ومد

 مة معيقات أخرى تقف أما  دور الجامعات في التنمية ل ا عهقة بالت طيم  مشاركت  في التنمية 

الت   ات  حي  ي تار  والت سي  ما ب ن الجامعات ووزارة ال  بية والتعليم حول حاجة السوق من

الطلبة الملتحقون بالجامعات ت   ا  م وف  رعب  م ال خ ية ت وف  احتياجات سوق العمل مما 

دى أ ي وجود فا   في تع  الت   ات وت سيما في المجال ا يادي ي وال  بو  ع ي حساب يؤ 

صفوا الخريج ن في  العمل وه ا بدور  أدى أ ي بطالة ب نق الت   ات الم نية ال ي يحتاج ا سو 

   كما أنر   عياب الت سي  ب ن متطلبات سوق العمل ت   ات تعين ا وصعو ة في التكيف مع

الجامعات فيما يتعل  ب  امج ا وخطط ا الدراسية ووجود تقاطع في الت   ات أدى أ ي فا   في 

 خريج ن     عدد الخريج ن من  نف  الت  ص وه ا بدور  فاقم من  وجم البطالة ب ن صفوا ال

أن ترك ز الجامعات ع ي التعليم ا يادي ي    ال ب ة الن(رية  وتوج  الطلبة ألي  ب عدادٍ  كب  ة  

 لتكد  
 
عت   أحدى معيقات التنمية البشرية ن(را وعد  توسيع قاعدة التعليم المهني في الجامعات  س 

ين عل  م طلش لسد النقص في الخريج ن من الت   ات ا ياديمية  ع ي حساب نقص الم ني ن وال 

 سوق العمل 

  هناا تحديات كي  ة أخرى تواج  الجامعات جا ت نتيجة لل(روا السياسية اتستثنا ية ال ي سعا ي      

مناحي ال ياة ومن ا قطاا ع ي يافة   لمما ألقش ب(ه المجتمع الفلسطي ي والمتميلة بوجود اتحتهلمن ا 

الموارد البشرية في المجال  الميال ت تستطيع الجامعات العمل في  تنمية الجام ي  فع ي سبيل  التعليم

في المجتمع الفلسطي ي لعد  امتها حرية القيا  ب ل  تسبش   تشكلٍ حرٍ و اتقت ادأ أو ال نا ي الزرا ي

ا أشراا الجا اكم استقهلية اتقت اد الفلسطي ي والمشروطة ع ي  القيود واتتفاقات الموقعة 
معات في أن(

 
 
 ن خطم التنمية  عاجلة ومرتبطة   الت طيم من قبل صا  ي القرار في عملية التنمية ما زال تئيه

بمساعدات خارجية من الدول المانحة  وت يوجد رؤى واض ة حول موتوا التنمية في فلسط ن    نر 

تتم أن ت يمكن مجاتت  أخرى و  التنمية في فلسط ن وع ي ا خص في المجال الزرا ي واتقت اد  والبي ي 

 بما ف  ا ا ر  والميا    في  ل احتهل سسيطر ع ي يافة الموارد وخاصة الطبيعيةدون قيود تشكلٍ طبي ي 
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 النتائج والتوصيات 

تنمية   من خهل استعرا  محتوى البح   وال   تناول دور جامعات القطاا الخاط الفلسطي ية في

  الباحية أ ي النتا   التالية توصل  الموارد البشرية 

في والبشرية  قطاا الخاط الفلسطي ية ساهم  في التنمية السياسية والمجتمعيةالجامعات  أنر  -1

   كما أس م  في ال د من  جرة الشباب الفلسطي ي وعززت ال مود والبقا  في الوطن فلسط ن

ا و ي بتطبي  فكرة التعليم  الجامعات في التنمية المجتمعية في ف  ة اتنتفاتة دور  برز  وقد

 المجتم ي 

معات الفلسطي ية رفدت سوق العمل الفلسطي ي والعربي بت   ات وكفا ات علمية اجالأنر  -2

 متنوعة 

يوادر العمل في المؤسسات  لجامعات الفلسطي ية دور كب   في تدريش وتطوير قطاعات واسعة منل -3

 من خهل برام  التعليم المستمر 

د  هناا تحديات وم -4 ح 
َ
 ل(روا فلسط ن السياسية  التنميةفي  جامعاتالمن مساهمة  عيقات ت

 
ن(را

اتستثنا ية  ومن ه   المعيقات أن اتقت اد الفلسطي ي مرتبم باقت اد اتحتهل وف  اتفاقيات 

ت تسم  بإ شا  م ا ع وور  عمل تستوعش الخريج ن  باؤتافة أ ي تعف الت طيم 

 القرار الفلسطي ي  اتقت اد  لعد  استقهلية

تعف التمويل الم  ص للبح  العل ي في جامعات القطاا الخاط وه ا قد ت سساعد ع ي  -5

 تحديد احتياجات المجتمع الفلسطي ي 

لجامعات القطاا الخاط دور كب   في ضخ عدد كب   من الخريج ن مما زاد في ارتفاا  سبة البطالة   -6

 في صفوف م 

ت تحتم عل  ا المشاركة في تطوير المجتمع وت ي    نحو ا فشل وه ا المسؤولية المجتمعية للجامعا -7

 سستلز  أيجاد عهقات شراكة مع مكونات المجتمع المح ي 

توص ي الباحية بما   مشارك  ا في تنمية الموارد البشريةزيادة الفلسطي ية و  جامعاتاللرفع كفا ة و

 ي ي 

اط بقطاا اؤنتا  ح   يكون ل    أن يتم ر م برام  التعليم في جامعات القطاا الخ -1

        الجامعات مشاركة فاعلة في التنمية

تل ي حاجات سوق العمل من خهل أن تتب   جامعات القطاا الخاط منا   دراسية  -2

 الت سي  فيما بين ا للتقليل من البطالة المتفشية ب ن الخريج ن  

يل الدراسات وا بحاث العلمية أن يكون للقطاا الخاط المؤس  للجامعات دور أك   في تمو  -3

 والمن   الدراسية وخاصة تل  ال ي   تم بقشايا تنمية الموارد البشرية 

في تنمية وأدارة الموارد البشرية   أن تستقطش الجامعات الكفا ات العلمية المت   ة -4

 أدارة الت ي   ع ي   والقادرة

  نحو خدمة  توج و  يبزيادة م   ات البح  العل  أن تقو  جامعات القطاا الخاط -5

 وأن يكون ل    ا بحاث دور في صنع القرارات ع ي مستوى التنمية  وقشايا المجتمع 

أن يكون هناا شراكة حقيقية ب ن الجامعات وج ات التش يل يالشريات والمؤسسات  -6

ا من البطالة    دا تو يف الكفا ات الخريجةفي الوطن العربي  والم ا ع 
 لل د(
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امعات رؤية حالية ومستقبلية للوتع اتقت اد  في الوطن ح   تستطيع أن يكون لدى الج -7

 بنا  خطم تعمل ع ي تطوير اتقت اد 

ترورة التواصل ب ن الجامعات والمجتمع للوقوا ع ي قشايا  المرتبطة بالتنمية  وأن تكون  -8

 ه   القشايا  ي محور برامج ا وخطط ا التنموية 

سطي ية بتوسيع قاعدة التعليم المهني والتق ي بما أن تقو  جامعات القطاا الخاط الفل -9

 يتناسش مع حاجة السوق 

أن تستمر الجامعات في تب ي برام  التعليم المستمر مع ترورة تطوير ه   ال  ام  بما يتوا    -10

 مع التطور التق ي المتسارا 

السبل واض ة وجادة حول دور المرأة في التنمية من خهل تس يل  للجامعات رؤية أن يكون  -11

من خهل التدريش ال   يوفر  ل ا  ل ا باتلتحاق بالجامعات وأشراك ا في برام  التعليم المستمر 

 أمكانية ت سن  مشار ع ص   ة تزيد من دخل ا 

 

 

 المراجع والمصادر 

(  استقرا  واقع الدراسات العليا في الجامعات الفلسطي ية  ورقة عمل بحيية 2007أبو سمرة  محمد  ) -1

 فلسط ن    الخليل
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 لخصالم
العر ية  المرأة برهن  لقد ل ا  أويل  ال ي التقليدية با دوار تكتفي الخ وط ع ي العر ية والمرأة العمو  ع ي المرأة تعد لم

 أجل من والتناقشات العقبات يل مت طية والسيا  ي واتجتما ي اتقت اد  المجال في والقيادة والتدب   التسي   قدرا  ا في ع ي

 .عن ا الت  ي يمكن ت اقت ادية وكفاعلة كمواطنة  ا  ا وأ بات كإ سان قدرا  ا أبراز

أة أ شا  مؤسسات ص   ة وتكوين ال سا  ع   القرى وا رياا بما ف  ن الماكيات في البن  لقد ساهم في تمك ن المر 

أتافة أ ي اللواتي كن ض ية الم ساة الوطنية خهل العشرية السودا  في الجزا ر خهل سنوات التسعينات أو اللواتي 

الجزا رية قبل وأ نا  وبعد اتستقهل في  بالن(ر أ ي الدور ال   لعبت  المرأةفيان  تواج   روفا اجتماعية قاسية  

جش الت كيد ع ي دور التكوين في ترقية المرأة وفي تمكين ا من المشاركة و تحرير البهد والمشاركة في مرحلة البنا  والتشنيد 

 في تسي   م تلف القطاعات 

عمل في المشار ع ال    ة وا عمال استطاع  المرأة أبراز تم زها في تع  القطاعات مما جعل ا تقد  ع ي خو  تجر ة ال

المقاوتتية الخاصة ال ي لطالما تم ر ط ا بقشايا النوا اتجتما ي ت بالقدرة ع ي ا دا   وفي  ل مجموعة من ال(روا المحيطة 

   ن  من بالمرأة سع  أعلش الدول ومن بين ا الجزا ر أ ي اعتماد اس  اتيجيات تنموية مستحد ة ن كر من ا التمك ن اتقت اد

  والرجال عن أكث  المفاهيم اع  افا بالمرأة كعن ر فاعل في ال سي  اتقت اد  ويجعل من التنمية أكث  مشاركة ب ن ال سا

 طري  دعم المقاولة 

   أعمال مقاوتتية د التمك ن اتقت اد  د تمك ن المرأة د القطاا الخاط د تحديات الكلمات المفتاحية

 

Abstract 

Women are no longer in general and Arab women in particular, only the traditional 

roles assigned to them, Arab women have demonstrated their capacity in the 

management and governance and leadership in the economic, social and political 

sphere. 

He has contributed to the empowerment of women set up small enterprises and the 

formation of women across the villages and rural areas including women living at 

home in addition to women who were victims of the national tragedy during the 

Algerian Civil War through the nineties or who were facing harsh social conditions. 

Given the role played by Algerian women before, during and after independence in 

the liberation of the country and participate in the construction phase and construction 

emphasize the role of the configuration in the promotion of women and in enabling 

them to participate in the conduct of the various sectors must. 

Women were able to highlight excellence in some sectors, making it the offer to 

fight the experience of working in the small business and entrepreneurial projects for 

which have long been linked to the issues of gender are not capable of performance. 

The majority of countries, including Algeria,to the adoption of innovative 

development strategies, among them economic empowerment because it is more 

conceptual in recognition of women as an actor in the economic fabric and makes 

development more participation of women and men through the Enterprise Support. 

 

Keywords:Construction works-Economic Empowerment-Women's Empowerment- 

Private sector- Challenges. 
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  قـــــــدمـــــــةم

 تعليم من ال ياة ترورات توف   علي  مفرو  اتقت ادية الناحية من المجتمع قشية المرأة أ ا يان 

 فردك بدورها القيا  ع ي مساعد  ا علي  مفرو  أ  اتجتماعية الناحية من قشنت  أيشا فمي ال  وحماية

 وأ سانيا اجتماعيا دورا للمرأة ب ن قناعة ب ش الجزا ر   المجتمع لدى تولدت ولقد . المجتمع في فاعل

 .الدور  ه ا أدا  يفيةك أ ي ن تقل عندما تقع اؤشكالية لكن تؤدي  أن عل  اواقت اديا 

 في الرجل تناف  وأصبح  تتلمجاا ش   في تمعلمجا في فعال كعن ر نفس ا فرت  المرأة أن من الرعم ع ي

  قريش وق  أ ي يان  ت   ات
 
 المشروا صاحبة المرأة أن أتها وتسي    المؤسسات إ شا ك جلالر  ع ي حكرا

 السنوات عرف  وقد  الش ن ه ا حول  التساؤتت من العديد يطرح مما معلمجتا في قليلة تميل  سبة تبقش

 م زلية مشار ع عن ا يقال ما أقل مشار ع في ت شم يان  حي  العمل سوق  في للمرأة المكيف ال شور  ا خ  ة

 .الرجل ميل ميل ا ا عمال عالم أ ي الولو  اليو  اع استط لكن ا

 وان فا  البطالة وتزايد ال الة اتقت ادية تدهور  أ ي أدت الجزا ر في التنمية لتجر ة السلبية النتا   أن

اتجتما ي   الوتع تحس ن ت ر  من اؤصهحات الجزا ر بمجموعة قام  للمجتمع ل ل  المعنش ي المستوى 

رت مؤسسات و  ور  صهحاتاؤ  ه   و تطبي 
)
 البشر   والتطور  بالتنمية اتقت ادية ودفع  عمل مناصش وف

 أما المجال فت  مما ال ديية والتكنولوجيات وال ناعة والزراعة والخدمات يالتجارة مجاتت عدة في ا ما  أ ي

 ل    تسي  هم أو  شاط م في الدولة تدخل دون  اختيارا  م متمايزة تناسش مؤسسات ؤ شا  ا فراد

 المؤسسات 

 اتقت ادية المجاتت م تلف في ي شطون  المقاول ن من مجموعة ل  وز  الفرصة اؤصهحات ه   وأتاح 

 من تمكن  المرأة الجزا ر   المجتمع عرف ا ال ي تاالتطور  مجال المقاوتتية  وبعد اخ  ن  ال سا  من فلة  اومن

 ن(رة ت  (  ه ا ع ي ساعدها وما ب  من أدوار قام  ما يل في جدار  ا أ بت  حي  الميادين م تلف في العمل

اتهتما  تعمل  وأصب   .ت ديت  عل  ا واقت اديا وأ سانيا دورا اجتماعيا ل ا أن يرى  أصب  حي  للمرأة المجتمع

 ال ي را دوا في تفوق  الجزا رية المرأةف عالم الش ل  ؤدماج ا في تس يهت بوتع الدولة أولويات تمن المرأة

 في وال رية ال   ل ا وأنما آخر دون  مجال عل  ا فيفر  أخرى  دون  ب عمال القوان ن تقيدها لم أ   األ  ل يأو 

 ل ا  مناسبا ترا  ال   العمل اختيار

بما أن أ شا  المرأة لمؤسس  ا الخاصة أصب  موتوعا يي   الكي   من الجدل في المجتمع سوا  تعل  ا مر 

ة أ شا   تطوير أو أندما  فإن أنجاح ه   العملية الطويلة والمعقدة سعد م مة صعبة بإ شا  جديد  أعاد

لكل امرأة حاملة مشروا وال ي تواج  معوقات  قافية  اجتماعية و يئية باؤتافة أ ي محدودية التمويل 

 المدعم للمرأة المقاولة  ل ل  تعد المقاوتتية ال سوية  اهرة معقدة تتطلش خ ا ص محددة 

   إشكاليات البحث

  هل يعتبر نشاط المرأة في قطاع المؤسسات الصغيرة والمتوسطة والأعمال المقاولاتية الخاصة أداة

 لتمكينها اقتصاديا في الجزائر؟

 هي العقبات التي تحول دون ذلك؟ ما هي الدوافع التي تشجع المرأة على إنشاء عملها الخاص وما 

 بعملية المعنية الحكومية الجهات قبل من الخاصة النسوية للمشاريع ومالي إداري  دعم هناك هل 

 الجزائر؟ في اقتصاديا المرأة وتمكين التنمية
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 للإجابة ع ي ه   التساؤتت سنتم التعر  خهل ه ا البح  أ ي المحاور التالية 

  التمكين الاقتصادي للمرأة: المفهوم ـ الآثار ـ مؤشرات القياس 

 الأعمال المقاولاتية في الجزائرو في قطاع المؤسسات الصغيرة  يااقتصاد المرأة واقع تمكين. 

   هداف البحثأ

  الخاط وع ي مستوى  القطاا في ال سوية المقاوتت خ ا ص ع ي ي دا ه ا البح  أ ي التعرا 

 المقاوتت وصاحبات المشار ع ال سا  تواج  ا اتجتماعية ال ي والتن(يمية التسي  ية التحديات في اتختها

  الخاصة  ال    ة

   تعيق  في ال ي والتحديات في   المؤ رة والعوامل ودوافع  ال سو   العمل تطور  كما ي دا أ ي بح 

 الجزا ر  

  للمرأة في تطوير  العمل المقاوتتي نحو اتج   ال ي الجزا ر في اتقت ادية اؤصهحات أهم ع ي التعرا 

 .الجزا ر

 الجزا ر ال سوية في المقاولة تعي  تطور  ال ي واتقت ادية ةواليقافي اتجتماعية التحديات ف م  

  دراسة البنلة اتستيمارية في الجزا ر والتعرا ع ي أهم ا ليات الموتوعة للت جيع ع ي اتستيمار

  ومدى مه م  ا لدفع المرأة للعمل الخاط

 ؤسسات ال    ة في البنلة اق  اح حلول ق د ترقية ودعم المقاولة ال سوية والمرأة عموما في قطاا الم

 .المحلية

   منهج البحث

 است هص  خهل من الن(ر   للجز  بال سبة الوصفي المن   است دمنا الدراسة موتوا معالجةمن أجل 

 من خهل التحلي ي المن   اعتمد ع ي التطبيقي لجز ا أماوا بحاث المنجزة في ه ا المجال   الدراسات أهم من

 ة اؤح ا ي الطرق  تع  ع ي التحليل في اتعتماد

 التمكين الاقتصادي للمرأة: المفهوم ـ الآثار ـ مؤشرات القياس:أولا: 
 ع ود من  اؤ سانية طرح  ا ال ي ال امة المسا ل أحدى المجتمع في وأهميت  المرأة دور  فيسعد البح  

قرن العشرين  ويكث  استعمال  التمك ن مف و  حدي   بدأ في ال( ور في التسعينات من ال تزال    وت  تعيدة

 بالمشاركة 
 
 و يقا

 
في سياسات المؤسسات ال كومية والمن(مات ا هلية في برامج ا  وهو مف و  يرتبم ارتباطا

والتنمية  ويمكن القول ب ن التمك ن والمشاركة هما وج ان لعملة واحدة  وتستلز  المشاركة الفاعلة  تنمية 

ع ا  ددددددددددددددددددددر القوة ال ي تمكن( ا من أحداث الت ي   في مجتمددددددددددددددددددددددد  ا لتمتل  عناصالمرأة وتطوير قدرا  ا وأمكانا

  درا  ا والعمل تمن أطار الجماعة ولن  العملددددددددددددددددددددوتكمن م ادر ه   القوة في المعرفة واليقة بالنف  وق

ا  ا  وتوف   دددددددددددا  بواقع المرأة لمعرفة حقوق ا وواجبددددددددددددددددددددددددمك ن تعزيز القدرات واترتقكما سع ي الت. رد ددددددددددددددددالف

ومن هنا  .رارددددددددددددددددددددددية والمعنوية والتعليمية لتتمكن المرأة من المشاركة في ات ا  القدددددددددددددددددالوسا ل المادية واليقاف

ا ي تقف كمؤشر أسا  ي ع ي وتع دددددددددددددددددددع اتجتمددددددددددددددددددة ال سا  في الجوانش الم تلفة للواقددددددددددددددددددددشاركفإن درجة م

 عددددددددددده  ا  ومكان  ا وقو  ا وتمكن ا في المجتمددددددددددددددالمرأة ومشك
97

. 

 /ـ مفهوم التمكين الاقتصادي للمرأة:1

                                                           
97
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 ن اية في الباحي ن قبل من بالغ باهتما  ح(ي  ال ي اؤدار   الفكر مفاهيم ب ن من التمك ن أن اراعتب ع ي

 واقت اد   سيا  ي  تعد  ات أخرى  مفاهيم تعدة ترتباط  نتيجة التسعينات في انتشارا وتقي اليمانننات 

 التمك ن م طلح أصل في بحينا فإ ا ،ب  المتعلقة التعريفات ع ي  ل  ا عك  مما الخ ...و قافي واجتما ي 

 الموتوا ه ا حول  والعر ية ال ر ية والدراسات الكتابات من ال ا ل الكم في  ز
98

. 

سع ي التمك ن اتقت اد  للمرأة التوز ع ال س ي لكل من الرجل والمرأة في الو ا ف اؤدارية والتن(يمية 

ا من الج سي ن  وا جور والم نية  والتوز ع ال س ي للدخل المكتسش بواسطة السكان ال  شط ن اقت اديًّ

ال سبية للإناث مقارنة بال يور  والداعون ل  ا النوا من التمك ن للمرأة يؤكدون أن ه ا ت يتحق  أت أ ا 

يان للمرأة دخل خاط منت(م
99

 بتحديد وحق ا بقيم  ا أحساس ا في يتميل المرأة تمك ن أن البع  يرى  كما .

 س   تبم أ ي ول صالو  في وحق ا والموارد  الفرط أ ي الوصول  في  اقدوح اراتيالخ ال  تمن  أن تعد خيارا  ا

 د داواقت  اجتما ي وتع لخل  اتجتماعية اتدر الت يي ع ي الت     ع ي وقدر  ا وخارج  الم زل  داخل ا  ايح

ل ياعلوا الوط ي وى تالمس ع ي أن اا أكث 
100

. 

 /ـ آثار التمكين الاقتصادي للمرأة:2

 أس  اتيجية ممارسة تشمن ا ال ي يجابيةاؤ  ا  ار  التمك ن اتقت اد  للمرأة  ست ت تعريف لخه من

   ا  ار ه   أهم ون كر للمرأة  اتقت اد  التمك ن

  في غ تعنش ال   ال يو   المحيم مع عهق  ا ترتنش بإعادة ل ا سسم 

 ال اتيغ باتستقهل الشعور  للمرأة اتقت اد  التمك ن ين ي 

 والفكريةغ اتجتماعية  حري  ا مجال من وسعي 

 عل  اغ وتن ش ان ب  ال ي اتجتماعية التشوهات من كب   جز  ترميم ع ي سساعدها 

  والمعرفيةغ العلمية م ارا  ا بتنمية ل ا سسم 

  ا  ا أ ي المالكة أو المتعلمة  أو المنتجة المرأة فن(رة أوت   ا  ا مع عهقا  ا صياعة بإعادة للمرأة سسم  

  الملكية معدومة أو الجاهلة  أو العاطلة ن(رة المرأة عن تماما فت تل

 ا خ  ا ب  ا خرين  مع اتجتماعية وا دوار العهقات صياعة بإعادة اتقت اد  التمك ن سسم  كما 

عهقة  باتجا  المرأة و  ن هؤت  ب ن التقليدية العهقة مسار تر ي  يفر  ما عالبا وهو اتبن  الزو  

 ل ا واعتبارا اح  اما  أكث 
101

. 
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 /ـ مؤشرات التمكين الاقتصادي للمرأة في الجزائر:3

 المجتمع في   ا للن و  القوية والرعبة المرأة تشؤون الجزا رية الدولة اهتما  لنا يوضح مؤشر أول  أن

 21/06/1996في  CEDAW سيداو" المرأة تد التمي ز أشكال جميع ع ي القشا  اتفاقية ع ي الم ادقة

 المساواة تش ن وطنية سياسات واعتماد الجزا رية الدولة من والمبادرات اؤصهحات من مجموعة أ ي باؤتافة

 . اتقت ادية التنمية عملية في وأدماج ا المرأة وتمك ن

 ةالف    ه   ففي والدي ي ا م ي ين ال عيد ع ي خاصة ةصعب جد بمرحلة التسعينات سنوات الجزا ر مرت

 المرأة ل قوق  المعاد  الدي ي السيا  ي الخطاب تب   ال ي السلفية الجماعات نفس ا تس ي فلة   رت

 الواجش يقت  ي  اؤسهمية الشر عة لمقتشيات م الفة و ي عر ية مفاهيم من(ري او  دعا  ا ن(ر في باعتبارها

 اتنت اباتو  السياسية با حزاب تسم  جديدة سياسية مساحة أفتح 1989 عا  دستور  و ن. محار   ا الدي ي

 والتحرشات ال  ديدات من حملة لتن(يم السيا  ي اتنفتاح ه ا السلفية الجماعات است ل  الر افة وحرية

    ه   ا حداث ال ي مرت   ا الجزا ر يان  من ا سباب مه مة ع   حيا  ن أساليش اعت  ت الهئي ال سا  تد

   من ال سا  عن مشار ع ن وطموحا  ن حفا ا ع ي أرواح ن وأرواح السلبية ال ي ساهم  في ت  ي الكي

عا ه  ن خاصة في المناط  الريفية 
102
  

 التمي ز أنواا يل فمنع  المجتمع في فاعه عشوا ةأالمر  فاعت  تها ه  اتطور  محد ة نالقوان  توال  وقد

 مبالقي نا حيا شلأع في المسا  ن دو  ةهلم  تحوتت أحدث ال   ا مر الرجل  نو   ا بين مساوية  ةأالمر  تد

   ر  زاالج جتمعلمل والعقا دية الروحية

 أجل من الوط ي  اتقت اد في المرأة أدما  ت جع الجزا ر في المرأة تشؤون بالن و  المعنية الج ات ومازال 

 يقارب ما 2011 عا  ال شط ن السكان  سبة بل   حي  الج س ن ب ن التمي ز أنواا من نوا أ  من الت لص

 ال شطات ال سا   سبة ارتفع  وقد رجال 8990 و  سمة  1822000 ال سا  شكل  حي   سمة  10812000

 بال سبة التعليم مجال في المحق  النمو يان وقد سابقة تسنوات مقارنة ا خ  ة الف  ة خهل خاصة كب   تشكل

 قوة ن ب تب ن المجال ه ا في المعدة اساتالدر  فحسش التش يل مجال في ن يب ن تزايد ع ي واضح  رأ للإناث

 من% 15.1العامهت ال سا  احتل  حي  %27,2 سعادل ما أ   سمة 9735000 حاليا المست دمة العمل

 14.2 و  يور  60.9 % 41,7 الجزا ر في اتقت اد  ال شاط معدل بلغ . سمة  1474000 أ  اؤجمالية ال سبة

العمل فرط نص من أكث  يمتص والخدمات التجارة طااق ن ب يوضح العمالة هيكل أن  أناث% 
103
  

 التمي ز أنواال ي فمنع  المجتمع  في فاعه عشوا ةأالمر  فاعت  ت ها ه اتطور  محد ة نالقوان  توال  وقد

 مبالقي نا حيا لشأع في المسا  ن دو  ة هلم  تحوتت أحدث ال   ا مر لالرجن و   ا بين مساوية ة رأالم تد

 ياامز  عدة نم لالش  معال ا بدخول  ريةاالجز  ةأالمر  استفادت وقد  ر  االجز  مجتمعلل لعقا ديةوا الروحية

 النقابات في ا ومشارك  ولة  تس  عن اتست نا  نيمك ت  الفع كعشو نفسيا تفر  نأ استطاع  ا أن ا من

 ا وع  زيادة أ ي يرجع اه  يف والسبش غق ال قو  ةليام كمواطنة ا نفس فر  ي ع  لوعم .المجتمع ي ع ا وانفتاح

 والر ة ليموالتع ال ناعة وفي الجنش وفي اؤدارة في اهنجد ف صبحنا ي ي لوالتع اليقافي اهمستوا وارتفاا

                                                           
102
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 ي اليو  مقاولة تقتحم ه ا الميدان ا صيل للرجل دون أن   مل عا ل  او  والتجارة
104

 فم تل تعت    و 

 ع ي مؤشرات اتقت اد  وال شاط والر ة التعليم قطاا وى مست ع ي بين ا فيما المتفاوتة اؤح ا يات

 .واتقت ادية اتجتماعية المرأة وتعية وترقية بالن و  الجزا رية الدولة اهتما 

 الأعمال المقاولاتية و في قطاع المؤسسات الصغيرة  اقتصاديا المرأة واقع تمكينثانيا: 

 :في الجزائر              

 ن أ مع ال    ة المؤسسات بمف و  ر ط  يتم المقاوتتية ا عمال مف و  ت دا اس تم أينما  يهحظ أن

 اؤبداا (أساسية خ ا ص  هث خهل من والمتوسطة ال    ة وا عمال المقاوتتية ب ن التفري  يمكننا

 سمةال  ي والمتوسطة ال    ة المشار ع ب ن أيشا المهحظ ومن( اؤس  اتيجية ا هداا النمو  أمكانيات

 لما ال    ة المؤسسات مجال في ال سو   التمركز ه ا سعود أ  المقاوتت ال سا  تمتلك ا ال ي للمشار ع ال البة

 دخول  حدا ة أيشا ن     ت كما لخ أ..عمال ا وقلة مال ا رأ  ك  ر خ ا ص من المؤسسات ه   ب  تتسم

 .  ا الخاصة المشار ع امتها و ال ر للعمل المرأة

 ال اتي فالتو ي ت جيع هو والمتوسطة ال    ة وا عمال للمقاوتتية للأعمال دور  أو  رأ أهم نأ

 للعديد أدخال ا خهل من العاملة بالمرأة اتهتما  في كب  ا دورا ا عمال ل    يان أ  المرأة تش يل في والمساهمة

 الخ...اليدوية  وال را والزراعة   ي ا  ؤعه  وأ الخياطة  في يالعمل المرأة عمل مع تتناسش ال ي ا  شطة من

 خهل ا من تتحمل وت خهل ا من وتتم ز  اتيا عل  ا تشرا مقاوتتية بمشار ع البد  ع ي المرأة ساعدت كما

اتقت ادية التنمية في الجديد الشري  جعل ا مما كب  ة  مالية أعبا 
105

.  

ل  ا وجش التعر  لمف و   و  الباحي ن قبل من ما باهت ا خ  ة ا ونة في ال سوية المقاولة موتوا ح(ي لقد

 .تواج  ا ال ي التحديات تل في واؤجتماعية اؤقت ادية أ ارها ع يالمقاولة ال سوية وخ وصي  ا والتعرا 

 المؤسسة  و  مف ول أنالقن فيمك والمؤسسة  المقاولة ومي مف نب  وخ وط  عمو  قةعههناا   يان  ولما

 مؤسسة فالمقاولة مقاولة  مؤسسة كن لن  يلول مؤسسة مقاولة كلف لمقاولةا  و  مف نم وأوسعشمل أ

 .الر   أ ي تطم  ت المؤسسات نم كي   ن هنااتكو  قد بننما الر    ي تحق أ ي  دا  أنتاجية

 أنتا  مؤسسة ا ب ن القانو ي  ا وتع نيا ما م  ر  االجز  ن القانو  في ةوالمتوسط ال    ة المؤسسة عرات

 يتعدى ت أو  ر  زاج دينار يار  لم ا أعمال مرق يتجاوز  وت شخص  250 أ ي واحد ل من تش دماتالخو  علالس

ليةاتستقه معاي    تح    ي و   ينار جزا ر  د مليون  500 السنوية ا  لح ي أجما ي
106
  

 سي ال  في المرأة أدما  أ ي بالدعوة الدولية المناداة تفاقم مع السوق  أقت اد نحو التوج  أشتداد أن

 العمو  ع ي بالمرأة العناية الجزا ر من ا و النامية الدول  حكومات ع ي حتم و دفع  الدو ي و الوط ي اؤقت اد 

 أساسية شريكة و الخاط القطاا داخل فاعلة قوة باعتبارها ا عمال ل احبات الناشلة الفلة ه   خاصة و

 يزيد ما يوجد أن  الجزا ر في 2008 لسنة اؤح ا ية رددددددددددددددددددددالتقاري أخر تش   أ . اؤقت اد و  اؤجتما ي المجال في

لةمقاو  امرأة  9500 عن
107
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 /ـ مفهوم المرأة المقاولة:1

 عن مؤسسة ع ي تح ل  أو أش  ت أو أسس  أكث  أو شري  برفقة أو لوحدها يان  سوا  امرأة يل  ي

 شخص أن ا كما الجار   تسي  ها في تساهم كما اعيا وأجتم أداريا  ماليا  عل  ا مسؤولة فت ب  اؤرث  طري 

 تطوير طري  عن و ل  أبداعية بطريقة  وتديرها مؤسسة ع ي ال  ول  أو ؤ شا  و المالية الم اطر يتحمل

جديدة أسواق ودخول  جديدة منتجات
108

 و المبادرة روح تمتل  ال ي رأة ن ا المب ي ف ا من هناا بننما .

 هدف ا أمكانيا  ا و  قدرا  ا من وا قة اؤدارة  و التن(يم في و م ارة بمرونة تتعاملو  يةالمسؤول وتحمل الم اطرة

والتفوق  النجاح
109

    

ة يلمة ب ن القول  يمكننا كما
َ
ل  :  ا تي من يل تشمل مقاوا

 المقاوتتيةغ ا عمال م نة يمارسون  ال ين ال سو   الج   -

 الخاطغ ل سا  ا )مؤسسة( مقاوَلة وتدير ت قرارا تت   تتحكم  ب ا  ا  مستقلة امرأة يل -

 .ومبدعة مبتكرة بطريقة مقاوَلة أ ش ت امرأة يل -

 مؤسسة ويمتل  ي ش    أنث  أو  كر يان سوا  شخص يل ب ن القول  سوى  سسعنا ت  كر  سب  لما كنتيجة و

(ة( مقاول  اعتبار  يمكن الخ ا ص من مجموعة في  وتتوفر الخاط ل ساب 
110

   

 ات الدراسة الميدانية:/ـ إجراء2

مجموعة من ال سا  المقاوتت وأ  اب المشار ع  متكونة من بح  عينة ع ي الميدانية الدراسة تم 

 % 10,66 تميل ال سوية المؤسسات  سبة أن الجزا ر في المناط  الريفية والمناط  ال شرية وتب ن  الم  رة في

رتق  سب  ن فإن الريف في أما ال شر مجموا سكان من  ال سوية المؤسسات %  و التا ي ف سبة7,90 ب  د(

يد في لدالريفي تسبش أن المرأة ت تزال تواج  تحديات العادات والتقا أو ال شر   المجال في سوا  جدا تعيفة

 وا  سدالريف وال شر ع ي حد 

 في الجزائر:  إحصائيات تتعلق بواقع المرأة المقاولة

أ ي أن  سب  ا مازال  من فشة بالرعم من التطور ال   عموما  الجزا ر  سش   واقع المقاولة ال سوية في

ش دت  في السنوات ا خ  ة وتتوزا بالخ وط ع ي قطاعات ال سي   ا عمال العقارية والخدمات  فيما 

 ا نحو القطاا ال نا ي واتست  اد والت دير  وتش   تع  ا رقا  المتوفرة حول المقاولة عرف  مؤخرا توج

 . الجزا ربالما ة في  6أ ي أن  سبة ال سا  المقاوتت ت تتعدى  -في عياب أح ا يات دقيقة-ال سوية 

وتش   أرقا  الويالة الوطنية لدعم تش يل الشباب "أو سا " أ ي أن  سبة المستفيدات من مشار ع ه ا 

بالما ة بال سبة للمستفيدات من الويالة  60بالما ة من   ش ة الويالة  فيما بل   ال سبة  11الج از بل   

ة تسيما في مجاتت ال ناعات ال  ا ية الوطنية لتسي   القرو  الم  رة  حي  استيمرت ال سا  بكث  

ولو تجاوزنا ا رقا  ال ي تبقش تعيدة عن الطموحات المتجلة لدى  .والخياطة وا لبسة وال ناعات التقليدية

                                                           
 المؤسسات تسيير تخصص الاقتصادية، العلوم في ماجستير مذكرة الجزائر. في للمرأة المقاولاتي . التوجه2007 منيرة. سلامي/ـ 108
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فلة عريشة من ال سا   فإن  يجش القول ب ن المشار ع ال سوية عرف  طريق ا أ ي النجاح ع   تجارب را دة 

قتحا  عالم المال ال    ل لف  ة طويلة حكرا ع ي الرجالتدل ع ي قدرة المرأة في ا
111

. 

%  7,4امرأة متعاملة اقت ادية ما يميل  416 130 حوا ي 2014أح   الجزا ر مع ن اية دسسم   

فقم من مجموا المتعامل ن اتقت ادي ن المتجل ن في التجل التجار  حسبما ت( ر  ح لية للمركز 

 شخاط الطبيعيون ال  ة ا ك   من عدد ال سا  المتعامهت بقرابة ويميل ا الوط ي للتجل التجار  

% من  7,6شخص معنو  ا  ال سا  المس  ات للمؤسسات ما يميل  سبة  163 8تاجرة مقابل  253 122

 % من مجموا اتشخاط المعنوي ن ع ي التوا ي حسش أرقا  المركز  5,2مجموا ا شخاط الطبيعي ن و

متعاملة  259 7ب  2014تعامهت اتقت اديات المتجهت في التجل التجار  في وتعزز عدد ال سا  الم

 متعاملة  416 130متعاملة ا ي  157 123منتقه من  2013% مقارنة ب  5,8جديدة بزيادة قدرت ب 

 741 115أ ي  2006امرأة تاجرة سنة  117 98وانتقل عدد ال سا  التاجرات حسش نف  الم در من 

وهو ما يميل  2013 ةسن 157 123 ي أ م  2012 ةسن 474 116ن يرتفع ه ا العدد أ ي قبل أ 2011سنة 

(2014-2006)  اتو سن 9% في  را 33ارتفاعا ب سبة 
112
  

 توزيع المشاريع النسوية حسب الطبيعة القانونية والتصريح بالنشاط

 
جرات أو مس  ات أن ال شاطات التجارية ا كث  ممارسة لدى ال سا  التا ح ا ياتوأفادت اؤ 

وتعمل ال سا   المؤسسات ت ص تجارة التجز ة والخدمات واتنتا  ال نا ي و شاط اتست  اد والت دير 

ول في مجال تجارة التجز ة ب ( في المقا  ا  253 122التاجرات اللواتي ي شطن ك شخاط طبيعي ن )

شارت أ( 163 8بل ال سا  )و   وط المؤسسات المس  ة من ق %  38,5% يل  ا قطاا الخدمات ب 48

%( وال ناعة و 39 ي أن "ه   ال شاطات تتميل في الخدمات )أح يلة المركز الوط ي للتجل التجار  

وأوض   ال  يلة  ا  ا أن  %("  18,7تست  اد والت دير )ا%( و  25,1البنا  وا ش ال العمومية )

حي  ي ل عدد ال سا  الناشطات      ال شاط التجار  ال سو  ي  كز ع ي مستوى الجزا ر العاصمة 

% من ال شاط الموزا ع   وتيات الوطن والممار  من قبل فلة 10,43وهو ما يميل  615 13الوتية ا ي 

تاجرة( وقسنطينة  211 5متعاملة  م يل من تلمسان ) 374 8ال سا  متبوعة بوهران في المرتبة اليانية ب 

متعاملة( 962 4)
113
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 بالجزائر الجغرافية المناطق حسب نسويةال المؤسسات توزيع

 
 ال خص  ات المؤسسات ومس   صاحش ج   ب ن فقم التمي ز تم فقددا ما  اؤح ا يات وحسش

 تديرها من ا % 10,2  سبت  ما الطبي ي ال خص  ات مؤسسة 888794 أجما ي من بلغ فقد وعلي  الطبي ي 

   سا 

 
 أخ ها ا ك   ال سبة نجد حي  متفاوتة ب سش و ل  القطاعات م تلف ع ي ال سوية المؤسسات تتوزا

 قطاا تعدها  تييو  مؤسسة 39665 بمجموا التجارة قطاا يل  ا مؤسسة42820 بمجموا الخدمات قطاا

 أن مفادها فرتية ع ي يؤكد ما وه ا .مؤسسة186 ب ا البن قطاا ا خ   وفي مؤسسة8097 بمجموا ال ناعة

 خ وصية مع أكث  يته م وال   والخدمي  التجار   القطاا في أك   تشكل يتج  اؤ شا  في ال سو   ال شاط

 ت ه ا لكن المجال  ل  في وابتكارات أبداعات خهل من مواهب ا مع تته   ل را م  ان اأ وك ا وميوت  ا  المرأة

 تعرا يان  ال ي والبنا  ال ناعة ميل ا خرى  للقطاعات المرأة توج  بد  ت( ر تعيفة ولو  سبة ودوج ينفي

 ا  شطة من النوا ه ا عمار في الخو  باستطاع  ا أن  أ بت  المرأة لكن محشة رجالية قطاعات ب ن ا سابقا

محتشمة البداية يان  ولو ف  ا والنجاح
114
  

 
ب  عد  أ ي راجع والخدمات التجارة قطاا ونح ال سا  توج  تفشيل تفس  و 

)
 عك  كب    بد ي لمج ود تطل

 تناسش وم ن و ا ف لل سا  يوفر الخدمات قطاا فإن(   ل  أ ي باؤتافة العمومية  وا ش ال البنا   شاط

الم زلية و ا ف ن
115
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 النشاط
 الجنس

 المجموع
 ذكر أنةى

 86507 78410 8097 ال ناعة

 5892 5706 186 البنا 

 499341 459676 39665 التجارة

 297054 254234 42820 الخدمات

 888794 798026 90768 المجموع

 6% أ ي 28,6أن المرأة المقاولة تقو  بتو يف عدد قليل من العمال ب ن عامل واحد و  هث عمال ب سبة 

العا لة في انجاز أعمال ا و التا ي رعم قلة  % واعتمادها ع ي مساعدة أفراد5,7عمال كحد أقص   ب سبة 

 .عدد العمال المو ف ن في المشروا أت أن ا تساهم في توف   المناصش والقشا  ع ي البطالة
طريقة اختيار 

 العمال

 النسبة المئوية التكرار

 المجموع غير معني لا نعم المجموع غير معني لا نعم

على أساس 

 الكفاءة المهنية
21 5 9 35 60 % 14,3 % 25,7 % 100 % 

على أساس 

 صلة القرابة
15 11 9 35 42,9 % 31,4 % 25,7 % 100 % 

على أساس 

 الشهادة
6 20 9 35 17,1 % 57,1 % 25,7 % 100 % 

على أساس يد 

 عاملة رخيصة
1 25 9 35 2,9 % 71,4 % 25,7 % 100 % 

  الدعم الإداري للمشاريع النسوية الخاصة

 شا  وزارة خاصة بالمؤسسات ال    ة والمتوسطة تعمل ع ي صياعة ا طر التشر عية قام  الجزا ر بإ

ح   يتس   ل ا القيا  بدور رياد  في أصهح الم زان التجار  واتقت اد    دا زيادة وتطوير قدر  ا 

وا من التنافسية باؤتافة أ ي أحداث مجموعة من ال يلات ال كومية ال ي أ ش ت خ ي ا لمرافقة ه ا الن

 المؤسسات  

 ب  قية الم ت ة وا ليات ال كومية ا ج زة خهل من الجزا ر في ال سوية ال شاطات ترقية ي ص فيما

116  2011 سنة المعدة اؤح ا يات فإن الجزا ر في ال    ة المؤسسات قطاا
  أ ي تش  

 أدماج ا   ا وتس يلترقية منتجا   دا م نية مرافقة من م  رة مؤسسات صاحبات امرأة 2732 تستفادا 

  الوطنية  السوق  في

  ع ي ج از المساعدة أطار في مؤسسات م  رة وأ شا  التسي   مجال في تكوين من أخرى  امرأة 1180استفادت 

 المهني  اؤدما 

  من عدد 60أمرأة أ  ما  سبت   758000منح  الويالة الوطنية للقر  الم  ر قروتا محددة ل وا ي %

 الج از المستفيدات من ه ا 

  امرأة ريفية وماكية في البن  من محهت  ات طاتع مهني في أطار ج از المساعدة ع ي  22953استفادت

 اؤدما  المهني مما سم  بتوف   مناصش عمل لمدة محدودة لفا دة عدد معت   ن ال سا  

                                                           
ؤسسات الصغيرة والمتوسطة كأداة للتمكين الاقتصادي للمرأة في الجزائر. المرجع السابق. ص منيرة سلامي، إيمان ببة. الم/ـ 116
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  ش ادة التكوين  امرأة ماكية في البن  في الوسم الريفي من تكوين لل  ول ع ي 80000أستفادت أزيد من

 المهني  

  امرأة من برنام  مرافقة المرأة الماكية في البن  وفي الوسم الريفي بال يايل التاتعة لقطاا  80877أستفادت

التكوين المهني ال ي تم فتح ا في أطار برنام  تكوين سطرت  وزارة التكوين والتعليم الم ني ن بالتعاون مع 

 ة وقشايا المرأة الوزارة المنتدبة المكلفة با سر 

 ل  اؤدارية ال عو ات من
)
 صنادي  لج ن أ ي من وخاصة الملف تكوين وصعو ة اؤ شا  أجرا ات كث ة في تمي

 المقاوتت ب ن ومن .تح لن علي  ال   بالقر  المتعلقة اؤدارية العراقيل من الكي   واج ن فقد الدعم

 يجدن ولم شخ ية تمويل م ادر ع ي اعتمادهن أ ي  ل  يرجع ر ما س لة الت سن  أجرا ات وجدن اللواتي

ما  خاصة اؤدارية من اؤجرا ات ا خ  ة السنوات في س ل  الدولة  ن المشروا بت سن  ترتبم أدارية عراقيل

 .التنمية في المرأة أدما  وتمك ن الشباب بدعم من ا تعل 

  الدعم المالي للمشاريع النسوية الخاصة

ماليت ن تساهمان في تس يل ال  ول ع ي القرو  البنكية  وتتميل في  صندوق  لقد تم أ شا  مؤسست ن

مليار دينار جزا ر   30تمان القرو  اتستيمارية للمؤسسات ال    ة والمتوسطة برأسمال يقدر بد 

مليار دينار جزا ر   كما تم أ شا  صندوق لشمان القرو  البنكية  3,5وصندوق رأسمال الم اطرة يقدر بد 

وج ة للمؤسسات ال    ة وال   يلعش دورا م ما في الت فيف من مشايل التمويل  لكن رعم يل ه   الم

 اؤصهحات أت أن ه ا القطاا لم يرق أ ي المستوى المطلوب ن(را للعراقيل ال ي يواج  ا تمويل ه   المشار ع 

ية بننما لم تكن تتعدى لا ال خهل السنة %15ارتفع   سبة المؤسسات الم ش ة من طرا ال سا  أ ي      

ه   ال سبة تعك  اهتما  المرأة  حسش ما أفاد ب  ال ندوق الوط ي للت م ن ع ي البطالة  2011عا  %  05

اتنطهق ال قيقي ؤ شا  المؤسسات من طرا الفلة ال سوية يان ف اتستيمارتية و الجزا رية تعالم المقاوت

ال ندوق تكفل  قدو   2016 السنة ال الية خهل % 04 15 ليبلغ  سبة % 77 5بمعدل  2011في عا  

 % 15خدماتية و  % 25و  ةفهحي % 27من  مشار ع حرفية و  % 29مشروا   2543بتمويل أكث  من 

 صناعية 

أن من أبرز ال عو ات ال ي تواج  ا المرأة عند ال  ول ع ي التمويل من الويالة  ي كث ة وصعو ة و ا   

% وك ل  سعا ي أفراد عينة الدراسة من طول ف  ة اتنت(ار لل  ول ع ي  31,4بة الملف المطلوب ب س

 %    .22,9موافقة البن  لتمويل المشروا حي  قدرت ال سبة 

 أنجازات الدولة الجزا رية في سبيل ت جيع وترقية المرأة المقاولة والمرأة صاحبة المشار ع الم  رة 

  المرأة المقاولة أ  سيكت  ي ال دث ه ا العا  شكل حملة يو  2016نوفم    19تحتشن الجزا ر في 

تحسنسية بالمقاولة من أجل ت جيع وجمع واتحاد ال سا  المقاوتت الجزا ريات وأعطا  دفع جديد للقطاا  

بلدا ال ي تتوفر في  المن(مة ع ي  144و يتم تن(يم يو  المرأة المقاولة ل  ا العا  في من(مة ا مم المتحدة وفي 

يل رس ي ومن ا الوتيات المتحدة وأس  اليا وكندا وال  ازيل وأ يو يا وا ردن والجزا ر وع  ها  كما سنتم مم

اختتا  ال ملة بندوة ستكون بميابة فرصة لهستماا للمتفوق ن والمدافع ن عن ال سا  المقاوتت ب  نام  

يو  المرأة المقاولة أ ي جمع دورات ع ي يتشمن ورشات موتوعاتية وعروتا تجارية وشبكية  وي دا 

ال سا  وا طراا الم م ن من أجل تقاسم ا فكار وتقديم ق ص النجاح وت جيع المقاولة واتل زا  بالقيا  

ب عمال تجسد المقاولة ال سوية  و عت   ه ا ال دث فرصة ك ل  للمشاريات للمبادرة أ ي لقا ات أعمال مع 
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وممي ي المؤسسات المالية من أجل مناقشة وتبادل ا فكار مسؤول ن في الشريات متعددة الج سيات 

 والمطالبة بالمرافقة ور م اتت اتت ت ر  تدعيم تنمية المؤسسات 

عن مسابقة وطنية  2016أكتو ر  01أعلن  وزارة التشامن الوط ي وا سرة وقشايا المرأة بالجزا ر بتاري   

مسابقة موج ة لل سا  ال امهت للمشار ع والمقاوتت " و ي المرأة تنش ئلل سا  المقاوتت تح  أسم  "

الناج ات    دا لهع  اا بإنجازا  ن المتم زة لتمن  ل ن   ورا وطنيا  زيادة ع ي  ل  تمكن المسابقة من 

أخراج ن من عزل  ن وتوسيع من دا رة عهقا  ن  ال سا  المقاوتت اللواتي ي  زن تشكل واضح فعالية 

يحت     ا ال سا  والشباب   من أجل تنمية وأستدامة أعمال ن وتميلن نما   أيجابيةالريادة واؤبداا 

 ا خرين 

  دا ه   المسابقة أ ي التعريف بديناميكية المقاوتتية ال سوية في الجزا ر  وتسليم الشو  ع ي ال سا  

سا  المقاوتت بإمكانية المقاوتت  من  الفرصة لل سا  المقاوتت لتحدي ن نمو   أعمال ن  والسماح لل 

 العمل الشبكي   دا تطوير قدرا  ن 

من طرا هيلة تحكيم تتكون من خ  ا  وممي ي  2016نوفم    16وسنتم اؤعهن عن نتا   المسابقة بتاري   

ال يلات العمومية الم ت ة في تطوير المقاولة ال سوية وتجتمع ال يلة بحشور محشر قشائي  ع ي أن تكون 

قا  الفا زات من خهل  سبة تحقي  ا ر اح )رقم ا عمال  النتا    التو يف   (  صفة التم ز  معاي   انت

 وتسوي  المؤسسة وأمكانيات النمو 

   النتائج المتوصل إليها

 ال شاط في تنجح ال ي تجعل ا والخ ا ص المؤههت من لدي ا الجزا ر في وصل  الدراسة أ ي أن المرأة 

  واتقت ادية ال ياة اتجتماعية في أيجابية ل  مساهمةب  وتساهم المقاوتتي

 كما  انو   تعلي ي  وات مستوى  وأعلب ن م زوجات وأعلب ن سنة 29 و 25 ب ن المقاوتت سن تراوح 

 في أنفس ن ع ي اعتمدن أعلش المقاوتت أن المقاوتتي كما لل شاط التوج  قبل م ن أعلب ن مارس 

 مشايل الجزا ر يواج ن في ال سا  المقاوتتو التا ي فالماد   لالرأسما من حي  المشروا أ شا 

 .الرجال من أكث  وتحديات

  المرأة المقاولة تحتا  أ ي دعم ما ي في بداية  شاط ا مما يجعل ا تلج  أ ي م ادر خارجية لتمويل

 .مشروع ا

 ن آليات الدعم أن ال ر  من ه   الدراسة هو قيا  مدى أقبال المرأة المقاولة من اتستفادة م

ال كومية وال  ول ع ي التمويل لبداية  شاط ا  يون أن التمويل سعت   العا   ا ك   ؤ شا  

ومن خهل دراستنا  ست ت  أن المرأة المقاولة في الجزا ر تلج  أ ي ا ليات ال كومية ا واستمرار المشرو 

يالة قرو  م  رة تعد القيا  ومن أبرزها الويالة الوطنية لتسي   القر  الم  ر حي  تمن  الو 

بالدراسة التقنية واتقت ادية لمتطلبات المشروا ومن  المبلغ المستح  لبداية ال شاط  واست تجنا 

من خهل الدراسة الميدانية أن الويالة ت تقو  بمرافقة ومتاتعة المستفيدات أ نا  وبعد انجاز 

 المشروا مما سشكل عا قا في استمرار ال شاط 

 ة نقا ص ب ن ا هداا العامة للويالة وما تطبق  الويالة ع ي أر  الواقع  و التا ي الويالة توجد عد

مازال  تعيدة عن المستوى المطلوب لتحقي  أهداف ا في دعم وأ شا  ومرافقة المشار ع الم  رة 

 .للمرأة

  صعو ة تسوي  توجد مجموعة من المشايل ال ي تواج  المشروا الم  ر ال   ت شل  المرأة من أهم ا

% و ل  نتيجة أن المشروا مقا  في الم زل  كما تشتكي عالبية عينة الدراسة  71,5منتجا  ا ب سبة 
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 34,3من عد  متاتعة المؤسسات المقرتة لمشروع ا حي  سعت   من أهم ما سعي  س   المشروا ب سبة 

% كما تعا ي  31,4% و  ور مشايل أخرى  ي تد ي مستوى التمويل المقد  من الويالة ب سبة 

البع  من مشايل أخرى و ي طول ف  ة استه  القر  تسبش اؤجرا ات اؤدارية وعد  القدرة ع ي 

 . متاتعة التطور التكنولوجي ومنافسة المنتجات المستوردة

 من القانونية الرسمية نجد العديد من المؤسسات الم  رة ال ي تؤسس ا المرأة أت الناحية من  
)
 أن

 ال شاط صاحبة المرأة لنس  سس  ها يتب ن أن من المؤسسات ه    علش الميدانية اراتالزي خهل

  القانو ي
 
 تشارا ت المشروا والمرأة صاحبة أقارب أحد طرا من المؤسسة مس ( ة ه   تكون  ما وعالبا

 ددلع الرس ي و التا ي فاؤح ا  .باسم ا للمشروا أت ب فت  تمل  التجل التجار   ال شاط ه ا في

  تمييه يميل ت ال سوية المؤسسات
 
 وحقيقيا

 
 صعو ة و التا ي توجد المؤسسات  ه   واقع عن دقيقا

 من و ي المشروا مالكة  ي المرأة ف  ا تكون  ال قيقية ال ي المقاوتت ال سوية تحديد  سبة في كب  ة

 .تدير 

  لرف  ال كومية الدوا ر قبل  من تعرتن للإسا ة من أعلب ن المرأة مشاركة من القوان ن تمك ن عد 

 ع ي الملقاة والمسؤولية الز ا ن معاملة سو  من المرأة ما تعاني  أ ي ش ادا  ن باؤتافة رف  أو ملف ن

 .دون وجود حماية قانونية ل ل  الدفع عن امتناع م وأحيانا الدفع في ت خر الز ا ن وأيشا عاتق ا

  خاتمــــــــة

 مم زة ب  ا ص تتم ز  ي و اتقت اد  بالوتع للن و  ا ساسية لعواملا أحد ال سوية المقاولة تشكل

 الرفع أما  حواجز تشكل وعوا   تحديات تواج  المقاولة المرأة أن أت ع  ها دون  اة   خاص احتياجات تشكل

  العلو  في الباحي ن لدى أجماا شب  ف ناا محتشمة  يان  وأن المساهمة   ه ةوترقي مساهم  ا من

 يتعل  ما من ا تحديات عدة تواج  ان يو   ل  و الرس ي ع   القطاا في للمقاولة ال سا  توج  عن ادية اتقت

 . المرأة مقاولة اتجا  اليقافي اتجتما ي بالمحيم يرتبم ما ها من و اتقت ادية بالبنلة

 اتقت ادية ا مشارك  ي ع  ات     اهأكث   التحديات نم كب  ة بمجموعة  ت طد  ريةاالجز  المقاولة ةأالمر  أن

 .والتقاليد بالعادات المرتبطة واليقافية اتجتماعية التحديات  ي تل 

ن دعم تطوير المقاولة ال سوية يمر ع   تس يل استفادة ال سا  من التكوين وتطوير روح المبادرة لدي ن أ

ة مدعمة بإجرا ات وتع أس  اتيجييتطلش ا مر وت جيع ن ع ي اتنشما  ا ي الشبكات الم نية  كما 

 .  ي ت جيع المبادرات ال سوية   دا أ شا  المؤسسات ال    ة والمتوسطةأملموسة ترمي 

   الحلول والتوصيات
  تقو    يتساعد المرأة ع ي موازنة تعدد ا دوار ال وال يالتوسع في أنماط العمل ع   التقليدية ترورة

  ا   

  ا  المؤسسات ال    ة وتسي  ها وك ا ا عمال المقاوتتيةأ شاؤهتما  بزيادة ن نش المرأة في قطاا 

 ةوالن و  بالمرأة كمنتج    ا القطاامن خهل ت هيل ا م نيا وأكسا  ا الم ارات ال ي تؤهل ا لهلتحاق 

 ة ولن  فقم كمست دم

 ع تفعيل الدور اؤيجابي للإعه  ف و بديل طويل ا جل حي  سعتمد بطبيعت  ع ي ت ي    قافة مجتم

 
 
 الت سي   راسخة من  عقود قديمة كما يحتا  أيشا

 
أ ي تشافر العديدد مدن الج ات ال ي ي عش عادة

 .بين ا
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   أدخال مفاهيم ريادة المقاولة في ال  ام  والمقررات الجامعية  ور م الطالبات   ا من خهل التدريش

  الميدا ي في المؤسسات الرا دة

  عرفي في مجال التسوي  والعهقات العامة لل  وي  للمشار ع تعزيز التكوين المترورة العمل ع ي

ترورة ت جيع المرأة ع ي اترتباط بالتكنولوجيات الجديدة للت فيف من حدة الفجوة مع ال سا ية  

 . الرقمية ومحو ا مية اؤلك  ونية لدى المرأة باعتبار أن ل ل  عهقة وطيدة بتطور المقاولة ال سا ية

 لمرأة صاحبة المشروا خهل يل مسار أ شا  المؤسسة الم  رة من  فكرة المشروا أ ي ترورة مرافقة ا

  مرحلة اتنجاز

   الت فيف من اتجرا ات اؤدارية والو ا   وال  اخيص الشرورية من أجل ت سن  المؤسسة من طرا

  المرأة وك ا المدة ال ي سست رق ا من  القرو 

  مناسش لقيا  المشار ع ال    ة ال سوية وترورة البح  تحقي  محيم أقت اد   أدار  وقانو ي

عن السبل الكفيلة للوصول أ ي اندما  أيجابي في سبيل تحقي  التنمية اتقت ادية للتقليل من 

 ات عكاسات المتوقعة 

  أقامة مؤسسات مالية مت   ة للتعامل مع المرأة المقاولة وصاحبات المؤسسات الم  رة في  ل

 للإق  ا  تتما    مع قدرة المرأة ع ي السداد  شروط س لة منسرة

    تفعيل دور الخ  ة واتستشارة لتمك ن المرأة المقاولة المبتد ة من اكتساب الخ  ة من أجل التسي

 ا ميل لمؤسس  ا وجعل ا أكث  نضجا في التعامل ب موال ا 
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  المراجع

 ع   دكتورا  أطروحة السور   الر   في ال سا  ع ي وت    ا  ا  رال  المتناهية للمشار ع اتجتماعية الجدوى  را دة  أيوب /ـ1

   2010 تعد  بريطانيا  المفتوح عن للتعليم يليمنت  سان  جامعة اتجتماا  علم في م شورة

لمطبوعات   المرأة العاملة في تشر ع العمل الجزا ر  ب ن المساواة وال ماية القانونية  الجزا ر  ديوان ا2006/د تا  عطا الله  2

 الجزا رية 

ر ع يتحد ن عن تجار  ن  مقال ابالما ة  صاحبات مش 6  المقاولة ال سوية في الجزا ر ت تتعدى 24/08/2013حنان ح  /د 3

 م شور بجريدة المسا  الجزا رية 

  ع ي الموقع اتلك  و ي  30/04/2013أحمد ابراهيم  حقيقة مف و  تمك ن المرأة  /د خشر 4

http://www.alukah.net/web/khedr/0/53818/ 

 المؤسسات تسي   ت  ص اتقت ادية  العلو  في ماجست   م كرة الجزا ر  في للمرأة المقاوتتي   التوج 2007 من  ة  سهمي/د 5

 الجزا ر  ورقلة  مر اح  قاصد  جامعة م شورة  ع   والمتوسطة  ال    ة

  مجلة أدا  2013والمتوسطة ك داة للتمك ن اتقت اد  للمرأة في الجزا ر   سهمي  من  ة  أيمان ببة  المؤسسات ال    ة/د 6

  03المؤسسات الجزا رية  العدد 

 ع   تشرية  موارد وتسي   تنمية ت  ص اتجتماا  علم في ماجست   م كرة الجزا ر  في المقاولة   المرأة2009فريدة  شلوا/د 7

 قسنطينة  منتور  اتخوة م شورة  جامعة

فري   سا م سوريا  تمك ن المرأة اقت اديا   طريق ا أ ي مشاركة فاعلة في المجتمع  مقال م شور ع ي الموقع اتلك  و ي  /د 8

 http://www.jasmine-syria.net/NewsItems.aspx?ProdId=74ياسم ن سوريا  
 ت  ص اتجتماا  علم في ماجست   م كرة الجزا ر  والمشاركة اتقت ادية في المقاولة المرأة  2013/2014مناد لطيفة  /ـ 9

 أبي بكر بلقايد  تلمسان  م شورة  جامعة ع   اؤح ا  الوصفي 

 الراتع العربي المؤتمر في مقد  تطبيق ا  وفاعلية للمرأة العمل فرط تحس ن سبل حول    تقرير15/02/2011حنان   /د يوسف10

 الريا   المملكة العر ية السعودية  لمؤتمرات ل في ل المل  مركز في منعقد البشرية  الموارد لتنمية

   مقال م شور ع ي الموقع اتلك  و ي 07/03/2015/د تطور محتشم في عدد  سا  ا عمال في الجزا ر  11

http://www.aps.dz/ar/economie/13432 
 البعية عن أيرتورا ياك ن السيدة  2007د  31أ ي  21وعواقب   من  وأسباب  المرأة  تد بالعنف المعنية الخاصة تقرير المقررة/ـ 12

 http://www.universalhumanrightsindex.org   ع ي الموقع اؤلك  و ي  21  ا أ ي الجزا ر  ط  قام  ال ي

  اتح ا يات اتجتماعية واتقت ادية  تو يف و طالة  الف ل الراتع  02/03/2012الديوان الوط ي للإح ا  الجزا ر   /د 13

 /http://www.ons.dzع ي الموقع اتلك  و ي    2010

والمتشمن القانون  12/12/2001المؤرخ في  18/01القانون التوجيمي ل  قية المؤسسات ال    ة والمتوسطة رقم /ـ 14

 وما تعدها  7  ط 4التوجيمي ل  قية المؤسسات ال    ة والمتوسطة  المادة 

 البشرية  التنمية أ ي مسارات :للأمم ال قيقية   الث وة2010 لعا  البشرية لتنميةا تقرير اؤنمائي  المتحدة ا مم مكتش/ـ 15

 المتحدة الوتيات اؤنمائي  المتحدة ا مم ي در  برنام  آسيا  ل ربي واتجتماعية اتقت ادية المتحدة ا مم لجنة ترجمة

  66   ط 2010 ا مريكية 

  09/03/2009بتاري    www.alerie-dz.com /ـ 16
/ـ 17  Dif Aicha. 2010. L’entreprenariat féminin cas de la wilaya d’Oran , mémoire de magister non publié en 

sciences commerciales, spécialité Management des entreprises, université d’Oran Es-senia, Oran, p 17. 
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يات التنميةتمكين المرأة الاردنية لمواجهة تحد  

 

 
 الدكتور فارس محمد العمارات 

 الامم المتحدة / برنامج الاغذية العالمي

 

 

 

 البريد الالكتروني:

 

Fares.alamarat@wfp.org 
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 ملخص

ي مواقددددددع متقدمددددددة فددددددي المجتمددددددع هدددددددف  هدددددد   الدراسددددددة ا ددددددي السدددددد ي مددددددن اجددددددل تمكدددددد ن المددددددرأة اتردنيددددددة لل  ددددددول ع دددددد

سددددددوا  ع ددددددي ال ددددددعيد العددددددا  او الخدددددداط   باؤتددددددافة ا ددددددي السدددددد ي نحددددددو ايجدددددداد اليددددددات مددددددن اجددددددل الوصددددددول ا ددددددي كيفيددددددة مواج ددددددة 

التحدددددددددديات ال دددددددددي تواجددددددددد  تنميدددددددددة المدددددددددرأة اتردنيدددددددددة يون دددددددددا الجدددددددددز  ال دددددددددا  فدددددددددي المجتمدددددددددع و يدددددددددان التحدددددددددديات ال دددددددددي تواجددددددددد  تنمي  دددددددددا 

 دمة في عملية التنمية   للوصول   ا ا ي مستويات متق

وتوصددددددددل الباحدددددددد  ا ددددددددي عدددددددددة نتددددددددا   اهم ددددددددا ان المددددددددرأة  اتردنيددددددددة ت تددددددددزال ت ددددددددطد  بددددددددالموروث اليقددددددددافي واتجتمددددددددا ي التقليددددددددد    

  باؤتددددددافة ا ددددددي وحددددددال دون ح ددددددول ا ع ددددددي حقوق ددددددا ياملددددددة كمواطنددددددة تقددددددف ع ددددددي قددددددد  المسدددددداواة مددددددع الرجددددددال أمددددددا  القددددددانون 

 مدددددددددن عدددددددددد  المسددددددددداان 
 
وة بددددددددد ن المدددددددددرأة والرجدددددددددل فدددددددددي تعددددددددد  الميدددددددددادين اتمدددددددددر الددددددددد   يجعدددددددددل المدددددددددرأة ع ددددددددد  قدددددددددادرة ع دددددددددي هنددددددددداا نوعدددددددددا

التنددددددددداف   الكدددددددددافي مدددددددددن اجدددددددددل تمكين دددددددددا للمشددددددددداركة فدددددددددي عمليدددددددددات التنميدددددددددة    وهنددددددددداا عددددددددددة توصددددددددديات اهم دددددددددا السددددددددد ي ؤيجددددددددداد 

ددددددددع  سددددددددائي اكثدددددددد  فاعليددددددددة مددددددددن أجددددددددل تمكدددددددد ن المددددددددرأة فددددددددي يافددددددددة المجدددددددداتت ورفددددددددع مسددددددددتوى الخطدددددددداب ال سددددددددائ ي فددددددددي المجتمددددددددع   تجم(

وتمكدددددددد ن الشددددددددابات المبدددددددددعات فددددددددي المحاف(ددددددددات مددددددددن اتن ددددددددراط فددددددددي عمليددددددددات صددددددددنع اتمددددددددر الدددددددد   يددددددددنعك  ايجابددددددددا ع ددددددددي المددددددددرأة 

تشدددددددددكل خددددددددداط والمجتمدددددددددع تشدددددددددكل عدددددددددا   وأطدددددددددهق مبدددددددددادرات شدددددددددبابية تتحددددددددددث عدددددددددن الواقدددددددددع والممكدددددددددن لتمكددددددددد ن المدددددددددرأة تشدددددددددكل 

 فاعل لت خ  دورها تشكل قو  وفاعل   

المددددن   الوصددددفي فددددي هدددد ا البحدددد  و لدددد  بجمددددع المعلومددددات مددددن الم ددددادر المتددددوفرة  وكدددد ل  تحليددددل المشددددمون واسددددت د  الباحدددد  

 للمعلومددات الن(ريددة والدراسددات المتددوفرة والكتددش والدددوريات وال شددرات والمجددهت وا بحدداث  ات العهقددة بموتددوا الدراسددة 

دنيددة فددي التنميددة ومددا  ددي اتليددات ال ددي يمكددن ان تسددت د  فددي و لدد    دددا التعددرا ع ددي التحددديات ال ددي تواجدد  مشدداركة المددرأة اتر 

 مواج ة ه   التحديات  

 التنمية البشرية   التحديات  الكلمات الدالة    التمك ن   التنمية   

Abstract 

The aim of this study is to seek to women empowerment for positions in the community, both public and private, 

in addition to striving towards creating mechanisms for access to how to meet the challenges facing the 

development of Jordanian women being important part in society and the challenges facing development 

statement for access to advanced levels in the development process. The researcher has come to several 

outcomes that Jordanian women still encounter the traditional social and cultural heritage, and prevented access 

to their full rights as citizens stand equal with men before the law, plus there's a sort of inequity between women 

and men in certain fields which makes women incapable of adequate competition in order to enable them to 

participate in development processes, there are several recommendations notably seeking a women's Caucus are 

more effective for women's empowerment in all Areas and Raise the level of discourse in society, and empower 

young women in the provinces to engage in decision making processes which reflected positively on women in 

particular and society in General and youth initiatives available 
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 المقدمة

أن مف ددددددددددددددددو  التمكدددددددددددددددد ن هددددددددددددددددو تطددددددددددددددددور لمف ددددددددددددددددو  المددددددددددددددددرأة والتنميددددددددددددددددة الدددددددددددددددد   بددددددددددددددددد  ي( ددددددددددددددددر مندددددددددددددددد  عدددددددددددددددددة 

عقددددددددددددددددود والتمكدددددددددددددددد ن كمف ددددددددددددددددو  حدددددددددددددددددي    ددددددددددددددددر فددددددددددددددددي ن ايددددددددددددددددة تسددددددددددددددددعينات القددددددددددددددددرن العشددددددددددددددددرين وأصددددددددددددددددب  ا كثدددددددددددددددد  

 فددددددددددددددددددددي سياسددددددددددددددددددددات و ددددددددددددددددددددرام  مع(ددددددددددددددددددددم المن(مددددددددددددددددددددات ع دددددددددددددددددددد  ال كوميددددددددددددددددددددة  وهددددددددددددددددددددو أكثدددددددددددددددددددد  المفدددددددددددددددددددداهيم 
 
اسدددددددددددددددددددددت داما

 
 
بددددددددددددددددالمرأة كعن ددددددددددددددددر فاعددددددددددددددددل فددددددددددددددددي التنميددددددددددددددددة  و التدددددددددددددددددا ي ف ددددددددددددددددو سسدددددددددددددددد ي للقشددددددددددددددددا  ع ددددددددددددددددي يددددددددددددددددل م(ددددددددددددددددداهر  اع  افددددددددددددددددا

 التمي ز تدها من خهل ا ليات الد ي تعين ا ع ي اتعتماد ع ي ال ات 

وتكشدددددددددددددددف ا دبيدددددددددددددددات حدددددددددددددددول مف دددددددددددددددو  التمكددددددددددددددد ن  أنددددددددددددددد  و الرعددددددددددددددددم مدددددددددددددددن التبدددددددددددددددداين فدددددددددددددددي توسددددددددددددددديع أو تشدددددددددددددددني   

ة مدددددددددددددددددن حيددددددددددددددددد  مددددددددددددددددد ادرها وأنمدددددددددددددددددداط توز ع دددددددددددددددددا مجدددددددددددددددداتت تطبيقددددددددددددددددد  أت أنددددددددددددددددد  يلتقددددددددددددددددي عندددددددددددددددددد مف دددددددددددددددددو  القددددددددددددددددو 

باعتبدددددددددددددددددددار أن  لددددددددددددددددددد  أمدددددددددددددددددددر  تدددددددددددددددددددرور  ؤدراا طبيعدددددددددددددددددددة التحدددددددددددددددددددوتت اتجتماعيدددددددددددددددددددة ال دددددددددددددددددددي أصدددددددددددددددددددبح  تعمدددددددددددددددددددل 

ل دددددددددددددددالح الفلدددددددددددددددات المحرومدددددددددددددددة والم شدددددددددددددددمة والبعيددددددددددددددددة عدددددددددددددددن م دددددددددددددددادر القدددددددددددددددوة  لددددددددددددددد ل  تتحقددددددددددددددد  قدددددددددددددددوة المدددددددددددددددرأة 

 بتمكيند ا لمواج ة تحديات التنمية الم تلفة  

لمع   ال رفددددددددددددددي والعم دددددددددددددي هددددددددددددددو   وصدددددددددددددول المددددددددددددددرأة ا ددددددددددددددي مراكدددددددددددددز صددددددددددددددنع القددددددددددددددرار  والمق دددددددددددددود بتمكدددددددددددددد ن المدددددددددددددرأة بددددددددددددددا

والمراكدددددددددددددددز ال دددددددددددددددي تدددددددددددددددؤ ر فدددددددددددددددي صدددددددددددددددنع القدددددددددددددددرار ووتدددددددددددددددع السياسدددددددددددددددات وع دددددددددددددددي يافدددددددددددددددة المسدددددددددددددددتويات مدددددددددددددددن مسدددددددددددددددتوى 

العا لددددددددددددددددددددة ا ددددددددددددددددددددي مسددددددددددددددددددددتوى المؤسسددددددددددددددددددددات ال  لمانيددددددددددددددددددددة  وقددددددددددددددددددددد اعتمددددددددددددددددددددد برنددددددددددددددددددددام  ا مددددددددددددددددددددم المتحدددددددددددددددددددددة اتنمددددددددددددددددددددائي 

تمكدددددددددددددددد ن المددددددددددددددددرأة و لدددددددددددددددد  ع ددددددددددددددددي ح دددددددددددددددد  ا فددددددددددددددددي  مشدددددددددددددددداركة المددددددددددددددددرأة فددددددددددددددددي السياسددددددددددددددددة كمقيددددددددددددددددا  لقيددددددددددددددددا  مدددددددددددددددددى

 .مقاعد ال  لمان

أن قشددددددددددددددددية تمكددددددددددددددددد ن المدددددددددددددددددرأة اتردنيدددددددددددددددددة  دددددددددددددددددي لنسددددددددددددددددد  قشددددددددددددددددي  خاصدددددددددددددددددة  ت دددددددددددددددددص المدددددددددددددددددرأة فقدددددددددددددددددم بدددددددددددددددددل  دددددددددددددددددي 

قشدددددددددددددددددددي  مجتمعيددددددددددددددددددد  ل دددددددددددددددددددا عهقدددددددددددددددددددة بالتقدددددددددددددددددددد  اتجتمدددددددددددددددددددا ي والفكدددددددددددددددددددر  والتكنولدددددددددددددددددددوجي  تتددددددددددددددددددد  ر بددددددددددددددددددد  وتدددددددددددددددددددؤ ر 

نونيددددددددددددددددددددة و يقددددددددددددددددددددا فيددددددددددددددددددد  فددددددددددددددددددددي عهقدددددددددددددددددددة جدليددددددددددددددددددددة مم دددددددددددددددددددزة  كمددددددددددددددددددددا أن المسدددددددددددددددددددد لة لنسددددددددددددددددددد  مسدددددددددددددددددددد لة مسددددددددددددددددددداواة قا

قانونيددددددددددددددددة شددددددددددددددددكلي  أو ماديدددددددددددددددد  أو اجتماعيددددددددددددددددة  بددددددددددددددددل أن تمكدددددددددددددددد ن المددددددددددددددددرأة يددددددددددددددددرتبم ارتباطددددددددددددددددا و يقددددددددددددددددا ويتحقدددددددددددددددد  

بدددددددددددددددددددد ات المددددددددددددددددددددرأة  وحشددددددددددددددددددددورها ع ددددددددددددددددددددي أر  الواقددددددددددددددددددددع بتعزيددددددددددددددددددددز قدددددددددددددددددددددر  ا فددددددددددددددددددددي المشدددددددددددددددددددداركة بكافددددددددددددددددددددة المجدددددددددددددددددددداتت 

ب دددددددددددددددددددورة جديدددددددددددددددددددة وفعالدددددددددددددددددددة فدددددددددددددددددددي يافددددددددددددددددددددة ال شددددددددددددددددددداطات او المن(مدددددددددددددددددددات الشدددددددددددددددددددعبية والسياسدددددددددددددددددددية والنقابددددددددددددددددددددات 

تداريددددددددددددددةغ أ  أي ددددددددددددددال المددددددددددددددرأة ا ددددددددددددددي مواقددددددددددددددع ات ددددددددددددددا  القددددددددددددددرار فددددددددددددددي المجتمددددددددددددددع أو ح دددددددددددددد  فددددددددددددددي ال  لمددددددددددددددان  الم نيددددددددددددددة وا

وتعزيدددددددددددددددددز دورهدددددددددددددددددا فدددددددددددددددددي هددددددددددددددددد   المواقدددددددددددددددددع لتكدددددددددددددددددون قدددددددددددددددددادرة ع دددددددددددددددددي ت  ددددددددددددددددد  واقع دددددددددددددددددا وت ي ددددددددددددددددد  ا خدددددددددددددددددرين افدددددددددددددددددرادا او 

 جماعات 

وأ ا يدددددددددددددددان عندددددددددددددددوان المرحلدددددددددددددددة الراهندددددددددددددددة مدددددددددددددددا زال ين دددددددددددددددش ع دددددددددددددددي قشدددددددددددددددية التنميدددددددددددددددة البشدددددددددددددددرية فدددددددددددددددإن  لددددددددددددددد  ت 

تطددددددددددددددددوير المسددددددددددددددددتوى المدددددددددددددددداد    بددددددددددددددددل سع ددددددددددددددددي فددددددددددددددددي الوقدددددددددددددددد  نفسدددددددددددددددد  تحريددددددددددددددددر ات سددددددددددددددددان مددددددددددددددددن ا  سع ددددددددددددددددي فقددددددددددددددددم 

تبعيدددددددددددددددددددة يانددددددددددددددددددد  مدددددددددددددددددددن اجدددددددددددددددددددل ان يمدددددددددددددددددددار   حريتددددددددددددددددددد  السياسدددددددددددددددددددية واتقت دددددددددددددددددددادية واتجتماعيدددددددددددددددددددة  وات لدددددددددددددددددددن 

تكددددددددددددددددددون هندددددددددددددددددداا تنميدددددددددددددددددد  تشددددددددددددددددددري   وات سددددددددددددددددددان المق ددددددددددددددددددود هنددددددددددددددددددا هددددددددددددددددددو رجددددددددددددددددددل وامددددددددددددددددددرأة  فددددددددددددددددددالو ي بإ سددددددددددددددددددانية 

طلدددددددددددددددوب الوصدددددددددددددددول أل  دددددددددددددددا   دددددددددددددددي صدددددددددددددددورة ات سدددددددددددددددان مدددددددددددددددن المدددددددددددددددرأة  دددددددددددددددي الخطدددددددددددددددوة ا و دددددددددددددددي  وصدددددددددددددددورة المدددددددددددددددرأة الم

بدددددددددددددددل يدددددددددددددددل مدددددددددددددددن المدددددددددددددددرأة والرجدددددددددددددددل معدددددددددددددددا المشدددددددددددددددارا فدددددددددددددددي التنميدددددددددددددددة بكدددددددددددددددل تبعا  دددددددددددددددا وأيجابيا  دددددددددددددددا وان تحقيددددددددددددددد   ا
)
ق

 .التنمية تشكل يامل ت يكتنف  تم ز ب ن المرأة والرجل 
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             :                                                              اطار الدراسة

 :الهدف من الدراسة

 خدددددددددددددددهل السدددددددددددددددنوات اتخ ددددددددددددددد ة حيددددددددددددددد  سددددددددددددددد ي 
 
لقدددددددددددددددد اخددددددددددددددد  مف دددددددددددددددو  تمكددددددددددددددد ن المدددددددددددددددرأة  ح دددددددددددددددزا واسدددددددددددددددعا

الكي ددددددددددددددد  مدددددددددددددددن الناشدددددددددددددددط ن فدددددددددددددددي مجدددددددددددددددال حقدددددددددددددددوق المدددددددددددددددرأة والمطالبدددددددددددددددة   دددددددددددددددا ا دددددددددددددددي دعدددددددددددددددم المدددددددددددددددرأة اتردنيدددددددددددددددة مدددددددددددددددن 

اجددددددددددددددددددل ان ت خدددددددددددددددددد  دورهددددددددددددددددددا فددددددددددددددددددي المجتمددددددددددددددددددع وتمكين ددددددددددددددددددا مددددددددددددددددددن ال  ددددددددددددددددددول ع ددددددددددددددددددي الفددددددددددددددددددرط المتاحددددددددددددددددددة وتعزيددددددددددددددددددز 

ان  دددددددددددددا فددددددددددددددي كي دددددددددددددد  مددددددددددددددن المواقددددددددددددددع جددددددددددددددرا  التحددددددددددددددديات ال ددددددددددددددي اصددددددددددددددبح  تواج  ددددددددددددددا  و  دددددددددددددددا هدددددددددددددد   الدراسددددددددددددددة مك

ا دددددددددددددددي الوصدددددددددددددددول ا دددددددددددددددي اليدددددددددددددددات لمواج دددددددددددددددة التحدددددددددددددددديات ال دددددددددددددددي تواجددددددددددددددد  تنميدددددددددددددددة المدددددددددددددددرأة اتردنيدددددددددددددددة يون دددددددددددددددا الجدددددددددددددددز  

ال ددددددددددددددددددددا  فددددددددددددددددددددي المجتمددددددددددددددددددددع  و يددددددددددددددددددددان التحددددددددددددددددددددديات ال ددددددددددددددددددددي تواجدددددددددددددددددددد  تنمي  ددددددددددددددددددددا للوصددددددددددددددددددددول   ددددددددددددددددددددا ا ددددددددددددددددددددي مسددددددددددددددددددددتويات 

 ية ح   ت خ  دوها ومكان ا الطبيعي ن  متقدمة في عملية التنم

 :أهمية البحث

 هامدددددددددددددددددددددددددا  فدددددددددددددددددددددددددي تعزيدددددددددددددددددددددددددز التنميدددددددددددددددددددددددددة ومشدددددددددددددددددددددددددارك  ا فدددددددددددددددددددددددددي 
 
يلعدددددددددددددددددددددددددش تمكددددددددددددددددددددددددد ن المدددددددددددددددددددددددددرأة اتردنيدددددددددددددددددددددددددة  دورا

مؤسسدددددددددددددددددددات المجتمدددددددددددددددددددع  فدددددددددددددددددددالمجتمع اترد دددددددددددددددددددي كمددددددددددددددددددددا المجتمعدددددددددددددددددددات العر يدددددددددددددددددددة حيددددددددددددددددددد  تعدددددددددددددددددددا ي  المجتمعددددددددددددددددددددات 

السددددددددددددددددا دة وت صدددددددددددددددديل مددددددددددددددددن أرث  قددددددددددددددددافي مت لددددددددددددددددف نددددددددددددددددت  عددددددددددددددددن اتسددددددددددددددددتعمار ممددددددددددددددددا أدى ا ددددددددددددددددي تشددددددددددددددددوي  القدددددددددددددددديم 

المفددددددددددددددددددددددداهيم الم لوطدددددددددددددددددددددددة للددددددددددددددددددددددددين اؤسدددددددددددددددددددددددهمي والمعتقددددددددددددددددددددددددات وا عدددددددددددددددددددددددراا  رعدددددددددددددددددددددددم أن ا ديدددددددددددددددددددددددان السدددددددددددددددددددددددماوية 

واتتفاقيددددددددددددددددددددات الددددددددددددددددددددد وليددددددددددددددددددددة حف(دددددددددددددددددددد  مكانددددددددددددددددددددة المددددددددددددددددددددرأة وحقوق ددددددددددددددددددددا  وهدددددددددددددددددددد ا اؤرث ا عكدددددددددددددددددددد  ع ددددددددددددددددددددي المددددددددددددددددددددرأة 

 ع دددددددددددددددددي  م ددددددددددددددددد  ها 
 
اتردنيدددددددددددددددددة   فحرمددددددددددددددددد  مدددددددددددددددددن اتسدددددددددددددددددم حقوق دددددددددددددددددا اتمدددددددددددددددددر الددددددددددددددددد   شدددددددددددددددددكل ا عكاسدددددددددددددددددا كب ددددددددددددددددد ا

المشددددددددددددددددددددددداريات الشدددددددددددددددددددددددكلية فدددددددددددددددددددددددي يافدددددددددددددددددددددددة المجددددددددددددددددددددددداتت والمسدددددددددددددددددددددددتويات دون السددددددددددددددددددددددد ي الفع دددددددددددددددددددددددي وال  ك دددددددددددددددددددددددز ع دددددددددددددددددددددددي 

 لتحقي  مشاركة فاعلة من خهل ا 

 منهجية الدراسة:

بنددددددددا  ع ددددددددي مشددددددددكلة الدراسددددددددة فقددددددددد اعتمددددددددد الباحدددددددد  المددددددددن   الوصددددددددفي التحلي ددددددددي وأحيانددددددددا التددددددددداريخي 

عدددددددددددا   والمدددددددددددن   التحلي دددددددددددي باؤتددددددددددافة ا دددددددددددي المدددددددددددن   الوصدددددددددددفي لدراسدددددددددددة واقدددددددددددع تمكددددددددددد ن المدددددددددددرأة اتردنيدددددددددددة تشدددددددددددكل 

لدراسددددددددددة الواقددددددددددع والطموحددددددددددات   والمددددددددددن   التدددددددددداريخي لجمددددددددددع المعلومددددددددددات مددددددددددن الم ددددددددددادر المتددددددددددوفرة خاصددددددددددة مددددددددددن 

القدددددددددرارات والتوج دددددددددات الدوليدددددددددة وتقدددددددددارير التنميدددددددددة البشدددددددددرية واؤ سدددددددددانية واتليدددددددددات ال دددددددددي يمكدددددددددن مدددددددددن خهل دددددددددا 

 مواج ة التحديات ال ي تواج   تنمية المرأة اتردنية 

 البحث:مشكلة 

هنددددددددددددددددددداا تدددددددددددددددددددعف فدددددددددددددددددددي مشددددددددددددددددددداركة المدددددددددددددددددددرأة اتردنيدددددددددددددددددددة فدددددددددددددددددددي مواقدددددددددددددددددددع صدددددددددددددددددددنع القدددددددددددددددددددرار فدددددددددددددددددددي م تلدددددددددددددددددددف 

المجددددددددددددددددددددداتت اتجتماعيدددددددددددددددددددددة واتقت دددددددددددددددددددددادية والسياسدددددددددددددددددددددية بدددددددددددددددددددددالرعم ان المدددددددددددددددددددددرأة اتردنيدددددددددددددددددددددة تمتلددددددددددددددددددددد  خ ددددددددددددددددددددد ات  

كب ددددددددددددددددددد ة  ويمكن ددددددددددددددددددددا المشدددددددددددددددددددداركة تشدددددددددددددددددددكل فاعددددددددددددددددددددل  فددددددددددددددددددددي مع(ددددددددددددددددددددم القطاعدددددددددددددددددددات  وهدددددددددددددددددددد ا مددددددددددددددددددددرتبم بمن(ومددددددددددددددددددددة 

 دة وممددددددددددددددددددددا تقدددددددددددددددددددد  فددددددددددددددددددددان الدراسددددددددددددددددددددة سدددددددددددددددددددتنطل  مددددددددددددددددددددن خددددددددددددددددددددهل القددددددددددددددددددديم اتجتماعيددددددددددددددددددددة  والقدددددددددددددددددددوان ن السددددددددددددددددددددا

  التساؤتت التالية                                                                                                            

 ما هو مف و  التمك ن ومف و  تمك ن المرأة -1

 ومة القيم اتجتماعيةهل هناا عهقة ب ن تمك ن المرأة اتردنية  وين من( -2

 هل هناا عهقة ب ن تمك ن المرأة والتنمية البشرية -3

 ما  ي التحديات ال ي تواج  المرأة اتردنية تنمويا  -4
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مدددددددددددددددا  دددددددددددددددي اتليدددددددددددددددات ال دددددددددددددددي يمكدددددددددددددددن مدددددددددددددددن خهل دددددددددددددددا مواج دددددددددددددددة التحدددددددددددددددديات ال دددددددددددددددي تواجددددددددددددددد  المدددددددددددددددرأة  -5

 اتردنية 

 الدراسات السابقة :

 يدات ا عمدددددددددددددددددددال والم دددددددددددددددددددن فدددددددددددددددددددي تمكددددددددددددددددددد ن دور حاتدددددددددددددددددددنات ا عمدددددددددددددددددددال المتواجددددددددددددددددددددة فدددددددددددددددددددي ملتقدددددددددددددددددددش سددددددددددددددددددد

المدددددددددددددددددددددددرأة لت  ددددددددددددددددددددددد ي مشدددددددددددددددددددددددروع ا اتقت ددددددددددددددددددددددداد   مجلدددددددددددددددددددددددة أبحددددددددددددددددددددددداث ال  مدددددددددددددددددددددددوا "سلسدددددددددددددددددددددددلة العلدددددددددددددددددددددددو  

( حيدددددددددددددددددددددد  تناولدددددددددددددددددددددد  1) .2009ات سددددددددددددددددددددددانية واتجتماعيددددددددددددددددددددددة" أمددددددددددددددددددددددل الخدددددددددددددددددددددداروا وريمددددددددددددددددددددددا مسددددددددددددددددددددددعود 

الدراسددددددددددددددددة ع ددددددددددددددددي جاندددددددددددددددددش مددددددددددددددددن جواندددددددددددددددددش التمكدددددددددددددددد ن اتقت ددددددددددددددددداد  للمددددددددددددددددرأة عدددددددددددددددددن طريدددددددددددددددد  دراسدددددددددددددددددة 

شدددددددددددددددددددددددار ع اتنتاجيدددددددددددددددددددددددة للمدددددددددددددددددددددددرأة  وأ  دددددددددددددددددددددددرت النتدددددددددددددددددددددددا   دور حاتدددددددددددددددددددددددنات ا عمدددددددددددددددددددددددال فدددددددددددددددددددددددي نجددددددددددددددددددددددداح الم

أهميددددددددددددددددددددددددددددددة دور حاتددددددددددددددددددددددددددددددنات ا عمددددددددددددددددددددددددددددددال وخدمددددددددددددددددددددددددددددددة التدددددددددددددددددددددددددددددددريش واتستشددددددددددددددددددددددددددددددارة فددددددددددددددددددددددددددددددي مواج ددددددددددددددددددددددددددددددة 

ال ددددددددددددددددددددددددددعو ات واتسددددددددددددددددددددددددددتمرارية و  سددددددددددددددددددددددددددش تفددددددددددددددددددددددددددوق المشددددددددددددددددددددددددددار ع ا خددددددددددددددددددددددددددرى وال ددددددددددددددددددددددددددي لددددددددددددددددددددددددددم تتلقددددددددددددددددددددددددددش 

 . اتستشارة والتدريش

 مشدددددددددددددددددددروا ازدهدددددددددددددددددددار ال سدددددددددددددددددددا  وعهقتددددددددددددددددددد  بتمكددددددددددددددددددد ن المدددددددددددددددددددرأة ا ردنيدددددددددددددددددددة  دراسدددددددددددددددددددة تقييميدددددددددددددددددددة رسدددددددددددددددددددالة 

( حيدددددددددددددددددد  2) . 2009ماجسددددددددددددددددددت    يليددددددددددددددددددة الدراسددددددددددددددددددات العليددددددددددددددددددا  سددددددددددددددددددمر عبددددددددددددددددددد العزيددددددددددددددددددز ال ديددددددددددددددددددد   

هدددددددددددددددددددددف  الدراسددددددددددددددددددددة أ ددددددددددددددددددددي تقيدددددددددددددددددددديم مشددددددددددددددددددددروا ازدهددددددددددددددددددددار ال سددددددددددددددددددددا  التنمددددددددددددددددددددو  وعهقتدددددددددددددددددددد  بتمكدددددددددددددددددددد ن 

المدددددددددددددددرأة ا ردنيدددددددددددددددة مدددددددددددددددن خدددددددددددددددهل التعدددددددددددددددرا ع دددددددددددددددي أوتددددددددددددددداا المشددددددددددددددداريات الو يفيدددددددددددددددة تعدددددددددددددددد اتلتحددددددددددددددداق 

  التعددددددددددددددددرا ع ددددددددددددددددي العهقددددددددددددددددة بدددددددددددددددد ن بالمشددددددددددددددددروا وتقيدددددددددددددددديم ن لدددددددددددددددددورات المشددددددددددددددددروا الم تلفددددددددددددددددة وكدددددددددددددددد ل

  .اتش  اا في المشروا وتمك ن المرأة اقت اديا واجتماعيا 

   دور التعاونيددددددددددددددددددددات ال سددددددددددددددددددددوية فددددددددددددددددددددي التمكدددددددددددددددددددد ن اتقت دددددددددددددددددددداد  للمددددددددددددددددددددرأة مددددددددددددددددددددن خددددددددددددددددددددهل اتسددددددددددددددددددددت دا

ا ميددددددددددددددددددددل للتمويددددددددددددددددددددل ا صدددددددددددددددددددد ر  ورقددددددددددددددددددددة عمددددددددددددددددددددل مقدمددددددددددددددددددددة ا ددددددددددددددددددددي المددددددددددددددددددددؤتمر اتقت دددددددددددددددددددداد  بجامعددددددددددددددددددددة 

( حيدددددددددددددددددددددددددد  3  ) 2011هددددددددددددددددددددددددداب العتي دددددددددددددددددددددددددي ا حفددددددددددددددددددددددددداد   السدددددددددددددددددددددددددوادان  محمدددددددددددددددددددددددددد الفددددددددددددددددددددددددددات  عبدددددددددددددددددددددددددد الو 

هددددددددددددددددددف  هدددددددددددددددددد   الورقددددددددددددددددددة ا دددددددددددددددددي بيددددددددددددددددددان دور الجمعيددددددددددددددددددات ال سددددددددددددددددددوية فدددددددددددددددددي السددددددددددددددددددودان  فددددددددددددددددددي تمكدددددددددددددددددد ن 

 المرأة السودانية والقدرة ع ي التناف  مع الجمعيات ال ي يديرها الرجال   

 ن المددددرأة دور حاتددددنات ا عمددددال المتواجدددددة فددددي ملتقددددش سدددديدات ا عمددددال والم ددددن فددددي تمكدددد 2009الخدددداروا وريمددددا مسددددعود   (1)

 لت سن  مشروع ا اتقت اد   مجلة بحاث ال  موا "سلسلة العلو  ات  سا نية واتجتماعية

مشددددروا ازدهددددار ال سددددا  وعهقتددددد  بتمكدددد ن المددددرأة ا ردنيددددة  درا سددددة تقييميددددة  رسدددددالة   2009سددددمر  عبدددددالعزيز  ال ديددددد    (2)

 ماجست    يلية الدراسات العليا  الجامعة اتردنية

يات ال سوية فدي التمكد ن اتقت داد  للمدرأة مدن خدهل اتسدت دا  ا ميدل للتمويدل ا صد ر ورقدة عمدل مقدمدة دور التعاون (3)

 2011ا ي المؤتمر اتقت اد  بجامعة ا حفاد محمد الفات  عبد الوهاب العتي ي 
 

 المحور الاول : علاقة التنمية البشرية بتمكين المرأة

   ددددددددددددددددددددددي تطدددددددددددددددددددددددور "التوسددددددددددددددددددددددع والتحسددددددددددددددددددددددد نالتنميددددددددددددددددددددددة  التنميدددددددددددددددددددددددة ل ددددددددددددددددددددددددويا  "الزيدددددددددددددددددددددددادة و 
 
والتنميددددددددددددددددددددددة اصدددددددددددددددددددددددطهحا

أفرزتدددددددددددددددددددد  السياسددددددددددددددددددددات الدوليددددددددددددددددددددة المتبعددددددددددددددددددددة  و عتمددددددددددددددددددددد ع ددددددددددددددددددددي مت  دددددددددددددددددددد ات ومؤشددددددددددددددددددددرات تحتددددددددددددددددددددا  باسددددددددددددددددددددتمرار 

 (4) :للمراقبة والمراجعة ومن ه   المؤشرات ما ي ي

 .الت   ات في المفاهيم الفكرية واليقافية واتجتماعية -

 . احب  تنمية تشرية واجتماعيةالت   ات في النمو اتقت اد  ال   ي -

  .التنمية السياسية  حقوق ات سان  الديمقراطية -
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وتعدددددددددددددددددددرا التنميدددددددددددددددددددة البشدددددددددددددددددددرية ب ن دددددددددددددددددددا توسدددددددددددددددددددعة الخيدددددددددددددددددددارات المتاحدددددددددددددددددددة أمدددددددددددددددددددا  الندددددددددددددددددددا   وهددددددددددددددددددد   الخيدددددددددددددددددددارات 

متعددددددددددددددددة ومتنوعددددددددددددددة ون(ريددددددددددددددا بدددددددددددددده حدددددددددددددددود وت  كددددددددددددددز هدددددددددددددد   الخيددددددددددددددارات فددددددددددددددي  ه ددددددددددددددة  أن يحيددددددددددددددا النددددددددددددددا  حيدددددددددددددداة 

ا  ال  ك ددددددددددددددددددددددددددز ع ددددددددددددددددددددددددددي النددددددددددددددددددددددددددواحي الردددددددددددددددددددددددددد ية  وأن يتعلمددددددددددددددددددددددددددوا  أ  أن  طويلددددددددددددددددددددددددددة وخاليددددددددددددددددددددددددددة مددددددددددددددددددددددددددن العلددددددددددددددددددددددددددل 

يكتسددددددددددددددددددددبوا معرفددددددددددددددددددددة  مددددددددددددددددددددن خددددددددددددددددددددهل التعلدددددددددددددددددددديم  وأن يكددددددددددددددددددددون بوسددددددددددددددددددددع م ال  ددددددددددددددددددددول ع ددددددددددددددددددددي المددددددددددددددددددددوارد ال ددددددددددددددددددددي 

 (5تكفل ل م مستوى معنشة ت قة ا  توف   فرط العمل المه مة للرجل والمرأة   )

ا ل لكل فرد لل  ول ع ي فرط متساوية التنمية بمف وم ا الشامل تع ي توف   ا ليات واتساليش والوس

ومتكافلة   أ  بمع   آخر تجعل الفرد مشاريا مستفيدا من عمليات التنمية   وتشمل التنمية عدة عناصر 

(   أشراا المواطن في زيادة اؤنتا   واتستدامة والتمك ن بحي  تكون التنمية ناتعة من 6ر نسية  ي   )

المشاركة ب ن  البشرية بالمف و  الر ي  ل ا فيما يتعل  بالمساواة في فرطا فراد ت من أجل م  فالتنمية 

المرأة والرجل في صنع القرارات السياسية واتقت ادية يجش أن تتشمن تعمي  ال قوق ب ن المرأة والرجل  

فاد من  وي بغي لنمو   التنمية ان سشمل الرجل والمرأة ويجش ان يكون للمرأة دور فاعل في الت    ال   سست

دورا بارزا في تعزيز التنمية المجتمعية و عت     ويلعش تمك ن المرأة ومشارك  ا في مؤسسات المجتمع المد ي .

التعليم وزيادة الو ي عن را هاما لوتع المرأة في مكانة جيدة في المجتمع وتتعزز ه   المكانة بالدور ال   

خهل تعزيز القدرات الوطنية عن طري  المشار ع  يمكن أن تؤدي  المن(مات للن و  بمكانة المرأة من

التنموية وتوج   ا في ت طيط ا ومراقبة تنفي  ه ا الت طيم لت خ  في اتعتبار قشايا المرأة من خهل 

ان العن ر ال ا  ؤنجاح دور المرأة في التنمية البشرية هو .تدريش ال سا  في أدارة ا عمال والمشار ع ال    ة 

اة ب ن دور المرأة ودور الرجل في عمليات التنمية الم تلفة  باؤتافة ا ي ايجاد فرط متساوية توسيع المساو 

 .ب ن المرأة والرجل 

(4) http://maktabatmepi.org/sites/default/files/resources/arabic 

  دمش  ط 2  25والقانونية     التمك ن السيا    للمرأة العر ية  مجلة جامعة دمش  اتقت ادية 02009( بلول  صابر 5) 
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 1999مم المتحدة اتنمائي للمرأة (  صندوق ات 6)

  مفهوم التمكين: وتمكين المرأة 

سعددددددددرا التمكدددددددد ن ع ددددددددي اندددددددد  زيددددددددادة قدددددددددرة النددددددددا  ع ددددددددي صددددددددنع خيددددددددارات اسدددددددد  اتيجية فددددددددي حيددددددددا  م فددددددددي 

 (7مجال يان  في  ه   القدرة ع   متاحة ل م ساب   )

لمف دددددددددو  المدددددددددرأة والتنميدددددددددة الددددددددد   بدددددددددد  فدددددددددي ال( دددددددددور منددددددددد  عددددددددددة عقدددددددددود و عدددددددددرا و عدددددددددرا التمكددددددددد ن هدددددددددو تطدددددددددور  

التمكدددددددد ن ع ددددددددي اندددددددد  تددددددددوف   الوسددددددددددددددددا ل اليقافيددددددددة والتعليميددددددددة والماديددددددددة   ح دددددددد  يددددددددتمكن ا فددددددددراد مددددددددن المشدددددددداركة 

فدددددددي ات دددددددا  القدددددددرار والدددددددتحكم فدددددددي المدددددددوارد ال دددددددي تعنددددددد  م  ويدددددددرتبم مف دددددددو  التمكددددددد ن بقشدددددددايا التنميدددددددة مدددددددن خدددددددهل 

كيدددددددددد ع ددددددددددي ارتباطددددددددد  تعمليددددددددددة توسددددددددديع فددددددددددرط وحريددددددددددة الفقدددددددددرا  فددددددددددي ال  دددددددددول ع ددددددددددي أفشدددددددددل ن ددددددددددنش مددددددددددن الت 

نتددددددددا   عمليددددددددة التنميددددددددة المسددددددددتدامة و ددددددددي مددددددددا سعددددددددد بدددددددد  يددددددددل حكددددددددم رشدددددددديد   والمهحددددددددظ أندددددددد  ومندددددددد  تسددددددددعي يات 

القدددددددددددرن العشدددددددددددرين ارتبددددددددددداط مف دددددددددددو  التمكددددددددددد ن بمفددددددددددداهيم جديددددددددددددة ميدددددددددددل حقدددددددددددوق اؤ سدددددددددددان وهنددددددددددداا مفددددددددددداهيم 

أنددددددددددددد  عمليدددددددددددددة التددددددددددددد     والمح دددددددددددددهت  ات ا هميدددددددددددددة للفدددددددددددددرد والمجتمدددددددددددددع  كمدددددددددددددا اعت ددددددددددددد  شددددددددددددداملة للتمكددددددددددددد ن ع دددددددددددددي 

 (8م طلح التمك ن مشا  ا لم طلح الفعالية ال اتية )

وتمكددددددددددددددددددد ن المدددددددددددددددددددرأة يددددددددددددددددددددعو أ دددددددددددددددددددي أن ت دددددددددددددددددددب  المدددددددددددددددددددرأة واعيدددددددددددددددددددة ومدركدددددددددددددددددددة بالطريقدددددددددددددددددددة ال دددددددددددددددددددي يمكن دددددددددددددددددددا   دددددددددددددددددددا أن 

 ي ا مدددددددددددددددددددددددر ترسدددددددددددددددددددددددم خطدددددددددددددددددددددددوط مسدددددددددددددددددددددددتقبل ا  وأن ت دددددددددددددددددددددددم طريق دددددددددددددددددددددددا بنفسددددددددددددددددددددددد ا ت أن ت ددددددددددددددددددددددد ا العندددددددددددددددددددددددان لدددددددددددددددددددددددو 

 عن دددددددددددددا  ممدددددددددددددا سعط  دددددددددددددا  قدددددددددددددة بدددددددددددددالنف  ومسدددددددددددددا لة وممدددددددددددددا يلزم دددددددددددددا بددددددددددددد ن تكدددددددددددددون قدددددددددددددادرة 
 
ل  سدددددددددددددم  ل دددددددددددددا عوتدددددددددددددا
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ع ددددددددددددددددي امددددددددددددددددتها ا دوات ال ددددددددددددددددي ستسدددددددددددددددداعدها فددددددددددددددددي  لدددددددددددددددد   مددددددددددددددددن علددددددددددددددددم وعمددددددددددددددددل ومعرفددددددددددددددددة وأخددددددددددددددددهق  ميل ددددددددددددددددا 

( وهنددددددددددددددددددداا عددددددددددددددددددددة اندددددددددددددددددددواا للتمكددددددددددددددددددد ن 9ميدددددددددددددددددددل الرجدددددددددددددددددددل ت ت تلدددددددددددددددددددف عنددددددددددددددددددد   ددددددددددددددددددد ي وهنا جدددددددددددددددددددوهر المشدددددددددددددددددددكلة )

 تشمل ماي ي   

 اتقت اد    التمك ن 

 يدددددددددددي ت دددددددددددب  قدددددددددددادرة ع دددددددددددي اعالدددددددددددة 
 
 ماديدددددددددددا

 
هدددددددددددو قددددددددددددرة المدددددددددددرأة ع دددددددددددي المشددددددددددداركة فدددددددددددي ا شدددددددددددطة تددددددددددددر عل  دددددددددددا دخددددددددددده

نفسددددددددددددد ا   ويكدددددددددددددون التمكدددددددددددددد ن مدددددددددددددن خدددددددددددددهل ازلددددددددددددددة العوا ددددددددددددد  ال ددددددددددددددي تواج  دددددددددددددا فدددددددددددددي ال  ددددددددددددددول ع دددددددددددددي القددددددددددددددرو  

 (10  وزيادة الفرط اتقت ادية المتاحة للمراة   )

   التمك ن السيا  ي 

 دددددددي تحليدددددددل المواقدددددددف  السياسدددددددية  مدددددددن اجدددددددل الت ي ددددددد  وي ددددددددا ا دددددددي المشددددددداركة السياسدددددددية   هدددددددو قددددددددرة المدددددددرأة ع

وممارسددددددددة ات شددددددددطة ال ددددددددي تتعلدددددددد  باتنت دددددددداب وال  شددددددددي   والوصددددددددول ا ددددددددي المناصددددددددش  القياديددددددددة المتقدمددددددددة مددددددددن 

  (11اجل المشاركة في صنع القرارات   )

    (7 ) Kabeer, N. (2001).Resources Agency. Achievements reflections on the measurements of women 

empowerments. Theory and practice. SIDA study No. 3 

 2006(   أمـــــــــاني مســـــــــعود، التمكــــــــــين: سلســـــــــلة مفــــــــــاهيم، القـــــــــاهرة، المركــــــــــز الـــــــــدولي للدراســــــــــات المســـــــــتقبلية، أكتــــــــــوبر  8) 

 6،ص، 

الاردن الجامعة  –لتغيير الاجتماعي ، عمان نبيلة فايز السيوف ،دراسة حول منظمات المجتمع المدني وا (9)

 7،ص 2007الاردنية 

 8نبيله السيوف مرجع سابق ،ص (10)

 650،ص 2009،العدد الثاني، 25جلد مجلة جامعة دمشق للعلوم الاقتصادية والقانونية ،الم (11)

  التمك ن اتجتما ي 

فددددددددددددددي سددددددددددددددبيل بنددددددددددددددا   قافددددددددددددددة التمكدددددددددددددد ن اتجتمددددددددددددددا ي هددددددددددددددو  أن تمددددددددددددددار  المددددددددددددددرأة يددددددددددددددل صددددددددددددددهحيا  ا وقدددددددددددددددرا  ا 

اجتماعيددددددددة تحددددددددد ممددددددددا يطلقددددددددون عليدددددددد  السدددددددديطرة ال يوريددددددددة! وفددددددددي هدددددددد ا اؤطددددددددار يطددددددددالبون المجتمعددددددددات بت ي دددددددد  

قددددددددوان ن ا حددددددددوال ال خ ددددددددية  وأل ددددددددا  قوامددددددددة الرجددددددددل ع دددددددددي المددددددددرأة  وعددددددددد  الن(ددددددددر لدددددددددور المددددددددرأة فددددددددي المجتمدددددددددع 

ندددددددش الرجدددددددل فدددددددي المنتدددددددديات والعمدددددددل ع دددددددي أنددددددد  ل  بيدددددددة ا وتد  بدددددددل ت بدددددددد أن توجدددددددد مدددددددن وج دددددددة ن(دددددددرهم أ دددددددي جا

الف ددددددددددي والعمددددددددددل التطددددددددددو ي  وفددددددددددي المدددددددددد تم وفددددددددددي الجددددددددددامع وداخددددددددددل شددددددددددوارا وحددددددددددوار  القددددددددددرى  وخددددددددددو  مع دددددددددد ا 

 (12البنا  اتجتما ي  )

 المحور الثاني : التحديات التي تواجه تنمية المرأة : 

ا  واصددددددددطهح 
 
  فددددددددي لسدددددددددان التحدددددددددد  فددددددددي الل ددددددددة  بمع دددددددد  المبددددددددداراة والمبددددددددارزة  وجددددددددا التحددددددددديات  ل ددددددددة

ا  ) دَير ا أ ا بارَيْتَ  في فعل ونازَعْتَ  ال لبة"  و ي ال    (13العرب  " تحدي  فهن 

والتحددددددددددددددديات اصددددددددددددددطهحا  ددددددددددددددي  تطددددددددددددددورات او مت  دددددددددددددد ات او مشددددددددددددددكهت او صددددددددددددددعو ات او عوا دددددددددددددد  اجتماعيددددددددددددددة او 

مدددددددن البنلدددددددة اقت دددددددادية  او تنمويدددددددة  او ع ددددددد   لددددددد  فدددددددي منددددددداحي ال يددددددداة المتعدددددددددة  و دددددددي عدددددددادة مدددددددا تكدددددددون ناتعدددددددة 

 (14المحلية او البنلة اتقليمية  وتتشكل خطر او   ديد  ع ي مستقبل الفرد او المجتمع   )

 ت ترعددددددددددددددددش أن تسدددددددددددددددداهم  ن هندددددددددددددددداا 
 
 فددددددددددددددددي مدددددددددددددددددى المسدددددددددددددددداهمة تسددددددددددددددددوق العمددددددددددددددددل  فمددددددددددددددددي أحيانددددددددددددددددا

 
للمددددددددددددددددرأة دورا

 بددددددددددددددد ن المدددددددددددددددرأة تعمدددددددددددددددل ل دددددددددددددددالح الرجدددددددددددددددل 
 
 اجتماعيدددددددددددددددا

 
رفدددددددددددددددا  سعمدددددددددددددددل  يشددددددددددددددداا أ دددددددددددددددي  لددددددددددددددد  أن هنددددددددددددددداا ع 

 
زوجدددددددددددددددا

عد زوج دددددددددددددددددددا ولدددددددددددددددددددن   ن هنددددددددددددددددددداا طاقدددددددددددددددددددة لددددددددددددددددددددي ا  كمدددددددددددددددددددا أن الرجدددددددددددددددددددل فدددددددددددددددددددي المجتمدددددددددددددددددددع الددددددددددددددددددد يور  ت وتسدددددددددددددددددددا

يحددددددددددددددددددش أن تعمددددددددددددددددددل زوجتدددددددددددددددددد   ندددددددددددددددددد  سسددددددددددددددددددتطيع أن ينفدددددددددددددددددد  ع ددددددددددددددددددي البندددددددددددددددددد   وهندددددددددددددددددداا مف ددددددددددددددددددو  مجتم ددددددددددددددددددي أن 

 ل ا 
 
 للمرأة ولن  ت هيه

 
 التعليم يميل سهحا
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ددددددددددددددددددددددل ولدددددددددددددددددددددد ن  وت زال هندددددددددددددددددددددداا  تعدددددددددددددددددددددد  السياسددددددددددددددددددددددات اتقت ددددددددددددددددددددددادية  ال ددددددددددددددددددددددي تتعامددددددددددددددددددددددل مددددددددددددددددددددددع المددددددددددددددددددددددرأة كمكم(

ل 
)
كجدددددددددددددددز  مدددددددددددددددن الكيدددددددددددددددان اتقت ددددددددددددددداد   لددددددددددددددد ا ي بغدددددددددددددددي تمكددددددددددددددد ن اتقت ددددددددددددددداد باسدددددددددددددددت دا  المدددددددددددددددرأة ال دددددددددددددددي تشدددددددددددددددك

% مدددددددددددددددددن مدددددددددددددددددوارد  باؤتدددددددددددددددددافة ا دددددددددددددددددي أن ال دددددددددددددددددد ا د دددددددددددددددددش للأجدددددددددددددددددور هدددددددددددددددددو الددددددددددددددددد   سعيددددددددددددددددد  عمدددددددددددددددددل المدددددددددددددددددرأة  أ   50

أن أسدددددددددددددددددددددا  ال دددددددددددددددددددددد ا د دددددددددددددددددددددش للأجدددددددددددددددددددددور يجدددددددددددددددددددددش أن يكدددددددددددددددددددددون بالسددددددددددددددددددددداعة ولدددددددددددددددددددددن  بالشددددددددددددددددددددد ر  ا مدددددددددددددددددددددر الددددددددددددددددددددد   

وان المشدددددددددددددددددددددددكلة المتميلدددددددددددددددددددددددة فدددددددددددددددددددددددي الب يدددددددددددددددددددددددة  .لفتيدددددددددددددددددددددددات والشدددددددددددددددددددددددبابسسددددددددددددددددددددددداعد رب العمدددددددددددددددددددددددل ع دددددددددددددددددددددددي تو يدددددددددددددددددددددددف ا

دددددددددددددددددد   وسددددددددددددددددددا ل النقددددددددددددددددددل لتمكندددددددددددددددددد  المددددددددددددددددددرأة مددددددددددددددددددن  س(  أ ددددددددددددددددددي أندددددددددددددددددد  لددددددددددددددددددو ح 
 
التحتيددددددددددددددددددة ووسددددددددددددددددددا ل النقددددددددددددددددددل  تفتددددددددددددددددددا

ل تس ولة  .التنق(

(12) http://mawdoo3.com/ 

 168لسان العرب  مادة حدا  ط -( ابن من(ور 13)

يدددددددددددددددددددف نن(دددددددددددددددددددر للتحدددددددددددددددددددديات  السدددددددددددددددددددعودية  الريدددددددددددددددددددا  ( خالدددددددددددددددددددد العتي دددددددددددددددددددي     دراسدددددددددددددددددددة حدددددددددددددددددددول مف دددددددددددددددددددو  التحدددددددددددددددددددديات وك14)

 2ط  2013

  ن 
 
 ددددددددددددددددددر  الدددددددددددددددددد   يجددددددددددددددددددش أن نددددددددددددددددددوفر  لل سددددددددددددددددددا  والشددددددددددددددددددباب عمومددددددددددددددددددا

َ
وتعت دددددددددددددددددد  المشددددددددددددددددددار ع ال دددددددددددددددددد   ة  ددددددددددددددددددي الم

 أ دددددددددددددددي ت  ددددددددددددددديص صدددددددددددددددندوق خددددددددددددددداط مدددددددددددددددن رصددددددددددددددديد المنحدددددددددددددددة 
 
  داعيدددددددددددددددا

 
هنددددددددددددددداا بطالدددددددددددددددة بددددددددددددددد ن الشدددددددددددددددباب أيشدددددددددددددددا

 خددددددددددددددددددددددار  
 
 و يددددددددددددددددددددددورا

 
العاصددددددددددددددددددددددمة  الخليجيددددددددددددددددددددددة  ليكددددددددددددددددددددددون م  ددددددددددددددددددددددص لتمويددددددددددددددددددددددل مشددددددددددددددددددددددار ع الشددددددددددددددددددددددباب أنا ددددددددددددددددددددددا

 فدددددددددددددددددددي مندددددددددددددددددددداط  جنددددددددددددددددددددوب اتردن   ممددددددددددددددددددددا سسدددددددددددددددددددداعد ع ددددددددددددددددددددي 
 
وح ددددددددددددددددددد  خددددددددددددددددددددار  المدددددددددددددددددددددن الر نسددددددددددددددددددددية  وخ وصددددددددددددددددددددا

ان ددددددددددددددراط الشدددددددددددددددباب فدددددددددددددددي العمدددددددددددددددل المندددددددددددددددت  و سددددددددددددددداهم فددددددددددددددي زيدددددددددددددددادة  سدددددددددددددددبة مسددددددددددددددداهمة اؤنددددددددددددددداث فدددددددددددددددي اتقت ددددددددددددددداد 

 .الوط ي

 اليقافة والعادات 

 للمددددددددددددددددددددرأة بتحددددددددددددددددددددد(  ا دوار  وأن هندددددددددددددددددددداا 
 
يا عَددددددددددددددددددددد( تحددددددددددددددددددددد(

 
 فددددددددددددددددددددالمجتمع واليقافددددددددددددددددددددة والعددددددددددددددددددددادات ت

 
 أنجابيددددددددددددددددددددا

 
دورا

 للمدددددددددددددددددرأة  فالددددددددددددددددددور اليقدددددددددددددددددافي ل دددددددددددددددددا مدددددددددددددددددن المفدددددددددددددددددرو  ان يكدددددددددددددددددون  مشددددددددددددددددداركة اقت دددددددددددددددددادية 
 
 و قافيدددددددددددددددددا

 
وأنتاجيدددددددددددددددددا

فعالددددددددددددددددددة  ولكددددددددددددددددددن العددددددددددددددددددادات والتقاليددددددددددددددددددد والقدددددددددددددددددديم اتجتماعيددددددددددددددددددة ت زالدددددددددددددددددد  تعت دددددددددددددددددد  احددددددددددددددددددد التحددددددددددددددددددديات ال ددددددددددددددددددي 

 تواج  ا المرأة لتكون عن ر فاعل في عمليات التنمية  

 تعنددددددددددددددددددوان   المسدددددددددددددددددداواة بدددددددددددددددددد ن الج سدددددددددددددددددد ن فدددددددددددددددددددي   3013ا  وقددددددددددددددددددد أصدددددددددددددددددددر البندددددددددددددددددد  الدددددددددددددددددددو ي فددددددددددددددددددي العدددددددددددددددددد
 
تقريددددددددددددددددددرا

مكددددددددددددددددددددان العمددددددددددددددددددددل   وأكددددددددددددددددددددد التقريددددددددددددددددددددر ع ددددددددددددددددددددي تعددددددددددددددددددددر  ال سددددددددددددددددددددا  بالمراحددددددددددددددددددددل العمريددددددددددددددددددددة الم تلفددددددددددددددددددددة  شددددددددددددددددددددكال 

متعددددددددددددددددددة ومتنوعدددددددددددددددددة مدددددددددددددددددن العندددددددددددددددددف والتمي ددددددددددددددددز وال  مدددددددددددددددددنش واتسدددددددددددددددددتبعاد ممدددددددددددددددددا تزيددددددددددددددددد مدددددددددددددددددن الفجدددددددددددددددددوة بددددددددددددددددد ن 

 ( 15)الج س ن في مجال التو يف وا جور عن ا عمال المتساوية   

وتشدددددددد   جمعيددددددددة مع ددددددددد تشددددددددامن ال سددددددددا  ا رد ددددددددي  تشددددددددامن  ا ددددددددي  ان اهددددددددم العقبددددددددات ال ددددددددي تواجدددددددد  ال سددددددددا  فددددددددي 

أطددددددددددار التو يددددددددددف والمشدددددددددداركة اتقت ددددددددددادية العددددددددددادات والتقاليددددددددددد التمي زيددددددددددة  ال ددددددددددي تحيددددددددددل بدددددددددد ن ال سددددددددددا  و دددددددددد ن 

 (16طموح ن ون(رت  للمستقبل   )

مدددددددددددددددددل المدددددددددددددددددرأة تعدددددددددددددددددد مدددددددددددددددددن التشدددددددددددددددددر عات المتقدمدددددددددددددددددة بدددددددددددددددددالرعم مدددددددددددددددددن أن التشدددددددددددددددددر عات ا ردنيدددددددددددددددددة المتعلقدددددددددددددددددة تع 

ع دددددددددددددددددي مسدددددددددددددددددتوى المنطقدددددددددددددددددة والعددددددددددددددددددالم  وتدددددددددددددددددوا   تشدددددددددددددددددكل كب ددددددددددددددددد  معدددددددددددددددددداي   العمدددددددددددددددددل الدوليدددددددددددددددددة  ات العهقددددددددددددددددددة  

أسددددددددددددددددابيع مدفوعدددددددددددددددة ا جددددددددددددددددر بالكامدددددددددددددددل وسدددددددددددددددداعة  10أ  سعطدددددددددددددددي ال ددددددددددددددد  للمددددددددددددددددرأة فدددددددددددددددي أجددددددددددددددددازة أمومدددددددددددددددة مدددددددددددددددد  ا 

 ابتدددددددددددددددددددا  مددددددددددددددددددن يددددددددددددددددددو  الددددددددددددددددددوتدة  وألددددددددددددددددددزا  صدددددددددددددددددداحش العمددددددددددددددددددل الدددددددددددددددددد 
 
  سسددددددددددددددددددت د  ؤرتدددددددددددددددددداا الطفددددددددددددددددددل يوميددددددددددددددددددا

عاملدددددددددددددددددة م زوجدددددددددددددددددة أن يهيدددددددددددددددددئ مكاندددددددددددددددددا مناسدددددددددددددددددبا  طفدددددددددددددددددال العدددددددددددددددددامهت  شدددددددددددددددددريطة أن  20عدددددددددددددددددددا يزيدددددددددددددددددد ع دددددددددددددددددي 

دون سددددددددددددددددددن الراتعددددددددددددددددددة  كمددددددددددددددددددا نددددددددددددددددددص القددددددددددددددددددانون ع ددددددددددددددددددي عددددددددددددددددددد  ف ددددددددددددددددددل المدددددددددددددددددددرأة  10ت يقددددددددددددددددددل عددددددددددددددددددددهم عددددددددددددددددددن 

ال امددددددددددددددددل ابتدددددددددددددددددا  مددددددددددددددددن الشدددددددددددددددد ر السدددددددددددددددداد  أو أ نددددددددددددددددا  أجددددددددددددددددازة ا مومددددددددددددددددة  وعددددددددددددددددد  تكليددددددددددددددددف المددددددددددددددددرأة العاملددددددددددددددددة 



 

274 
 

  ا  ويتعامددددددددددددددددددددل قددددددددددددددددددددانون العمددددددددددددددددددددل مددددددددددددددددددددع العددددددددددددددددددددامل ن دون تمي ددددددددددددددددددددز بدددددددددددددددددددد ن ب عمددددددددددددددددددددال خطددددددددددددددددددددرة ومشددددددددددددددددددددرة بردددددددددددددددددددد 

 الرجال وال سا   

 2013( البن  الدو ي   تقرير عن المساواة ب ن الج س ن في العمل   15)  

  ( جمعية مع د تشامن ال سا  اترد ي   جمعية تع   بحقوق ال سا  اتردنيات16   (

ات ع دددددددددددددددددي هددددددددددددددددد   ال قدددددددددددددددددوق ع دددددددددددددددددي أر  الواقدددددددددددددددددع أت أن هنالددددددددددددددددد  العديدددددددددددددددددد هنالددددددددددددددددد  الكي ددددددددددددددددد  مدددددددددددددددددن التجددددددددددددددددداوز 

فددددددددددددددددددالكي   مددددددددددددددددددن العددددددددددددددددددامهت وخاصددددددددددددددددددة فددددددددددددددددددي المؤسسددددددددددددددددددات ال دددددددددددددددددد   ة والقطدددددددددددددددددداا ع دددددددددددددددددد  المددددددددددددددددددن(م ت يح ددددددددددددددددددلن 

ولتدددددددددددددددددد ليل تعدددددددددددددددددد  العقبددددددددددددددددددات أمددددددددددددددددددا  المددددددددددددددددددرأة  .ع ددددددددددددددددددي حقددددددددددددددددددوق ن المن ددددددددددددددددددوط عل  ددددددددددددددددددا فددددددددددددددددددي قددددددددددددددددددانون العمددددددددددددددددددل

 أعددددددددددددددددادة الن(ددددددددددددددددر فدددددددددددددددد
 
ي لهنددددددددددددددددما  أكثدددددددددددددددد  فددددددددددددددددي ال يدددددددددددددددداة اتقت ددددددددددددددددادية وسددددددددددددددددوق العمدددددددددددددددل  فقددددددددددددددددد بددددددددددددددددات مطلو ددددددددددددددددا

تعددددددددددددددددددددددددد  التشدددددددددددددددددددددددددر عات  ات العهقدددددددددددددددددددددددددة  واهم دددددددددددددددددددددددددا تعدددددددددددددددددددددددددديل قدددددددددددددددددددددددددانون الشدددددددددددددددددددددددددمان اتجتمدددددددددددددددددددددددددا ي بإ شددددددددددددددددددددددددددا  

صددددددددددددددددددددددددندوق خدددددددددددددددددددددددداط لت طيدددددددددددددددددددددددددة تكددددددددددددددددددددددددداليف أجددددددددددددددددددددددددازات ا مومددددددددددددددددددددددددة والرتدددددددددددددددددددددددداعة  وعددددددددددددددددددددددددد  تحميددددددددددددددددددددددددل هدددددددددددددددددددددددد   

التكددددددددددددددداليف أ دددددددددددددددي صددددددددددددددداحش العمدددددددددددددددل لوحدددددددددددددددد   وكددددددددددددددد ل  تعدددددددددددددددديل قددددددددددددددددانون العمددددددددددددددددل بحيددددددددددددددد  يدددددددددددددددنص صدددددددددددددددراحة 

   سدددددددددددددددددبة معيندددددددددددددددددة كحدددددددددددددددددد أد دددددددددددددددددش لعمدددددددددددددددددل ع دددددددددددددددددي المسددددددددددددددددداواة فدددددددددددددددددي ا جدددددددددددددددددور بددددددددددددددددد ن الددددددددددددددددد يور واؤنددددددددددددددددداث  وفدددددددددددددددددر 

 (17ال دسا  في مؤسسات القطاا الخاط   )

  روا العمل   

تواجددددددددددد  ال سدددددددددددا  فدددددددددددي ا ردن تحدددددددددددديات ع ددددددددددد  متكافلدددددددددددة مقارندددددددددددة مدددددددددددع الرجدددددددددددال فدددددددددددي مكدددددددددددان العمدددددددددددل بددددددددددددالن(ر أ دددددددددددي 

% مددددددددددن طلبددددددددددة 51  فددددددددددإن ال سددددددددددا  سشددددددددددكلن مددددددددددا  سددددددددددبت   2009تحددددددددددد يل ن العلمدددددددددددي  فحسددددددددددش ارقددددددددددا  العددددددددددا  

ي م تلددددددددددددف الجامعدددددددددددددات  حيددددددددددددد  هنالددددددددددددد  تدددددددددددددعف شددددددددددددديد فددددددددددددي مشدددددددددددددارك  ا فددددددددددددي العمددددددددددددل فدددددددددددددي البكددددددددددددالوريو  فدددددددددددد

مؤسسدددددددددددات القطددددددددددداا الخددددددددددداط المدددددددددددن(م والمؤسسدددددددددددات ال ددددددددددد   ة والقطددددددددددداا ع ددددددددددد  المددددددددددددن(م لعدددددددددددد  تدددددددددددوف   هددددددددددد   

وعددددددددد  تددددددددوافر تعدددددددد  المسدددددددداعدات ل ددددددددا كدددددددددور ال شددددددددانة  .القطاعددددددددات شددددددددروط عمددددددددل مه مددددددددة ل(ددددددددروا المددددددددرأة

ر  تعددددددد  العدددددددامهت ممدددددددن لددددددددي ن اطفدددددددال مدددددددن العمدددددددل  كددددددد ل  تواجددددددد  تتيدددددددوا  اطفال دددددددا   اتمدددددددر الددددددد   يحددددددد

المدددددددددرأة العاملدددددددددة تمي دددددددددزا واضددددددددد ا فيمدددددددددا يتعلددددددددد  بمسدددددددددتوى ا جدددددددددور مقارندددددددددة مدددددددددع الرجدددددددددل  فقدددددددددد بل دددددددددد  الفجددددددددددوة 

دينددددددددددارا شدددددددددد ريا  فمتوسددددددددددم أجددددددددددور الرجددددددددددال العددددددددددامل ن فددددددددددي  38بددددددددددد ن الج سدددددددددد ن ل ددددددددددالح الدددددددددد يور مددددددددددا مقدددددددددددار  

 ب 315ا ردن بلدغ 
 
 ش ريا   277ننما متوسم أجور ال سا  العامهت بلغ ديندار ش ريا

 
 دينارا

وهدددددددد   الفجددددددددوة فددددددددي القطدددددددداا الخدددددددداط أع ددددددددي منددددددددد ا فددددددددي القطدددددددداا العددددددددا    جددددددددرا  مددددددددا تتعددددددددر  لدددددددد  ال سددددددددا  مددددددددن 

تدددددددد وطات خددددددددهل العمددددددددل باؤتددددددددافة ا ددددددددي الشددددددددروط القاسددددددددية ال ددددددددي يفرتدددددددد ا ا دددددددد اب العمددددددددل ع ددددددددي ال سددددددددا  

  66أ  بل دددددد  فددددددي القطدددددداا الخدددددداط 
 
دينددددددارا  وا ددددددي جانددددددش  لددددددد  تعددددددا ي  27بننمددددددا  ددددددي فددددددي القطدددددداا العددددددا   دينددددددارا

 (18المرأة العاملة من تمي ز في ال  قيات والدورات التدريبية   )

  مسالة الجندر 

أن قشددددددددددددددددددددية مشدددددددددددددددددددداركة المددددددددددددددددددددرأة فددددددددددددددددددددي التنميددددددددددددددددددددة ت تع ددددددددددددددددددددي فقددددددددددددددددددددم تنميددددددددددددددددددددة قدددددددددددددددددددددرا  ا   بددددددددددددددددددددل أيشددددددددددددددددددددا تع ددددددددددددددددددددي 

مسدددددددددددددددددددد لة عدالددددددددددددددددة اجتماعيددددددددددددددددة أو مسدددددددددددددددداواة معالجددددددددددددددددة قشددددددددددددددددايا النددددددددددددددددوا اتجتمددددددددددددددددا ي وال ددددددددددددددددي ت تعت دددددددددددددددد  فقددددددددددددددددم 

أو تمكددددددددددددددددد ن  وانمدددددددددددددددددا تع دددددددددددددددددي مسددددددددددددددددد لة بقدددددددددددددددددا  وتطدددددددددددددددددور مدددددددددددددددددن أجدددددددددددددددددل الخدددددددددددددددددرو  مدددددددددددددددددن حلقدددددددددددددددددة  دددددددددددددددددالوث الفقدددددددددددددددددر 

 والج ل والت لف والدخول ال قيقي في التنمية بمف وم ا الشامل والكامل   

ز الفي يددددددددددد  للدراسدددددددددددات   المرصدددددددددددد العمدددددددددددا ي ا رد ي/ مركددددددددددد2010(  تقريدددددددددددر حدددددددددددول مشددددددددددداركة المدددددددددددرأة فدددددددددددي سدددددددددددوق العمدددددددددددل   17)  

 3اتردن ط –اتقت ادية والمعلوماتية بالتعاون مع مؤسسة "فريدر ش اي  ت   عمان 

 2تقرير حول مشاركة المرأة ا ردنية في سوق العمل   مرجع ساب   ط  (18)   
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 مدددددددن خطددددددة العمددددددل فددددددي بددددددرام  التنميدددددددة 
 
 مددددددن جعددددددل الجندددددددر ومف دددددددو  الفددددددوارق بدددددد ن الج سدددددد ن جددددددز ا

 
وانطهقددددددا

بدددددددددد مدددددددددن أدخددددددددال مف دددددددددو  الجنددددددددددر تدددددددددمن يافددددددددة ال ددددددددد ام  وال شددددددددداطات ال دددددددددي ت ددددددددش فدددددددددي عمليدددددددددة التنميدددددددددة   فدددددددده 

بمع دددددددددد  أخددددددددددر ترك ددددددددددز مف ددددددددددو  التنميددددددددددة ع ددددددددددي ات سددددددددددان سددددددددددوا  يددددددددددان رجدددددددددده ا  امددددددددددرأة  وتشددددددددددكل هدددددددددد   المقار ددددددددددة 

 ت يتجزأ من ال  ام  التنموية  )
 
 (19اس  اتيجية تجعل اتهتما  بالمرأة جز ا

لمهندددددددددي بددددددددد ن الج سددددددددد ن  مدددددددددن المسدددددددددا ل المتعلقدددددددددة بالجنددددددددددر وهنددددددددداا حاجدددددددددة أ دددددددددي مشددددددددداركة حيددددددددد  سعت ددددددددد  العدددددددددزل ا

المددددددددرأة أفقيددددددددا تددددددددمن ات شددددددددطة اتقت ددددددددادية الم تلفددددددددة بمددددددددا ف  ددددددددا الو ددددددددا ف والم ددددددددن المت   ددددددددة ال ددددددددي ياندددددددد  

حكددددددددرا ع ددددددددي الرجددددددددال والدددددددد   ترجددددددددع أسددددددددباب  ا ددددددددي ن(ددددددددرة المجتمددددددددع ا ددددددددي التعلدددددددديم مددددددددن خددددددددهل معدددددددداي   اجتماعيددددددددة 

م فددددددي توجيدددددد  اتندددددداث نحددددددو م ددددددن معينددددددة كمددددددا ان بنلددددددة العمددددددل فددددددي القطدددددداا العددددددا  بنلددددددة جا بددددددة تقليديددددددة تسدددددداه

 للعمالة اتنيوية داعمة ل ا ومراعية تحتياجا  ا 

 المشاركة اتقت ادية 

تزال هندددددددددددددددددددددداا تددددددددددددددددددددددعف فددددددددددددددددددددددي  مسددددددددددددددددددددددتوى المشدددددددددددددددددددددداركة اتقت ددددددددددددددددددددددادية للمددددددددددددددددددددددرأة  و عت دددددددددددددددددددددد  أحددددددددددددددددددددددد العقبددددددددددددددددددددددات 

ادية فدددددددددددددددي ا ردنغ فمدددددددددددددددي مددددددددددددددددن جاندددددددددددددددش تشدددددددددددددددكل هدددددددددددددددددرا الر نسدددددددددددددددية ال دددددددددددددددي تواجدددددددددددددددد  ج دددددددددددددددود التنميدددددددددددددددة اتقت دددددددددددددددد

%  70للطاقدددددددددددددددات اؤنتاجيدددددددددددددددة وتزايددددددددددددددددا فدددددددددددددددي  سدددددددددددددددش اؤعالدددددددددددددددة فدددددددددددددددي المجتمدددددددددددددددع ا رد دددددددددددددددي حيددددددددددددددد  تشدددددددددددددددكل المدددددددددددددددرأة 

مدددددددددددددن السدددددددددددددكان المعدددددددددددددال ن ممدددددددددددددن هدددددددددددددم فدددددددددددددي سدددددددددددددن العمدددددددددددددل فيمدددددددددددددا تدددددددددددددؤد  أ دددددددددددددي تدددددددددددددد ي مدددددددددددددردود اسدددددددددددددتيمار ا ردن 

 (20في تعليم اؤناث ع ي ا سرة والمجتمع في الجانش ا خر )

 حور الثالث  :اليات مواجهة التحديات التي تواجه تنمية المرأة الاردنيةالم

هنددددددددددددددددداا عددددددددددددددددددة اليدددددددددددددددددات يمكدددددددددددددددددن للمدددددددددددددددددرأة اتردنيدددددددددددددددددة ان تواجددددددددددددددددد    دددددددددددددددددا التحدددددددددددددددددديات ال دددددددددددددددددي تواج  دددددددددددددددددا 

 في تحقي  التنمية ال ي تس ي للمشاركة   ا  

مدددددددددددددددددددن خدددددددددددددددددددهل تدددددددددددددددددددوف   اتسدددددددددددددددددددتقهل اتقت دددددددددددددددددددداد  للمدددددددددددددددددددرأة والمتميدددددددددددددددددددل فدددددددددددددددددددي تدددددددددددددددددددوف   مشددددددددددددددددددددار ع  

   ة ومتوسدددددددددددددددددددطة يكدددددددددددددددددددون ال ددددددددددددددددددددا من دددددددددددددددددددا تمكددددددددددددددددددد ن المدددددددددددددددددددرأة للقيدددددددددددددددددددا  بمشدددددددددددددددددددار ع تنمويدددددددددددددددددددة صددددددددددددددددددد

 .انتاجية عالية ومردود اكث  

زيددددددددددددددددادة الددددددددددددددددو ي بحقددددددددددددددددوق المددددددددددددددددرأة  وتددددددددددددددددوف   الخدددددددددددددددددمات المقدمددددددددددددددددة ل ددددددددددددددددا تشددددددددددددددددكل خدددددددددددددددداط ح دددددددددددددددد   

 من النجاحات في المجتمع   
 
 تاخ  دورها تشكل فاعل في تحقي  مزيدا

 مدددددددددددددددددن خدددددددددددددددددهل اسددددددددددددددددد 
 
 فددددددددددددددددداعه

 
ت هل التكنولوجيدددددددددددددددددا ومواقدددددددددددددددددع تمكددددددددددددددددد ن ال سدددددددددددددددددا  لتكدددددددددددددددددون جدددددددددددددددددز ا

التواصددددددددددددددددددل اتجتمددددددددددددددددددا ي وتطو ع ددددددددددددددددددا لخدددددددددددددددددددم  ا فددددددددددددددددددي مجدددددددددددددددددداتت التنميددددددددددددددددددة المتعددددددددددددددددددددة ال ادفددددددددددددددددددة 

 (21ا ي التوصل ا ي وسا ل تساهم في زيادة عمليات التنمية   )

 23/  9/  2012 - 3859( سم    الجبور  ال وار المتمدن  العدد 19)       

       (20 )http://www.women.jo/ar/news 

 اتردن – عمان  2016( قمة المنتدى العال ي لل سا  ال  لمانيات 21)       

تفعيدددددددددددددددددددددددل دور المجتمدددددددددددددددددددددددع المدددددددددددددددددددددددد ي فدددددددددددددددددددددددي صدددددددددددددددددددددددياعة وأعدددددددددددددددددددددددداد وتنفيددددددددددددددددددددددد  ومتاتعدددددددددددددددددددددددة الخطدددددددددددددددددددددددم  

الوطنيدددددددددددددددددددددددددة والقطاعيدددددددددددددددددددددددددة  ات العهقدددددددددددددددددددددددددة  بحيددددددددددددددددددددددددد  ت خددددددددددددددددددددددددد  ال كومدددددددددددددددددددددددددة تعددددددددددددددددددددددددد ن اتعتبدددددددددددددددددددددددددار 

 .للمرأة  في يافة الجوانش ال ياتية    لفاعلةالمشاركة ا

تنفيدددددددددددددددددد  المحددددددددددددددددددداور ال دددددددددددددددددددي تبن  دددددددددددددددددددا ال كومدددددددددددددددددددة للعمدددددددددددددددددددل عل  دددددددددددددددددددا خدددددددددددددددددددهل برنامج دددددددددددددددددددا التنفيددددددددددددددددددد    

والمتميلددددددددددددددددددددددة فددددددددددددددددددددددي زيددددددددددددددددددددددادة دور ال شددددددددددددددددددددددانة وأعددددددددددددددددددددددداد بددددددددددددددددددددددرام  دوا  مرنددددددددددددددددددددددة و ددددددددددددددددددددددرام  للعمددددددددددددددددددددددل 

 (22) .بدوا  جزئي 
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ة    ددددددددددددددددددا التمكددددددددددددددددد ن اتقت ددددددددددددددددداد  والسيا ددددددددددددددددد ي للمدددددددددددددددددرأة  مدددددددددددددددددن خدددددددددددددددددهل اسددددددددددددددددد  اتيجية وطنيددددددددددددددددد 

أ دددددددددددددددددددددي تدددددددددددددددددددددمان تكدددددددددددددددددددددافؤ الفددددددددددددددددددددددرط اتقت دددددددددددددددددددددادية لتحقيددددددددددددددددددددد  مشدددددددددددددددددددددداركة أك ددددددددددددددددددددد  للمدددددددددددددددددددددرأة فددددددددددددددددددددددي 

م تلددددددددددددددددددددددددددف القطاعددددددددددددددددددددددددددات اتقت ددددددددددددددددددددددددددادية  وتعزيددددددددددددددددددددددددددز مشددددددددددددددددددددددددددارك  ا فددددددددددددددددددددددددددي رسددددددددددددددددددددددددددم السياسددددددددددددددددددددددددددات 

 ومواقع صنع القرار  

تعددددددددددددددددددديل القددددددددددددددددددوان ن  المتعلقددددددددددددددددددة بددددددددددددددددددالمرأة لتكددددددددددددددددددون اكثدددددددددددددددددد  موا مددددددددددددددددددة بمددددددددددددددددددا يتناسددددددددددددددددددش ومجدددددددددددددددددداتت  

  .تحقي  اتهداا ال ي تس ي ال  ا  عمل المرأة ومشارك  ا في التنمية من اجل

 المحور الرابع:  النتائج والتوصيات :

 النتائج  

 لقد توصل  الدراسة ا ي النتا   التالية  

 مددددددددددددن عددددددددددددد  المسدددددددددددداوة بدددددددددددد ن المددددددددددددرأة والرجددددددددددددل فددددددددددددي تعدددددددددددد  الميددددددددددددادين اتمددددددددددددر الدددددددددددد    -
 
هندددددددددددداا نوعددددددددددددا

 يجعل المرأة ع   قادرة ع ي التناف    

رأة ومشددددددددددددددددددارك  ا اتقت ددددددددددددددددددادية وواقددددددددددددددددددع تمكين ددددددددددددددددددا هندددددددددددددددددداا عهقددددددددددددددددددة قويددددددددددددددددددة بدددددددددددددددددد ن تعلدددددددددددددددددديم المدددددددددددددددددد -

 ن المدددددددددددددددددددرأة المتعلمدددددددددددددددددددة الميقفدددددددددددددددددددة ت دددددددددددددددددددب  قدددددددددددددددددددادرة ع دددددددددددددددددددي ات دددددددددددددددددددا  القدددددددددددددددددددرار المناسدددددددددددددددددددش فيمدددددددددددددددددددا 

يتعلددددددددددددددددددددددددددددد    دددددددددددددددددددددددددددددا شخ ددددددددددددددددددددددددددددديا و  سدددددددددددددددددددددددددددددر  ا ومجتمع دددددددددددددددددددددددددددددا  باؤتدددددددددددددددددددددددددددددافة ا دددددددددددددددددددددددددددددي أن المشددددددددددددددددددددددددددددداركة 

اتقت دددددددددددددددددددادية للمددددددددددددددددددددرأة تعط  ددددددددددددددددددددا درجدددددددددددددددددددة مددددددددددددددددددددن اتسددددددددددددددددددددتقهلية لنفسددددددددددددددددددد ا ولقرارهددددددددددددددددددددا وتقلددددددددددددددددددددل 

 اعتمادها ع ي الرجل 

هنددددددددددددددداا ارتبددددددددددددددداط و يددددددددددددددد  بددددددددددددددد ن تمكددددددددددددددد ن المدددددددددددددددرأة والمدددددددددددددددوروث اليقدددددددددددددددافي واتجتمدددددددددددددددا ي التقليدددددددددددددددد    -

الددددددددددددددددد   كبددددددددددددددددددل المددددددددددددددددددرأة  وحددددددددددددددددددال دون ح ددددددددددددددددددول ا ع ددددددددددددددددددي حقوق ددددددددددددددددددا ياملددددددددددددددددددة كمواطنددددددددددددددددددة تقددددددددددددددددددف 

ع ددددددددددددددي قددددددددددددددد  المسدددددددددددددداواة مددددددددددددددع الرجددددددددددددددال أمددددددددددددددا  القددددددددددددددانون وهدددددددددددددد ا سعددددددددددددددود ا ددددددددددددددي الف ددددددددددددددم المشددددددددددددددو  

 للدين  

البشددددددددددددددددددرية   ن تمكدددددددددددددددددد ن هندددددددددددددددددداا عهقددددددددددددددددددة ارتبدددددددددددددددددداط قددددددددددددددددددو  بدددددددددددددددددد ن تمكدددددددددددددددددد ن المددددددددددددددددددرأة والتنميددددددددددددددددددة  -

المدددددددددددددددددددرأة ومشدددددددددددددددددددارك  ا فدددددددددددددددددددي مؤسسدددددددددددددددددددات  المجتمدددددددددددددددددددع المدددددددددددددددددددد ي يلعدددددددددددددددددددش دورا هامدددددددددددددددددددا فدددددددددددددددددددي تعزيدددددددددددددددددددز 

 التنمية المجتمعية 

(22) 18 http://www.almadenahnews.com/articl 

تفتقدددددددددددددر المدددددددددددددرأة اتردنيدددددددددددددة ا دددددددددددددي القددددددددددددددرة ع دددددددددددددي جمدددددددددددددع ال دددددددددددددف ال سدددددددددددددائي والددددددددددددددعوة ا دددددددددددددي دعدددددددددددددم  -

ت ت دددددددددددددددددددددددي ال  دددددددددددددددددددددددا ال سدددددددددددددددددددددددا  وخاصدددددددددددددددددددددددة المدددددددددددددددددددددددرأة للمدددددددددددددددددددددددرأة ت ددددددددددددددددددددددد  عدددددددددددددددددددددددن اتنتمدددددددددددددددددددددددا ات ال دددددددددددددددددددددددي 

 اتنتما ات العشا رية  

 لمقارعدددددددددددددددددة الرجدددددددددددددددددال فدددددددددددددددددي  -
 
عيددددددددددددددددداب الددددددددددددددددددعم المددددددددددددددددداد  للمدددددددددددددددددرأة وعدددددددددددددددددد   اتخددددددددددددددددد  بيددددددددددددددددددها ماديدددددددددددددددددا

الميددددددددددددددددادين اتقت ددددددددددددددددادية والتنمويددددددددددددددددة وح دددددددددددددددد  السياسددددددددددددددددية من ددددددددددددددددا اتمددددددددددددددددر الدددددددددددددددد   يجعل ددددددددددددددددا ع دددددددددددددددد  

 قادرة ع ي الوصول ا ي مواقع متقدمة في الدولة 

ي التعلدددددددددددددديم المناسددددددددددددددش والعددددددددددددددا ي ات ان  لدددددددددددددد  لددددددددددددددم س فدددددددددددددددر بددددددددددددددالرعم مددددددددددددددن ح ددددددددددددددول المددددددددددددددرأة ع دددددددددددددد -

ل دددددددددددددددددددا تن ت خددددددددددددددددددد  موقع دددددددددددددددددددا المناسدددددددددددددددددددش فددددددددددددددددددددي الدولدددددددددددددددددددة سدددددددددددددددددددوا  يانددددددددددددددددددد  مواقدددددددددددددددددددع حكوميددددددددددددددددددددة او 

خاصددددددددددددددددددددددددة  وت زالدددددددددددددددددددددددد  هندددددددددددددددددددددددداا مسدددددددددددددددددددددددداحات  جولددددددددددددددددددددددددة ومواقددددددددددددددددددددددددع قليلددددددددددددددددددددددددة تتبؤهددددددددددددددددددددددددا المددددددددددددددددددددددددرأة 

اتردنيدددددددددددددة   و دددددددددددددي مدددددددددددددن بددددددددددددداب رفدددددددددددددع العتدددددددددددددش ولنسددددددددددددد  مدددددددددددددن بددددددددددددداب التمكددددددددددددد ن بكافدددددددددددددة اشددددددددددددددكال  
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مددددددددددددددددددددع الدددددددددددددددددددددو ي للمددددددددددددددددددددرأة ات ان الخطدددددددددددددددددددداب ال سددددددددددددددددددددائي  الجددددددددددددددددددددامع  بددددددددددددددددددددالرعم مددددددددددددددددددددن دعددددددددددددددددددددم المجت -

اتددددددددددددددددعف  مددددددددددددددددن عمليددددددددددددددددة التمكدددددددددددددددد ن ال ددددددددددددددددي تسدددددددددددددددد ي ال  ددددددددددددددددا تعدددددددددددددددد  ال سددددددددددددددددا  الناشددددددددددددددددطات فددددددددددددددددي 

 المجتمع اترد ي   

 التوصيات 

تعزيددددددز و ددددددي المددددددرأة اتردنيددددددة مددددددن اجددددددل معرف  ددددددا بحقوق ددددددا ال ددددددي شددددددرع ا الدسددددددتور واكدددددددت عل  ددددددا الموا يدددددد    -

  طي ال عاب اتتي تواج  ا في المشاركة التنموية الدولية من اجل تمكين ا لت

دعدددددددددددم الشدددددددددددابات المبددددددددددددعات فدددددددددددي المحاف(دددددددددددات لهن دددددددددددراط فدددددددددددي عمليدددددددددددات صدددددددددددنع القدددددددددددرار مدددددددددددن اجدددددددددددل ان   -

 ت خ  يل من ا دورها المناسش في 

أطدددددددددددددددهق مبدددددددددددددددادرات شدددددددددددددددبابية تتحددددددددددددددددث عدددددددددددددددن الواقدددددددددددددددع والممكدددددددددددددددن لتمكددددددددددددددد ن المدددددددددددددددرأة تشدددددددددددددددكل فاعدددددددددددددددل   -

 ها تشكل قو  وفاعل واتاحة الفرط امام ا لت خ  دور 

ايجددددددددددداد مسددددددددددداحات واسدددددددددددعة تسدددددددددددت هل الطاقدددددددددددات الم ددددددددددددورة لددددددددددددى كي ددددددددددد  مدددددددددددن ال سدددددددددددا  فدددددددددددي الميدددددددددددادين ال دددددددددددي  -

 تناسب ا ولن  اقت ارا ع ي ميدان مع ن 

رعايددددددددددددددددددددة المشدددددددددددددددددددددار ع ال ددددددددددددددددددددد   ة والمتوسددددددددددددددددددددطة لتفعيدددددددددددددددددددددل اتقت ددددددددددددددددددددداد الددددددددددددددددددددوط ي وتمكددددددددددددددددددددد ن المدددددددددددددددددددددرأة تنمويدددددددددددددددددددددا  -

 نقلة نوعية في التنمية للقيا  بدورها في المجتمع من اجل احداث 

فدددددددددددددددددددت  المجدددددددددددددددددددال امدددددددددددددددددددا  المدددددددددددددددددددرأة لمواج دددددددددددددددددددة التحدددددددددددددددددددديات العامدددددددددددددددددددة وصدددددددددددددددددددياعة توج دددددددددددددددددددات المسدددددددددددددددددددتقبل  مدددددددددددددددددددن  -

 خهل التطلعات ال ي تس ي ا ي تحقيق ا والرؤى ال ي ت  زن ا  

رسدددددددددددددددددم سياسدددددددددددددددددات لمعالجددددددددددددددددددة  سدددددددددددددددددش مشدددددددددددددددددداركة المدددددددددددددددددرأة فدددددددددددددددددي اتقت دددددددددددددددددداد ا رد دددددددددددددددددي مددددددددددددددددددن خدددددددددددددددددهل ايجدددددددددددددددددداد   -

  سا  لتنعك  ع ي المجتمع تشكل افشل  بوتقة معينة تن  ر ف  ا ال

تطددددددددددوير الخطدددددددددداب اتجتمددددددددددا ي والدددددددددددي ي للمجتمددددددددددع ا رد ددددددددددي ليكددددددددددون الددددددددددداعم للمددددددددددرأة  ولنسددددددددددتطيع التعدددددددددداطي  -

 مع قشايا الع ر بروح انفتاحي   ع   معقدة وع   متوقفة ع ي معيار مع ن   

 ات ا  تداب   قانونية مناسبة تتاحة الفرط اما  المرأة   -
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 راجع والمصادر الم

 المراجع العربية 

 168ط    1996–الطبعة اليالية   ب  وت –لسان العرب  مادة حدا  دار صادر -ابن من(ور  

 676   دمش   ط2  25  التمك ن السيا    للمرأة العر ية  مجلة جامعة دمش  اتقت ادية والقانونية  2009بلول  صابر  

  6ط   2006م  القاهرة  المركز الدو ي للدراسات المستقبلية  أكتو ر   أما ي مسعود  التمك ن  سلسلة مفاهي 

 2013البن  الدو ي   تقرير عن المساواة ب ن الج س ن في العمل    

  المرصدددددددددددددددد العمدددددددددددددددا ي ا رد ددددددددددددددي مركدددددددددددددددز الفي يددددددددددددددد  للدراسدددددددددددددددات 2010تقريددددددددددددددر حدددددددددددددددول مشددددددددددددددداركة المددددددددددددددرأة فدددددددددددددددي سدددددددددددددددوق العمددددددددددددددل     

 3اتردن ط –مؤسسة فريدر ش اي  ت   عمان  اتقت ادية والمعلوماتية بالتعاون مع

   جمعية مع د  تشامن ال سا  اترد ي   جمعية تع   بحقوق ال سا  اتردنيات 

دور حاتددددددددددددددددنات ا عمددددددددددددددددال المتواجدددددددددددددددددة فددددددددددددددددي ملتقددددددددددددددددش سدددددددددددددددديدات ا عمددددددددددددددددال والم ددددددددددددددددن فددددددددددددددددي  2009الخدددددددددددددددداروا وريمددددددددددددددددا مسددددددددددددددددعود  

سلسددددددددددددددددددددلة العلددددددددددددددددددددو  ات  سددددددددددددددددددددا نيددددددددددددددددددددة  تمكدددددددددددددددددددد ن المددددددددددددددددددددرأة لت سددددددددددددددددددددن  مشددددددددددددددددددددروع ا اتقت دددددددددددددددددددداد   مجلددددددددددددددددددددة بحدددددددددددددددددددداث ال  مددددددددددددددددددددوا

 واتجتماعية

دور التعاونيددددددددددددددددات ال سددددددددددددددددوية فددددددددددددددددي التمكدددددددددددددددد ن اتقت دددددددددددددددداد  للمددددددددددددددددرأة مددددددددددددددددن خددددددددددددددددهل اتسددددددددددددددددت دا  ا ميددددددددددددددددل للتمويددددددددددددددددل ا صدددددددددددددددد ر 

 2011ورقة عمل مقدمة ا ي المؤتمر اتقت اد  بجامعة ا حفاد محمد الفات  عبد الوهاب العتي ي 

دهددددددددددددددددددار ال سددددددددددددددددددا  وعهقتدددددددددددددددددد  بتمكدددددددددددددددددد ن المددددددددددددددددددرأة ا ردنيددددددددددددددددددة    دراسدددددددددددددددددددة مشددددددددددددددددددروا از   2009سددددددددددددددددددمر  عبدددددددددددددددددددالعزيز  ال ديددددددددددددددددددد   

 تقييمية  رسالة ماجست    يلية الدراسات العليا  الجامعة اتردنية

 23/  9/  2012 - 3859سم    الجبور  مجلة ال وار المتمدن  العدد  

 1999صندوق اتمم المتحدة اتنمائي للمرأة  
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 خصلالم
بكلية تنمية المجتمع بجامعة  هدف   الدراسة أ ي التعرا ع ي دور مراكز بنا  القدرات في تنمية المرأة في السودان

النيل ن للتعرا ع ي دورها في تحقي  اؤستقرار اؤجتما ي في مجتمع الدراسة وايشا التعرا ع ي أهم المشروعات ال ي تقدم ا 

 مراكز بنا  قدرات المرأة المميلة في مراكز تنمية المجتمع بجامع  النيل ن للدارسات باؤتافة ع ي الوقوا ع ي مساهمة بنا 

قدرات المرأة في ت فيف حدة الفقر والكشف عن جوانش الشعف والق ور ال ي تواج  مراكز بنا  قدرات المرأة      الجامعة 

  اتبع  الباحية المن   الوصفي و ل  لوصف وتحليل بيانات الدراسة  وتوصل  الدارسة ا ي عدة نتا   من ا أن مراكز بنا  

امع  النيل ن تس م في زيادة قدرات المرأ  الم نية وزيادة معرف  ا وتزويدها بالم ارات قدرات المرأ  بكلية تنمية المجتمع ج

الكافية  وأن برام  التدريش بالمراكز ل ا الدور الفعال في رفع القدرات الم نية والت   ية للمرأ  من خهل اتباا المراكز لن(م 

 ا منافسة السلع المستوردة للسلع المحلية   كما ان عد  وجود تعليمية وتدريبية متطورة كما توجد العديد من المعوقات من

نواف  تسويقي  للمنتجات يؤدى أ ي تعسر اؤنتا  باؤتافة ل عو ة اؤجرا ات   كما أوص  الدراسة تعدة توصيات   من ا 

افة أنحا  السودان ؤستفادة دعم مراكز بنا  قدرات المراة من أجل الزيادة اؤنتاجية   تعميم مراكز بنا  قدرات المرأة في ي

مع(م ال سا    و ايشا عمل دراسات مت   ة و دورية تساعد في أكتشاا العقبات ال ي تواج  مراكز بنا  قدرات المرأة  

بوتية الخرطو    ووتع م زانية من قبل الج ات المت   ة لمراكز قدرات المرأة بكلي  تنمية المجتمع بجامع  النيل ن لمواصلة 

 ب ورة افشل   م ام ا

 

Abstract 

The study aimed at defining the role of community development centers at Nielsen university in achieving social 

stabilities on the study community, also defining the most important projects which community development 

centers at Nielsen university provide, as well as standing on contribution of women capacity building in 

decreasing the extreme poverty, and revealing the sides of weakness, and limitations which women capacity 

building centers face. 

The researcher followed the descriptive method so as to describe and analyze the study data. The study ends to 

many results among which that women  capacity  building center at Eileen  university contributes in increasing 

women's vocational capacities ,and knowledge and provide her with the skills needed, also the training programs 

at these centers have the efficient role in enhancing women's vocational and professional capacities that the 

centers are following advanced teaching and training methods, also there are many obstacles from which that the 

imported goods compete the local ones . As well as absence of marketing windows in addition to procedures 

difficulty, lead to strait in production. 

The researcher recommended many recommendations to support women capacity building centers in order to 

increase production ,generalizing women capacity building centers in areas of Sudan to enable the most women 

benefit from that ,also conducting specialized and professional  studies  to help revealing the obstacles that face 

women capacity building centers in Khartoum state and putting budget by specialized authorities for women 

capacity building at social development college at Eileen university to continue its duties in the best way.     

 

 مراكز وجامعات. –تنمية مجتمع  –ات مراكز بناء قدر –بناء قدرات  –تنمية المرأة  الكلمات الهامة الدالة:
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 -ة ددمقدم
أن مجموعة ال  ام  المعدة في يلية تنمية المجتمع بجامعة النيل ن موج ة للمرأة بم تلف مراحل ا  

   قادرة ع ي  امرأةالعمرية و  دا أ ي   يلة بنلة أجتماعية تمكي ية ؤعداد 
 
 وأقت اديا

 
متمكنة أجتماعيا

لم تلفة   وتتمتع بالمساواة في القيم والكرامة وال قوق   وتشارا بفاعلية في بنا  أسر  ا اؤتطها ب دوارها ا

ومجتمع ا من خهل توف   ال  ام  المتكاملة بما يشمن تنمية قدرا  ا وتعزيز مشارك  ا في يافة مجاتت ال ياة 

جاتت وأزالة يل شكل من   والمحاف(ة ع ي حقوق ا ومعالجة قشاياها   وأستيمار طاقا  ا في م تلف الم

أشكال التم ز تدها وتوف   ال ماية ل ا  أتافة ا ي المساهمة في بنا  مجتمع وا   وأقت اد مستدا  ومنفت  

قادر ع ي  التناف   من خهل مساهما  ا  و نا  قاعدة عريشة من ا عمال والمشار ع ال ي تزيد من  جلة 

تاجية ا سر وتمكين ا من اؤعتماد ع ي ال ات   ورفع مساهمة اؤقت اد    والمساهمة في تعزيز أن و النم

المرأة في القوة العاملة والمساهمة في خل  فرط عمل جديدة للمرأة لدعم مشارك  ا وتفعيل دورها في 

المجتمع   وت جيع روح اؤستيمار لد  المرأة من خهل ت ويدها بالم ارات الفنية واؤدارية لت سن  المشار ع 

ة والمتوسطة الفردية والجماعية وتس يل وصول المرأة للمؤسسات ال ي تساعدها لتوف   التمويل ال     

 الهز  لت سن  مشروع ا الخاط  و ل   همية مشاركة المرأة في التنمية 

  -مشكلة الدراسة:

  قدرات المرأة تعت   يلية تنمية المجتمع بجامعة النيل ن من الكليات البحيية التطبيقية ال ي تساهم في بنا

للتعرا ع ي فعالية  الباحيةورفع مستويا  ا من خهل ال  ام  ال ي تعدها الكلية لم سو   ا و ه ا ما دفع 

 ه   ال  ام  في تنمية المرأة و مدى تحقي  اؤستقرار اؤجتما ي  سرهن   

 -أهمية الدراسة :

ب ف  عام  ورفع قدرات المرأة ب ف  خاص   بتنمية المرأة الخاصةتعت   أتافة علمية للبحوث و الدراسات 

 ب ن الدراسات والبحوث ال ي تناول  ه ا الجانش قليل  مما يجعل ا أتافة علمية للمكتبات السودانية 
 
علما

   

 تتميل أهمية الدراسة في مساهمة نتا   ه   الدراسة في تقويم برام  تدريش قدرات المرأة لمعالجة 
 
وأيشا

كما يمكن أن تساعد ه   الدراسة الباحي ن اؤجتماعي ن و الم تم ن بقشايا و  المشكهت اؤجتماعية

    المطلو ةت المرأة بال ورة امشكهت المجتمع في وتع أس  اتجية لتنمية قدر 

 -أهداف الدراسة :

 تس ي  ه   الدراسة ا ي تحقي  العديد من اتهداا من ا 

 ة النيل ن في تحقي  التمك ن اؤجتما ي للمرأة    التعرا ع ي دور مراكز تنمية المجتمع بجامع1

   التعرا ع ي أهم المشروعات وال  ام  ال ي تقدم ا مراكز تنمية المجتمع بجامعة النيل ن للدارسات  2

   التعرا ع ي مد  مساهمة مراكز تنمية المجتمع في الت فيف من حدة الفقر في المجتمع  3

 ل ي تواج  مراكز تدريش المرأة   الكشف عن جوانش الق ور والشعف ا4

 -منهجية الدراسة:

اعتمدت الباحية  ع ي المن   الوصفي باعتبار  المن   ال   يفي بإحتياجات ه ا البح  و ل  من خهل 

 لوسيلة التحليل 
 
  SPSSالبيانات الميدانية وتحليل ا وفقا
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 -فرضيات الدراسة:

    أةالمر مراكز بنا  قدرات المرأة  ساهم  في تنمية   1

 مراكز بنا  قدرات المرأة أدت ا ي اؤستقرار اؤجتما ي لمجتمع البح     2

 ساهم  في التقليل من حدة الفقر  المرأة  مراكز بنا  قدرات 3

   المرأة  توجد معوقات تواج  مراكز بنا  قدرات 4

 -مفاهيم الدراسة: 

 -مف و  الدور  

لمرتبطة وال ي يقو    ا عشو في موقف أجتما ي وه   * سعرف  يوتريل  ع ي أن  سلسل  من اؤستجابات ا

 من المؤ رات واؤستجابات المرتبطة عند ا خر في نف  الموقف وعند البع   
 
 السلسلة تميل نمطا

و عت   الدور هو المركز لمكونات يل واحد فالمركز هو المكانة ال ي يميل ا الفرد في المجتمع أما الدور ف و 

  في يل مركز و السلوا ال   يقو  ب  الفرد في يل مركز اجتما ي سش ل  وهما نات  السلوا ال   يقو  ب

 (117طيع أن يوجد احداهما دون ا خر  )تسس أجتما ي ت

* كما سع ي عند البع  ما يتوقع  افراد من(مة من اعشائ ا في مواقف أجتماعية معينة   أ  هو ت رفات 

المن(مة ع ي ت دية ا دوار الم تلفة  عشائ ا بطرق رسمية وع   ا عشا  المتوقعة من قبل المن(مة تعي ن 

 (118رسمية )

 أس ا  الجز  في الكل أو الدور ال   يلعب
 
الن(ا  في البنا  الك ي الشامل كما سع ي ايشا   *وهو ايشا

( 
 
 او مكتسبا

 
 (119السلوا المتوقع من الفرد في الجماعة وقد يكون الدور مفروتا

 -و تعرف  الباحية 

في مكانة معين  داخل الن(ا  اؤجتما ي المع ن   الجماعة ب ن  هو السلوا اؤ سا ي  ال   يقو   ب  الفرد أو 

وقد يكون للفرد عدة أدوار تحددها المعاي   والقواعد اتجتماعية ال ي يؤدي ا  قد تكون رسمي  أو ع   رسم  

 وتتبع أو مفروتة أو مكتسب    والدور ل  أهمي  أجتماعية تن  يوض
 
ح أن ا شطة ا فراد محكومة أجتماعيا

في أسر  ا لش ل مكانة أجتماعي  معين  والدور المطلوب من ا ك    المرأةنما   سلوكي  محددة  ميل دور 

 وع    

 -مف و  المركز  

في علم اؤجتماا يرى علما  اؤجتماا أن مف و  المركز سع ي  ش ة ن(ا  في ا حيا  ال شرية لتقديم 

 (120مات التعليمية وال  ويجية اؤجتماعية لسكان الاي)الخد

 

 

 

                                                           
 240 – 169: ،ص 1965 النشر،ة يذكرجه الثانية،لم الاجتماعية،الطبعة سسالنجيمي،الأ لبيب محمد (117

 78:  م،ص1985 الجامعي، نظري،الناشردارالكتاب مدخلل العام،الجزءالاو جتماعالإ عيد،علم حسن (118
 241: ص للنشروالتوزيعظ دارعكاي محمداسماعيل،الانثربولوجيا،والفكرالاسلامي،الطبعةالاول زكي (119
معجددم مصددطلحات الرعايددة والتنميددة الاجتماعيددة دار الكتدداب المصددري والبندداني ، الطبعددة ، احمددد ذكددي بدددوي  (120

 . 227ص:  1978الاولى 

يط والتنميدة الحضدرية المسدتدامة فدي المنطقدة سيداري، بناء وتطوير القدرات الوطنية في مجال التخطد (121

 م1997العربية، 
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 -مف و  بنا  القدرات 

* سع ي مف و  بنا  القدرات زيادة قدرة المجتمع ع ي أنجاز ا عمال بنفس   بمع   أن يكون أكث  م ارة وأكث  

 اتستفادةي دا ا ي   قة في نفس   وأكث  فاعلية في التن(يم  ويمكن تعريف عملية بنا  القدرات ب ن ا تن(يم

من الموارد المجتمعية من خهل التدريش وتنمية الم ارات وتنمية القدرات المؤسسية و ل  لتمكين م من 

 (121تحديد مشكهت البنلة العمرانية وتقييم ا  وزيادة القدرة ع ي تف م وتحليل المشكهت)

دا أ ي تقوية يافة أطراا عملية التنمية *ويمكن القول أن بنا  القدرات هو "سياسة تمك ن المجتمع ال ي   

 (122لكي تمكن م من لعش دور فعال في أدارة وت طيم مستوطنا  م البشرية

*و التا ي فمي عملية تدخل خارجي م طم ومن(م ي بغي ل  تحقي  أهداا معينة لتحس ن وتطوير أدا  

ي واليقافي ال   توجد في  وفي المن(مات في عهق  ا باؤطار العمرا ي واتجتما ي واتقت اد  والسيا  

  (123)تو يف مواردها بما يحق  ل ا اؤستدامة

*ويان رأ  الباحية في بنا  القدرات هو أن بنا  القدرات  ي تنمية وتعزيز قدرة المجتمع باستمرار لكي يحسن 

ي اؤستفادة قدرت  ع ي حل المشكهت فمي ت تش   فقم أ ي اكتساب الم ارات ولكن أيشا تش   ا ي القدرة ع 

من م ارات المجتمع في تن(يم ا عمال للتوصل أ ي ا هداا المراد تحقيق ا فمي  شاط يتم من خهل 

المن(مات وا شخاط و ل  يحسن من توز ع ا دوار ؤحداث التنمية السليمة في الطري  الر ي   و التا ي 

  ة ؤحداث تنمية حشرية مستدامة فمي جز  متكامل من ا  شطة العمالية وال  ام  التدريبية الموج

 أكتشاا القدرات  

من أجل بنا  القدرات يجش في البداية أن يكتشف يل واحد منا قدرات  ومواهب  وميول  يي سستطيع تعد 

تلف القدرات والمواهش أت القليل من أنواا   ل  اؤستفادة من  و ل   ن اؤ سان يولد وهو مزود بم

واحد منا الكي   من القدرات والمواهش ويمكن اؤشارة أ ي أهم ا تمن ا نواا  قدرات اؤ سان ويمتل  يل

 :التالية

 :. القدرات العقلية1

تعت   القدرات العقلية من أهم القدرات ال ي يمتاز   ا اؤ سان عن سا ر الم لوقات  و ي أكث ها فا دة 

ع أ ي قمم الع ي  ويتطور نحو المزيد من وأفادة  فب ا سستطيع اؤ سان أن يحل  في مدار  الكمال  ويرتف

 .الرقي والتقد  

 من شخص أ ي آخر  أو عند ال خص الواحد خهل مراحل حيات  د 
 
وتتفاوت القدرات العقلية قوة وتعفا

 يالقدرات الجسدية د فقد تقوى ح   ت   ق بنلة الكون الكب   فتتعرا ع ي مكونات  وتقف ع ي أسرار 
 
تماما

ه   المكونات والقوان ن حسش ا هداا وال اجات ال ي يتوج  أل  ا صاحش ه   القدرات  قواننن   وتتخر 

وقد تشعف ه   العقلية ح   س جز اؤ سان عن ف م ما يجر  في بيئت  البيتية واؤقليمية المحدودة 

                                                           
 

122) Tommas. Z.Sandra. Building Capacity for better cities. Habitat Debate.Cvol 4. 
No.4. 1997 

ريمان محمد ريحان، تنمية المجتمعات العمرانية، التمكين كأداة فاعلة في عملية التنمية الحضرية  (123
 234م ص 2002كتوراة كلية الهندسة جامعة القاهرة، المستدامة، رسالة د
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من أمر  فنتخر  الكون وتتقا ف  ا حداث وا هوا   وقد تنطفل ه   القدرات ح   ت سعود اؤ سان سعرا 

 
 
 شنلا

 . القدرات الثقافية:2

يمتل  اؤ سان الكي   من القدرات اليقافية  ونق د   ا القدرات ال ي ترتبم تعالم اليقافة ودنيا الفكر  

 :و ش   أ ي أبرزها و ي
 :أ د الخطابة

  وه   القدرة مزروعة في
 
 مفوها

 
 ينط  ب  ف و قادر ع ي أن ي ب  خطيبا

 
اؤ سان   يل أ سان يمتل  لسانا

فالقدرة ع ي الكه   ي من صفات يل أ سان  ومن  م ف و يمل  القدرة ع ي الخطابة  ولكن لكي يكون 

 سستلز  من  استيمار ه   القدرة وتنمي  ا مع توافر الشروط ا خرى الر نسة ال ي ت ع   عن ا    
 
خطيبا

 .شخص يرو  للخطابة
 :ب د الكتابة

 ا  أن يل واحد منا يمكن  أن يكو 
ر
  ن الله عز وجل أعطا  القدرة ع ي الكتابةغ يقول الله تعا ي )ال

 
ن ياتبا

م( )
َ
مْ سَعْل

َ
سَانَ مَا ل

ْ
ا 

ْ
مَ ا 

ر
* عَل ما

َ
ل
َ
ق

ْ
ال مَ با

ر
( ولكن هناا من ين ي لدي  ه   القدرة  وهناا من ت 124()5عَل

 ت بد من تنمية 
 
 ناج ا

 
  ولكي يكون اؤ سان ياتبا

 
)قدرة الكتابة( والعمل ع ي أتقان ا سستفيد من ا شنلا

  والتعرا ع ي أبجديات الكتابة الر يحة  وممارسة الكتابة ب ورة عملية
 
 .جيدا

و ن الكتابة وسيلة فعالة للتواصل مع ا خرين  وأداة متعددة ا هداا  ل ل  يجش أتقان ا ب ورة محكمة 

 من خهل الممارسة والتدريش  ح   ت ب  من الوتوح 
 
والدقة والجا بية ما يجعل القرا  يبحيون عن تماما

 .كتابت   ويل يون لقرا ة يل جديد ي ط  يراع 

 -:القدرات الاجتماعية-3

ونق د   ا القدرات المرتبطة باؤت ال با خرينغ يالقدرة ع ي اؤت ال الفعال بالنا   والتفاعل مع م  

كوين صداقات ناج ة  والقدرة ع ي العمل والقدرة ع ي أقناا ا خرين بوج ة ن(رنا  والقدرة ع ي ت

 .اؤجتما ي

وامتها ه   القدرات وأتقان ا عامل م م من عوامل النجاح في ال يا  الخاصة والعامة  أ  تش   الدراسات 

%( سعتمد ع ي الم ارات العملية أو 15أ ي أن النجاح ال   يحقق  اؤ سان في حيات  جز  سس   من  فقم )

 (125)%( سعتمد ع ي ال  اعة اتت الية85  والجز  ا ك   )الم نية المت   ة

وهناا سمات شخ ية معينة تعت   القاعدة المتننة ال ي تب   عل  ا )ال  اعة اتت الية(  ومن أميلة ه   

السمات  اليقة بالنف   وال لم  وا ناة  وال     والقدرة ع ي استيعاب الم الف ن  وال جاعة  وقوة 

ها ع ي ا خرينغ وه   السمات تعش ا فطر  والبع  ا خر مكتسش  يكتسب ا اؤ سان ال خ ية  ونفو 

من بيئت  اتجتماعية ع   السن ن عن طري  التعلم والخ  ة والممارسة   وتزيد من ه   السمات ال خ ية 

 وأهمية في حياة اؤ سان شنلان ر نسان  ا ول 
 
دور أو الو يفة  أما قوة العلم والمعرفة  واليا ي  قوة ال :ت    ا

 من الت     اؤيجابي ع ي ا خرين  وتجعل  أقدر ع ي أمتها 
 
 رحبا

 
العلم والمعرفة فتعطي اؤ سان مجات

                                                           

 ( .5سورة العلق ، اية رقم ) (124
بن حمد القعيد،العادات العشر للشخصية الناجحة، دار المعرفة للتنمية البشرية، الرياض ـ  إبراهيم (1 (125

 .379هـ، ص1422السعودية، الطبعة الأولى 
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قلو  م وأقناع م بوج ة ن(ر   وك ل  فإن الدور أو الو يفة ال ي يمارس ا اؤ سان تعطي  قوة ع ي الت     

  (126)والفعل واؤرادة

 -وسائل بناء القدرات:

  .توجد لكل نوا من أنواا القدرات وسا ل وأساليش يجش أتباع ا لتنمي  ا و نائ ا
 
ولكن توجد أيشا

 :وسا ل عامة تش  ا ف  ا يل أنواا القدرات    من أبرزها ما ي ي

 :اكتشاف القدرات-1

تطيع من أجل بنا  القدرات يجش في البداية أن يكتشف يل واحد منا قدرات  ومواهب  وميول  يي سس    

 .تعد  ل  اؤستفادة من ا

و الرعم من أن اؤ سان يولد وهو مزود بم تلف القدرات والمواهش أت أن القليل من النا  من     

يكتشف ه   القدرات ال ي يملك ا   ل  أن معرفة اؤ سان بمواهب  وقدرات  وأمكانيات  ت يمتلك ا جميع 

ما ي ت ئ بداخل م من كنوز وقدرات  وأن سس  وا أعوار النا   بَيْدَ أن ال ين استطاعوا أن سعرفوا 

شخ يا  م هم أقل القليلغ أ  أن اكتشاا القدرات والمواهش يتطلش تدريبات شاقة ومستمرة  كما تحتا  

 .أ ي المزيد من الت مل والن(ر في أعماق ال ات

قدرات ومواهش وكنوز  ولتكن فإ ا ما أردت بنا  قدرات  فإن الخطوة ا و ي تتميل في اكتشاا ما لدي  من 

 ه   القاعدة 
 
 اعرا نفس  أوت   :ن ش عي ي  دا ما

 :-ـ تنمية القدرات2

تعد مرحلة اكتشاا القدرات يجش العمل ع ي تنمية ه   القدرات  ويتطلش  ل  وتع برنام  ن(ر  وآخر 

 .عم ي   دا تنمية القدرات والمواهش عند اؤ سان

نة  و ي بحاجة أ ي تنمي  ا من خهل تحويل ا أ ي واقع خارجي ملمو   و أت فلكل أ سان قدرات ومواهش يام

 
 
 .فإن ا ست بل وتشمر وت سستفاد من ا شنلا

 عما حول ا  وتبد 
 
و ستطيع تشبي  الموهبة بقطعة ألما  لدى أكتشاف ا ب ن الرخور  أن ا ت ت تلف كي  ا

 
 
 ناصعا

 
  وح   يتس   للنا  اتع  اا   ا ب ن ا معدن  من معالج  ا بم ارة ح   يبدو بريق ا واض ا

 
قويا

 ح   
 
نفن   فه يكفي أ ن أن تكتشف ما لدي  من مواهش  بل أن  ل  اتكتشاا سوا يكلف  كي  ا

 ( 127يتس   ل  أحالت  من حال الكمون أ ي حالة الواقع الفع ي الباد  للعيان)

 تبد أن ين ي لدي  )قدرة ال
 
خطابة( ع   التدريش والممارسة  وتعلم أصول فمن يريد أن يكون خطيبا

 .الخطابة  وكيفية أعداد محاترة  وأتقان الم ارات النفسية والل وية ال ي يحتاج ا الخطيش

 علي  أن ين ي لدي  )قدرة الكتابة( من خهل دراسة أصول الكتابة  وأنواع ا  
 
 بارعا

 
ومن يريد أن ي ب  ياتبا

 تبد من التدر 
 
 ح   يتحول أ ي ياتش مرموق    وع ي  ل  وعلوم ا  وأيشا

 
ب ع ي الكتابة  وممارس  ا عمليا

 .تقا  بقية ا ميلة

 :استثمار القدراتد 3

 .ونق د ب ل  أن يو ف و ستيمر يل أ سان قدرات  ومواهب  بما ينفع نفس   ويطور مجتمع 

شخ نت  و ستيمرها ب ورة  ومن أجل أن يبدا اؤ سان في حيات  علي  أن يركز ع ي القدرات البارزة في

 .علمية وعملية يي سستطيع تحقي  أهداف  وتطلعات  في ال ياة

                                                           

 .379نفس المصدر السابق، ص(  2 (126

دار نهضة مصر الطباعة والنشر، القاهرة ـ مصر، غير مذكور عدد الطبعة ولا  يوسف ميخائيل أسعد، (127
 .188تاريخ الطبع، ص
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وتكمن مشكلة الكي   من النا  في أن م ت سستيمرون القدرات ال ي تقبع في داخل م  وت يو فون المواهش 

لمواهش ال ي يملكون ا في صالح تقدم م  ومنفعة أنفس م  وتطور مجتمع م  والنتيجة  تمور تل  ا

 !والقدرات  وتياا فرط النجاح  ومن  م اؤ  ما  في الشقا  والتعاسة

وأ ا ما أراد أ  واحد منا أن يحق  النجاح تلو النجاح  واؤرتقا  أ ي سهلم المجد  واؤرتفاا نحو قمم 

ا هو اؤبداا واؤبتكار  فما علي  أت أن سستيمر يل قدرة  ويو ف يل موهبة  و  تنم يل فرصة    ف  

 .ال خ ية( و)معرفة ال ات( الطري  ا ق ر نحو )بنا 

 -التمكين الإقتصادي: 

الكلية  اتقت اديةيق د بتمك ن المرأة اقت اديا هو أدما  النوا اتجتما ي في اؤصهحات والسياسات 

وتوف   خدمات   ي  وتعليمي  شامل  لتحقي  أدماج ا الكامل في ال شاط اؤقت اد   وقد وتع  

 تميل  في  اقت ادياعديد من السياسات واؤس  اتيجيات لتمك ن المرأة ال

 لتمكين المرأة: القومية السياسة

 اتجتماعية ال   فةتميل  في قيا  وحدة للتمويل ا ص ر ببن  السودان   دا ت جيع وتطوير 

دا ورفع المستو  ا قل نموا ووسم ال سا  تحدي الريفيةلتحفيف الفقر خاص  في المناط   واتقت ادية

 
 
 المعنش ي ل ن يوسيلة فعالة في تمك ن المرأة أقت اديا

وال   جا  متماشيا  18/2007وتواكش  ل  مع  صدور الم شور الخاط بتن(يم وتنمي  الج از الم رفي رقم 

 يل لتنمي  وترقي  التمو  اتس  اتيجيةلت فيف حدة الفقر والرؤية  الرامية للدولة العامة اتس  اتيجيةمع 

وزيادة السقف  اتجتماعية للتنميةوتميل  الرؤية اؤس  اتيجية في زيادة القرو  التمويلية البنكي    

 تمويلي  وصندوق لدر م اطر التمويل   محف(ة% كما تم أ شا  12% ا ي10التموي ي من 

تجتماعية وتم ك ل  أ شا  بن  مت  ص لتمويل ا سر )بن  ا سرة( بجانش م را اؤدخار والتنمية ا

 بتمويل منسر متوسم المد   الزراعيةو ل   لتنس   ح ول المرأة ع ي ا صول والخدمات 

و نا  قدرات المرأة في مجال تكوين تن(يمات أنتاجي  وخدمي  خاصة في الت  يع الزرا ي وال رفي كنما   

 لمشروعات التمك ن اؤقت اد  للمرأة 

في السودان بالمرأة وأجري  العديد من الدراسات عن تقييم  وقد أرتبط  المشروعات ال    ة ب نواع ا

 الدور اؤقت اد  واؤجتما ي لبنوا ا سر المنتجة 

 وت يتجاوز را  المال في  ) 15-1ويمكن تعريف المشروا ال     ب ن  ال   يو ف من 
 
(  ه ة 3000عامه

  (128)ألف جني 

 دور مراكز بناء القدرات في تنمية المرأة:

اكز بنا  القدرات ال ي ت ت ي ال  ا المرأة عن طريق ا تكتسش الم ارات وتستقل طاقا  ا الكامنة أن مر 

وأوقات فراع ا في عمل ميمر حي  تحتو  ال  ام  ال ي تقدم ا المراكز ع ي ندوات دي ية و  ية و قافية 

ت فيف أعبا  المعنشة  وأعمال يدوي  ومحو أمية ومشار ع أنتاجية تزيد من أنتا  ا سرة والمساهمة في 

وأستقهل طاقا  ا وأوقات فراع ا في العمل الميمر و التا ي تكتسش أتجاهات  قافية وت ب  المرأة وحدة 

أنتاجية و ل  عن طري  تقديم الخدمات والتدريش واؤمكانيات المادية لتش يل المشار ع اؤنتاجية و ل  

 لتنمية المرأة والن و    ا ومساهم  ا بالتنمية 

 التعريف بكلية تنمي  المجتمع وال  ام  ال ي تقدم ا 
                                                           

حمدي الخناوي، تنظيم المشروعات الصغيرة مطبوعات بيت الخبرة الوطن، القاهرة، الطبعة الأولى،  (128
 . 5-2م،ص 1991
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 لفكرة مراكز تنمية  2009ا شئ  يلية تنمية المجتمع بجامعة النيل ن في عا  
 
ال ي ا شئ  في  المرأة)أمتدادا

 لخدمة المجتم2003العا  
 
 مم زا

 
 تعليميا

 
ع (وفقا لقرار أدارة التعليم التق ي بوزارة التعليم العا ي وتعد صرحا

و ل  من خهل أعداد يوادر تشري  مدر   بإست دا  الوسا ل  المطلو ةفي جميع المجاتت وفقا للإحتياجات 

 ع ي التم ز  المتوفرة التعليمية
 
بالكلية من حي  المبا ي والمعامل والقاعات ال ي تجعل الطالش والطالبة قادرا

 لم شود  اؤجتما ي ا والعطا  وتحمل المسلولية واؤس ا  في الت   

 -رسالة الكلية:

ب ن يليات تنمية المجتمع في السودان عن طري  التعليم والتيقيف  الرا دةأن تكون رسالة الكلية  ي 

والتدريش و ل  بتوف   أفشل الفرط لكافة أفراد المجتمع وتزويدهم بالم ارات والسلوكيات والقيم ال ي 

 تؤهل م للنجاح المساهمة في الت    اتجتما ي  

 -ؤية الكلية:ر 

 للتم ز والريادة في تقديم برام   ات جود  
َ
 مع  عاليةان تكون الكلية مركزا

 
موا مة لسوق العمل تواصه

 المجتمع 

 -اهداف الكلية :

جامعة النيل ن أ ي تب ي اس  اتيجية معينة تقو  ع ي أسا  يوادر –اتج   سياسة يلية تنمية المجتمع 

ع ي عاتق ا يافة  الكليةوق العمل   دا تحقي  التنمية الشاملة ف خ ت تشرية ماهرة وفقا لما يحتاج  س

 :الج ود واؤمكانيات لتحقي  تل  ا هداا ومن ا 

 في سوق العمل   لهن راط والعملية العلمية بالمعرفةيوادر تشرية مدر ة ومج زة  ت هيل*أعداد 

  المطلو ة ات الكفا ات  ةالبشريمن القوة  التنمية*أعداد يوادر وسيطة لتام ن متطلبات 

 *ترسي  مبدأ مشاركة المجتمع في  شر التعليم والتيقيف والتدريش  

في المجتمع من  الموجودةع ي ال ات والشعور بالمسلولية والمقدرة ع ي حل المشكهت  اتعتماد*تفعيل مبدأ 

  الموتوعةخهل المنا   والمقررات 

لتحري  القدرات والطاقات الكامنة في المجتمع  الموجودةمات *تفعيل عامل الشراكة مع المؤسسات والمن(

  بالمحليات السبع بوتية الخرطو  المس  دفةبالمناط   اتجتماعيةؤحداث الت ي   الم شود وتنفي  المشروعات 

 اقسام الكلية :

قسم تنمية قدرات  وى اؤحتياجات  –قسم تنمية قدرات الشباب  -قسم تنمية قدرات المرأة 

قسم العهقات العامة  –قسم تنمية القدرات الفنية  –قسم تنمية قدرات حف(ة القران الكريم –خاصة ال

 وتنمية الموارد 

 -البرامج الدراسية )دبلوم الاساس(:

يبلغ عدد في ف ل ن دراسي ن يمن  الدار  دبلو  ا سا  في المقرر المدرو  ومدت  عا  و  الدراسةتتم 

/ 5  /ال  بية الجمالية4  / ال  ا  والت  ية3 /اليقافة البيئية 2 لر ة العامة / ا 1  ي   تسعة المقررات

 الل ة/9  /علم النف  ال  بو  8  /اؤقت اد الم ز ي7  /الزراعة واؤنتا  ال يوا ي6  اليقافة اؤسهمية

 اتنجل زية 
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 -الدراسات المستمرة:

 -أش ر في  3-اش ر  6  ة الدراسة تمن  الدارسة ش ادة دورة تدريبية للكور  المع ي وف

/ 4 /الخياطة والتف يل والتطريز وطباعة الم سوجات 3 / الفندقة وفن الطمي 2 / الدراسات اؤسهمية 1

/الل ة 9 / ريا  اتطفال 8 / السياحة 7 /الخم العربي 6 / ا عمال اليدوية والفن التشكي ي 5ش  اليياب 

  /فن الديكور 12 / ال اسوب 11 /الزينة والتجميل 10 اتنجل زية 

ان يلية تنمية المجتمع بجامعة النيل ن ساهم  في رفع قدرات المرأة من خهل  (1) يتضح من خهل الجدول 

% باؤتافة ا ي مساهمة مشروعات المركز 1 79مساهم  ا في تحس ن ا وتاا المعنشية للمستفيدات ب سبة 

% و 1 74باؤتافة ا ي رفع مستو  دخول المبحو ات ب سبة  %5 71في تحس ن أوتاا أسر المبحو ات ب سبة 

% و جم  ا مؤشرات تعك   سبة مساهمة الكلية و المراكز في ت فيف 7 93تلبية اؤحتياجات الم زلية ب سبة 

 سبة الفقر وسم المبحو ات وه ا ييب    ة الفرتية اليانية ال ي تش   ا ي مساهمة المراكز في تقليل حدة 

المستفيدات و ي من ال  ام  الر نسية في رفع قدرات المرأة أما فيما يتعل  بمساهمة المراكز في الفقر وسم 

تنمية المرأة فإن برام  ت فيف الفقر من الجوانش الر نسية في التنمية  فالتنمية تع ي التقليل من حدة 

 % من المبحو ات أشرن ا ي1 79سبة الفقر باؤتافة ا ي ان  

 تقدمها الكلية ضح التوزيع التكراري لإجابات افراد العينة حول استفادة المرأة من البرامج التييو : (1جدول رقم )

 العبارة الرقم

 التكرار  و ال سبة %

اواف  

 تشدة
 محايد اواف 

ت 

 أواف 

ت أواف  

 تشدة

 ساهم المركز في تحس ن اوتا ي المعنشية  1
67 

42 4% 

58 

36 7% 

11 

7 0% 

18 

11 4% 

4 

2 5% 

 ادى عم ي تعد التدريش في رفع مستوى معنش ي  2
66 

41 8% 

59 

37 3% 

12 

7 6% 

16 

10 1% 

5 

3 2% 

3 
ساهم  مشروعات المركز في تحس ن اوتاا اسرتي 

 
 
 ماديا

73 

46 2% 

40 

25 3% 

16 

10 1% 

21 

13 3% 

8 

5 1% 

 ساهم المركز تعد التدريش ا ي رفع مستوى دخ ي  4
69 

43 7% 

48 

30 4% 

17 

10 8% 

17 

10 8% 

7 

4 4% 

 ساهم المركز في أكتسابي م نة  5
102 

64 6% 

45 

28 5% 

6 

3 8% 

4 

2 5% 

1 

0 6% 

 ساهم المركز في تلبية أحتياجاتي الم زلية  6
99 

62 7% 

49 

31 0% 

5 

3 2% 

5 

3 2% 
- 

  SPSS   بإست دا  برنام  2015  أعداد الباح   من الدراسة الميدانية  المصدر

% من المبحو ات أشرن ا ي أن مراكز تنمية  القدرات بجامعة 1 93ن تعد التدريش و  سبة تحس ن أدا  عمل 

النيل ن ساهم  في أكتسا  ن م ن جديد  و جميع ا مؤشرات تدل ع ي التنمية ورفع قدرات المرأة  أما فيما 

العديد  الباحيةح(  ت  المرأةيتعل  بالفرتية اليالي  ال ي تتعل  بالمعوقات ال ي تواج  مراكز بنا  قدرات 

ال ي  تناف  المحلية و ع  ها من  المستوردةوالشرا ش و السلع   اؤجرا اتمن المعوقات المادية و صعو ة 

 المعوقات 
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فيما يتعل  بالمحور الراتع الخاط بالمعوقات ال ي تواج  المستفيدات بمراكز قدرات المرأة اتضح أن هنال   

% أشرن ا ي تعف مستوى الدخل ال   يؤ ر ع ي 57ما ي ي أن  سبة تع  المعوقات تواج  المبحو ات ك

% من المبحو ات أشرن ا ي عد  وجود م در دخل  اب  مما 6 57في ال  ام  التدريبية و سبة  استمرارهن

%من المبحو ات أشرن ا ي صعو ة تمويل المشروعات 3 85يؤ ر ع ي استمرارهن بالعملية التدريبية و سبة 

% من المبحو ات 4 92% من المبحو ات أشرن ا ي عد  توفر مواد التدريش و سبة 91سبة تعد الت ر  و 

  و سبة 
 
% من المبحو ات 2 96أشرن ا ي عد  توفر  المعينات التدريبية الكافية مما يؤ ر ع ي تطويرهن عمليا

وقف العمل و سبة أشرن ا ي أن عد  فت  نواف  تسويقية للمنتجات يؤدى ا ي تعث  اؤنتا  مما يؤدى ا ي ت

 % من1 67ي صعو ات أجرا ية و سبة % أشرن ا 6 96

يوضح التوزيع التكراري لإجابات أفراد عينة الدراسة على عبارات فرضية الدراسة الثانية توجد : (2جدول رقم )

 معوقات تواجه مراكز المجتمع بجامعه النيلين

 سبة الملوية التكرار وال

اواف   الرقم العبارة

 تشدة
 محايد اف او 

ت 

 اواف 

ت اواف  

 تشدة

30 

19 0% 

31 

19 6% 

7 

4 4% 

33 

20 9% 

57 

36 1% 

تعف مستوى الدخل ل  ت     ع ي استمرار  في ال  ام  

 التدريبية
1 

28 

17 7% 

34 

21 5% 

5 

3 2% 

37 

23 4% 

54 

34 2% 

عد  وجود م در الدخل يؤد  ا ي عد  استقرار  في العملية 

 التدريبية 
2 

1 

0 6% 

4 

2 5% 

4 

2 5% 

28 

17 7% 

121 

76 6% 

هنال  صعو ات مادية تعي  ممارسة م ن ي تعد الت ر  ميل 

 صعو ة تمويل المشروعات
3 

1 

0 6% 

5 

3 2% 

7 

4 4% 

30 

19 0% 

115 

72 8% 

هنال  صعو ات م نية سوا تواجهني في ممارسة م ن ي تعد 

 الت ر  ميل عد  توفر المواد 
4 

2 

1 3% 

9 

5 7% 

1 

0 6% 

37 

23 4% 

109 

69 0% 
 
 
 5 عد  توفر معينات التدريش الكافية يؤ ر ع ي التطوير عمليا

- 

14 3% 

3 

1 9% 

3 

1 9% 

32 

20 3% 

120 

75 9% 

عد  فت  نواف  تسويقية للمنتجات يؤد  ا ي تعسر اؤنتا  

 ومن  م توقفي عن العمل
6 

20 

12 7% 

13 

8 2% 

4 

2 5% 

38 

24 1% 

83 

52 5% 
 7 ية تعي  من ت سن  ا عمالهنال  صعو ات أجرا 

8 

5 1% 

10 

6 3% 

4 

2 5% 

30 

19 0% 

106 

67 1% 

وجود المنتجات المستوردة تعمل ع ي ال د من طلش المنتجات 

 المحلية 
8 

28 

17 7% 

20 

12 7% 

1 

0 6% 

27 

17 1% 

82 

51 9% 
 9 الرسو  المحلية والشرا ش تقلل من وجم الفا دة في المشروا

  SPSS   بإست دا  برنام  2015  من الدراسة الميدانية  الم در  أعداد الباح 

% أشرن ا ي أن 69المبحو ات أشرن ا ي أن المنتجات المستوردة تعمل لل د من الطلش ع ي المنتجات المحلية 

 والشرا ش تقلل من وجم الفا دة في  المشروعات   المحليةالرسو  
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 -نتائج الدراسة:

ة ساهم  في بنا  قدرات المرأة الم نية و زياد معرف  ا و تزويدها بالم ارات أن مراكز بنا  قدرات المرأ  1

  الكافية

و  الم نية القدراتاتضح من الدراسة أن برام  التدريش بالمراكز ل ا الدور الفعال في رفع   2

   متطورةالت   ية للمرأة من خهل اتباا المراكز طرق تعليمية 

 في تزويدها بالم ارات  تلعش المرأةمراكز بنا  قدرات  أن   3
 
 كب  ا

 
من خهل تقديم برام   الكافيةدورا

 ايجابيا في مس  ة التنمية    ا عك تدريبية يامل  في جميع الت   ات مما 

 أن مراكز بنا  قدرات المرأة ساهم  في التقليل من حدة الفقر وسم ال سا     4

نشية لل سا  بزيادة دخل ن وتوف   أن مراكز بنا  قدرات المرأة ساهم  في توفي  ا وتاا المع  5

   اتحتياجات
 
 الم زلية وتحس ن أوتاا ا سرة ماديا

 التوصيات :

 وتوص ي الباحية با تي 

 وتع م زانيات من قبل الج ات الم ت ة لمراكز بنا  قدرات المرأة لمواصلة م ام ا ب ورة أفشل   1

 مع(م  سا  السودان  تفادةتستعميم مراكز بنا  قدرات المرأة في يافة أنحا  السودان   2

عمل دراسات مت   ة ودورية تساعد في أكتشاا العقبات ال ي تواج  مراكز بنا  قدرات المرأة   3

 بوتية الخرطو  

 توف   المعينات  الكافية للتدريش لكي يتم تطوير العمل      المراكز    4

لمحلية والشرا ش ح ي أعفا  منتجات ال سا  المستفيدات من مراكز بنا  القدرات من الرسو  ا  5

 تزيد الفا دة من المشار ع ال ي ي تجون ا  

 فت  مناف  للتسوي  لعر  منتجات المتدر ات  لمساعد  ن ع ي زيادة دخل ن    6
 

 قائمة المراجع:

  (  م جم م طل ات الرعاية والتنمية اتجتماعية دار الكتاب الم ر  واللبنا ي   الطبعة اتو ي 1978بدو  أحمد  يي)

    ( علم اتجتماا العا   الجز اتول مدخل ن(ر    الناشر دار الكتاب الجام ي1985د حسن)عي

  (  تن(يم المشروعات ال    ة مطبوعات بن  الخ  ة الوطن  القاهرة  الطبعة ا و ي 1991الخناو  حمد  )

ملية التنمية ال شرية المستدامة  رسالة  (  تنمية المجتمعات العمرانية  التمك ن ك داة فاعلة في ع2002محمد ريمان) ريحان

 دكتوراة يلية ال ندسة جامعة القاهرة 

 والتوز ع  اتو ي دار عكاز لل شر اتسهمي  الطبعة أسماعيل  محمد زيي )د ت(  اتنث بولوجيا  والفكر

 في المنطقة العر ية   (  بنا  وتطوير القدرات الوطنية في مجال الت طيم والتنمية ال شرية المستدامة1997سيدار  )

هد(  العادات العشر لل خ ية الناج ة  دار المعرفة للتنمية البشرية  الريا  د السعودية  1422القعيد بن حمد أبراهيم )

 الطبعة ا و ي 

 اليانية  لم ي كر ج ة ال شر   (  ا س  اتجتماعية  الطبعة1965النجي ي لبنش محمد )

 ن شة م ر الطباعة وال شر  القاهرة د م ر  ع   م يور عدد الطبعة وت تاري  الطبع  أسعد مي ا يل يوسف  )د ت(  دار 

 المراجع الاجنبية 

Tomas. Z.Sandra. 1997Building Capacity for better cities. Habitat Debate. Vol .4.  1  
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 الملخص

هدف  الورقة أ ي تسليم الشو  ع ي مف و  حدي  في ال  بية الخاصة وهو تقرير الم    ال   سع   عن قدرة  

ختيار وات ا  القرار تشكل مستقل دون التعر     ت وط خارجية  أن  مجموعة من الم ارات والمعارا ال خص ع ي ات 

  وهو بالتا ي مف و  
 
والمعتقدات ال ي تمكن ال خص من المشاركة في سلوكيات مستقلة موج ة نحو هدا مع ن ومن(م  اتيا

 بدون ت     خارجي ويحدد نقاط سستدل علي  من مجموعة ا فعال ال ي يقو    ا ال خص ليت   ق
 
 واعيا

 
 أو يحدد اختيارا

 
رارا

 من التمك ن النف  ي 
 
 ولدي  قدرا

 
  اتيا

 
 في سلوك  ومن(ما

 
القوة والشعف لدي  ويشبم سلوك  وانفعاتت  مما يجعل  مستقه

 ال   يدفع  للتفاعل مع المجتمع و ساعد  ع ي تحقي   ات  

تقرير الم     فإن الورقة ستتناول الم ارات ا ساسية ال ي يتكون من ا تقرير  و اؤتافة أ ي التعرا ع ي مف و  

الم    وتشمل اؤستقهلية  والتمك ن النف  ي  والتن(يم ال اتي  وتحقي  ال ات   كما تتناول الورقة الن(ريات ال ي تفسر 

 ات النفسية ا ساسية تقرير الم    كن(رية القوة السببيَة ون(رية التقويم المعرفي ون(رية ال اج

 خ ا ص ا شخاط ال ين يت فون بتقرير الم    باؤتافة أ ي عناصر تقرير الم    يالو ي  
 
وتتشمن الورقة أيشا

بال ات وات ا  القرار واتختيار ووتع ا هداا وتحقيق ا وحل المشكهت  والتن(يم ال اتي والدفاا عن ال ات   كما تتطرق 

ل ي من ش ن ا تعزيز تقرير الم    وتقويت  وكيفية قيا  م ارات تقرير الم    وأهم المقاين  المست دمة الورقة أ ي اتجرا ات ا

 في  ل  وال  ام  ال  بوية والتدريبية ال ي من ش ن ا تعليم م ارات تقرير الم    لفلات  و  اؤعاقة الم تلفة 

ن سعان ن من التمي ز في المجتمعات  وخاصة في لورقة ع ي تقرير الم    لفلات  و  اؤعاقة أ  أن ت ا وركز 

أو أنث  وأعاقة  امرأةالمجتمعات العر ية لمجرد أن ن  سا  أو أناث فبوجود اؤعاقة ت ب  اؤعاقة مزدوجة ومركبة  أعاقة يون ا 

 عن أن المرأة أو الشابة تعا ي من ت
 
  فشه

 
 أتافيا

 
دن واضح في الوتع يون ا تعا ي من اؤعاقة فإن  ل  يشيف ل ن تحديا

واتعتماد ع ي ال    وك ل  لمواج   ن لمشكهت في الزوا  والنواحي الج سية والتش يل  كما أشارت  واتقت اد  اتجتما ي

الكي   من الدراسات أ ي وتع الشابات  وات اؤعاقة بوصف ن م مشات ومعزوتت وع    وات قيمة باؤتافة أ ي تعر   سبة 

الجسمية والج سية والعاطفية أكث  أقران ن من ع    وات اؤعاقة   كما أ  ر ا دب ال  بو  والنف  ي  كب  ة من ن للإسا ة

واتجتما ي أ ي حاجة الفتيات والشابات  وات اؤعاقة أ ي تطوير تقرير الم    للدفاا عن حقوق ن وات ا هن القرارات 

وية مف و  م ارات تقرير الم    وك ل  من حي  تناول فلة ال يوية في حيا  ن  ل ا ت تي أهمية ه   الورقة من حي  حي

 بحاجة ماسة أ ي تعلم ميل ه   الم ارات 
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 مقدمة 

من  سبعينات القرن الماض ي مع م طل ات   Self-Determinationلقد   ر م طلح تقرير الم     

لتوج  المعتمد ع ي المس  ل  وا Empowermentوالتمك ن   Autonomyومفاهيم اخرى ميل اتستقهلية 

Consumer-Direction  كم طل ات ومفاهيم أساسية ارتبط  ب دمات الت هيل والتش يل للأشخاط

 و  اؤعاقة وع  هم   وم طلح تقرير الم    سعتمد في ا سا  ع ي اف  ا  أن يل ا شخاط بما ف  م من 

 أن سعطوا ه ا ال      اؤعاقة سستطيعون أن يتحكموا في حيا  م وان من حق م 

 -لقد حاول  الورقة ال الية اؤجابة عن ا سللة ا تية  

 ما مف و  تقرير الم    وما أهميت ؟  1

 ما خ ا ص ا فراد المقررين لم   هم؟  2

 كيف يمكن تفس   تقرير الم    بنا   ع ي الن(ريات الم تلفة؟  3

 كيف يمكن تعليم م ارات تقرير الم   ؟  4

 ؤعاقة؟ما واقع ال سا   وات ا  5

كيف يمكن تو يف م ارات تقرير الم    لل سا   وات اؤعاقة للوصول أ ي أقص   درجة من   6

 اتستقهلية والتمك ن 

وللإجابة عن ا سللة السابقة  فقد اعتمدت الباحية ع ي المن   الوصفي باست دا  ا دب ال  بو  

 ر الم    لل سا   وات اؤعاقة والدراسات السابقة واستقرا  نتا   الدراسات ال ي تتعل  بتقري

سعرا تقرير الم    تشكل عا  ب ن  قدرة الفرد ع ي اتختيار والسيطرة والتحكم في حيات  وأن  

سعطش حرية اتختيار وان ينف  الخيارات ال ي يقررها بنفس  وأن سعطش يامل ال رية ب ن يقو  بنفس  ويقرر 

سات تقرير الم    هو أن يحدد الفرد أهداف  في ال ياة وأن ما سشا  دون تدخل أو اكرا   وأن من أهم ممار 

 لتحقي  ه   ا هداا وأن ينف ها ويقيم ما قا  ب  لتعديل ه   ا هداا وه   من خ ا ص 
 
ي نع خططا

 (Field, Sarver, & Shaw, 20003)ا فراد الناج  ن في حيا  م  

تيار ووتع ا هداا وان ا فراد ال ين يرتبم مف و  تقرير الم    بالدافعية والقدرة ع ي اتخ 

سعانون من سو  تكيف وعزل هم في الواقع لدي م مستوى متدن من تقرير الم      أن نوعية ال ياة 

ومف و  الفرد عن  ات  وتوكيدها ورتا الفرد عن حيات  ت يمكن أن تكتمل بدون أن يكون لدى الفرد 

 وتع ا هداا  وأدارة ال ات م ارات في تقرير الم    ميل ات ا  القرار  و 

أن من نتا   العديد من البحوث العلمية ارتباط تقرير الم    بالنتاجات اؤيجابية لمرحلة ما تعد  

اليانوية العامة وأمكانية تعليم اتتجاهات والمعارا ال ي تس م في تطوير تقرير الم    للأفراد  و  اؤعاقة 

  اؤعاقة و ل  لكي يتس   ل م است دا  ه   الم ارات في اؤعداد وأهمية توف   تقرير الم    للطلبة  و 

ل يا  م وك ل  الدور الم م وا سا  ي للوالدين والمعلم ن في تنس   وتس يل تقرير الم    للشباب تشكل عا  

ومع أن التشر عات العالمية والقوان ن المحلية تؤكد في مجمل ا  والشباب من  و  اؤعاقة تشكل خاط 

عا  ع ي أهمية عن ر تقرير الم    في برام  ال  بية الخاصة والت هيل  ولكن المهحظ وجود ق ور  تشكل

 واضح في اعطا  ه ا المف و  وتطبيق  في الميدان 

وحي  أن الت هيل تشكل عا  والت هيل المهني تشكل خاط للفرد    اؤعاقة يق د من  اتستفادة  

سمية والمعرفية واتجتماعية والم نية واؤفادة اتقت ادية بالقدر ال   من قدرات ه ا الفرد في الجوانش الج

سستطيع  وك ل  أعادة  قت  بنفس  وتحقي  التكيف المناسش واتح  ا  المتبادل بنن  و  ن المجتمع ال   
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 أت أن الواقع ي تلف تسبش الق ور الواضح في تقديم خدمات الت هي
 
 منتجا

 
ل ي ت ي ألي  باعتبار  فردا

 المهني 

و اعتبار أن هدا الت هيل المهني اتاحة الفرط لهفراد  و  اؤعاقة في اختيار م نة تته   وقدرا  م  

 في المجتمع المح ي ما أمكن  ل   فإن م ارات تقرير الم     ي من 
 
واهتماما  م وتقود أ ي تو يف م تنافسيا

 أهم عناصر نجا  برام  الت هيل المهني 

ي المدرا  ومراكز ا شخاط  و  اؤعاقة   تم بتقرير الم    وأن تقد  للطلبة من هنا فإن ع  

 في تطوير م   هم وخاصة في مراحل 
 
 حقيقية لتطوير المعارا واتتجاهات ال ي ستساعدهم مستقبه

 
فرصا

 م كيف اتنتقال من المدرسة اليانوية أ ي حياة الرشد   ان برام  اعداد المعلم ن يجش أن تركز ع ي تدريب

يمكن أن سعلموا الطلبة ع ي م ارات تقرير الم    وأن تكون ه   الم ارت جز  ت يتجزأ من برنام  الطالش 

 (Geenen, Powers, Hongnsen& Pittman, 2007)   الدرا  ي 

 في م ارات تقرير الم    وخاصة اؤناث من م أ   
 
 واض ا

 
سعا ي الكي   من ا فراد  و  اؤعاقة نق ا

 أما  صا  ي القرار أن ن 
 
 كب  ا

 
 سعان ن من اؤعاقة باؤتافة أ ي التح ز يون ا أنث  وه ا يتطلش تحديا

 مفهوم تقرير المصير وأهميته ونشأته:

تعود  ش ة مف و  تقرير الم    كم طلح تم است دام   ول مرة في القرن الساتع عشر  م تعدها  

 أن است دام  Self-Managementوأدارة ال ات  Self-Control  رت مفاهيم أخرى ميل تبم ال ات 
)
   أت

 في مجال ال  بية الخاصة أ  أن ه ا المف و  هو نتا  ل ريات التمك ن اتجتما ي ال ي 
 
  سبيا

 
سعد حدييا

تتميل بالعنش المستقل ومساعدة ال ات والدفاا عن ال ات وحريات التطبيع وال ي   دا جميع ا أ ي 

 عاقة ع ي حقوق وفرط متساوية مع أقران م العادي ن لتقرير م   هم ح ول ا فراد  و  اؤ 

سعرا تقرير الم    ب ن  ت را الفرد كمحرا أسا  ي ل يات  وخيارات  وات ا   للقرارات ال ي  

تحق  ل  نوعية حياة فش ي   أن  قدرة الفرد ع ي تحديد أهداف  وتحقيق ا باتعتماد ع ي معرفة ال ات 

لمعلومات والم ارات واتتجاهات ال ي تؤد  أ ي تقرير الم    تتشمن خمسة مكونات  ي   وتقييم ا   أن ا

اعرا نفس   وقيم نفس   وخطم  وت را  وجرب النتاجات  وتعلم    ك ل  فإن مف و  تقرير الم    

لفرد يرتبم تسلويات محددة ميل حل المشكهت وات ا  القرار وت كيد ال ات و ل  نتيجة طبيعيية من أن ا

المقرر لم     هو بالشرورة ا سان ناجح ا  ان اتتجا  العا  هو أن تقرير الم    صفة تطل  ع ي ا فراد 

تقرير الم    هو هدا تر و     و   (Karlsson, 2007) الناج  ن وال ين يت فون بالقيا  تسلويات ناج ة 

الم ارات واتمكانيات واتتجاهات  سس ي المعلمون أ ي تحقيق  لدى طلب  م في المدرا  ال ي تركز ع ي

قي  ه ا المف و  كنوات  والمعتقدات ال ي تؤد  أ ي تقرير الم    وأن التدر   وطرا ق  يجش أن تركز ع ي تح

 تعليمية 

 -خصائص الأفراد المقررين لمصيرهم:

 يتم التعرا ع ي ا شخاط ال ين يت فون بتقرير الم    من خهل عدد من السلويات والقدرات

  (Powers, 2010) -واتتجاهات وتتميل ه   الخ ا ص بما ي ي 

 أن س ي الفرد تفشيهت  واهتمامات  ونقاط قوت  وك ل  نقاط تعف   -

 أن يم ز الفرد ب ن ما يريد  وما يحتاج  بالفعل  -

 أن سستطيع اتختيار بنا  ع ي ميول  ورعبات  وحاجات   -

 ع ي تحديد البدا ل الم تلفة -
 
 وأن يحدد نتا   وعواقش خيارات   أن يكون قادرا
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 أن تكون لدي  المبادرة والت را عندما يحتا  ا مر أ ي  ل   -

 أن يمتل  الفرد م ارات حل المشكهت  -

 أن تكون لدي  الميابرة واؤصرار  -

 ت يت  ر بآرا  ال     -
 
 أن سس ي الفرد أن يكون مستقه

 المناقشة واؤقناا للوصول أ ي ال دا أن تكون لدى الفرد م ارات مناسبة في التواصل ميل   -

-  
 
   ا ومبدعا

 
 بنفس  مفت را

 
 أن يكون وا قا

وح   يتم الوصول أ ي تقرير الم    يجش البد  بتعليم ه   الم ارات من  ال  ر ح   ي ل الفرد في 

لمر ون ميل الن اية أ ي امتها ه   الم ارات و ل  من خهل برام  الت هيل و رام  اتنتقال ال ي ي طط ا ا

 ي والو يفي والخدمات اتنتقالية برام  اؤرشاد الت هي ي والت طيم وأدارة ال الة والتطور المهن

 نظريات تقرير المصير:

هناا العديد من الن(ريات ال ي حاول  تفس   تقرير الم    تح  م(لة عامة لما سس   بالفعالية  

وفر  ه ا اتختيار بفعالية  اتية وأرادة واعية   ه ا  ومن  اؤ سانية وال ي تتشمن قدرة الفرد ع ي اتختيار 

  (Kipp & Amorose, 2005) -أهم الن(ريات المفسرة لمف و  تقرير الم     ي ما ي تي 

وزمه   أ  تعت   ه    (Wehmayer)وال ي جا ت من نتا   ابحاث وهمر النظرية الوظيفية:  -

 محرا ل يات  واختيارات  وات ا    الن(رية ان تقرير الم    هو أن سلوا الفرد
)
وت رفات  ما  ي أت

القرارات   وحسش ه   الن(رية  فإن الفرد ال   يقرر م     يت ف تعدد من الخ ا ص تتطور 

  Autonomyحسش عمر الفرد والفرط المتاحة ل  ومن أهم ه   الخ ا ص  ي   اتستقهلية 

 Self-Regulationت  واهتمامات   وتن(يم ال ات وتعتمد ع ي تفرد الفرد وت رف  بنا  عل تفشيه

و ع   عن فحص ا فراد لبنلا  م وات ا  القرارات ومراقبة أفعال م ومحاسبة  وا  م والتمك ن 

وتتشمن تعلم الفرد واست دام  لم ارات حل المشكهت  Psychological Empowermentالنف  ي 

 معرفة ال
 
وتتشمن معرفة ال ات   Self – Realization ات والكفا ة ال اتية ومركز الشبم وأخ  ا

 ومف م ا وتحديد نقاط قو  ا وتعف ا 

  Social –Ecological Theoryالنظرية الاجتماعية  -

ترجع ه   الن(رية تقرير الم    في اتسا  هو نتيجة تفاعل الفرد مع العوامل وال(روا البيئية 

اتجتما ي والتفاعل واتن راط اتجتما ي   وت      وال ي تتميل بالكفا ة اتجتماعية  وم ادر الدعم

 ه   العوامل 

تؤكد ه   الن(رية ع ي التفاعل ال   يحدث ب ن الفرد والبنلة ال ي يوجد ف  ا وتميل احدى نما   

 التدخل القليلة لتحديد المت   ات البيئية وال خ ية المعقدة والمتبادلة 

وال ي تركز ع ي كيفية تحس ن تكيف الفرد لزيادة  Self-Regulation Theoryنظرية تنظيم الذات  -

احتمال وصول  أ ي ما يريد من بيئت  وتف    ه   الن(رية أن تقرير الم    هو أحد أشكال تن(يم 

 ما يقعون في وتع م  دد 
 
 من أ  ت     خارجي   فا فراد عالبا

 
 وحرا

 
ال ات عندما يكون الفرد فعات

الية وا هداا المرعوب ف  ا   فال خص ال   لدي  ق ور في تقرير ب ن أوتاع م وأهداف م ال 

 أ  ي ب  لدي  توقعات ع   
 
 أو مرتفعة جدا

 
الم    هو ال   يشع لنفس  توقعات متدنية جدا
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واقعية   من هنا فال  ام  في ه ا المجال يجش أن توج  أ ي جعل توقعات ا فراد مناسبة 

 ؤمكاناهتم 

و ي ن(رية ت خ  مناي الدافعية في تفس   تقرير الم    وتركز  Deci & Ryanنظرية ديس ي وريان  -

ع ي الدافعية متعددة ا تعاد   تقو  ه   الن(رية ع ي أن تعد الدافعية الداخلية هو ا قرب أ ي 

تحقي  تقرير الم      أما الدافعية الخارجية فتع   ع ي المشاركة واتن راط في  شاط ما  سباب 

يطرة الفرد  وتؤكد الن(رية أن السلويات ال ي تع   عن الدافعية الخارجية من خارجة عن س

ة من التن(يم حسش ه       أما ا نواا الر نسي(
 
الممكن أن تتطور أ ي سلويات مدفوعة داخليا

والتن(يم ع   الوا ي   External Regulationالتن(يم الخارجي  -الن(رية فتتميل يما ي ي 

Introjected Regulation   والتن(يم المعرا أو المحددIdentified Regulation   التن(يم 
 
وأخ  ا

 Integrated Regulationالتكام ي 

 تعليم مهارات تقرير المصير:

لما يان تقرير الم    سع   عن سلويات  اهرة يقو    ا الفرد  فإن ا ك   سلوا ي شع لقوان ن  

 في المنا  
 
وتدر س ا ب ساليش وطرا   تدر   مناسبة ش ن ا ش ن أ   التعلم ويمكن أن تكون موتوعا

محتوى معرفي  كما يمكن است دا  اجرا ات وأساليش تدر   مق ودة ومحددة ويكون تعليم م ارات 

 في المواقف وال(روا الطبيعية   وك   م ارة يجش أن تعلم للطلبة  يجش است دا  
 
تقرير الم    فعات

وأن سعتمد التدر   ع ي ال  ك ز ع ي أساليش تعديل السلوا من قبل أساليش وطرا   تدر   مناسبة 

 معلم ن فاعل ن وأن يتم تمان تعاون ا سرة ا  أن للأسرة الدور ا ك   في اتقان م ارات تقرير الم    

 (2008)الفتهو   

رات تقرير ومن أهم اؤرشادات ال ي يجش ع ي المعلم ن وا با  القيا    ا لشمان تعليم مناسش لم ا 

 (Ackerman, 2006) -الم     ي 

 ت جيع التوقعات العالية ال ي ت در من ا طفال في المدرسة وك ل  في الم زل  -

مساعدة الوالدين ع ي تحديد اتس  اتيجيات لتطوير تقرير الم    وال ي تتميل باؤطها ع ي  -

 النما   الناج ة في مس لة اتختيار وات ا  القرار 

 ا سرة وخلفيا  م اليقافية وأفكارهم نحو مف و  تقرير الم   اح  ا  قيم  -

تف م ال راا ال   يحدث لدى الوالدين عندما يقومون بت جيع الطفل ع ي تقرير الم    و نف   -

 ال خ ية  شؤون مالوق  الخوا عل  م من قبل والدي م واتعتماد عل  م 

الم    وال رط ع ي تف م مع   تقرير مساعدة يل طالش ع ي الوصول أ ي أقص   درجة من تقرير  -

 الم    و نف  الوق  الخوا عل  م من قبل والدي م واتعتماد عل  م في شؤون م ال خ ية 

مساعدة يل طالش ع ي الوصول أ ي أقص   درجة من تقرير الم    وال رط ع ي تف م مع   تقرير  -

 الم    وأ عكاس  اؤيجابي ع ي حياة الطالش

اسبة وفرط التعلم الفعالة واست دا  أساليش تدر   حديية تؤكد ع ي اتقان توف   البنلة المن -

م ارات تقرير الم    مع ا خ  تع ن اتعتبار التنوا اليقافي واتختهفات اتجتماعية كعوامل تؤ ر 

 ع ي تعليم م ارات تقرير الم    
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مية للأطفال العادي ن و و  أن م ارات تقرير الم    كموتوعات متشمنة في الخطم ال  بوية والتعلي

اؤعاقة ت تلف فيما بين ا  فبع  النما   تركز ع ي م ارات محددة ميل دفاا الفرد عن  ات  أو م ارات  في 

ح ن تركز النما   ا خرى ع ي موتوعات أعم وأشمل ميل الو ي ال اتي وقبول ال ات والم ارات والمعارا 

  يتم بنا  برنام  تعلي ي لتعليم م ارات تقرير الم    يجش القيا  وح  المتعلقة بالسلوا الموج  نحو ال دا 

باجرا  تقييم لم ارات الطلبة في تقرير الم    قبل البد  تسد النقص ال اصل لدي م وتقييم نقاط قو  م 

وتعف م في    من هنا  فإن  يتم است دا  مقاين  واختبارات يقو    ا المعلمون أو المرشدون أو 

ن و ل  من أجل بنا  محدد ووتع أهداا في الخطة ال  بوية الفردية والخطة التعليمية اتخت اصيو 

 الفردية أو في الخطة اتنتقالية ال ي يقو    ا المدرسة أو المركز 

ه ا  وتق  ح أدبيات ال  بية الخاصة فيما يتعل  بتقرير الم    أن تتناول المدرسة الجوانش ا تية 

 لتعليم م ارات تقرير الم    وتشمل كموتوعات أساسية يمكن أ
 
 ن تكون محورا

أن يتم تعليم الفرد ب ن يقبل نفس  ويقدر  ات  و ل  عن طري  أن ييمن الطالش نقاط قوت  ال ي  -

 يتم ز ف  ا عن ع     وأن يدرا حقوق  ومسؤوليات  وأن يكون را  عن نفس  

تمع من خهل وصف نقاط تعف  ال ي أن يتعلم الفرد كيفية الدفاا عن حقوق  في المدرسة والمج -

يحتا  ف  ا أ ي مساعدة وأن تكون لدي  م ارة حل مشكهت ر ما تع  ت  في سبيل تحقي  أهداف  

 ع ي التعامل مع ال راعات والمتناقشات ال ي تحول دون تحقي   هداف  
 
 وأن يكون قادرا

 لنفس  وأن يتعلم بالتا ي كيف علي  -
 
 واقعية  تعليم الفرد كيف ي نع خططا

 
أن ي نع خططا

وكيف يحدد الخطوات ال ي ي ل   ا أ ي أهداف  ويتعلم كيف ي تار الخطوات اؤجرا ية العملية 

 لتحقي  ا هداا 

تعليم الفرد المشاركة الفاعلة في الت طيم للخدمات اتنتقالية الخاصة ب  و ل  من خهل أن  -

 ع ي جمع معلومات تتعل  بالبدا ل الم ت
 
لفة ومراجعة أهداا ا دا  الساب  وطلش يكون قادرا

 الت  ية الراجعة من ا خرين 

تعليم الفرد التعامل مع نتا   الت طيم والتعليم من خهل الخ  ة عن طري  تعليم  كيفية مقارنة  -

النتا   الفعلية ال الية مع النتا   المتوقعة وكيفية تحديد العوامل المؤ رة في ا دا  والنتاجات 

 الفعلية 

ه ا  ومن الممكن تقييم ما تقو  ب  المدرسة بالتعاون مع الوالدين فيما يتعل  بتعليم م ارات تقرير 

 ,Stradova, & David) -الم    كمؤشرات نوعية هو الت كد من تحق  عدد من المؤشرات وال ي تتميل بما ي ي 

2012) 

 تتشمن المنا   و رام  دعم ا سرة ع ي م ارات تقرير الم     -

 بمشاركة الطلبة وأوليا  أمورهم الق -
)
 رارات ال  بوية ال ي تؤخ  في المدرسة ت تكون أت

 حقيقية في عملية اتختيار في أوسع معاني  مع الت جيع والدعم الكامل من قبل  -
 
لدى الطلبة فرصا

 المدرسة ع ي تعامل الطلبة بفاعلية في المواقف الجديدة 

 ويتم نم جة م ارات تقرير الم    في المدرسة  ووج ات ن(رهم آرائ مسع   الطلبة عن  -

ه ا  وتجدر اؤشارة أ ي أن  ت يتم تعليم م ارات تقرير الم    بمعزل عن ا سرة أ  أن ل ا دور أسا  ي 

يتميل في ت جيع الفرد ع ي ات ا  الخيارات ووتع ا وليات وأن سعرا الفرد داخل ا سرة أن للخيارات 
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 الطفل في تحديد اهتمامات  تواتع يجش أن يتحمل مسؤو 
 
لية ات ا ها من قبل    ك ل  فتساعد ا سرة أيشا

 وأن سس ي لتحقي  ه   ا هداا 
 
ونقاط قوت  وحاجات  وأن سستطيع الطفل أن يشع لنفس  أهدافا

ويجعل ا أولوية بال سبة ألي    وممن الممكن للأسرة است دا  اتسللة لدعم عملية حل المشكهت وك ل  

 من ال عش أنجاز  لطفل وت جيع  لكي سعيد الن(ر في هدف  أ ا يان ع   واق ي و دعم ا

 النساء ذوات الإعاقة

تعا ي ال سا   وات اؤعاقة مشكهت وتحديات مشاعفة مقارنة بالرجال  وو اؤعاقة في جميع  

تكون أع(م في المجتمعات المتقدمة من ا والنامية ع ي حد سوا   ولكن المشكهت تكون أك   والتحديات 

المجتمعات النامية   فباؤتافة أ ي حالة اؤعاقة  تعا ي ال سا  من يون ن  سا  يتم التح ز تدهن في 

ا سا  فيما يتعل  بال قوق والواجبات المدنية  وتزيد اؤعاقة من ه   المشكهت بحي  تكون المرأة معوقة 

 والم مشات مرت ن  ا و ي أن ا أمرأة واليانية أن ا  ات أعاقة   
 
ال سا   وات اؤعاقة هن الفلة اتكث  فقرا

 ولدي ن فرط أقل في التعليم والعمل والتش يل المهني وك ل  الرعاية الر ية  واست دا  م ادر المجتمع 

تعا ي ال سا   وات اؤعاقة من فرط محدودة لتلقي تعليم مناسش وأن  سبة التعليم لدي ن متدنية 

ل من  و  اؤعاقة   فباؤتافة أ ي نقص تعليم الفتيات وتد ي  سبة المتعلمات من ن مقارنة ب قران ن الرجا

ي  تش عل  ا من  في الدول النامية ال ي تش   ألي  كي   من الدراسات والمهح(ات الميدانية  فإن اؤعاقة وما

ة تشاعف  القيا  تعدد من اؤجرا ات ال ي تتعل  بتعديل في المنا   وأساليش التدر   والبنلة التعلمي(

 (Chappell, 2003) مشكلة تعليم من لدي ا أعاقة وخاصة المناط  البعيدة عن الخدمات 

 وصعو ات في الزوا  وتكوين ا سر تسبش اؤتجاهات السلبية 
 
كما تعا ي ال سا   وات اؤعاقة تح زا

لكي   من العقبات والعوا   ال ي يحمل ا المجتمع عن ن   أن حياة ال سا   وات اؤعاقة معقدة تت لل ا ا

اتجتماعية واتقت ادية مما يحول دون تكيف  ا النف  ي واتجتما ي ف ن يواج ن حواجز وعوا   أكث  

خطورة من تل  ال ي يواج  ا الرجال  وو اؤعاقة ا  بدأت بحوث أعادة الت هيل المت  ص باؤعاقة 

هيل المت  ص باؤعاقة سعان ن من مشكهت وم اطر بدراسة التفاعل المعقد ب ن الج س ن وتب ن أعادة الت 

 أك   في الجوانش الر ية والنفسية من الرجال  و  اؤعاقة وارتفاا معدتت اتكتلاب والتوتر بين ن 

تعد ال سا   وات اؤعاقة أفقر من الرجال و ل  تسبش النقص في الموارد ولن  النقص المجرد في  

لمعارا والعهقات اتجتماعية والوصول المحدد أ ي الخدمات والمؤسسات المال وأنما نقص في الم ارات وا

 ل قوق ا شخاط  و  اؤعاقة   وقد تم اتع  اا بالوتع ال عش 
 
 وه ا سشكل ان  ايا

 
وأسواق العمل أيشا

ال   تعانية المرأة  ات اؤعاقة في يل مكان ومع  ل  لن  هناا ما يكفي ح   اتن مع أن ال سا   وات 

عاقة قادرات ع ي أجرا  تحس ن ملمو  في حيا  ن أ ا ما تم منح ن الفرط المتساوية   ومن أجل  ل  اؤ 

تبد من انجاز  ه ة أمور أساسية لت ر  ال سا   وات اؤعاقة من اؤهمال والفقر والعزلة و ي   التعليم 

    فرد لكي 
 
 وم ما

 
 أساسيا

 
تتاح ل  الفرط في ال ياة أ ي والتدريش والتو يف حي  سعد التعليم شرطا

أقص   حد ممكن وقدر  ن في ال  ول ع ي التعليم من ش ن  أن يزيد من الفرط ؤدخال ن أ ي التدريش 

 & ,Panagiotis )المهني ال   يوفر ل ن م ارات محددة عن و ا ف متاحة في سوق العمل ولن  أ  عمل 

Agoliotis, 2011) 

و عو  في تع  اتحيان عد  وجود فرط يافية للتعليم  كما أن التدريش المهني سعزز التعليم  

 للتواصل 
 
  أن هناا العديد من اتجتما ييحسن من  قة المرأة  ات اؤعاقة بنفس ا ويوفر ل ا فرصا

المشكهت ال ي تواج  ال سا   وات اؤعاقة في اتلتحاق ب  ام  الت هيل المهني و التا ي التش يل  من ا المواقف 

تجا  اعاق  ن  والتح ز بالتا ي ل الح الرجال  والنقص الواضح في المعلومات عن برام  الت هيل  السلبية
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المهني  ونقص وسا ل النقل  وعد  وجود سياسات داعمة لزيادة مشاركة المرأة  ات اؤعاقة في الت هيل 

باتهتما  الهز  في أما عن قشية تش يل ال سا   وات اؤعاقة فلم تحظ ه   القشية  والتدريش المهني 

البحوث والدراسات أ  سعد أر اب العمل من ال سا   وات اؤعاقة ع   منتجات وأن ن بحاجة أ ي تعديهت 

جوهرية في بنلة العمل والتنقل من وأ ي مكان العمل ونتيجة ل ل   فال سا   وات اؤعاقة سعشن حياة 

في المشاركة في ال  ول ع ي فرط العمل هو لن   فق  ة وأن تش يل ن سع ي المساواة اتجتماعية وال رية

 ل ن بل هو ح  أسا  ي من أجل الوصول أ ي اتستقهل اتقت اد  والمعنشة الناج ة والشعور 
 
امتيازا

  (Duvdevany, Ben, & Ambar, 2002) بالكرامة وقيمة ال ات والمساهمة واتندما  في المجتمع 

 -النساء ذوات الإعاقة وتقرير المصير:

تسبش المشكهت المتعددة في مجال التعليم والت هيل والتدريش والتش يل لل سا   وات اؤعاقة   

وفي مجاتت ال ياة الم تلفة لدي ن  فإن ن أكث  حاجة لكي يتم تعليم ن م ارات تقرير الم    وأن تتشمن 

ة  باؤتافة أ ي المشكهت التقليدية برام  المدرسة أو المركز لم ارات تقرير الم      تعا ي ال سا   وات اؤعاق

ا ساسية في التعليم والعمل  مشكهت تتعل  بالتعر  للعنف واؤسا ة من الشري  أكث  من الرجال   كما 

تعا ي ال سا   وات اؤعاقة من تد ي اتهتما  بالجوانش الر ية لدي ن ويرتبم العنف الموج  لدي ن 

ة في المجتمع باؤتافة أ ي تعرت ن أ ي ا مرا  النفسية مما بالسيطرة ال يورية واتتجاهات السا د

 سستد ي اتهتما  ب  ام  وخدمات ال  بية الخاصة والت هيل 

أن برام  ال  بية الخاصة والت هيل لل سا   وات اؤعاقة يجش أن تتشمن في محتواها م ارات  

    دا مساعد  ن ع ي الدفاا عن تقرير الم    وك ل  أساليش تدر   وتدريش ه   الم ارات ل ن و ل

ي  أن تقرير وح حقوق ن لتحس ن الخدمات ال ي تقد  أل  ن ومعالجة المشكهت العديدة ال ي يواج  ا 

الم    يرتبم في العادة ب تاجات أيجابية لمرحلة ما تعد اليانوية أ  مرحلة اتنتقال من المدرسة أ ي الت هيل 

اؤناث  وات اؤعاقة أ ي دعم ه ا الجانش مما يقلل الفجوة ب ن  المهني  فإن  من الشرور  ف م حاجة

نتا   أيجابية فإن  تبد من ال  ك ز  والت هيليةالرجال وال سا   وات اؤعاقة   وح   تعطي ال  ام  ال  بوية 

 تومن  بداية تقديم تل  الخدمات أن تتشمن المنا   ومحتوى ما يدر  م ارات تقرير الم    ش ن أ  م ارا

و يفية تحتاج ا ا نث   ات اؤعاقة   وان ا دب في المجال ال  بو  والت هي ي سش   أ ي ا شخاط  و  

اؤعاقة سعانون من نقص واضح في م ارات تقرير الم    وأن اؤناث من م اكث  حاجة لتعلم ميل ه   

 ي تس م في تقرير الم    وتت ب  ب  الم اراتغ ومن أجل  ل  ت بد من التعرا أ ي العوامل الفردية والبيئية ال

 في قدرة الفرد وتعلم  والفرط المتاحة ل  لتعلم م ارات تقرير الم    
 
 هاما

 
 ) أ  تلعش العوامل البيئية دورا

Joseph, 2006)  

لقد ت سس  في الدول المتقدمة عدد من الجمعيات والمجموعات وخاصة من أوليا  أمور  

 دا أ ي تب ي قشية اؤعاقة وا شخاط  و  اؤعاقة للدفاا عن حقوق م ا شخاط  و  اؤعاقة ال ي  

 بمساندة ا شخاط  وو اؤعاقة أنفس م  وت يتوقع 
)
وتب ي مطالب م   وت يكتمل عمل ميل ه   الجمعيات أت

 تعد أن يكونوا قادرين ع ي تحديد خيارا  م وات
)
 ا  من م أن سساندوا ه   الجمعيات في تحقي  أهداف ا أت

أن معاناة ال سا   وات اؤعاقة من النقص الواضح  قرارا  م بمح  أراد  م وه ا ما سع   عن  تقرير الم    

في الفرط والخدمات ال  بوية والت هيلية أل  ن  كنتيجة لمعانا  ن من التح ز وال  منش بنا  ع ي الج   

ت ال خ ية واتختيار ال ر   أن تمان تعليم واؤعاقة يقلل من فرص م في تقرير الم    المتميل في القرارا

ال سا   وات اؤعاقة ع ي م ارات تقرير الم    يؤد  أ ي أتاحة الفرصة ل ن لكي ي بحن أكث  فعالية وقدرة 

في المجتمع مما ينعك  تشكل أيجابي ع ي نوعية حيا  ن من خهل تطوير اتستقهلية واتعتماد ع ي 
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ة السلبية نحوهن المتميلة ال ات  وه ا بدور  ل  نتا    أيجابية فيا يتعل  بتعديل اتتجاهات المجتمعي(

 (Nota, Ferrari, Soresi, & Wehmeyer, 2007) بالنمطية والن(رة الدونية 

 التوصيات :

سعد مف و  تقرير الم    من المفاهيم ال ديية في ال  بية الخاصة وال   يجش أن يح(ش باهتما   

 ا المف و  في ال  ام  ال  بوية والت هيلية للأفراد  و  اؤعاقة   وحي  أن ال سا  اتخت اصي ن وتو يف ه

 وات اؤعاقة  من أكث  الفلات حاجة لتعليم ه ا المف و   فإن  يجش أن تتشمن برام  تعليم وت هيل 

ي الورقة بما ال سا   وات اؤعاقة التدريش ع ي تقرير الم    وصوت ا ي اتستقهلية والتمك ن   ل ا  توص 

 -ي تي 

الت كيد ع ي أهمية مف و  تقرير الم    وال  ك ز ع ي السلويات واتجرا ات ال ي تع   عن تقرير  -

 الم    

 تشم ن ال  ام  ال  بوية والت هيلية لمفاهيم تقرير الم     -

ة المناسبة لتعليم م ارات تقرير الم     -  است دا  اتس  اتيجيات واتساليش التدر سي(

ة وخاصة في  احتياجا  ن ز اتهتما  بال سا   وات اؤعاقة تسبش اتهمال وعد  تلبية ترك - التدريبي(

 الدول العر ية 

تمان تعليم م ارات تقرير الم    لل سا   وات اؤعاقة  همية ه   الم ارات للوصول أ ي  -

 اتستقهلية في ات ا  القرار والتمك ن 
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 -المراجع العربية:

 (  الجودة في التعليم  المفاهيم  المعاي    المواصفات  المسؤوليات  عمان  ا ردن 2008لة )الفتهو   س ي

 (  التوج ات ال ديية في ال  بية الخاصة قشايا ومشكهت  دار الفكر ناشرون وموزعون 2013الز ون  أيمان )
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 الملخص

 استطها رأ  افراد العينة حول 2شباب في العمل التطو ي أدارة أوقات الفراغ لدى ال1سس  دا البح  تعرا 

 ما دور اتعه  ب همية 4 الوقوا ع ي أهم اتسباب ال ي تعي  المشاركة بالعمل التطو ي3 اهمية المشاركة بالعمل التطو ي

 العمل التطو ي ومدى حاجة المجتمع الي ؟

نازح ن من محاف(ة الموصل ب ن محاف(ة النجف ومحاف(ة تحدد البح  بالشباب المن رط ن بالعمل التطو ي لمساعدة ال

شمل مجتمع البحث الشباب المتطوعين لمساعدة الأسر  است د  في ه ا البح  المن   الوصفي  وقد 2014كر ه  للعا  

( 50( متطوع، و)50(متطوع ومتطوعة،)100عينة البحث ـ ) بلغت النازحة على طريق الرابط بين النجف وكربلاء، 

وقد تم عرت ا ع ي خ  ا   ( فقرة18بلغت عدد فقراتها )والتي الاستبانة  تم إعداد أداة الدراسة التي تمثلت في ،عةمتطو 

ومت    ن في اترشاد وعلم النف   كما تم  اتستفادة من دراسات علمية أجري  في  روا مشا  ة في يل من وفلسط ن 

بتطبي  اتستبانة الن ا ية ع ي عينة البح  ا ساسية  وخر  البح  قام  الباحيتان واليمن في تحديد  نوعية ا سللة 

 بمجموعة من النتا   والتوصيات والمق  حات

  

Abstract 

 Management of  leisure time among Youth in volunteer work 

Dr. Ibtisam Saadoun Mohamed AL- Nouri  & Eman Al-Jundy 

This article  aims to identify: 

 1. Leisure time management   for the youth in volunteer work 

 2. Reconnaissance member sample about volunteer work 

 3. Stand on the most important reasons that prevent to participate in volunteer work 

4. What is the role the media of the importance of volunteer work and society's needs for it? 

       The search focused on the youth who are involved on the volunteer work to help the displaced people from 

government Amosel and Alnajaf and Karbala  in 2014. It has been used in this research descriptive approach. 

      Research included community youth volunteers to help families displaced by (Ya Hussein ) link between Najaf 

and Karbala. Searcher determined the search sample by 100 volunteers 50 male and 50 female  

     The researcher prepared questionnaire number of paragraphs 18 .It has been presented to the relevant experts 

in psychology and counseling .Also it takes advantage of the scientific studies done in similar circumstances in 

both Palestine and Yemen in selecting the questions. The researcher applying the questions the final sample 

research came out of findings, recommendations and proposal  

 

 

 

 



 

308 
 

  المقدمة:

يميل الشباب  روة ا مة وك زها اليم ن ف و طليعة الت ي   الم شود  كما أن ه   الث وة  أما أن تستيمر        

در من خهل سو  استيمارها مما يؤد    ا أ ي الشياا أو الفساد  تشكل سليم نحو التطوير والبنا   أو أن   

من هنا أدرك  الشعوب قديما وحدييا أهمية ه   الث وة  لكن بقي  عاجزة تجاه ا في طريقة تو يف ا 

ويواج  الشباب اليو  تحديات عديدة من ا   قافية  واجتماعية  وسياسية  وفكرية   وترشيد استيمارها 

فشه عن ق ور العملية  لمية  أما  انتشار  قافة ال  ا واتس  ها وعش  الم(اهر واقت ادية  وع

 التعليمية وتعف الو ي بمجريات ال ياة اؤ سانية تشكل عا  و اتساا رقعة وق  الفراغ تشكل خاط 

وقد أصب  وق  الفراغ مشكلة تعا ي من ا المجتمعات و  شكال م تلفة تبعا ل(روف ا اتقت ادية 

تماعية  ودرجات تطورها   فالت طيم لوق  الفراغ ترورة مل   يتم من خهل اتهتما  بتنو ع واتج

وسا ل ش ل ه   ا وقات لتتما    مع الفروق الفردية الموجودة ب ن ا بنا  واستعدادا  م  وقدرا  م 

  (98: 1994)الحسن،وميول م 

ب ن العالم المتحرا ال   تتطور في  آليات سس  ان ب   وقد تح(  الباحيتان بان هنال  فراعا ت     

ومجاتت المشاركة الشعبية وواقع بلدنا ال   تتعطل في  مساحة العمل التطو ي المن(م في صورة 

مؤسسات المجتمع المد ي  ل ا فان استيمار طاقات الشباب في العمل التطو ي في ه ا ال(را ال ي يمر ب  

دينة الموصل ا ي المحاف(ات الجنو ية  أ  يمكن ان تؤتي بيمارها بلدنا العزيز وخاصة نزوح ا تا من م

 ل  في توف   الخدمات وسبل ال ياة ات سانية الكريمة 
 
 للعمل ال كومي وداعما

 
 مكمه

 
وتكون عامه

هو اسلوب الشباب  ومن هنا تتميل مشكلة الدراسة ال الية في اؤجابات ع ي التساؤل التا ي) ما للمواطن ن 

 رة الوق  واستيمار   في العمل التطو ي لمساعدة النازح ن من مدينة الموصل(في ادا

 تمثلت أهمية الدراسة الحالية في الاعتبارات الآتية : -أهمـــية البحث

ألقا  الشو  ع ي كيفية أدارة أوقات الفراغ عند الشباب  خاصة في ه ا ال(را  مما ينعك  ع ي  -1

من  ق  م ب نفس م وين ي روح الجماعة لدي م وفرط ات ا  القرار وحل تنمية وتطوير ال ات لدي م  ويزيد 

 المشكهت ال ي يتعرتون ل ا وخف  حد  التوتر والقل  

أدارة وق  الفراغ بما سعود عل  م بالنفع ع ي  أسلوبتب    ا سر العراقية بشرورة توعية أبنائ م في  -2

  وف  معاي   المجتمع وقيم  و قافت ا سرة ب كمل ا وينعك  ع ي تطوير ا بنا  وت شل  م 

وسا ل اؤعه ( بدورهم في توعية الشباب ب همية وق  الفراغ وكيفية  –ح  المسلول ن من )تر وي ن  -3

 است هل  اتست هل ا ميل  في تقوية ال سي  اتجتما ي ب ن ابنا  الشعش العراقي  

يف ب همية أوقات الفراغ واستيمارها لفلة تفيد الدراسة في وتع حلول وتوصيات واقعية تفيد في التعر  -4

 الشباب ويتم من خهل ا ج زة المعنية تشؤون ا سرة  

 سس  دا البح  تعرا  هدف البحث:

 استطها رأ  2أدارة أوقات الفراغ لدى الشباب في العمل التطو ي)مساعدة النازح ن من مدينة الموصل( 1

 الوقوا  ع ي أهم اتسباب ال ي تعي  المشاركة 3تطو ي افراد العينة حول اهمية المشاركة بالعمل ال

 العمل التطو ي ومدى حاجة المجتمع الي ؟ ب همية ما دور اتعه  4بالعمل التطو ي 

تحدد البح  ال ا ي بالشباب المن رط ن بالعمل التطو ي لمساعدة النازح ن من محاف(ة  حدود البحث:

حس ن( الرابم ب ن محاف(ة النجف ومحاف(ة  ة ع ي طري  )ياالموصل  والمتواجدين في المواكش ال سي ي

  2014كر ه  للعا  
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 تحديد المصطلحات:

  Time Managementإدارة الوقت -اولا

  ي تل  الم ارة الخاصة ال ي يتعامل   ا الشاب مع وق  فراع    والطريقة ال ي (2009.تعريف )العامودي،1

ل استيمار ويحق  أقص   استفادة متاحة و ل  بتو يف طاقات  سستطيع أن سستيمر   ا ه ا الوق  أفش

 (.5: 2009)العامودي،تو يفا مفيدا وفعات وتنمية م ارات  وقدرات  

 عرفه كل من:   Leisure timeوقت الفراغ  -ثانيا

 هو الوق  الفا   عن ما يحدد  الفرد من وق  للقيا  بالعمل أو للقيا  بالمسؤوليات (1989.)خاطر،1

 (.1989)خاطر،ل زامات والواجبات المنوطة ب  وات

الوق  ال   يشيع ويتسرب دون هدا يتحق  أو عمل ينجز أو عاية نرمي أ ي  (:2000)عماد الدين، .2

 (.8: 2000)عماد الدين،بلوع ا 

 (44:  2005)فخرو، هو الوق  ال ر ال   يمار  في  اؤ سان ا  شطة بطريقة اختيارية (2005)فخرو، .3

ب ن  الوق  ال   ت يرتبم في  الفرد ب دا   تعرف الباحثتان وقت الفراغ من منظور الدراسة الحالية:و    

واجش مع ن ويكون حرا من ال زامات وترورات ال ياة اليومية مع قدرت  ع ي أن يقشي  في ال شاط ال   

 ي تار    

  Management of leisure timeإدارة وقت الفراغ -ثالثا

قدرة الطالش ع ي القيا  بمجموعة ب ن ا   ة وقت الفراغ إجرائيا من منظور الدراسة الحاليةتعرف إدار 

من ا  شطة ال ي ي تارها برعبت  تعد تحديد ا هداا وموازنة ما لدي  من ساعات محددة وما يجش علي  

 أداؤ  في ف  ة زمنية محددة خهل ه   الف  ة الزمنية  

 كل منعرفه  العمل التطوعي:–رابعا 

حركة اجتماعية   دا أ ي ت كيد التعاون وأبراز الوج  اؤ سا ي وال شار  للعهقات  (:2012. )جعفر، 1

اتجتماعية وأبراز أهمية التفا ي في الب ل والعطا  عن طيش خاطر )بدون أكرا  أو أجبار( في سبيل سعادة 

 : بلا(2012)جعفر، ا خرين 

دئ وا خهقيات والمعاي   والرموز والممارسات ال ي ت جع ع ي المبادرة  من(ومة القيم والمبا(2013.)حسين،2

 من ع   ألزا   ودون  تعمل الخ   ال   يتعدى نفع  أ ي ال    
 
أما بدر  مفسدة أو بجلش منفعة  تطوعا

  : بلا(.2013)حسين،أكرا  

 اد  ال   يقو  ب  ا فراد هو ال شاط اتجتما ي واتقت (2010.)وزارة الشؤون الاجتماعية الاماراتية،3

 (.4: 2010وزارة الشؤون الاماراتية،في المؤسسات ال كومية وا هلية بدون ا  أجر للقا م ن علي  )

هو  شاط اجتما ي مجا ي يقو  ب  اتفراد من تلقا   العمل التطوعي من منظور الدراسة الحالية:

وهو  او الخ  ة  من الوق   او الج د او المال  أنفس م  تشكل فرد  او جما ي  و ل  من خهل الت  ا بجز 

 يقت ر ع ي حقل اجتما ي محدد بل سشمل جميع ال قول اتجتماعية وات سانية والخدمية  ت

وهو  في مكان آخر  والنستقر  هم العوا ل ال ي ترك  مناطق م برفقة اهل م العوائل النازحة: -خامسا

أو داخل دولة  السياسية ال دود ان قبل اقامةو ي حركة اؤ س ولكن من من(ور بلد الم ش   ال جرة  ات

 .واحدة

 

 

http://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D9%85%D8%B3%D8%AA%D9%88%D8%B7%D9%86&action=edit&redlink=1
http://ar.wikipedia.org/w/index.php?title=%D9%85%D8%B3%D8%AA%D9%88%D8%B7%D9%86&action=edit&redlink=1
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%87%D8%AC%D8%B1%D8%A9
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%87%D8%AC%D8%B1%D8%A9
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AD%D8%AF
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AD%D8%AF
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AF%D9%88%D9%84%D8%A9_%D8%B0%D8%A7%D8%AA_%D8%B3%D9%8A%D8%A7%D8%AF%D8%A9
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AF%D9%88%D9%84%D8%A9_%D8%B0%D8%A7%D8%AA_%D8%B3%D9%8A%D8%A7%D8%AF%D8%A9
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 سابقةالدراسات النظري و الطار الا 

 نظري:الطار الا  -المحور الاول 

تتج ي قيمة الوق  ك بة من هبات الله تعا ي لب ي اد  يافة ب ن الله قد أقسم مطلع ادارة الوقت:  -أولا

ي سور عديدة من كتاب  العزيز ب جزا  من  و  طوار  الم تلفة   ف قسم سبحان  بالليل والن ار والفجر والشا

  وقول  تعا ي (1،2")سورة الليل:"والليل إذا يغش ى*والنهار إذا تجلى والع ر     من  ل  قول  تعا ي 

")سورة "والضحى*والليل إذا سجى  وقول  تعا ي (1،2)سورة الفجر:والفجر*وليال عشر""

  وتشمن(، 2005)فخرو،(1،2)سورة العصر:"والعصر*إن الإنسان لفي خسر" وقول  تعا ي(1،2الضحى:

السنة النبوية الكي   من ا حادي  ال ي أشارت أ ي أهمية وق  الفراغ في حياتنا وع(مة منافع  وترورة 

 قبل خمس أ  قال رسول الله علي  ال هة والسه   است دام  للعمل والب ل في الخ  ات 
ً
:" اغتنم خمسا

شغلك، وشبابك قبل : حياتك قبل موتك ، وصحتك قبل سقمك ، وشبابك قبل هرمك ، وفراغك قبل 

فالوق  موردا م ما في حياة يل فرد  موردا ت يتجدد وت (، 7: 2001)خليل ، هرمك ، وغناك قبل فقرك "

يدخر  وت يمكن للفرد أن سعطي من  أو سس  جع من  شنلا وت يوجد  مة طريقة ل ف(  أو توف    

أنجاز جميع أعمال  ومسؤوليات   كما أن الت طيم الجيد للوق  يمكن الفرد من  (.6:  2006)نوفل،

 ن(ر  ومن وج ة(22: 2003)أبو دنيا،المتعددة في اق ر وق  و  قل ج د كما يرفع من مستوى كفا ت  

(Kraus,2001) أن وق  الفراغ هو الوق  ال ر ال   يمن  الفرد اتس  خا  والراحة من يل مسلوليات

أن وق  الفراغ هو الوق  اتختيار  المتبقي (Stokowski.1994)   بننما ترى (Kraus,2001:p,6)العمل 

)عبد ويرى  (Stokowski.1994: 23) تعد الوفا  باتل زامات ا ساسية للعمل وا سرة والم الح ال خ ية 

أن وق  الفراغ هو الوق  ال   يتحرر من  الفرد من يل ما سش ل  في العمل والبن   (2001المجيد وغولي،

)عبد المجيد   حرية است دام  كما سشا  فيما ينفع  و عود علي  بالمتعة والسرور والمجتمع المحيم ب    ول

لمجتمع افي بنیة ة أ رت كبیرانتكاسات لش د ابعة عقواركير من اعبر اق لعرامر وقد  (7: 2001وغولي ،

 (.23: 2003)علي، دة لسااقیة العرالقیم ي  الش تفتوتت المحاواتجتماعية وامتدت تل  ا  لنفسیةا

تعد وزارة الشباب والرياتة الج ة القطاعية المسؤولة عن اترتقا   العمل التطوعي في العراق:-ثانيا

بالقطاا الشبابي فددي العراق وتعزيز مشارك  دم السياسية وتمان حقوق م المدنية  فتنمية المواهش وتطوير 

وزارة الشباب والرياتة تمن خطط ا قدرات الشباب في المجتمع العراقي واجش و يفي وم مة وطنية تبن  ا 

المرسومة   فالمجتمع العراقي ب ف  عامة مجتمع يتعاطش مع اليواب واتجر اتخرو  ورتا  الله والعمل 

ال الح با عطاا وجا بية ل ا يان من اولويات وزارة الشباب تنمية ه   المواهش ات سانية ال قة نحو بنا  

وم جعا ع ي عمل الخ   من اجل اتخرين كما ان ج ور العمل التطو ي ا سان مؤمن بالله ومعتقدا باخرت  

 )جعفر،يتجزأ قيم  وعادات    عميقة في المجتمع العراقي وهو عمل ا سا ي وجز  ت

http://www.moys.gov.iq ،)ابا ومن جا في يل العالم يرشد  ويح  ع ي ويمكننا القول ان  لن  هناا كت

تقديم العون وفعل الخ   واتحسان  يالقران الكريم والسنة النبوية المط رة  وهنال  الكي   من ا يات 

هُوَ  الكريمة ال ي تح  ع ي العمل التطو ي  وع ي مساعدة ا خرين   من ا  قول  تعا ي 
َ

رًا ف يْ
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َ
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 ن اؤسه  دين حياة وعمل ولن  مجرد  أ  ت يكفي اؤيمان وحد  ما لم يق  ن تعمل صالح ي ع ي فعل الخ

ولو يان  طقو  يؤدي ا الفرد لن  ل ا عهقة بواقع  ومجتمع   ويقد  اؤسه  عمل الخ   م ما يان ص   ا 
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 دراسات سابقة: -المحور الثاني

 دراسات تناولت وقت الفراغ: -أولا

(:دور بعض عوامل التنشئة الاجتماعية في توجيه سلوك وقت الفراغ للمرحلة 2005دراسة يوسف )-1

 ( بمحافظة الإسكندرية15-12العمرية من )

الدراسة تحديد أهم عوامل الت شلة اتجتماعية والتعرا عل  ا ومدى أس ام ا في توجي  سلوا  اس  دف 

( تلمي  وتلمي ة  ويان  اداة البح  عبارة عن استبيان دور عوامل 1325وق  الفراغ   تكون  العينة من )

 شلة اتجتماعية الت شلة اتجتماعية في توجي  سلوا وق  الفراغ   أ  رت النتا   ان أهم عوامل الت

تتميل في ا سرة  المدرسة  جماعة الرفاق  المؤسسات الرياتية  وسا ل اؤعه  كما ان ا سرة تقو  بدور 

(  أما جماعة الرفاق ل م دور في 15-12واضح في توجي  سلوا وق  الفراغ  فراد المرحلة العمرية من )

 توجي  سلوا وق  الفراغ لدي م  

 ور الأسرة في تكوين الوعي الثقافي الترويحي على استثمار أوقات الفراغ (:د2006دراسة متولي )-2

الدراسة تعرا  دور ا سرة في تكوين الو ي اليقافي ال  وياي ع ي استيمار أوقات الفراغ تكون  اس  دف  

(أسرة ويان  اداة البح  عبارة عن استبيان عن دور ا سرة في تكوين الو ي اليقافي 176العينة من)

 أ  رت النتا   أن و ي ا سرة يرتبم بالمفاهيم ا ساسية لل  وي     وياي ع ي استيمار أوقات الفراغ ال

وا  شطة ال  ويحية ب  شطة وق  الفراغ  وال  وي  بالممارسة الفعلية للأ شطة ال  ويحية أ نا  أوقات 

 الفراغ من قبل ا سرة 

 يادة وعي وممارسات طلاب الجامعة لوقت الفراغ (:فاعلية برنامج إرشادي لز 2007) دراسة الوشاحي-3

 السن  الدراسة  اس  دف  الدراسة تحديد العهقة ب ن مت   ات المستوى اتجتما ي واتقت اد  )النوا 

محل اؤقامة  وجم ا سرة  ال  تنش ب ن ا خوة  مستوى تعليم يل من ا ب وا    مقدار الدخل الش ر ( 

( 300مارسة وأتعادها لوق  الفراغ لدى عينة البح ( تكون  العينة من )ويل من )مستو  الو ي والم

 18 يور  120فردا  من شباب جامعة المنوفية  يور وأناث تم اختيارهم بطريقة صدفية عرتية بواقع 

استمارة بيانات عامة عن طلبة الجامعة  واستبيان و ي الطلبة لوق   ويان  اداة البح  عبارة عنأناث 

عن وجود عهقة  أ  رت النتا  وممارس  م لوق  الفراغ  خار  وداخل المسكن وفي اؤجازات   الفراغ 

ارتباطي  موجبة دالة أح ا يا   ب ن يل من السن ومستوى تعليم ا ب و  ن مجموا مستوى الو ي 

 الدخل  ووجود عهقة ارتباطي  سالبة دالة أح ا يا   ب ن يل من وجم ا سرة و  والممارسة لوق  الفراغ 

 (: إدارة أوقات الفراغ للأبناء في الأسرة السعودية  في مدينة جدة2009العامودى).دراسة 4

اس  دف  الدراسة تعرا  أسلوب أدارة وق  الفراغ للأبنا  في ا سرة السعودية بجدة  والكشف عن طبيعة 

بنا  العامهت وأبنا  ع   العامهت في أ الفروق ب ن يل من ال يور واؤناث  من طهب المدار  المتوسطة واليانوية 

أسلوب أدارة وق  الفراغ تبعا لكل  فيأسلوب أدارة وق  الفراغ   والتعرا ع ي طبيعة التباين ب ن عينة الدراسة 

والكشف عن طبيعة العهقة  من منطقة سكن ا سرة مستوى تعليم ا ب وا   متوسم الدخل الش ر  للأسرة 

فراغ بمحاور  الم تلفة وبع  مت   ات المستوى اتجتما ي واتقت اد  للأسرة  است د  ب ن أسلوب أدارة وق  ال

بالمرحلت ن  اليا ي(من طهب وطالبات ال ف 452في ه   الدراسة المن   الوصفي التحلي ي   تكون  العينة من)

ويان  اداة البح  عبارة    المتوسطة واليانوية ومن المدار  ال كومية وا هلية بمدينة جدة بمناطق ا الم تلفة 

استمددارة البيداندات العددامدة للطالش وأسرت   واستبيان أدارة وق  الفراغ لطهب المتوسم واليانو  بمدينة جدة عن 

(فقرة   أ  رت النتا   أن  سبة و ي عينة الدراسة بإدارة وق  الفراغ 104والمكون من  ه ة محاور بل   فقرات  )
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د  وجود فروق  ات دتلة أح ا ية ب ن متوسم درجات الطهب والطالبات في أدارة وق  %( مع ع95 68يان )

 الفراغ بمراحل  اليه ة  الت طيم والتنفي  والتقييم 

 (:دور الآباء والرفاق في تحديد أنشطة وقت الفراغ لدى المراهقين Yolanda,2000 & Zeijدراسة)-5

ق ن بوالدي م  عند ممارس  م   شطة وق  الفراغ  تكون  الدراسة تحديد مدى ارتباط المراه اس  دف 

ويان  اداة  ( سنة من طبقات اجتماعية م تلفة  15-10( من المرهق ن للمرحلة العمرية)297العينة من)

عن ا شخاط ال ين يقشون مع م وق  فراع م والمناسبات وا حداث ال ي  البح  عبارة عن استبيان

ط واتجاهات الوالدين نحو اتت ال با قارب وقشا  وق  الفراغ مع م يت لون ف  ا   ؤت  ا شخا

وسطة والمرتفعة س جعون أوتدهم ع ي المشاركة ت أ  رت النتا   أن الوالدين من الطبقات اتجتماعية الم

-10في أ شطة وق  الفراغ المن(مة أكث  من الطبقات اتجتماعية المتوسطة المن فشة  المراهق ن من سن)

(سنة 15-13( ا وتد والفتيات من أعمار)14-12كون ت     الوالدين لدي م أكث  من المراهق ن من سن)(ي12

-13أشاروا أن والدي م لم يتعودا أن يتدخلوا في أ شطة وق  فراع م  أن مع(م المراهق ن من سن)

 (يقشون وق  فراع م مع أقران م  15

ة معيار لتقدير مشاركة المراهقين في أنشطة وقت (:تطوير وإدار (Passmore & Frensh,2001دراسة -6

 الفراغ 

اس  دف  الدراسة ت ميم أداة يمكن اتعتماد عل  ا للتوصل أ ي فوا د وق  الفراغ لدى المراهق ن     

 والتحق  من الطبيعة المت   ة   شطة وق  الفراغ عند المراهق ن في تو  مت   ات العمر والج    تكون  

استمارة قا مة ويان  اداة البح  عبارة عن  (عاما 18-12مراه  ت  اوح أعمارهم من) (130العينة من)

أسللة عن طري  المقابلة الجماعية اشتمل  ع ي أ شطة وق  الفراغ أ  رت النتا   من خهل  هث عوامل 

رية في ت ص كيفية قشا  وق  الفراغ ب ورة اجتماعية تتميل في درجة المتعة من قشا  وق  الفراغ  وال 

 اختيار ال شاط واختها طبيعة المشاركة في أ شطة وق  الفراغ تبعا للسن والج    

 دراسة تناولت العمل التطوعي:: ثانيا

المشــــــــــاركة فــــــــــي العمــــــــــل الاجتمــــــــــاعي (:2010.دراســــــــــة وزارة العمــــــــــل والشــــــــــؤون الاجتماعيــــــــــة الاماراتيــــــــــة )1

 (استطلاعيةالتطوعي)دراسة 

افراد العينة حول اهمية المشاركة بالعمل التطو ي وفقا للمت   ات استطها رأ  اس  دف  الدراسة 

عدد اتوتد(  تحددت الدراسة ع ي جميع  ال الة اتجتماعية  المؤهل العل ي  العمر  التالية )النوا 

( تم تطبي  الدراسة 2010العامل ن في مؤسسات اتتحادية والمحلية في دولة اتمارات العر ية المتحدة للعا )

تم  (مو فا ومو فة 400بلغ وجم ا ) ع ي عينة من العامل ن في القطاعات الم تلفة ع ي مستوى الدولة 

( فردا  ا  رت النتا   أن مع(م أفراد العينة هم من 351توز ع اتستبيانات ع ي العينة المتكونة من )

يميلون ن ف عينة  (29- 20%( أن اعلش افراد العينة هم من الشباب تعمر)65اؤناث بل    سب  ن)

وه   النتيجة تعطي مؤشرا أيجابيا أن مجتمع اتمارات مجتمعا فتيا سشكلون الشباب ال البية  الدراسة 

 الع(   من سكان  ولدي م اهتما  بالعمل التطو ي  

 منهجية البحث وإجراءاته

وتحليل    ف و است د  في ه ا البح  المن   الوصفي القا م ع ي رصد ما هو موجود  منهجية البحث:

يقو  ع ي وصف العهقات والمؤ رات ال ي توجد ب ن ال(واهر وتحليل ا وتفس  ها كما سساعد ع ي تقديم 

 ( 91: 1990)حنا،صورة مستقبلية في تو  المؤشرات ال الية 
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حس ن(   شمل مجتمع البح  الشباب المتطوع ن لمساعدة ا سر النازحة ع ي طري  )يامجتمع البحث 

 ( يب ن مجتمع البح  1ن النجف وكر ه  وجدول )الرابم ب 

  ( مجتمع البحث1جدول )

 الاعداد اسم المركز

 25 المركز التطو ي في وزارة الشباب والرياتة

 24 اطفال تح  المطر

 41 تجمع كفالة يتيم

 33 تجمع حملة شبابنا

 24 شباب الت ي   المستقل

 33 تجمع عيون كر ه  التطو ي

 20 ط ي للعمل التطو يالمركز الو 

 200 المجموا

تحقيقا ل دا البح  ال ا ي في التعرا ع ي ادارة الوق  في العمل التطو ي لمساعدة النازح ن  البحث عينة

فقد اعتمدت الباحيتان العينة الطبقية العشوا ية في اختيارها فبلغ مجموا افرادها    من مدين  الموصل 

( 2( متطوعة والجدول )50( متطوعا  و)50(متطوعا ومتطوعة  )100)حددت الباحيتان عينة البح  بد 

 يب ن  ل  

 ( عينة البحث2جدول)

 المجموع اناث ذكور  اسم المركز

 10 5 5 المركز التطو ي في وزارة الشباب والرياتة

 15 8 7 اطفال تح  المطر

 10 5 5 تجمع كفالة يتيم

 13 6 7 تجمع حملة شبابنا

 17 8 9 تقلشباب الت ي   المس

 15 7 8 تجمع عيون كر ه  التطو ي

 20 10 10 المركز الوط ي للعمل التطو ي

 100 50 50 المجموا

ا  بل   عدد فقرا  ا  ال ي وج   للشباب المتطوع ن  اتستبانةأعدت الباحيتان (:الاستبانةإعداد الأداة )

وا مشا  ة في يل من وفلسط ن واليمن  كما تم  اتستفادة من دراسات علمية أجري  في  ر  ( فقرة18)

 .في تحديد  نوعية ا سللة

 الخصائص السيكومترية )القياسية ( للاستبيان:

سعد ال دق من أكث  المؤشرات القياسية أهمية للقيا   ن  سش   ا ي قدرة المقيا   أ. صدق الاستبيان:

مؤشرات لل دق عن طري  ال دق  ع ي قيا  السمة ال ي أعدت لقياس ا وقد أست ر  لهستبيان ال ا ي

ال(اهر  وقد تحق  ه ا النوا من ال دق في ه ا المقيا  عند عر  فقرات  ع ي مجموعة من الخ  ا  

(ا ي ان أفشل الوسا ل المست دمة 2000أ  ي كر)مل م (  2والمت    ن في ال  بية وعلم النف )مل  

 ت  ن بتقدير صهحي  ا في قيا  ال فة ال ي للت كد من صهحية الفقرات  ي قيا  عدد من الخ  ا  الم

  استبانةواستنادا ع ي  ل  فقد رتب  الفقرات ال ي تم صياع  ا في (،555: 2000)ملحم،وتع  من اجل ا



 

314 
 

مع  كر التعريف الن(ر  المعتمد في الدراسة للمف و  وتم عرت ا تعد صياع  ا ا ولية ع ي مجموعة من 

النف   ل ر  ال كم ع ي مدى صهحي  ا في قيا  ما وتع   جل   الخ  ا  الم ت  ن في ميدان علم 

بدا ل  ومه مةومدى مه م  ا للمجال ال   وتع  في   ومددى سهمة العبارات مدن حي  صياعد  ا ل ويا 

%( بحي  100ع ي جميع الفقرات وقد نال   سبة اتفاق) اؤبقا  وفي تو  آرائ م وتوج  ا  م  تم اتجابة 

 ( 3( فقرة )مل   18تبيان يتكون من)أصب  اتس

سعد اليبات من الخ ا ص القياسية الم مة للمقاين  النفسية   ال   سش   ا ي أتساق  ب. ثبات الاستبيان:

ل ل  تحقق  ،(50: 1981)الزوبعي وآخرون،يجش قياس  ب ورة منت(مة  درجات المقيا  في قيا  ما

من أجل أست را   بات  بطريقة أعادة اؤختبار قام   اتختبار بطريقة أعادة  اتستبيانالباحيتان من  بات 

( متطوعا ومتطوعة تم اختيارهم من تمن المتطوع ن 10الباحيتان بتطبيق  ع ي عينة تكون  من )

حس ن الرابم ب ن محاف(ة النجف ومحاف(ة كر ه  ا  مكان  المتواجدين في المواكش ال سي ية ع ي طري  يا

 م أعيد  ( دقيقة 25-17ب ن ) مدين  الموصل  وقد است رق وق  تطبي  المقيا  ماتواجد النازح ن من 

وبعد  ل  تم حساب معامل أرتباط  ( يوما من التطبي  ا ول 20تطبيق  ع ي المجموعة نفس ا تعد مرور)

   الطريقة ب  سون ب ن درجات العينة في التطبي  ا ول ودرجا  م في التطبي  اليا ي وقد بلغ معامل اليبات   

 ( يب ن  ل  3( وهو معامل  بات جيد وجدول)0,83)

 (عينة وضوح التعليمات وفهم العبارات 3الجدول )

 المجموع إناث ذكور 

5 5 10 

  هداا البح   طبق  الباحيتان سمن اعداد و  يلة ات  اتن  ا تعد ق النهائي يالتطب
 
تبيان  وتحقيقا

 ( متطوعا ومتطوعة 100ي عينة المجتمع البال ة )ع  ( فقرة18والمتكون من ) اتستبيان

   مربع يا 2، ب  سون  ارتباط معامل 1:الوسائل الأحصائية

 عرض النتائج وتفسيرها ومناقشتها

وبعد تطبي  أداتا البح  ع ي العينة واجرا  العمليات  تحقيقا  هداا البح  ال ا ي  عرض النتائج: -اولا

تم است باط النتا   بحسش بيانات الدراسات  و  اصة ما هو   ول عل  ا اتح ا ية للبيانات ال ي تم ال 

 (  وال ي يمكن تفس  ها ع ي النحو ا تي 4موضح في جدول )

 ( النتائج بحسب فقرات أداة الدراسة4الجدول )

    

                       ت
 ا سللة               

 ال سبة مجموا أناث  يور 

 ت  عم ت  عم ت  عم ت  عم

 علي  يدر تعمل الفراغ وق  مل  تؤيد هل 1

 المال؟ تع 
65 43 30 62 95 105 47 4% 52 6% 

 %4 21 %6 78 43 157 35 97 8 60 التطو ي؟ بالعمل الفراغ وق  مل  تؤيد هل 2

 وق  لقشا  البن  في البقا  تفشل هل 3

 الفراغ؟
109 30 55 6 164 36 19% 81% 

 الفراغ وق  في التطوعية للجماعات تنشم هل 4

 ؟
52 24 102 22 154 46 77% 23% 

 تحب  ال   ال شاط في أسرت  تشارك  هل 5

 باستمرار؟
20 100 7 73 27 173 86 9% 13 1% 
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 بالعمل الفراغ وق  استيمار سساعدن  هل 6

 المعلومات من العديد أكساب في التطو ي

 المفيدة؟

108 22 56 15 164 36 81 9% 18 1% 

 تنمية ع ي فراع  وق  تن(يم سساعدا هل 7

 ومعلومات ؟ م ارات 
107 3 80 10 187 13 93 4% 6 6% 

   ا تق  ي ال ي الطريقة أسرت  مع تراجع هل 8

 فراع ؟ وق 
107 3 80 10 187 13 93 4% 6 6% 

 باتستقرار التطو ي العمل سشعرا هل 9

 ؟ النف  ي
70 7 70 53 140 60 70 4% 29 6% 

 أسلوب في الرأ  بإبدا  والدي  يمنعن  هل 10

 الفراغ؟ لوق  ادارت 
60 8 97 35 157 43 78 6% 21 4% 

 فراع  وق  في التطو ي عمل  ل  يتي  هل 11

 النف  ي؟ التوتر بإزالة جيد تشكل
20 100 7 73 27 173 86 9% 13 1% 

 مشاركت  عند اتجتما ي بالتماس  تشعر هل 12

 الفراغ؟ وق  في النازح ن ؤخوت 
107 3 80 10 187 13 93 4% 6 6% 

 بوق  التمتع ي التطو  العمل أفقدا هل 13

 ؟ فراع 
80 5 100 15 180 20 9 90% 90 1% 

 ع ي سل ي تشكل بالتطوا العمل يؤ ر هل 14

 فراع ؟ لوق  قشا  
109 30 55 6 164 36 19% 81% 

 الم ا  ووق  الفراغ وق  ب ن الفرق  ت ي هل 15

 أدائ ا؟ الواجش
20 100 7 73 27 173 86 9% 13 1% 

 وق  قشا  تعد النف  ي باؤشباا تشعر هل 16

 النازح ن؟ لمساعدة فراغي
60 8 97 35 157 43 78 6% 21 4% 

  النازح ن مع للإجازة قشا   طريقة أن ترى  هل 17

 ومم زة؟  مفيدة
20 100 7 73 27 173 86 9% 13 1% 

18 
 استمتاع  وجم عن  اهل  سستفسر هل

 التطو ي؟ العمل ن اية مع  فراع  بوق 
20 100 7 73 27 173 86 9% 13 1% 

 

 تفسير النتائج:  -ثانيا

( مدن %4 47( تبد ن النتدا   أن  سدبة )هل تؤيد مل  وق  الفراغ تعمل يدر علي  تعد  المدال؟الفقرة) (1

ن ( متطدددوا ومتطوعدددة يؤيدددد  لددد  و دددي  سدددبة تدددعيفة   وتفسدددر الباحيتدددا100مجمدددوا العيندددة البال دددة )

 لد  لميددل الشدباب للعمددل التطدو ي ع ددي شدكل جماعددة واحددة متعاونددة مدن الشددباب  هد ا مددا شددجع م 

   ع ي اتستمرار والعمل دون اجر ماد  

%( مددن مجمددوا 6 78( تبدد ن النتددا   أن  سددبة )هددل تؤيددد مددل  وقدد  الفددراغ بالعمددل التطددو ي؟الفقددرة ) (2

 للإسدنادجيددة  وتفسدر الباحيتدان  لد  سدبة ( متطدوا ومتطوعدة يؤيدد  لد  و دي  100العينة البال ة )

اتجتمدددا ي الددد   يقدمددد  الشدددباب فيمدددا بيدددن م ممدددا اسددد م بالشدددعور بفا ددددة م دددئ اوقدددات الفدددراغ بالعمدددل 

  التطو ي
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( مدن مجمدوا %19( تبد ن النتدا   أن  سدبة )هل تفشل البقا  في البند  لقشدا  وقد  الفدراغ؟الفقرة ) (3

ع ددددي و ددددي  وتفسددددر الباحيتددددان  لدددد و ددددي  سددددبة تددددعيفة   ( متطددددوا ومتطوعددددة 100العينددددة البال ددددة )

 استيمار وق  الفراغ و الشكل اتيجابي   ب هميةالشباب 

% ( من مجموا العينة 77( تب ن النتا   أن  سبة )الفراغ؟ وق  في التطوعية للجماعات تنشم هل (4

 بإيمدان ن  لد وتفسر الباحيتاجيدة وتفسر الباحيتان  و ي  سبة ( متطوا ومتطوعة 100البال ة )

 الشباب بفا دة العمل التطو ي في وق  اتزمات 

% ( 8 86( تبدد ن النتددا   أن  سددبة )باسددتمرار؟ تحبدد  الدد   ال شدداط فددي أسددرت  تشددارك  هددلالفقددرة ) (5

( متطوا ومتطوعة  اجابوا بنعم  و ي  سبة  جيدة جددا  وتفسدر الباحيتدان 100من مجموا العينة )

 اتسرة في تعزيز سلوا ابنائ م  ل  بالدور الم م ال   تلعب  

 المعلومدددات مدددن العديدددد أكسددداب فدددي التطدددو ي بالعمدددل الفدددراغ وقددد  اسدددتيمار سسددداعدن  هدددلالفقدددرة ) (6

( متطددوا ومتطوعدة  قددد 100%( مددن مجمدوا العينددة البال دة ) 9 81( تبد ن النتددا   أن  سدبة )المفيددة؟

فا ددة ال دي اكتسدبوها الشدباب مددن ع دي  لد  و دي  سددبة جيددة جددا  وتفسدر الباحيتدان  لدد  لل وافقدوا

 العمل التطو ي  

( تبد ن النتدا   أن  سدبة ومعلوماتد ؟ م اراتد  تنميدة ع دي فراعد  وقد  تن(ديم سساعدا هلالفقرة ) (7

 بنعم  و ي  سبة  ممتازة أجابوا( متطوا ومتطوعة  قد 100%( من مجموا العينة البال ة )4 93)

( تبدددد ن النتددددا   أن  سددددبة ) فراعدددد ؟ وقدددد    ددددا تق دددد ي ال ددددي الطريقددددة أسددددرت  مددددع تراجددددع هددددلالفقددددرة ) (8

و دددددي  سدددددبة  ممتدددددازة  بدددددنعم ا ( متطدددددوا ومتطوعدددددة  أجدددددابو 100%( مدددددن مجمدددددوا العيندددددة البال دددددة )4 93

 في  ت جيع ابنائ م   للأسرةوتفسر الباحيتان  ل  بالدور الفعال 

%( مددددن 4 70بة ) ( تبدددد ن النتددددا   أن  سددددالنف دددد ي؟ باتسدددتقرار التطددددو ي العمددددل سشددددعرا هددددلالفقدددرة ) (9

بدنعم  و دي  سدبة جيددة  وتفسدر الباحيتدان  أجدابوا( متطوعدا ومتطوعدة  100مجمدوا العيندة البال دة )

 لددد  يدددون المجتمدددع العراقدددي يحكمددد  ال سدددي  اتجتمدددا ي المتفاعدددل فيمدددا بددد ن افدددراد  ممدددا سشدددعر الشددداب 

 باتستقرار النف  ي لمساعدت  اخوت  النازح ن

( تبد ن النتدا   أن  سدبة الفدراغ؟ لوقد  ادارتد  أسدلوب فدي الدرأ  بإبددا  والددي  يمنعند  هلالفقرة ) (10

( متطدددوا ومتطوعدددة  ايددددوا  لددد   و دددي  سدددبة عاليدددة  وتفسدددر 100( مدددن مجمدددوا العيندددة البال دددة )6 71)

 الباحيتان  ل  بالفروق الموجودة في طبيعة اساليش ال  بية عند اتسر 

( تبددد ن النف ددد ي؟ التدددوتر بإزالدددة جيدددد تشدددكل اعددد فر  وقددد  فدددي التطدددو ي عملددد  لددد  يتدددي  هدددلالفقدددرة ) (11

( متطدوا ومتطوعددة  ايددوا  لدد   و دي  سددبة  100( مددن مجمدوا العينددة البال دة)8 86النتدا   أن  سدبة )

وتفسر الباحيتان  ل  بمدى الفا دة ال ي اكتسب ا المتطوا من عمل  التطو ي ومسداعدة  جيدة جدا 

 اتخرين 

( تبددد ن الفدددراغ؟ وقددد  فدددي الندددازح ن ؤخوتددد  مشددداركت  عندددد ا ياتجتمددد بالتماسددد  تشدددعر هدددلالفقدددرة) (12

( متطوعددددا ومتطوعددددة  ايدددددوا  لدددد   و ددددي 100%( مددددن مجمددددوا العينددددة البال ددددة)6 78النتددددا   أن  سددددبة )

  سبة جيدة   يون المجتمع العراقي مجتمع متماسكا من الناحية اتجتماعية بكل اطياف  من  القد  

%( مددددن 90 9( تبدددد ن النتددددا   أن  سددددبة )فراعدددد ؟ بوقدددد  التمتددددع ي التطددددو  العمددددل أفقدددددا هددددلالفقددددرة) (13

بدددنعم و دددي  سدددبة تدددعيفة ممدددا يددددل ع دددي ان  أجدددابوا (متطوعدددا ومتطوعدددة 100مجمدددوا العيندددة البال دددة)

العمددل التطددو ي لددم يفقددد المتطددوا بددالتمتع بوقدد  فراعدد   بددل تدددل اجابددا  م باسددتمتاع م بمددا يقومددون 

 ب  من خدمات 
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( تبدددد ن النتددددا   أن فراعدددد ؟ لوقدددد  قشددددا   ع ددددي سددددل ي تشددددكل بددددالتطوا العمددددل يددددؤ ر هددددلالفقددددرة )    (14

بددنعم و ددي  سددبة تددعيفة  أجددابوا( متطوعددا ومتطوعددة  100( مددن مجمددوا العينددة البال ددة)%19 سددبة )

 وتفسر الباحيتان  ل  كما في الفقرة السابقة 

ن النتدددددا   أن  سدددددبة ( تبددددد أدائ دددددا؟ الواجدددددش الم دددددا  ووقددددد  الفدددددراغ وقددددد  بددددد ن الفدددددرق  ت دددددي هدددددلالفقدددددرة ) (15

بدددنعم و دددي  سدددبة جيددددة جددددا   أجدددابوا( متطوعدددا ومتطوعدددة  100%( مدددن مجمدددوا العيندددة البال دددة)9 86)

ممددددا يدددددل ع ددددي تمتددددع الشدددداب بقدرتدددد  ع ددددي الموازنددددة بدددد ن واجباتدددد  و دددد ن العمددددل التطددددو ي  وان واجباتدددد  

 اتخرى لم تمنع  من القيا  بمساعدة اخوت  النازح ن 

( تبدد ن النتددا   أن النددازح ن؟ لمسدداعدة فراغددي وقدد  قشددا  تعددد النف دد ي اؤشددبااب تشددعر هددلالفقددرة ) (16

بددنعم و ددي  سددبة جيدددة  أجددابوا( متطوعددا ومتطوعددة  100%( مددن مجمددوا العينددة البال ددة)6 78 سددبة )

النف ددد ي لشددددعور  بدددان اخوتدددد   باؤشددددبااممدددا يدددددل ع دددي ان العمددددل التطدددو ي سشددددعر الشددداب مددددن خهلددد  

اجات  اتساسية وه ا هو ال دا من العمل التطو ي بال سبة للمتطوع ن النازح ن قد ح ل ع ي ح

 من الشباب ولكه الج س ن 

( تبدد ن النتددا   أن  سدددبة ومم ددزة؟  مفيدددة  النددازح ن مدددع للإجددازة قشددا   طريقددة أن تددرى  هددلالفقددرة ) (17

جدددا  بددنعم و ددي  سددبة جيدددة  أجددابوا( متطوعددا ومتطوعددة  100%( مددن مجمددوا العينددة البال ددة)9 86)

 وتفسر الباحيتان  ل  ع ي ان العمل التطو ي قد افاد النازح ن و طريقة ايجابية 

( تبد ن التطدو ي؟ العمدل ن ايدة مدع  فراعد  بوقد  اسدتمتاع  وجم عن  اهل  سستفسر هلالفقرة ) (18

بدددنعم و دددي  أجدددابوا( متطوعدددا ومتطوعدددة  100%( مدددن مجمدددوا العيندددة البال ددة )9 86النتددا   أن  سدددبة )

ة جدددا  وتفسددر الباحيتددان  لدد  بنجدداح اتسددلوب الددديمقراطي الدد   يتبعدد  تعدد  ا بددا  مددع  سددبة جيددد

 ابنائ م بمشارك  م هوايا  م  وال   يؤد  بدور  ا ي نجاح المتطوا في ادا  م مت  و الشكل الر ي  

 الاستنتاجات: توصلت الباحثتان من خلال نتائج البحث الى ما يلي -ثالثا

 ي أيجاد جو من اؤخا  والقيم النبيلة والتكاتف اتجتما ي ب ن المتطوا واتسر ساعد العمل التطو ي ع  1

 لتحقي   النازحة  ا مر ال   يدفع م ا ي تقديم الت  ا بج ودهم وأوقا  م وأموال م لخدمة هؤت  النا  
 
طلبا

 .الخ   والنفع ل م

 والتعاطف المب ي ع ي ا س  الدي ية  ساعد ايشا ع ي تنمية القدرات ال هنية وت صيل المبادئ اؤسهمية   2

 .استيمار أوقات الفراغ تشكل أميل  3

يؤد  التطوا أ ي رفع العش  الماد  عن ياهل المن(مات اتجتماعية بمع   ان  أتافة حقيقية لمواردها   4

 أن تتحمل  في تو يف تع  العامل ن للتوسع في خدما  ا أو تحس ن 
 
بحي  سسم  بتوجي  ما يان مقررا

  .ا دا  ف  امعدل 

 .امتاز العمل التطو ي بال ما  في ا دا  وه ا ما نفتقد  في العمل الروتي ي المدفوا ا جر  5

اتاح العمل التطو ي ممارسة حقيقية للديموقراطية اتجتماعية في المجتمع لما يمتاز ب  من حرية اؤقدا    6

 ال ادق عن رأي  في طبيعة ومستوى الخدمة  كما أتاح للمتطوا التعب    علية واختيار نوعية العمل وا دا  
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  التوصيات والمقترحات: -رابعا

  ترورة اهتما  يافة المؤسسات ال  بوية وخاصة اتسرة بتنمية و ي الطهب والطالبات ب همية استيمار

 وق  الفراغ  وتوف   يافة اؤمكانات واتحتياجات الهزمة لممارسة ا  شطة المفيدة في أوقات الفراغ 

   العمددددل ع دددددي أيجدددداد المزيدددددد مدددددن الت سددددي  والتعددددداون بددددد ن الج ددددات المعنيدددددة بددددد مور الطلبددددة ورفدددددع كفدددددا ة ا دا

 وتحس ن مستوى الخدمات المقدمة تستيمار أوقات الفراغ لدى الطلبة والطالبات 

   التوسع في عمل ا بحاث ال ي تتعل  ب وقات الفراغ وال  وي  وا سرة 

  الجامعدة والعمدل  فديتعيد  ممارسد  م للأ شدطة  وال دي شدبابالمشايل الفرديدة للأتاحة الفرصة للتعرا ع ي

 تو  ا هداا والمبادئ ال  بوية    فيع ي حل ا با سلوب العل ي السليم 

   جميددددددع المراحددددددل الدراسددددددية ؤرسددددددا  ا سدددددد  العلميددددددة  فدددددديتدددددرورة أدرا  مددددددن   أيددددددادي ي عل ددددددي ؤدارة الوقدددددد

 لدي  الو ي الكافي باتستفادة من وقت   في  السليمة ؤدارة وق  الفراغ ال ا
 
حياة أبنا نا   فن ش ئ ب ل  جيه

 وأدارت  بطريقة تحق  أهداف  وأهداا مجتمع 

  يجدددددش ع دددددي ا سددددددرة تدددددوف   البنلددددددة ال دددددي تسدددددداعد ع دددددي تكددددددوين الميدددددول واتتجاهددددددات اتيجابيدددددة فددددددي أبنائ دددددا نحددددددو

 ال  وي  المناسبة  اتستفادة من وق  الفراغ و ل  من خهل توف   وسا ل 

   ت جيع  الشباب ع ي المشاركة التطوعية من خهل أتباا أساليش ترعيبية ال ي تدعم المشاركة في 

  التوعية ب همية العمل التطو ي  في المدار  والجامعات لرفع معدل المشاركة في ات شطة الطوعية 

 و مددددنح م شدددد ادات تقدددددير أو هدددددايا تقدددددير ج ددددود المتطددددوع ن مددددن خددددهل ت ددددجيع م بالمكافددددآت الت ددددجيعية أ

 ت يارية  تيمينا لج ودهم المب ولة في ه ا المجال 

  القيا  بحمهت تعريفية عدن مف دو  التطدوا واهميتد  للفدرد والمجتمدع  مدن خدهل القيدا  بزيدارت ميدانيدة أو

 أصدار كتنبات تعريفية عن  

  ر  فددي تعددديل الجانددش النف دد ي للمتطددوا تسددليم الشددو  اتعهمددي ع ددي أهميددة التطددوا  بكافددة مسددتويات  ودو

 بالتماس  اتجتما ي  ؤشعارهمفشه عن تنمية المجتمع  وخاصة لخدمة المعاق ن 

  ع ي مؤسسات الدولة تقديم تس يهت تن(م ف  ا عمل )المتطوع ن( وتعط  م ال فة القانونية 
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 الملخص

دور حاتنات ا عمال في تعزيز توج ات الشباب ا رد ي نحو ريادة ع ي هدا البح  أ ي التعرا 

ا عمال وامتها المشار ع الخاصة  سعت   البح  من ا بحاث الميدانية وال ي اتبع ف  ا الباح  ا سلوب 

جميع ا فراد العامل ن وأ  اب ا عمال الريادية وامتها المشار ع تمع البح  شمل مجالوصفي التحلي ي  

( مستجيش  وتوصل 400العينة فتكون  من )أما أو لم يتم احتشان ا   الخاصة في ا ردن سوا  تم احتشان ا

اؤدارية   تللخدمات ال ي تقدم ا حاتنات ا عمال التكنولوجية المتميلة بد)الخدما يوجد دور البح  أ ي ان  

والخدمات ال خ ية ( في تعزيز توج ات الشباب  الخدمات التمويلية  الخدمات المت   ة  المتاتعة

وتب ن أن المتوسطات ال سابية ل    الخدمات يان ا رد ي نحو ريادة ا عمال وامتها المشار ع الخاصة  

الفوات    م الخدمات المحاسبية وأعدادفي تقدي اتهتما زيادة بأوص   البح  بمستوى مرتفع من ا همية  و 

 عقد  و مت   ة حول أهمية  عمال الريادية والمشار ع الخاصة تدريبية تاعقد دور  ال  ك ز ع يمع 

ب ن  والر م التواصل شبكات  نا و  الممول ن تستقطاب الف ي الدعم وتقديم والندوات المعار  وتن(يم

  ل الريادية وأ  اب المشار ع الخاصةالقا م ن ع ي ا عما و  ن الممولة الج ات

حاتدددنات ا عمدددال  تعزيددز توج دددات الشدددباب ا رد ددي  ا عمدددال الرياديدددة  المشدددار ع مفتــاح الكلمـــات )الدلالـــة(: 

 الخاصة 

 

Abstract 
The research aims to identify the role of business incubators in enhancing attitudes of 

Jordanian youth toward both entrepreneurship and ownership of privet projects. field 

research has been done adopting the descriptive analytical method. the research includes 

all personnel of entrepreneurship and owning privet projects in Jordan. The sample 

consisted of ( 400 ) responder . 

The research concluded that business incubators of (administrative services, financial 

services, professional services, follow-up and personal services) have an role in 

enhancing attitudes of Jordanian youth towards entrepreneurship and ownership of privet 

projects, As well as, the result showed that services was a high level of Importance. 

research made a number of recommendation such as increase interest in providing 

accounting services and billing, also the focus on holding add to that specialized training 

courses on the importance of pioneering and special projects, holding and organizing 

exhibitions and seminars, providing technical support to attract funded and building 

communication and grid interconnections between the funders and among those in charge 

of entrepreneurship and private entrepreneurs. 

Key Word: Business Incubators, Enhance Attitudes Jordanian Youth, Entrepreneurship, privet 

Projects. 
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 المقدمة

 للث وة ا ميل لهست هل ناجعة ووسا ل آليات عن البح  ا ردنية ال اشمية المملكة أطار س ي في

 من لتحقي  الوطنية البشرية
 
 البطالة  سبة ارتفاا تو  في و ل  واتجتماعية  اتقت ادية المكاسش عددا

 ا عمال من حاتنات العديد ا خ  ة ا ونة في   رت العا ي  التعليم مؤسسات خريجي أعداد وتزايد المحلية 

  المحلية  شريةالب الموارد أما  جديدة عمل فرط ال لول لخل  ك حد
 
ا عمال الريادية و  مجال في خاصة

 المشروعات الخاصة 

 العالم المتقد  والنامي دول  تتبع ا ال ي التوج ات ا عمال الريادية والمشار ع الخاصة أحدى وتميل

عد من ال قول ال امة والواعدة في اقت اديات الدو  ا ردنية ال اشمية  المملكة ومن ا سوا  حدٍ  ع ي
 
ل و ي ت

ال ناعية المتقدمة والدول النامية ع ي حد سوا   فمي تس م في تحري   جلة النمو اتقت اد  وفي 

كما تعت   ا عمال الريادية والمشار ع  تحقي  أهداا خطم الدعم وتطوير اتقت ادية واتجتماعية الشاملة 

وع ي م تلف مستويا  ا  الخاصة النواة ا و ي في ت سن  و نا  من(مات ا عمال ال    ة والكب  ة

ا عمال الريادية تحتا  و  التن(يمية  مما يجعل ميل ه   المن(مات قادرة ع ي الدخول أ ي ا سواق 

في م تلف القطاعات ال ي ت ت ي أل  ا أ ي  روا مواتية للعمل وأ ي أ شطة وآليات تدعم والمشار ع الخاصة 

ع ي مواج ة ا عمال والمشار ع حيا  ا  أ  ت جز ه   عمليا  ا ع ي ا قل في السنوات المبكرة من دورة 

 روا بنل  ا سوا  فيما يتعل  بالموارد والب   اترتكازية والتعامل مع ا سواق المحلية والدولية  وأ ا يان 

 ا مر ك ل  للمشروعات القا مة  فال ال سوا س دو أكث  صعو ة أما  الجديدة من ا 

ع ي  ا  ر المباشر  ات اؤبداعية القدرات لدعم عمل من(ومات أ شا  الشرور   من أصب  هنا ومن

 دور  تفعيل الم م من بات ا عمال وامتها المشار ع الخاصة  كما تعزيز توج ات الشباب ا رد ي نحو ريادة

 بما لدي ا اؤبداعية المجاتت ه   ا عمال والمشار ع ودعم وتطوير لدعم السياق ه ا في حاتنات ا عمال

 .والنمو البقا  ل ا فرط ليكف

 البحثمشكلة 

ا عمال وامتها المشار ع  مجال ريادة في ا عمال حاتنات دور وعملع ي الرعم من أهمية 

   الخاصة
 
عد من الناحية الن(رية والعملية نواة أساسية للنمو والتقد  اتقت اد  واتجتما ي عموما

 
ال ي ت

 ت سيما في الدول النامية  وع ي الرعم من أن أدراا أهمي  ا واتهت
 
ما    ا بدأ من قبل ال كومات جميعا

وال   بات ينعك  في خطط ا وسياسا  ا   دا دعم ا و ق د مساند  ا  أت أن اتهتما  ا يادي ي ببحث ا 

 في ا ردن  وما زال  الدراسات ال ي تناول  ه ا القطاا الم م قليلة
 
 وتحديدا

 
  ما زال تعيفا

 
د و عتق   سبيا

 الراهن لعمل ه   ال اتنات  و التا ي الوتع تقييم دون  ستحول  المجال ه ا في البح  الباح  أن محدودية

 ا عمال الريادية والمشار ع الخاصة الكب   قطاا في خدمة أدائ ا تطوير في ال امة الجوانش تع  ع ي الوقوا

 
 
 للباح  للخو  في ه  المملكة  في  سبيا

 
 وال  ك ز ع ي وج  الخ وط ا مر ال   شكل حافزا

 
ا المجال عموما

في تعزيز توج ات الشباب ا رد ي نحو ريادة ا عمال وامتها  ا عمال حاتناتع ي دراسة وتقييم دور 

  تل  ا عمال والمشروعات ال ي ي( ر مدى نجاح ا في أدا  دورها في عملية الدعم وتطوير المشار ع الخاصة

اصة فيما يتعل  بدورها في خل  فرط عمل جديدة وال د من  اهرة اتقت ادية واتجتماعية  وخ

البطالة  وتحس ن مستوى الدخل والمعنشة  و التا ي الت فيف من حدة الفقر  أتافة أ ي المساهمة في 

وأدماج ا في عملية الدعم وتطوير اتقت ادية واتجتماعية )  تمك ن أ  اب ه   ا عمال والمشار ع

ا عمال  في تعزيز توج ات الشباب ا رد ي نحو ريادة ا عمال دور  لما يان ل اتناتو  ( 2010العنسو   
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للخدمات ال ي تقدم ا التساؤل ا تي  هل يوجد دور وامتها المشار ع الخاصة  فان الدراسة ال الية تطرح 

 المتاتعة اؤدارية  الخدمات التمويلية  الخدمات المت   ة  الخدمات)ا عمال التكنولوجية  حاتنات

 ؟في تعزيز توج ات الشباب ا رد ي نحو ريادة ا عمال وامتها المشار ع الخاصة( والخدمات ال خ ية

 أهمية البحث

يوندد  يتندداول موتددوا سعت دد   ا أهميددة كب دد ة فددي الوقدد  ال اتددر  حيدد  أن  مددن البحدد  ت بددع أهميددة

 ا القطداا ع ددي اؤسد ا  الفعددال فدي عمليددة أهميدة قطداا ا عمددال الرياديدة والمشددار ع الخاصدة تكمددن فدي قددرة هدد

الدعم وتطوير ب نواع دا ومجات  دا  وتحقيد  مجموعدة مدن ا هدداا اتقت دادية واتجتماعيدة من دا دعدم النمدو 

اتقت ددداد  واتزدهدددار وت شددديم ال جلدددة اتقت دددادية وتدددوف   فدددرط العمدددل وتعزيدددز سياسدددات مكافحدددة البطالدددة 

شددداب  بددد ن قطاعدددات اتقت ددداد الدددوط ي أ دددي جاندددش ت دددجيع روح اتبتكدددار وال دددد مدددن الفقدددر  وتكدددوين عهقدددات ت

واؤبداا واتخ  اعات وج ب اتستيمارات ا جنبية واست هل الموارد المحلية المتاحة وتوسيع ا سواق وتطوير 

 ودعم وتطوير الطاقات البشرية والتقنية 

 فرضيات البحث

ا عمال في تعزيز توج ات الشباب  ة ال ي تقدم ا حاتناتاؤداري لخدماتت يوجد دور ل الفرضية الأولى:

 ا رد ي نحو ريادة ا عمال وامتها المشار ع الخاصة 

ا عمال في تعزيز توج ات الشباب  التمويلية ال ي تقدم ا حاتنات لخدماتت يوجد دور ل الفرضية الثانية:

 ا رد ي نحو ريادة ا عمال وامتها المشار ع الخاصة 

ا عمال في تعزيز توج ات  المت   ة ال ي تقدم ا حاتنات لخدماتت يوجد دور ل ية الثالثة:الفرض

 الشباب ا رد ي نحو ريادة ا عمال وامتها المشار ع الخاصة 

ال ي تقدم ا حاتنات ا عمال في  والخدمات ال خ ية المتاتعة لخدماتت يوجد دور  الفرضية الرابعة:

 رد ي نحو ريادة ا عمال وامتها المشار ع الخاصة تعزيز توج ات الشباب ا  

 نموذج الدراسة

 المتغير التابع                                      المتغيرات المستقلة

 

 

 

 
 

 (1الشكل )

 نمو   البح 

 

الخدمات -  الإدارية 

لخدمات التمويليةا -  

الخدمات -  المتخصصة 

المتابعة -  والخدمات الشخصية 

 

تعزيز توجهات الشباب الأردني 

نحو ريادة الأعمال وامتلاك 

 المشاريع الخاصة
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 من مجموعة ا عمال  عمال م ومشار ع م  حي  تقد  حاتنات بال سبة اتنطهق مرحلة تكاليف وتقليص
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 المعدات وع  ها 

 ا عمال توفرها حاتنات ال ي والتس يهت الخدمات التمويلية و ي مجموعة من التمويلية: لخدماتا -
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 السر عة النرح والمعونة ا عمال الريادية والمشار ع الخاصة ميل تقديم    اب ا عمال حاتنات

 والمباشرة وع  ها 

 ول ايدة  18هدم السدكان الددواقع ن تدمن الفلدة العمريددة مدن  الشـباب:
 
 مدن الج سد ن والمنتشددرين  30عامدا

 
عامددا

  وتتسدددم هددد   الفلدددة تعددددد مدددن الخ دددا ص والسدددمات البيولوجيدددة كدددة ا ردنيدددة ال اشدددميةفدددي يافدددة منددداط  الممل

والنفسية واتجتماعية  كما تش  ا ه   الفلة في عدد من الخ  ات اتقت ادية واتجتماعية تولد لدي ا ف م 

 مش  ا للواقع ال   سعنش  المجتمع 

بإ شا    ي  جديد بحي  يكون  و قيمة  و ل  من  ي العملية ال ي يتم من خهل ا القيا   الأعمال: ريادة

خهل العمل ع ي ت  يص الج د وتقديم الوق  والمال الهزم ن  ك ل  تحمل الم اطر المرافقة ل  ا الش ئ  

  ومن  م توقع ال  ول ع ي المكافلة المناسبة للتوقع ال خص الرياد 

ع ف  ا الباح  ا سلوب الوصفي التحلي ي  أ  سعت   البح  من ا بحاث الميدانية وال ي اتب: مجتمع البحث

ع   الكمية أ ي مت   ات المت   ات مت   ات الدراسة من خهل تحويل مقارنة البيانات و تم دراسة وتحليل 

  اختبار الفرتيات و يان نتا   الدراسة وتوصيا  االتعامل مع ا في كمية قابلة للقيا   و ل    دا 

العامل ن وأ  اب ا عمال الريادية جميع ا فراد مجتمع البح  من  يتكون مجتمع البحث والعينة: 

العامل ن وأ  اب ا عمال الريادية ا فراد ( استبانة ع ي 422والمشار ع الخاصة في ا ردن  وقد تم توز ع )

تشان ا  بالطريقة المنسرة سوا  تم احتشان ا أو لم يتم اح والمشار ع الخاصة والمنتشرة في يافة أنحا  ا ردن

 استبانة للتحليل اؤح ائي  400وتم أخشاا 

اعتمد الباح  ع ي نوع ن من م ادر المعلومات هما الم دادر اليانويدة  ميدل كتدش  :مصادر جمع البيانات

ا عمددال ا عمدال و  حاتدناتاؤدارة والمدواد العلميدة وال شددرات والددوريات المت   ددة ال دي تبحدد  فدي موتددوا 

خاصة  ك ل  الم ادر ا ولية من خدهل ت دميم وتطدوير اسدتبانة خطيدة لموتدوا البحد  الريادية والمشار ع ال
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تددددم اسددددت را  معامددددل كرونبدددداخ ألفددددا قدددددر  ا ع ددددي قيددددا  المت  دددد ات  فقددددد وللت كددددد مددددن صدددددق ا داة و ال ددددا ي  

 %( 1 88بلغ )حي   لهتساق الداخ ي
برنام  ال زمة اؤح ا ية للعلو   ساليش اؤح ا ية تمنبا  اتستعانة تم  الأساليب الإحصائية المستخدمة في البحث: 

لتحديد أهمية العبارات الواردة في   حي  است د  الباح  المتوسطات ال سابية و ل  البياناتفي تحليل  SPSS)اتجتماعية )

حليل اتنحدار كما تم است دا  تو ل  لبيان مدى تشت  اؤجابات عن وسط ا ال سابي   اتنحراا المعيار  اتستبانة  و 

 ( تختبار الفرتيات   Simple Regressionالخطي البسيم )

 الدراسات السابقة

 ا عمدال حاتدنات مسداهمة مددى ع دي الشدو  تسدليم ( أ دي2011الرحيددم  ) دراسدة عبدد هددف 

 ل اتناتا أن أ ي النتا   أشارت الجزا ر  وقد في والمتوسطة ال    ة المن(مات في اؤبداا دعم في التكنولوجية

 اؤبداعيدة ا فكدار تنميدة ع دي تعمدل بحيد  محدددة  تكنولوجيدة قطاعدات فدي عدادة تت  دص التكنولوجيدة

 ناج ة  ص   ة مشروعات أقامة ع ي أ  ا  ا مساعدة خهل من التنفي  مرحلة أ ي أبحاث مجرد من وتحويل ا

 التكاليف  وت في  النجاح ع ي وتساعدها

 وتنميددة ؤ عددا  محتملدة كد داة ا عمدال حاتدنات دور ة لبيدان ( دراسد2012وأجدرى الشدكر  عدا  )

صد   ة  وخل د   شدريات ع دي أ شدا  المبدادر الجامعدات وخريجدي الشدباب ت دجيع خدهل مدن المح دي اؤقت داد

 اتسدتدامة ب طدة يتعلد  فلسدط ن أهم دا فدي ا عمدال تواجد  حاتدنات ومعوقدات الدراسدة أ دي وجدود تحدديات

 فدي الشدباب جيدل بد ن التوعيدة نقدص أ دي باؤتدافة اؤحتشدان    شدطة الدهز  التمويدل توفر  استمرار والمحاف(ة

 . ال رة ا عمال أ شا  وأهمية دور ال اتنات

 فددي حاتدنات والبشدرية الماديدة اؤمكانيدات تدوافر مددى أن ( أ دي2013)  وتوصدل  دراسدة الزهرا دي

  كما أن يان احتشان ا تم ال ي ا عمال
 
 ا دائي الدعم بتقديم مجاتت تقو  السعودية عمالا   حاتنات عاليا

 قويدة عهقدة بدرجدة عاليدة  باؤتدافة وجدود احتشدان ا يدتم ال دي والمتوسدطة ال د   ة للمشدروعات واؤبددا ي

 و د ن السدعودية ا عمدال حاتدنات فدي والبشدرية اؤمكانيدات الماديدة تدوافر مددى بد ن أح دا ية دتلدة  ات موجبدة

 .والمتوسطة ال    ة للمشروعات واؤبداعية الدعم ا دا ية مجاتت وف  ت ع ي قدر  ا مدى

ا عمدال  دي جدز  مدن سلسدلة القيمدة الكب د ة  حاتدنة أن أ دي (Cullen, 2014وأشدارت دراسدة )

مقدمي الخدمات المحلي ن )المحام ن  المحاسب ن   ال يو  ميل الدعم بن(ا  ال ي تر م المشروعات المنتسبة

ا عمدال   ل اتدنة المشدروا م دادرة تعدد تسدتمر سدوا ال دي العهقدات لت سدن  ت للشدريات( مقددمي الخددما

 وف د ات للسدوق  اتنحيداز لتحسد ن مجدال هنداا ولكدن عل  دا  المتعدارا ا دا  لمعداي   انحيداز وجدود أيشدا وتبد ن

 .اتحتشان
ي أ ددددي أ ددددي أن حاتددددنات المشددددروعات   دددددا تشددددكل أسا دددد  (2015وأخ دددد ا توصددددل  دراسددددة )م ددددد   

ومسدداندة المشددار ع الرياديددة ال دد   ة ع ددي مواج ددة صددعو ات مرحلددة اتنطددهق  و ي دد   ال دد وي  لددروح الريددادة 

 ارتبطد  أ  ا عمدال  ريدادة المشدروعات وتعزيدز حاتدنة خددمات بد ن موجبدة معنويدة ارتبداط عهقدة وجدود

 سدكريتارية( فنيدة  تسدويقية  ماليدة  رية الموارد البش تنمية استشارية  الدراسة )أدارية  في المعتمدة الخدمات

 .موجبة معنوية تعهقة ا عمال ريادة تعزيز مع
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 للبحث الإطار النظري 

 الأعمال حاضنات مفهوم

 أ ي يحتا  وليد وك ن  البداية في مشروا يل مع تتعامل متكاملة من(ومة ب ن ا ا عمال حاتنة تعرا

ب   اتستمرارية وتدفع بطاقة ول زويد  ب  تحيم ال ي الم اطر من ل مايت  الشامل الفا قة واؤهتما  الرعاية

 
 
  لي ب  تدريجيا

 
 قادرا

 
  ال ات ي ع واؤعتماد النما  ع ي قويا

 
اتستمرارية والنجاح  بمقومات ومزودا

(Shalaby, 2001, p:29 ) 

ارية  توفر اتعتب ب ا  ا تتمتع بال خ ية قا مة أيشا ب ن ا  " مؤسسة ا عمال حاتنة كما تعرا

مجموعة من الخدمات والتس يهت للمؤسسات ال    ة وتساعدها ع ي تجاوز أعبا  مرحلة اتنطهق  قد 

 تكون حاتنة ا عمال مؤسسة خاصة أو م تلطة أو تاتعة للدولة وه   ا خ  ة تعطي ل ا دعما قويا )رحيم 

  (168  ط2003

 حاتنات وال ي بي   أن (ESCWA) سكوااؤ  تعريف ا عمال حاتنات مف و  تعريفات أبرز  ومن

 توفرها ال ي واتستشارة المساندة وآليات والتس يهت الخدمات من متكاملة حزمة عن  ي عبارة ا عمال

   دا الزمن  من محددة ولمرحلة ال    ة أعمال م الريادية ومشروعا  م ت سن  في يرعبون  ال ين للريادي ن

 المرحلة  ي اتنطهق مرحلة أن اعتبار لمشار ع م ع ي بال سبة اتنطهق مرحلة تكاليف وتقليص أعبا  ت فيف

 ( 2010)معرا    ا عمال الريادية و المشروعات الخاصة لمع(م بال سبة وال رجة ا صعش

 من مجموعة يمار  خاط أو حكومي مؤس  ي بنا " أن ا  ع ي ا عمال حاتنات ك ل  عرف 

 والفنية واؤدارية المالية والمساعدات المساعدة  والخدمات والنرح ةالمشور  تقديم تس  دا ال ي ا  شطة

 خهل من أو ممارست  أ نا  أو ال شاط لبد  ا و ي المراحل في سوا  ال    ة وال ناعات ا عمال لم شآت

 لمكتبيةا الخدمات في للشراكة فرصا ال اتنات ه   توفر كما الم تلفة  الم شآت   ا تمر ال ي الم تلفة المراحل

 ( 26  ط2011)ال ناو    االتقنيات وع  ه ونقل والت ج   وا تت  والتج  زات

 للتنمية أن ا أداة ع ي ا عمال حاتنة (NBIA) ا عمال ل اتنات الوطنية الجمعية كما عرف 

 خهل و ل  من والمتوسطة الحجم  ال    ة ا عمال من(مات ونجاح نمو لتسر ع اتقت ادية تكون م ممة

 النمو ع ي وقادرة ناج ة من(مات   دا أنتا    شط  ا  والمساندة والدعم والخدمات الم ادر من من(ومة

 :Lavrow and Sample, 2012, pال اتنة وتقديم ا ل    الخدمات ) م ادرة تعد واتستمرارية

11 ) 

 والمادية البشرية اؤمكانيات بكافة تتمتع ديناميكية طبيعة  ات بنلة ع ي أن ا ا عمال الباح  حاتنات و عرا

تعزيز توج ات الشباب ا رد ي نحو ريادة ا عمال وامتها المشار ع الخاصة  و ل  من    دا والتكنولوجية

 والخدمات ال خ ية المت   ة  المتاتعة اؤدارية  الخدمات التمويلية  الخدمات خهل تقديم الخدمات

  والرعاية ال ماية سبل وتوف  
 
 .المشروعات ه   عمر من ا و ي الت سن  راحلفي م خاصة

 الأعمال حاضنات أدوار

و المشروعات  عمال الرياديةللأ والدعم  وتقديم الرعاية والمساعدة تن(يم فيا عمال  حاتنات تس م

تنمية المجتمع المح ي  دعم التنمية اتقت ادية  دعم وتنمية الموارد البشرية وخل  فرط عمل  و  الخاصة 

 العمل ع
 
 في للبد  الكافية الموارد لدي م تتوفر ت ال ين الريادي ن ورعاية دعم أ ي  ي حل مشكلة محددة  أتافة
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 واتجتما ي اتقت اد  ال  كيش ع ي ايجابية ا عكاسات سيولد بدور  الطموحة  وه ا أفكارهم تطبي 

  (41  ط2000)ج     ي ي  ما ؤطارا ه ا في ا عمال حاتنات تلعب ا ال ي ا دوار أبرز  للدولة  ومن والو يفي

الخدمات  نجاح ا  من خهل توف   فرط و المشروعات الخاصة وزيادة عمال الرياديةا   ت جيع ودعم -1

 واتستشارية  والتدريبية والتسويقية اؤدارية

 و المشروعات الخاصة عمال الرياديةا   ت سن  ع ي وت جيع م ا شخاط الريادي ن أتاحة الفرصة أما  -2

 وتتجيل ا كإجرا ات ت سنس ا أل  ا  القانونية ال ي تحتا  الخدمات المحسو ة  مع توف   الم اطر ات 

 ال  اخيص  عقود وكتابة

 بداية في تواج  م ال ي العقبات تجاوز  ع ي الجامعات ومساعد  م أما  خريجي ةخاص العمل فرط توف   -3

 الفقر والبطالة  مشكلة من ال د في المساهمة و التا ي حيا  م العملية 

 ه   ال اتنات  تقدم ا الخدمات من حزمة خهل من المناسبة التسويقية ناف الم العمل ع ي أيجاد -4

 ا كث  القطاعات أ ي العاملة اليد العالية  ونقل اؤنتاجية  ات القطاعات نحو اتستيمارات توجي  -5

 المحدود  الدخل ل و   المعنشة  روا تحس ن اجل من أنتاجية

 في بالراعب ن أل  ا في ر م ات اتت المنتسبة المشار ع التمويل ومساعدة م ادر أ ي الوصول  تس يل -6

 النمو  طور  في و ي المشار ع ه   في اتستيمار

بنلة ا عمال  وأقامة مشروعات  وجعل ال اتنة نواة  تنمية وت شيم المجتمع المح ي من حي  تطوير -7

 ل شر روح
 
 الراعب ن في اتلتحاق تسوق العمل  العمل ال ر لدى تنمية أقليمية ومحلية  ومركزا

 من الهزمة ا ساسية المراف  ل ا تنتسش ال ي للمشار ع ال اتنات التحتية  حي  توفر الب ية توف   -8

 وشبكات المعلومات تقنية وخدمات و رام  أج زة من اؤتافية واتحتياجات وتج  زات  ومعامل م ت  ات

 .اتت اتت

مزدو    بدور  تقو  أن لل اتنات يمكن اتقت ادية  التنمية مجاتت لتحس ن  يالس أطار وفي

 
 
 أ ي البحوث نتا   لتحويل تجريبية كم شآت تعمل ب ن الجامعات  و ل  في الموجودة ال اتنات خ وصا

رى  أخ ناحية من الناشل ن ا عمال أ  اب لتدريش المناسبة البنلة و  يلة ناحية من تجارية وخدمات منتجات

  المتاح المال لرأ  الفعال اتست دا  تدعم أن لل اتنات يمكن اتستيمار بمؤسسات اتت ال خهل ومن

 التنمية في والعا  الخاط القطاع ن ب ن التعاون  أواصر تقوية في تلعب  ال   ال اتنات دور  أ ي باؤتافة

  (26  ط2003  اؤسكوا-أسيا ل ربي واتجتماعية اتقت ادية الشاملة )اللجنة واتجتماعية اتقت ادية

  ا عمال حاتنات تلعش كما
 
  دورا

 
جانب ن  أ ي باتستناد الفقر والبطالة معدتت تقليص في فاعه

 (Business Dynamics Statistics Briefing, 2009وهما  ) م م ن

 العا ي يمالتعل مؤسسات خريجي واستقطاب مساعدة في و ي  تشكل ارتبط  ا عمال حاتنات فكرة أن -1

 و المشروعات الخاصة  عمال الرياديةا   مجال في ال ر العمل معطيات مع وان راط م

 من ا  الشابة وخاصة المتاحة البشرية للموارد نوعية عمل فرط توليد أ ي   دا ا عمال أن حاتنات -2

  دفة المس  الفلات ه   في البطالة  سبة تقليص أ ي المطاا ن اية في ينطويان ا مران وه ان

 أ ي تحتا  أل  ا ت ت ي ال ي القطاعات م تلف في ا عمال الريادية و المشار ع الخاصة ويرى الباح  أن

 وه ا حيا  ا  دورة من المبكرة السنوات في ا قل ع ي عمليا  ا تدعم وآليات أ شطة وأ ي مواتية عمل  روا

 أ ي تعمد حاتنات أ شا  خهل من رارهاواستم  ش   ا أس  وتوف   المشروعات تل  احتشان سستوجش بدور 

  المساعدات أشكال يافة توف  
 
  التمويل وم ادر الجدوى  بدراسات بد ا

 
 ال ناعية باتستيمارات مرورا

  والتسويقية
 
  والت دير  التسوي  خدمات أ ي وصوت
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 الأردنية الهاشمية المملكة في الأعمال حاضنات

  عية في ا ردنوالمدن ال نا الجامعات من العديد أ شئ 
 
ال اتنات  وتتلخص أهداا وعايات  من عددا

مراكز اؤبداا ا ردنية )حاتنات ا عمال( في رعاية وتطوير ا فكار اؤبداعية والعمل ع ي نقل ا وتحويل ا من 

أطار ا فكار والدراسات أ ي مشار ع تجارية ناج ة وأعمال مستدامة  ات ر حية وقيمة مشافة عالية  كما 

 JICs) أ ي ت جيع ا عمال الريادية واؤبداا في المجتمع ا رد ي  وتت لف شبكة مراكز اؤبداا ا ردنية  دا 

Network ) م تلفة  حي  تقد  ال اتنات خدمات موحدة أت أن لكل واحدة  حاليا من س  حاتنات

ال اتنات في ه ا المجال فيما تقدم  لجم ورها المس  دا من الريادي ن  ومن أبرز ه    من ا طاتع ا الفريد

ما ي ي  )الموقع اتلك  و ي  

www.jedco.gov.jo/joomla/index.php?option=com_content.) 
و ع   في  2003  عا    تم أ شا مركز الإبداع الأردني في المجلس الأعلى للعلوم والتكنولوجيا )عمان( -1

قطاا المعلومات وتكنولوجيا اتت اتت  وهدددددددي أول حاتندددة مت   ة في مجال تكنولوجيا المعلومدددات 

واتت دددداتت في ا ردن  تس ي ال اتنة أ ي تحقي  بنا  ونمو اتقت اد الوط ي من خهل مساعدة 

نمو لن  فقم في ا سواق المحلية بل في ا سواق الريادي ن في ت سن  شريات قادرة ع ي المنافسة وال

  و ل  باحتشان م في المب   الخاط   ا  وتوف   أع ي مستويات الخدمات اللوجستية  
 
العالمية أيشا

 واؤس  اتيجيدددة  والتش يليدددة للشريات 

تم عمان(:  -حاضنة الأعمال الزراعية )الجامعة الأردنية  -مركز الإبداع الأردني في كلية الزراعة -2

و ع   في ال ناعات  2005في الجامعة ا ردنية عا   في يلية الزراعة أ شا  حاتنة ا عمال الزراعية

 .المجل  ا ع ي للعلو  والتكنولوجيا ووزارة الت طيم والتعاون الدو ي الزراعية و دعم من

و ع    2005م أ شا   عا  ت جرش(: -مركز الإبداع الأردني لتكنولوجيا المعلومات )جامعة فيلادلفيا  -3

القطاعات ال ندسية وقطاا المعلومات وتكنولوجيا اتت اتت  وي دا المركز أ ي المساعدة ع ي  في

مؤسسات أعمال تحق  الدخل    ا  ا عن  تطوير ا فكار اؤبداعية ونقل التكنولوجيا  م تحويل ا أ ي

المبادرة  من خهل ة  وقد تم ت سن  المركزالمشار ع الجديد طري  دعم المبدع ن والمبتكرين وأ  اب

والمؤسسة ا ردنية لتطوير المشار ع   EJADA المش  كة ب ن جامعة فيهدلفيا والمشروا ا وروبي ا رد ي

 اتقت ادية 

و ع   في القطاعات  2006تم أ شا   عا   مركز الإبداع الأردني في مدينة الحسن الصناعية )اربد(: -4

( وحدات احتشان مؤ ية ومج زة ب حدث 10الخفيفة  ويتكون المركز من ) ال ندسية وال ناعات

 ا ج زة والمعدات و مساحات م تلفة تتناسش مع عدد أفراد الشركة المحتشنة 

و ع   في  2008تم أ شا   عا   مركز الإبداع الأردني في مدينة الحسين بن عبد الله الثاني )الكرك(: -5

لخفيفة وقطاا المعلومات وتكنولوجيا اتت اتت  وتم أ شا  ه   القطاعات ال ندسية وال ناعات ا

واس  اتيجيات البح  والتطوير التكنولوجي واؤبداا   ال اتنة بدعم من مشروا دعم مبادرات

 جامعة مؤتة  –ا م   في ل لبحوث ميا  البحر المي  والبنلة والطاقة  و التعاون مع مركز

تم أ شا   عا  حاضنة تكنولوجيا المعلومات:  -لحسن الصناعيةمركز الإبداع الأردني في مدينة ا -6

وتحف ز شريات  و ع   في قطاا المعلومات وتكنولوجيا اتت اتت  و  دا ه   ال اتنة لخل  2009

 ص   ة ومتوسطة م ت ة في صناعة تكنولوجيا المعلومات في شمال ا ردن 

 

http://www.jedco.gov.jo/joomla/index.php?option=com_content
http://www.jedco.gov.jo/joomla/index.php?option=com_content
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 الأعمال ريادة

ا القيا  بإ شا   د ي  جديدد  و مع د  وقيمدة  وهدو بميابدة عمليدة ريادة ا عمال  ي عملية يتم بموجب 

ديناميكية لت م ن تراكم الث وة عند ا فراد ال ين يت  ون الم اطر في أمدوال م  وال دي تكدون م داحبة لعمليدة 

ت  ددديص الوقددد  والمدددال والج دددد الدددهز  ؤتمدددا  عمدددل المشدددروا الريددداد   وبعدددد أن دددا  المتطلبدددات الهزمدددة ؤتمدددا  

بالتطبي  لكدي يشديفوا قيمدة أ دي تعد  المنتجدات  واتل زا شروا ت تي المكاف ة الناجمة عن العمل الرياد   الم

أو الخدددددددمات  ال ددددددي قددددددد تكددددددون أو ت تكددددددون جديدددددددة أو فريدددددددة  ومددددددع  لدددددد  يشدددددديف الريدددددداد  ل دددددد   المنتجددددددات أو 

ة ؤتمددددا  عمددددل محدددددد مددددن الخدددددمات قيمددددة مددددن خددددهل قيامدددد  بت  دددديص المددددوارد والم ددددارات الشددددرورية والهزمدددد

 ( Michael & Mark, 2005, p: 3ا عمال الريادية )
عرفدد  ريددادة ا عمددال ب ن ددا " التفددرد والعمددل ع ددي تدد م ن  دد ي  جددد  وم تلددف مددع أعطددا   قيمددة كمددا 

ومع دد   و دد ل الوقدد  والج ددد الددهز  مددع أخدد  الم دداطر تعدد ن اتعتبددار والعمددل ع ددي تلقددي المكافددآت  و ددي تعتمددد 

 ب   ع ي اتختها ودرجة التنو ع والتواف  الجديد  وا ساليش الجديدة في أدا  العمل" تشكل ك

(Grilo, 2005, p: 1  ) 

 ( أن أ شطة ريادة ا عمال تقو  ع ي عدة محاور  ي  Shattock, 2005: 17-18ويرى )

أفكار جديدة و ي تل  ا  شطة المرتبطة بطرح منتجات جديدة وتقديم الأفكار والأعمال الجديدة:  -1

 والعمل ع ي بنا  أعمال حول يل مف و  جديد 

 ع ي المفاهيم القا مة   الأفكار الحالية والأعمال الجديدة: -2
 
و ي المتعلقة بإيجاد أعمال جديدة اعتمادا

 ويتم تقديم المنتجات والخدمات الجديدة تعد أن يتم تطوير المنتجات القا مة حاليا 

ي تل  ا عمال ال ي يتم من خهل ا تقديم المنتجات والخدمات مع وجود و  الأفكار والأعمال الحالية: -3

 تع  العمل اؤبدا ي والم اطر المالية 

ويدرى الباحد  أن ريدادة ا عمدال  دي كيدان تن(ي دي حدي مسدتقل ب اتد  يملكد  ويددير   أو يددير  فقدم  

يدددة متم دددزة لتقدددديم  ددد ي  جديدددد أو سعمدددل ع دددي أدارة المدددوارد المتدددوفرة بكفدددا ة وأهل“ رجدددل أعمدددال”مدددن(م/ ريددداد  

 و    ي ابتكار  شاط اقت اد  وأدار  جديد  ويتم است دا  وسا ل سس ي من ا أ ي اقتناط الفرصة لت م ن 

قيمة ومع    وبشكل يشمن للمشروا النمو و لد  بتجاو د  مدع رعبدات المسد  لك ن وحاجدا  م  ويدتم  لد  مدن 

 خهل عمليات التفرد واؤبداا 

 ل  ال خص القادر ع ي ا خ  بالمبدادرة و سدتطيع القيدا  بتن(ديم العمدل وأدارتد  وفد  الرياد  هو و 

آليات ومتطلبات اقت ادية واجتماعية  ويتمتع الرياد  ب دفات تجعلد  يتقبدل الفشدل والم داطرة  وأن يكدون 

 طريقدة تجعدل لدي  القدرة الكافية ع ي طلش الموارد وت  ي  ا وأيجاد العامل ن وتدام ن المعددات وا صدول و 

( 
 
 ومبددعا

 
 جديددا

 
  ا قيمدة ومع د   ويقدد  شدنلا

 
 :Marrris & Schindehtte, 2005, pمن دا شدنلا

453 ) 

( الريداد  ب ند   لد  ال دخص الد   يمتلد  قددرة ع دي تمي دز Kuratko, 2005 : 578وعدرا )

 ددي اؤتيددان بدد ل  الفددرط والعمددل ع ددي اعتنام ددا  فددي الوقدد  الدد   يجددد فيدد  ا خددرين عددد  قدددرة واسددتطاعة ع

الم دددددارات وكددددد ل  يمتلددددد    والريددددداد  يمتلددددد  مدددددن الخ ددددا ص الندددددادرة وع ددددد  المتدددددوفرة عندددددد بقيددددة الندددددا  الشدددد ي 

ال اجددددددة للعمددددددل والقدددددددرات والقابليددددددات والخ ددددددا ص سددددددوا  اؤداريددددددة واتجتماعيددددددة والفنيددددددة والنفسددددددية ومن ددددددا  

ويكدددون لديدددة القددددرة ع دددي تجندددش الم ددداطر بكافدددة ي خددد  الم ددداطرة واتنجددداز والقيدددا  بالرقابدددة ع دددي ا عمدددال  وهدددو 
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أنواع ددا وأشددكال ا الماديددة والعا ليددة واتجتماعيددة والم نيددة والسدديكولوجية  كمددا يتم ددز الريدداد  ب ندد  يددرى الفددرط 

  ب دائ اال ي ت يراها ا خرون ولدي  ت ورات واض ة للأشيا  ال ي يمكن ل  القيا  

ابتكار أشيا   ات قيمة ومع   ومن ت   ي   ص القادر ع ي الرياد  هو  ل  ال خيرى الباح  أن و 

وان يكدددون لديدددد  القددددرة ع ددددي اتسدددتمرار فددددي اقتنددداط الفددددرط المرتبطدددة بددددالموارد واتل دددزا  برؤيددددا  اقبدددة  وكدددد ل  

 لتحقي  الر حية كعن ر يكون لدي  قدرة واستطاعة ع ي القيا  بتن(يم ا عمال وأدار  ا مع أخ  الم اطرة 

 يادة الأعمال وتوجهات الشباب الأردني نحوهادلالات ر 

 ع ددددي قددددوة الدولددددة وقدددددر  ا ع ددددي اؤسدددد ا  فددددي العمليددددة التنمويددددة الشدددداملة 
 
 بددددارزا

 
سعت دددد  الشددددباب مؤشددددرا

وتنطلد  والمسدتدامة بكافدة أتعادهدا اتقت دادية والسياسدية واتجتماعيدة واليقافيدة وا منيدة والبيئيدة وع  هدا  

الشددددباب ومددددن ا جندددددة الوطنيددددة ومددددن توج  ددددات ال كومددددة ال ادفددددة أ ددددي تطددددوير هدددد ا  مددددن الرؤيددددا الملكيددددة لقطدددداا

 عددن يوندد  ا داة والوسدديلة وال ايددة القطدداا وتمكيندد   
 
ف ددم القطدداا ا وسددع فددي مجمددل البنددا  اتجتمددا ي  فشدده

مار طاقددات والمحددور    عمددل تنمددو  ندداجح نمددا   وأنمددا   فدده تنميددة شدداملة وت ت ي دد ا م شددودا بمعددزل عددن اسددتي

الشدددباب والشدددابات ومدددنح م الفرصدددة وا مددددل والوعدددد للمشددداركة الفاعلدددة والواعيددددة والمسدددؤولة بكدددل مدددا يتعلدددد  

 
 
 ومستقبه

 
 ( 2019 –2014)الخطة اؤس  اتيجية للمجل  ا ع ي للشباب  بحيا  م حاترا
لملكدددي السدددامي التوجيددد  ا( أ دددي 2019 –2014)الخطدددة اؤسددد  اتيجية للمجلددد  ا ع دددي للشدددباب  وتشددد   

لل كومددددات المتعاقبددددة بشددددرورة تحديددددد سياسددددات عمددددل واضدددد ة لرعايددددة الشددددباب ودعم ددددم وتنميدددد  م  تتشددددمن 

م سسددة العمددل وتدد ط     وترجم  ددا أ ددي اسدد  اتيجيات وخطددم عمددل تمكددن المجلدد  ا ع ددي للشددباب مددن خدمددة 

 ال ركة الشبابية ع ي أحسن وج  
ب ن الشباب تواج  ال كومة ا ردنية في الوق  ال اتر  في تو  أوتاا البطالة ال ي تعت   مشكلة 

حيد  توجدد  سدبة كب دد ة مدن الشدباب أمدا عدداطل ن عدن العمدل أو م دددين بالبطالددة فدي المسدتقبل القريدش  فددان 

الباحدددد  سسددددت لص تعدددد  النتددددا   ال ددددي   ددددم مت دددد   القددددرارات وواتدددد ي السياسددددات فددددي ا ردن  فيمددددا يتعلدددد  

 رد ي نحو ريادة ا عمال وامتها المشار ع الخاصة  من أهم ا بتعزيز توج ات الشباب ا  

أن محاوتت توف   فرط تو يف للشباب الخريج ن العاطل ن عن العمل من خهل الشريات كب  ة  -1

الحجم  سبيا يتكلف أموات باه(ة ) ت ل أحيانا أ ي عشرات ا تا من الدنان   للو يفة الواحدة (  

ة  كما أن قدرة ال كومة ع ي توف   شروط ج ب اتستيمارات الخارجية قد ت تقدر عل  ا ال كوم

ترتبم عادة بشرورة قيام ا بتوف    –ح   وأن توفرت  –تحكم ا عوامل كي  ة لنس  تح  سيطر  ا

ب ية تحتية أساسية مناسبة  ا مر ال   قد ت يمكن تحقيق  في مدى زم ي ق    بال سبة لبع  

 القطاعات أو المجاتت ات
 
قت ادية  ميل ال ناعات اليقيلة والمشروعات العمهقة ال ي ت تعطي عا دا

 في ا جل الق    والمتوسم  من هنا سعت   ت جيع أ شا  ونمو قطاا ريادة ا عمال والمشار ع 
 
مه ما

ي الخاصة  وال ي تعتمد بقدر أك   ع ي وجود المبادرين الريادي ن والمناخ الداعم ل م  و درجة أقل ع 

 يجش أن تتخر يل 
 
 اس  اتيجيا

 
است دا  التكنولوجيا ال ديية  ات الكيافة الرأسمالية العالية  خيارا

 اؤمكانات لتفعيل  وأنجاح  في تحقي  أهداف  الم شودة 

 ت ينشش تمت اط  سبة معقولة من البطالة ب ن  -2
 
تميل ريادة ا عمال والمشار ع الخاصة موردا

مجات  ا متنوعة في خل  فرط عمل جديدة  وأ ا يان  الدراسات تؤكد أن  الشباب ا رد ي  حي  أن

اتفاقية الجات سوا ترفع من معدتت البطالة  فإن ريادة ا عمال والمشار ع الخاصة يمكن ا أن تس م 

مرحليا في ا جل الق    والمتوسم في ت فيف حدة البطالة ب ن الشباب ا رد ي  ح   يمكن في مرحلة 
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نا  قاعدة ضخمة من اتستيمارات المادية والبشرية لزيادة وجم القاعدة اؤنتاجية  واترتقا  تالية ب

 سواق العالمية ا  ب دائ ا  والخرو  من أطار السوق المحلية أ ي 

يوجد تحول  س ي في تفك   ونمم سلوا العديد من الشباب الخرج ن في ا ردن  مفاد  أن هؤت   -3

 ا ف المكتبية بالقطاا العا  أو المناصش اؤدارية ال كومية  ات الراتش الشباب لم سعد يحلم بالو 

المحدود ال   س جز عن توف   احتياجا  م وتلبية طموحا  م  و دأ يتحرا لدى ه   الفلة من الشباب 

الخريج ن الدافع ال اتي لبد  عمل رياد  وامتها مشروا خاط أ ا ما توفرت اؤمكانات المادية 

ناسبة  أو المشاركة في ه   المشرعات تشكل أو بآخر  ومن الم م أن يدرا المسلولون ومت  و والمالية الم

القرارات  أن رعبة الشباب في العمل الرياد  ت تكفي وحدها  وت بد من   يلة مناخ داعم  وتوف   

من تحويل آليات مناسبة ت هيلية وتمويلية وتسويقية واستيمارية تمكن هؤت  الشباب تعد تمكين م 

أحهم م أ ي أفكار عملية قابلة للتطبي  من البد  في تنفي  أعمال ريادية وامتها مشروعات خاصة أو 

 اتش  اا مع آخرين في ميل ه   ا عمال والمشروعات  مع وجود احتماتت قوية  سبيا للنجاح ف  ا  

 تحليل البيانات واختبار الفرضيات

 اؤدارية ال ي تقدم ا حاتنات لخدماتوتنص ع ي أن   ت يوجد دور لى:  الفرضية الأولالنتائج المتعلقة ب

 ا عمال في تعزيز توج ات الشباب ا رد ي نحو ريادة ا عمال وامتها المشار ع الخاصة 

 الإدارية (: المتوسطات الحسابية والإنحرافات المعيارية لمتغير الخدمات1الجدول )

الإنحراف  الأهمية

 المعياري 

سط المتو 

 الحسابي

 العبارة

 ت

 1 الخدمات الهزمة ؤقامة ا عمال الريادية والمشار ع الخاصة  توفر ال اتنة 3.790 0.797 5

 2 الفوات   للأعمال الريادية والمشار ع الخاصة  الخدمات المحاسبية وأعداد تقد  ال اتنة 3.781 0.786 6

 3 عمال الريادية والمشار ع الخاصة العمل للأ  خطة بإعداد تقو  ال اتنة 3.905 0.733 1

 4 والمعدات الهزمة للأعمال الريادية والمشار ع الخاصة  ا ج زة يتوفر بال اتنة 3.867 0.888 2

 5 الف ي للأعمال الريادية والمشار ع الخاصة  الدعم خدمات تقد  ال اتنة 3.860 0.805 3

 6 ة للأعمال الريادية والمشار ع الخاصة مت    تدريبية دورات توفر ال اتنة 3.825 0.873 4

  المتوسط العام 3.838 0.8143 

(  فيما بلغ اؤنحراا المعيار  3.838( أن المتوسم ال سابي قد بلغ )1يتب ن من الجدول الساب  )

( وال ي ح ل  ع ي أع ي  سبة  3( ع ي الفقرة ) 905 3(  وتراوح  أجابات عينة الدراسة ما ب ن )0.8143)

خطة العمل للأعمال الريادية والمشار ع  بإعداد اؤجابات  وتنص ه   الفقرة ع ي أن " تقو  ال اتنة من

وتنص ه     (3.781( فح ل  ع ي أقل  سبة من اؤجابات  حي  بلغ متوسط ا )2الخاصة "  أما الفقرة )

لريادية والمشار ع الخاصة "  الفوات   للأعمال ا الخدمات المحاسبية وأعداد الفقرة ع ي أن " تقد  ال اتنة

 ب ن قو   اتفاق هناا أن وع ي متباعدة  وع   متقار ة المبحو  ن أجابات أن ع ي المعيار   اتنحراا قيم وتدل

و إست دا  تحليل اؤنحدار البسيم فإن الجدول التا ي  .العهقة  ات الفقرات حول  المبحو  ن ن(ر وج ات

 ول عل  ا عند أختبار ه   الفرتية ( يب ن النتا   ال ي تم ال  2رقم )

 ( للفرضية الأولىSimple Regression)(: نتائج اختبار الانحدار البسيط 2الجدول )

 المت   
Unstandardized Coefficients 

t Sig. 
B Std. Error Beta 

Constant -0.069 0.096  -0.719 0.473 

 0.942 0.023 0.897 40.508 0.000 

R= 0.897           R
2
= 0.805 
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المحسددددددو ة ل دددددد   الفرتددددددية بل دددددد   t( أن قدددددديم 2يتبدددددد ن مددددددن البيانددددددات الددددددواردة فددددددي الجدددددددول السدددددداب  )

(  وحيد  أن قاعددة القدرار تشد   أ دي رفد  الفرتدية 1.645الجدولية البال دة ) t( و ي أك   من قيمة 40.508)

تم قبدول الفرتدية البديلدة ال دي تدنص ع دي " الجدوليدة  فإند  يد tالمحسو ة أك د  مدن  tالعدمية أ ا يان  قيمة 

ا عمددال فدددي تعزيددز توج ددات الشدددباب ا رد ددي نحددو ريدددادة  اؤداريدددة ال ددي تقدددم ا حاتدددنات وجددود دور للخدددمات

 و ي أقل من .Sigا عمال وامتها المشار ع الخاصة"  وه ا ما تؤكد  قيمة الدتلة )
 
 % 5( البال ة صفرا

 التمويليدة ال دي تقددم ا حاتدنات وتنص ع ي أن   ت يوجد دور للخددمات الثانية:الفرضية النتائج المتعلقة ب

 ا عمال في تعزيز توج ات الشباب ا رد ي نحو ريادة ا عمال وامتها المشار ع الخاصة 

 (: المتوسطات الحسابية والإنحرافات المعيارية لمتغير الخدمات التمويلية3الجدول )

 الأهمية
الإنحراف 

 ي المعيار 

المتوسط 

 الحسابي
 ت العبارة

4 0.862 3.905 
ا عمال  ؤقامة تمويل شريات خهل من التمويل ع ي في ال  ول  لدى ال اتنة القدرة

 الريادية والمشار ع الخاصة
7 

6 0.793 3.817 
  الممول ن الف ي تستقطاب الدعم وتقديم والندوات المعار  بتن(يم ال اتنة تقو 

 
 تم يدا

 ا عمال الريادية والمشار ع الخاصة مع لتواصل م
8 

1 0.816 4.092 
ا عمال الريادية  اختيار أجل من ومحايدة دقيقة علمية آلية بإتباا ال اتنة تقو 

 دعم أ ي تحتا  والمشار ع الخاصة ال ي
9 

5 0.825 3.852 
ل القا م ن ع ي ا عما و  ن الممولة الج ات ب ن التواصل شبكات ببنا  ال اتنة تقو 

 الريادية والمشار ع الخاصة
10 

 11 ال لة  ات تقد  ال اتنة للأعمال الريادية والمشار ع الخاصة اؤح ا ات اؤقت ادية 4.012 0.739 2

3 0.791 3.910 
لتمويل ا عمال  ال كومية خهل ال  ام  من التمويل ع ي لل  ول  لدى ال اتنة القدرة

 الريادية والمشار ع الخاصة
12 

  المتوسم العا  3.931 0.804 

(  فيما بلغ 3.931( أن المتوسم ال سابي قد بلغ )3يتب ن من البيانات الواردة في الجدول الساب  )

( وال ي ح ل  9( ع ي الفقرة )092 4(  وتراوح  أجابات عينة الدراسة ما ب ن )0.804اؤنحراا المعيار  )

 ومحايدة دقيقة علمية آلية بإتباا ال اتنة أن " تقو  ع ي أع ي  سبة من اؤجابات  وتنص ه   الفقرة ع ي

( فح ل  ع ي أقل  8دعم"  أما الفقرة )  أ ي تحتا  ا عمال الريادية والمشار ع الخاصة ال ي اختيار أجل من

 بتن(يم ال اتنة وتنص ه   الفقرة ع ي أن " تقو   (3.7812 سبة من اؤجابات  حي  بلغ متوسط ا )

  الممول ن تستقطاب الف ي الدعم وتقديم والندوات المعار 
 
ا عمال الريادية والمشار ع  مع لتواصل م تم يدا

 اتفاق هناا أن وع ي متباعدة  وع   متقار ة المبحو  ن أجابات أن ع ي المعيار   اتنحراا قيم الخاصة "  وتدل

اؤنحدار البسيم فإن و إست دا  تحليل  .العهقة  ات الفقرات حول  المبحو  ن ن(ر وج ات ب ن قو  

 ( يب ن النتا   ال ي تم ال  ول عل  ا عند أختبار ه   الفرتية 4الجدول التا ي رقم )

 ( للفرضية الثانيةSimple Regression)(: نتائج إختبار الإنحدار البسيط 4الجدول )

 المت   
Unstandardized Coefficients 

t Sig. 
B Std. Error Beta 

Constant -0.063 0.109  -0.581 0.562 

 0.919 0.026 0.8720 35.482 0.000 

R= 0.872       R
2
= 0.760 

المحسددددددو ة ل دددددد   الفرتددددددية بل دددددد   t( أن قدددددديم 4يتبدددددد ن مددددددن البيانددددددات الددددددواردة فددددددي الجدددددددول السدددددداب  )

تددية ( وحيدد  أن قاعدددة القددرار تشدد   أ ددي رفدد  فر 1.645البال ددة )الجدوليددة  tأك دد  مددن قيمددة (  و ددي 35.482)



 

335 
 

 لدد ل  فإندد  يددتم قبددول الفرتددية البديلددة ال ددي  tالمحسددو ة أك دد  مددن  tالعددد  أ ا ياندد  قيمددة 
 
الجدوليددة  وطبقددا

ا عمدال فدي تعزيدز توج دات الشدباب ا رد دي  التمويليدة ال دي تقددم ا حاتدنات لخددماتدور لوجدود  تدنص ع دي "

 حيد  أن دا .Sigيمدة الدتلدة )  وهد ا مدا تؤكدد  ق"نحو ريادة ا عمال وامتها المشار ع الخاصة
 
( البال دة صدفرا

 % 5أقل من 

المت   ة ال ي تقدم ا  لخدماتوتنص ع ي أن   ت يوجد دور ل الفرضية الثالثة:النتائج المتعلقة ب

  ا عمال في تعزيز توج ات الشباب ا رد ي نحو ريادة ا عمال وامتها المشار ع الخاصة  حاتنات

(  0.859المعيار  ) اتنحراا(  فيما بلغ 4.009المتوسم ال سابي قد بلغ )( أن 5) الجدول يتب ن من 

( وال ي ح ل  ع ي أع ي  سبة من 14( ع ي الفقرة )4.122وتراوح  أجابات عينة الدراسة ما ب ن )

 السوق  عن مف ل تحليل لتوف   تعقد اتجتماعات ال اتنة اؤجابات  وتنص ه   الفقرة ع ي أن " تقو 

( فح ل  ع ي أقل  سبة من اؤجابات  حي  16ف  ما "  أما الفقرة ) المحتملة والتطورات قلي يواؤ المح ي

لتطوير المنتجات  الخ  ا  من مجموعة ال اتنة في وتنص ه   الفقرة ع ي أن "يتوفر  (3.897بلغ متوسط ا )

 ال ي ت تج ا ا عمال

 المتخصصة لمتغير الخدمات(: المتوسطات الحسابية والإنحرافات المعيارية 5الجدول )

 الأهمية
الإنحراف 

 المعياري 

المتوسط 

 الحسابي
 ت العبارة

3 0.879 3.950 
يتوفر بال اتنة استشارات لتطوير المنتجات ال ي ت تج ا ا عمال الريادية 

 والمشار ع الخاصة
13 

1 0.848 4.122 
 واؤقلي ي يالمح  السوق  عن مف ل تحليل لتوف   اتجتماعات تعقد ال اتنة تقو 

 ف  ما المحتملة والتطورات
14 

 15 والت ليف لمنتجات ا عمال الريادية والمشار ع الخاصة في التعبلة تس م ال اتنة 4.067 0.815 2

4 0.896 3.895 
لتطوير المنتجات ال ي ت تج ا ا عمال  الخ  ا  من مجموعة ال اتنة في يتوفر

 الريادية والمشار ع الخاصة
16 

  المتوسم العا  4.009 0.859 

( يب ن 6البسيم فإن الجدول التا ي رقم ) اتنحدار تحليل  و است دا  .الريادية والمشار ع الخاصة "

 النتا   ال ي تم ال  ول عل  ا عند أختبار ه   الفرتية 

 ( للفرضية الثالثةSimple Regression)البسيط  الانحدار  اختبار(: نتائج 6الجدول )

 المت   
Unstandardized Coefficients 

t Sig. 
B Std. Error Beta 

Constant -0.201 0.102  -1.967 0.050 

 0.968 0.025 0.892 39.278 0.000 

R= 0.892          R2= 0.795 

بل    المحسو ة ل    الفرتية t( أن قيم 6يتب ن من البيانات الواردة في الجدول الساب  )

(  وحي  أن قاعدة القرار تش   أ ي 645 1البال ة )الجدولية  tأك   من قيمة يمة (  وأن ه   الق39.278)

 ل ل  يتم قبول الفرتية فإن  و الجدولية   tالمحسو ة أك   من  tرف  فرتية العد  أ ا يان  قيمة 
 
طبقا

وج ات ا عمال في تعزيز ت المت   ة ال ي تقدم ا حاتنات لخدماتدور لالبديلة ال ي تنص ع ي " وجود 

( والبال ة .Sig  وه ا ما تؤكد  قيمة الدتلة )"الشباب ا رد ي نحو ريادة ا عمال وامتها المشار ع الخاصة 

 حي  أن ا أقل من 
 
 % 5صفرا
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ال ي  والخدمات ال خ ية المتاتعة لخدماتوتنص ع ي  ت يوجد دور  الفرضية الرابعة:النتائج المتعلقة ب

  عزيز توج ات الشباب ا رد ي نحو ريادة ا عمال وامتها المشار ع الخاصة تقدم ا حاتنات ا عمال في ت

(  فيما بلغ اؤنحراا 3.873( أن المتوسم ال سابي قد بلغ )7جدول )في يتب ن من البيانات 

 (  0.7673المعيار  )

 صيةوالخدمات الشخ المعيارية لمتغير المتابعة والانحرافات(: المتوسطات الحسابية 7الجدول )

 الأهمية
الإنحراف 

 المعياري 

المتوسط 

 الحسابي
 ت العبارة

 17 واؤرشاد للقا م ن ع ي ا عمال الريادية والمشار ع الخاصة النرح ال اتنة تقد  3.877 0.745 2

 18 المباشرة للقا م ن ع ي ا عمال الريادية والمشار ع الخاصة المعونة تقد  ال اتنة 3.902 0.853 1

4 0.825 3.852 
وتقديم الخدمات  متاتع  ا وأدار  ا ع ي سعمل وفعال كفؤ مدير يوجد بال اتنة

 للأعمال الريادية و المشار ع الخاصة
19 

3 0.645 3.862 
 للعمل لدعم القدرات والكفا ات الهزمة يمتلكون  ال اتنة في العمل ع ي القا م ن

 ا عمال الريادية والمشار ع الخاصة
20 

  توسم العا الم 3.873 0.7673 

( وال ي ح ل  ع ي أع ي  سبة من  18( ع ي الفقرة ) .90253وتراوح  أجابات عينة الدراسة ما ب ن )

المباشرة للقا م ن ع ي ا عمال الريادية و  المعونة اؤجابات  وتنص ه   الفقرة ع ي أن " تقد  ال اتنة

  (3.8525ن اؤجابات  حي  بلغ متوسط ا )( فح ل  ع ي أقل  سبة م19المشار ع الخاصة "  أما الفقرة )

وتقديم الخدمات  متاتع  ا وأدار  ا ع ي سعمل وفعال كفؤ مدير ال اتنةبوتنص ه   الفقرة ع ي أن " يوجد 

 وع   متقار ة المبحو  ن أجابات أن ع ي المعيار   اتنحراا قيم للأعمال الريادية و المشار ع الخاصة "  وتدل

و إست دا   .العهقة  ات الفقرات حول  المبحو  ن ن(ر وج ات ب ن قو   اتفاق اهنا أن وع ي متباعدة 

( يب ن النتا   ال ي تم ال  ول عل  ا عند أختبار ه   8تحليل اؤنحدار البسيم فإن الجدول التا ي رقم )

 الفرتية 

 ( للفرضية الرابعةSimple Regression)(: نتائج إختبار الإنحدار البسيط 8الجدول )

 ت   الم
Unstandardized Coefficients 

t Sig. 
B Std. Error Beta 

Constant -0.539 0.120  -4.475 0.000 

 1.012 0.028 0.875 36.000 0.000 
R= 0.875          R

2
= 0.765 

بل دددددد   المحسددددددو ة ل دددددد   الفرتددددددية t( أن قدددددديم 8يتبدددددد ن مددددددن البيانددددددات الددددددواردة فددددددي الجدددددددول السدددددداب  )

(  وحيدد  أن قاعدددة القددرار تشدد   أ ددي رفدد  فرتددية 645 1وقيم  ددا )الجدوليددة  tأك دد  مددن قيمددة ي ( و دد36.000)

 لدد ل  فإندد  يددتم قبددول الفرتددية البديلددة ال ددي  tالمحسددو ة أك دد  مددن  tالعددد  أ ا ياندد  قيمددة 
 
الجدوليددة  وطبقددا

مدددددال فددددي تعزيدددددز ال دددددي تقدددددم ا حاتددددنات ا ع لخدددددمات المتاتعددددة والخددددددمات ال خ دددديةدور وجدددددود  تددددنص ع ددددي "

( .Sig  وهد ا مدا تؤكدد  قيمدة الدتلدة )"توج ات الشباب ا رد ي نحو ريادة ا عمال وامتها المشار ع الخاصة

 حي  أن ا أقل من 
 
  % 5والبال ة صفرا

(  0.688(  فيمدا بلدغ اؤنحدراا المعيدار  )3.794( أن المتوسم ال سابي قدد بلدغ )9)جدول يتب ن من 

( وال دددددي ح دددددل  ع ددددددي أع دددددي  سدددددبة مددددددن 22( ع ددددددي الفقدددددرة )822 3ة الدراسددددددة مدددددا بددددد ن )وتراوحددددد  أجابدددددات عينددددد

اؤجابدددات  وتددددنص هددد   الفقددددرة ع دددي أن " أرى بددددان حاتددددنات ا عمدددال قددددادرة ع دددي الوصددددول أ دددي حلددددول أفشددددل 
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بة مددددددن ( فح ددددددل  ع ددددددي أقددددددل  سدددددد21للمشددددددكهت ال ددددددي تددددددواجهني فددددددي عم ددددددي الريدددددداد  ومشددددددرو ي "  أمددددددا الفقددددددرة )

 ي  بلغ متوسط ااؤجابات  ح

(: المتوسطات الحسابية والإنحرافات المعيارية للمتغير التابع: تعزيز توجهات الشباب الأردني 9الجدول )

 نحو ريادة الأعمال وامتلاك المشاريع الخاصة

 الأهمية
 الانحراف

 المعياري 

المتوسط 

 الحسابي
 ت العبارة

5 .613 3.744 
العامل ن تعزز من توج اتي نحو ريادة يوجد بحاتنات ا عمال أعداد يافية من 

 ا عمال وامتها المشار ع الخاصة
21 

1 .760 3.822 
أرى بان حاتنات ا عمال قادرة ع ي الوصول أ ي حلول أفشل للمشكهت ال ي 

 تواجهني في عم ي الرياد  ومشرو ي
22 

 23 تت ف بكون ا جديدةاشعر بان العامل ن بحاتنات ا عمال يمتلكون أفكار ومعارا  3.811 663. 2

4 .672 3.796 
تحرط ال اتنة ع ي بيان أساليش انجاز ا عمال ونوعية الم ارات ال ي يجش أن 

 يكتسب ا العاملون لدي ا في مجال ريادة ا عمال وامتها المشار ع الخاصة
24 

3 .735 3.801 
لوب لريادة لدى العامل ن بال اتنة القدرة والكفا ة ع ي أدا  الدور ال يو  المط

 ا عمال وامتها المشار ع الخاصة
25 

  المتوسم العا  3.794 0.688 

وتنص ه   الفقرة ع ي أن " يوجد بحاتنات ا عمال أعداد يافية من العامل ن تعزز من   (3.744) 

 توج اتي نحو ريادة ا عمال وامتها المشار ع الخاصة " 

 النتائج

ا عمال في تعزيز توج ات الشباب ا رد ي  رية ال ي تقدم ا حاتناتاؤدا لخدماتان  يوجد دور ل تب ن -1

   مستوى مرتفع من ا هميةو  نحو ريادة ا عمال وامتها المشار ع الخاصة

ا عمال في تعزيز توج ات الشباب ا رد ي  التمويلية ال ي تقدم ا حاتنات لخدماتان  يوجد دور ل تب ن -2

   مستوى مرتفع من ا هميةو   ع الخاصةنحو ريادة ا عمال وامتها المشار 

ا عمال في تعزيز توج ات الشباب  المت   ة ال ي تقدم ا حاتنات لخدماتان  يوجد دور لتب ن  -3

   مستوى مرتفع من ا هميةو ا رد ي نحو ريادة ا عمال وامتها المشار ع الخاصة 

م ا حاتنات ا عمال في تعزيز ال ي تقد والخدمات ال خ ية المتاتعة لخدماتان  يوجد دور  تب ن -4

   مستوى مرتفع من ا هميةو  توج ات الشباب ا رد ي نحو ريادة ا عمال وامتها المشار ع الخاصة

   ا العمل للأعمال الريادية والمشار ع الخاصة ويتوفر بي   النتا   ه   ال اتنات تقو  بإعداد خطة -5

 الف ي  الدعم خدمات  ع الخاصة وتقد  أيشاوالمعدات الهزمة ل    ا عمال والمشار  ا ج زة

ا عمال الريادية  اختيار أجل من ومحايدة دقيقة علمية آلية بإتباا بي   النتا   ه   ال اتنات تقو  -6

 ال لة  وتب ن أن لدى  ات اتقت ادية ل ا اؤح ا ات دعم  وتقد  تحتا  أ ي والمشار ع الخاصة ال ي

لتمويل ا عمال الريادية والمشار ع  ال كومية خهل ال  ام  من ويلالتم ع ي لل  ول  ال اتنة القدرة

 الخاصة 

 واؤقلي ي المح ي السوق  عن مف ل تحليل لتوف   تعقد اتجتماعات بي   النتا   ه   ال اتنات تقو  -7

والت ليف لمنتجات ا عمال الريادية والمشار ع  في التعبلة ف  ما ول ا أس امات والتطورات المحتملة

 لخاصة ا
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  المباشرة للقا م ن ع ي ا عمال الريادية والمشار ع الخاصة تقد  المعونة بي   النتا   ه   ال اتنات -8

 واؤرشاد للقا م ن عل  ا  أيشا النرح تقد و 

تعزيز توج ات الشباب ا رد ي نحو ريادة ا عمال وامتها المشار ع الخاصة يان  أن  بي   النتا   -9

مية  وتب ن أن حاتنات ا عمال قادرة ع ي الوصول أ ي حلول أفشل بمستوى مرتفع من ا ه

الرياد   وتب ن أيشا أن العامل ن بحاتنات ا عمال يمتلكون   مفي عمل الشباب للمشكهت ال ي تواج 

أفكار ومعارا تت ف بكون ا جديدة ولدي م القدرة والكفا ة ع ي أدا  الدور ال يو  المطلوب لريادة 

 ا المشار ع الخاصة ا عمال وامته

العبارات ا كث  المنبيقة من ل اتنات ا عمال و  الباح  مجموعة من التوصيات يق  ح: التوصيات

  وال ي أ  ر  ا نتا   الدراسة الميدانية 
 
 و ي ع ي النحو ا تي  تعفا

 تاعقد دور   يال  ك ز عمع الفوات    أكث  في تقديم الخدمات المحاسبية وأعداد   ورةو  اتهتما زيادة  -1

  مت   ة حول أهمية  عمال الريادية والمشار ع الخاصة تدريبية

 والر م التواصل شبكات  نا و  الممول ن تستقطاب الف ي الدعم وتقديم والندوات المعار  وتن(يم عقد -2

  القا م ن ع ي ا عمال الريادية وأ  اب المشار ع الخاصة و  ن الممولة ب ن الج ات

لتطوير المنتجات ال ي ت تج ا ا عمال الريادية وأ  اب المشار ع  الخ  ا  من مجموعة  العمل ع ي توف  -3

توف   استشارات لتطوير المنتجات ال ي يقدم ا القا مون ع ي ا عمال الريادية وأ  اب مع  الخاصة

  المشار ع الخاصة

للريادي ن وأ  اب المشار ع  وتقديم الخدمات ع ي متاتعة وأدارة وقادرين أكفا  مدرا ب تزويد ال اتنات -4

  ال اتنات في العمل ع ي العامل ن والقا م ن م ارات تنميةو  الخاصة

ا عمال الريادية وأ  اب  للعمل لدعم الهزمة القدرات والكفا ات الت كيد ع ي أهمية امتهك م -5

  المشار ع الخاصة

 شارها لتشمل يافة أنحا  ا ردن ا عمال في ا ردن والعمل ع ي توسيع قاعدة انت حاتنات زيادة عدد -6
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 ملخص ال
  متطورة-متقدمة  -خهل امة متحشرةتتلخص ه   الورقة في استكمال بنا  الشباب من 

هداا ه   الورقة ا شا  صندوق دعم وتنمية الشباب العربي لتوف   فرط للتو يف وتدريش الكوادر المؤهلة لدعم ويان من ا

واهداا اخر  تنموية ميل تع(يم  است هل  ا خرى التنمية اتقت ادية وزيادة فرط اتستيمار في الزراعة والقطاعات 

   اتقت ادية لمشار ع التنمية اتستيمارية   الجدوى في  دراسات الموارد واتمكانيات المتاحة المحاصيل اتنتاجية وتن

 وتم است دا  المن   الوصفي التحلي ي   

 ونتج  عن ه   الدراسة عدد من النتا    تو يف وجلش فرط عمل جديدة للشباب العربي وهو

 درات  تو يف التقنيات  الخيار اتميل زيادة اتنتا  واتنتاجية من المحاصيل الزراعية  زيادة ح ا ل ال ا

 -تع  التوصيات المستقبلية  

  تبد من تب ي اس  اتيجيات وسياسات وطنية   وتبد من اتهتما  بالبعد النو ي لسياسات التش يل في  ل اترتفاا المتهح

  ي في تكوينفي مستويات البطالة   وت بد من اتسراا في تكوين جسم من(م تستيعاب الشباب عن طري  القطاا اته 

 كنمو   صندوق تنمية ودعم الشباب العربي   

 

ABSRACT 

One of the objectives of this paper is the establishment of supporting and developing the Arab youth 

fund to provide opportunities for employment and training of qualified personnel to support economic 

development and increase investment opportunities in agriculture and other sectors and other targets of 

development, such as maximizing the use of resources and facilities available to the production of crops and the 

implementation of the economic feasibility of the investment projects of Development Studies. 

The results revealed the necessity to recruit and create new job opportunities for Arab youth, and to 

increase the utilization of modern agricultural  techniques. 

The study suggests the following recommendations: - 

It  is important to  adopt national strategies and policies to enhance the qualitative measurements that 

support the efforts to lower the unemployment levels. In addition,  it is suggested to accelerate the  creation of  

new  path through which it will be possible to absorb young people through the private sector in its composition 

as a model for the development and support of the youth of the Arab Fund. 
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 المقدمة:

ن يان  الث وة البشرية الشباب هم الدعامة اتساسية في التنمية وهم المورد اتسا  ي للث وة وا

 مليون  سمة وال ي يميل الشباب قرابة اليل    350ال ي يتمتع    ا العالم العربي  وهم اكث  من حوا ي 

 وهم يميلون الم زون البشر  والطاقة ال ا لة للمستقبل  

ول ل   وان الدور ال   يلعب  الشباب في تنمية المجتمع ي( ر من خهل الن شة العلمية والعملية في 

سيتناول ه ا البح  دور القطاا الخاط واته ي في استيمار الشباب وتنمي  م مستر با التجارب العالمية 

ن(ومة التنمية ل    الموارد واستقهل ا و ل  لمنع اتفكار السالبة وال ي تبعدهم عن مواسقاط ا تمن 

 ال دا الر ن  ي لوجودهم  

مق  حات وآلية تطبيق ا من خهل الدراسة الميدانية الفعالة فسيتناول ه ا البح  المحاور التالية و 

 -واتقليمية واسقاط ا من خهل اتمكانيات ال ا لة للقطاا الخاط واته ي  

من خهل ابراز دور القطاا اته ي في تمك ن اهمية الوطنية والمواطنة من اجل ال فاظ ع ي ال وية  -1

 م اطر العولمة   العر ية بكل مجتمع في  ل ما ي ددها من

 تحديد دور الشباب في عملية التنمية الشاملة واحداث الت ي   ف  ا   -2

 ال لول المستدامة والمستمرة من خهل الت هيل والتدريش والتسلي  بالمعرفة   -3

 هاب تعادايجاد ال لول لعملية اتخ  اا ال  بو  لد  الشباب بفعل  روة اتت اتت والمعلومات والعولمة  -4

 الم تلفة  

اترشاد والتوجي  من خهل اطر المجتمع ع   القطاعات الخاصة من خهل عر  المفاهيم والمبادئ  -5

 والقيم واتس  شاد بالتجارب العلمية  وتطبيق ا  

 -ابراز دور القطاا الخاط في اتتي   -6

 توسيع فرط سوق العمل من خهل ايجاد اسواق متجددة  –ا 

 بو  وعر  اهمية العمل واتج  اد  اتعداد ال    -ب

 .تعزيز دور القطاا الخاط في الت هيل واتعداد لمشار ع تنموية تساعد وتعزز من دور القطاا العا  - 

 الجانش العل ي من خهل البنلة والمناخ الر ي ن  -د

 التسلي  المستمر بالمعرفة واتفكار والبح  العل ي   -خ

 وحيويا من خهل دعم  لعدد من الج ود لهستيمار في به ش  يلعش القطاا الخاط وا
َ
ته ي دورا هاما

 الشباب وتنمي  م وتطوير قرارا  م بما يحق  ت    ا ايجابي ع ي حياة الشباب  

تبد من ال  ك ز ع ي دور المواهش والكفا ات البشرية الشبابية واتاحة الفرصة ع ي ابراز مواهب م من خهل 

المشار ع ال ي من الممكن ان تحق  ل م رعبا  م وتطلعا  م لت ب  افكارا يمكن مشارك  م في عدد من 

 تطبيق ا في الواقع العم ي  

 في 
 
تبد من تحف زهم ع ي اتبداا واتبتكار من خهل تنفي  افكارهم ال ي يمكن ان يكون ل ا دورا هاما

 لريادة اتعمال التنمية ومن خهل ا يمكن وتع افكار متجددة تكون بميابة ت جيع م 

ات اتستيمار في اعه  سيتناقش البح  القشايا من خهل ال  ك ز ع ي آلي الم يورةمن خهل المحاور 

  الشباب وتنمي  م
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 -المحور الاول :

 -: والمواطنةدور القطاع الاهلي في تمكين اهمية الوطنية 

من المبادرات وت جيع الكوادر البشرية يميل القطاا الخاط وج ة جا بة للتو يف و ل  ع   تب ي العديد 

في سوق العمل من خهل تح يل  والمنافسةالمواطنة ع ي قبول فكر  العمل في مؤسسات القطاا الخاط 

 المعارا و نا  الخ  ات وامتها الم ارات الهزمة  

 متطورة  –متقدمة –متحشرة  –عامة تتلخص في استكمال بنا  الشباب من خهل امة  اس  اتيجيةو رؤية 

وتداب   عدة خهل السنوات الماتية اس  دف  توف   المزيد من فرط  سياسات العر يةتب   تع  الدول 

العمل لمواطن  ا خاصة من الشباب مما ساعد في نمو مستويات التش يل في الدول العر ية تشكل مل وظ 

 خهل العقد الماض ي  

نقط  ملوية تقريبا في المتوسم  8 0ا ي بنحو  طالةالبونت  عن  ل  تمكن  تع  الدول من خف  معهت  

( ات ان التطورات البنلة الدولية ال    المواتية مميل  في ت     اتزمة 2009-2003سنويا خهل الف  ة من )

المالية العالمية واتوتاا الداخلية المرت   ا تع  دول المنطقة حال  دون الم  ي قدما في ه ا اتتجا  

 اتيجابي  

 للوجود   يان ت بد من توفر ل
 
مقومات تحدد  كي تستطيع المؤسسات ا هلية ويكون تس  اتيجيا  ا متسعا

العهقة ب ن تل  المؤسسات والمؤسسات ال كومية وأول ا تحديد مف و  التنمية وأولويا  ا  أتافة ا ي 

 ترسي  ال كم السليم وسيادة القانون وتعزيز الشفافية 

 قة التنافسية  في  تقديم الخدمات الشكل ا ول العه

 الشكل اليا ي عهقة شراكة وت سي    ات طاتع قطا ي  وعالبا ما تتم مع المن(مات  ات اؤمكانيات الكب  ة

مكان اج زة  ي خ وهو ان تقو  تع  المؤسسات  الشكل اليال   عهقة استبدال  وهو ما قد يحدث حاليا

 ية وترورية  السلطة والوزارات بتقديم خدمات اساس

تمك ن المواطن ن من المشاركة بفاعلية في ال شاط اتقت اد   ع   تعزيز قدرا  م ع ي ال  ول ع ي 

الو ا ف ال ي تحق  طموحا  م الو يفية والمالية وع    ل   باؤتافة أ ي تمك ن القطاا الخاط في أدا  

 أ ي ب ل
 
المزيد من الج د  وتستلز  تب ي المزيد من  دور  التنمو  بفاعلية   ي م مة مستمرة وتحتا  دا ما

 في أن يحق  يل من م أهداف  وطموحات  
 
المبادرات  من أجل مساعدة المواطن ن والقطاا الخاط في آن معا

في محيم عال ي يتم ز بالتطور والتبدل باستمرار  مع ا خ  في اتعتبار أن طموحات الطرف ن  ي جز  ت 

 .ة الشاملة للدولة يتجزأ من الطموحات التنموي

 في بوتقة واحدة  هدف ا اترتقا     ا الوطن العربي   بقطاعي  ال كومي 
 
أن ه   الج ود يافة تندم  معا

والخاط  واترتقا  باؤ سان العربي  ووتع  في المكانة ال ي تلي  ب  ب ن شعوب العالم  بما سعود علي  

 .ن اية المطاابالمزيد من الرقي والتطور وال ياة الكريمة في 

 المحور الثاني:

   دور الشباب في تنمية الشاملة في مختلف القطاعات بالتركيز علي القطاع الزراعي

مليون  سمة ويميل  300الشباب هم الدعامة اتساسية للرقي والتقد  وتقدر الث وة البشرية ال ا لة بحوا ي 

 للتنمية  الشباب العربي قرابة  لث ا ويميل الشباب العمود الفقر  

وقد   رت اهمية الوطنية والمواطنية من اجل ال فاظ ع ي ال وية الخاصة بكل مجتمع في  ل مواج   ا 

 لعد  اخطار من العولمة وع  ها 

 وقد  ل اتهتما  بالشباب العربي في العالم ككل تن م يميلون نواة ه   اتم  لمال م من دور بارز ومم ز  
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في عملية التنمية ودراسة ابرز المعوقات والتحديات ال ي تواج  الشباب العربي  ال   يلعب  الشباب العربي 

التنمية ومن  م الخرو  برؤى وأفكار بنا ة لبلورة خطم اس  اتيجية واض ة   للقيا  بدور  يامه في

 ومشروعات تعاون العربي مش  ا )تنموية حقيقية وواقعية( سس م ف  ا الشباب اتفريقي اس اما مقدرا

تجي  أهمية ه   الدراسة في أن ا تسلم الشو  ع ي المشكهت والتحديات ال ي تعي  الشباب للقيا           

بواجب  في عملية التنمية وتشع حلوت وخطم اس  اتيجية لتفعيل دور الشباب في التنمية  وقد تميل  في أن 

 الدور ال   يلعب  الشباب في التنمية تزال تعيفا  

%من اجما ي السكان في الوق  30    سبة تقدر نحو  ل  سكان العالم تقريبا  تحديدا  سبةيميل الشباب 

الراهن ول ل  تعطي كي   من البلدان ه   الفلة اهتماما كب  ا لهستفادة الق وى من قدرا  ا للن و  

سوا  يان  ل   بالمجتمع و ل  ن(را  ن الشباب هم القوة الدافعة والمحركة    عملية ت ي   في المجتمع

وتعت   “الت ي   سيا  ي ا  اجتما ي ا  اقت اد  فشه عن ان م سشكلون ن ف ال اتر ويل المستقبل  

القارة ا فريقية  ي القارة ا و ي في العالم من حي   سبة الشباب أ ي أجما ي السكان  حي  ت ل  سبة 

 في القارة أ ي نحو  25من هم دون 
 
اب شريحة م مة لتدعيم رأ  المال %  ومن  م يميل الشب60عاما

 البشرى في القارة  ورعم  ل  تفتقر  سبة كب  ة من الشباب ا فريقي أ ي التعليم الجيد  

 المحور الثالث:

 التنمية الشاملة واحداث التغيير من خلال بناء النموذج :

شامل أو جزئي  تطور   و ي عملية واتجتما يوالتطور اؤ سا ي   لهستقرار ي عن ر أسا  ي  التنمية

 م تلفة   دا أ ي الرقي بالوتع اؤ سا ي أ ي 
 
والتطور بما يتواف    ارواتستقر  الرفا مستمر وتت   أشكات

 .مع احتياجات  وأمكانيات  اتقت ادية واتجتماعية والفكرية

 مفهوم التنمية الشاملة

تعد ال رب العالمية اليانية  وساعد ع ي  (Economic Development)   ر مف و  التنمية اتقت ادية

 
 
عن المنافسة ا يديولوجية ب ن  أبرازها اتستقهل السيا  ي لعدد كب   من المستعمرات السابقة  فشه

المعسكرين الرأسما ي واتش  ايي  و  اصة في أوا ل خمسننات القرن الماض ي  حي  بدأ علما  اتقت اد 

مون دول العالم من حي  ب يان ا اتقت اد  أ ي دول متقدمة وأخرى نامية  و حلول عقد الستننات  قس( ي 

لسان ب ن قادة الفكر والم ت  ن في م تلف الميادين   عدا م طلح التنمية اتقت ادية يجر  ع ي يل

 .السياسية واتقت ادية واتجتماعية وع  ها

 اهداف التنمية الشاملة

 
 
 وشامه

 
 تدريجيا

 
أن صفة التحول التاري ية ال ي تعكس ا التنمية الشاملة عادة ما اس  دف  ت ي  ا

 ل البية مؤسسات وتوابم المجتمع السا د  مع مراعاة الم
 
قومات التاري ية والدي ية الراسخة في   وصوت

خ وصية التجر ة الرا دة في ه ا الميدان  و ل  من خهل ترتنش أهداا  توا  أ ي تحقي  أهداا عملية 

التنمية الشاملة لتحقي  نتا   عملية في العديد من الميادين مع أعطا  أسبقية للميدان اتقت اد  لتوفر 

الميدان  و ل  من خهل الس ي لزيادة أنتاجية العمل  وت ي   ا همية ال سبية مقومات الن و  في ه ا 

للقطاعات الر نسية في اتقت اد الوط ي  أ  زيادة ا همية ال سبية لقطاا ال ناعة والخدمات  باؤتافة 

لية لتوط ن أ ي تزايد اتعتماد ع ي المدخرات المحلية كم در ر ن  ي لهستيمار  وك ل  تنمية القدرات المح

 عن رفع المستوى العا  لمدخرات السكان وزيادة الدخل 
 
التكنولوجيا واست داما  ا الم تلفة  فشه

 .ال قيقي ل م

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D8%B7%D9%88%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B1%D9%81%D8%A7%D9%87


 

347 
 

وفي الميدان اتجتما ي  اس  دف  التنمية الشاملة تحس ن مستويات التعليم والر ة والرفاهية  ولكافة 

ش  واتستفادة من الفوا   النفطية لتوف   الخ  ة مواط ي دول المجل   وزيادة اتهتما  بالطبقة الوسط

ش المعرفة وأتقان العمل  والخ  ا  والفني ن والعلما  تستيمارهم لتطوير المجتمع الخليجي  وت جيع قيم ح 

 .وت جيع مشاركة المرأة في ال شاط اتقت اد 

 ت بد من التمي ز والنمو 

ية موتراك سر عةل قيقي ع   الزمن اما التنمية عبار  عن زيادة النمو سع ي زياد  في الدخل او النات  القومي ا

مرة ع   ف    من الزمن والنمو يح ل عن طري  التطور البطي والتحول التاريخي والتنمية تحتا  ا ي ستوم

    اتزدهاردفعات قوية لتحويل المجتمع من حالة الريود ا ي حالة 

 اتساسية لبنا  المجتمعات  زةالرك والشباب هم مستقبل البشرية وان م هم 

 المحور الرابع :

 -الحلول المستدامة والمستمرة خلال التأهيل والتدريب :

يميدددددددددددل التددددددددددددريش والتعلددددددددددديم المسدددددددددددتمر أحدددددددددددد أهدددددددددددم وسدددددددددددا ل المجتمدددددددددددع فدددددددددددي تحقيددددددددددد  النجددددددددددداح واتزدهدددددددددددار والددددددددددد   

 ددددددددددددددد  سعتمدددددددددددددددد ع دددددددددددددددي مدددددددددددددددد  اسدددددددددددددددتجابت  واسدددددددددددددددتيعاب  لمتطلبدددددددددددددددات واسدددددددددددددددتحقاقات التطدددددددددددددددورات التكنولوجيدددددددددددددددة ع

  وتحتددددددددددل قشددددددددددية التدددددددددددريش وأعددددددددددادة التدددددددددددريش مكددددددددددان ال دددددددددددارة فددددددددددي قشددددددددددايا التنميددددددددددة 
 
 وكيفددددددددددا

 
المسددددددددددبوقة كمددددددددددا

 أن التدددددددددريش قددددددددد خددددددددر  عددددددددن طددددددددوا اؤدارة وهددددددددو فددددددددي سددددددددبيل  أن ي ددددددددب  
 
البشددددددددرية  ح دددددددد  أندددددددد  أصددددددددب  واضدددددددد ا

 لددددددد  أبننتددددددد  الفكريدددددددة المؤسسدددددددة ع دددددددي ال قدددددددا   والمفددددددداهيم  والن(ريدددددددات  و 
 
 جديددددددددا

 
 اجتماعيدددددددا

 
لددددددد  هدفددددددد  علمدددددددا

 والفعاليدددددددددة واسددددددددتيمارها وفدددددددد  المعدددددددداي   الكفايددددددددةالمتميددددددددل فددددددددي تنميددددددددة قدددددددددرات ا فددددددددراد  والمن(مددددددددات  والمجتمددددددددع 

 .واتستيمارية

ونتيجددددددددددة للت  دددددددددد ات والتطددددددددددورات والمسددددددددددتحد ات العالميددددددددددة ال ددددددددددي تمددددددددددر   ددددددددددا المن(ومددددددددددة ال ياتيددددددددددة فلقددددددددددد أصددددددددددب  

نميدددددددددددة قددددددددددددرا  م وم دددددددددددارا  م واتجاهدددددددددددا  م  للتددددددددددددريش الم طدددددددددددم لتنميدددددددددددة القيدددددددددددادات ال  بويدددددددددددة هدددددددددددو ا سدددددددددددا  لت

 .و ل  لمواج ة تل  الت   ات والمستجدات ال ديية  والتنمية الشاملة في ياف  المجاتت

ولعل ال اجة أ ي التدريش تزداد أهمي  ا وترور  ا في الدول النامية ومن بين ا الدول العر ية  و ل  ح   

المدر ة والمطلو ة من ناحية  وأن تواج  التوسع في مجاتت  تستطيع أن تسد ال جز في أعداد القوى العاملة

 أن ال خص 
 
التنمية اتقت ادية واتجتماعية من ناحية أخرى  وما ي  ز أهمية التدريش أننا ندرا دا ما

المدرب هو ال   سستطيع أنجاز أعمال  بطريقة أفشل مما لو يان ع   مدرب  وه ا سع ي أن يكون قيام    ا 

 أكث  كفاي
 
 .ة وأكث  اقت ادا

 النموذج وعناصره   -المحور الخامس :

 نموذج مقترح صندوق دعم وتنمية الشباب العربي.

  :ال دا من أ شا  ال ندوق -1

  لتوف   فرط عمل جديدة والمساهمة في حل العر يةيتم ا شا  المشروا بقرار من وزارت عمل الدول 

مل مع ا  ار الجانبية ل  نام  اؤصهح اتقت اد  والتكيف مشكلة البطالة وتو يف الشباب العربي   والتعا

والمالية  وت فيف وط ة أجرا ات  عن ياهل محدود  الدخل  اتقت اديةا ار اتزم   ةومعالج ال يك ي 

  ةببع  من اتهداا التالي

 توف   فرط للتو يف وتدريش يوادر مؤهلة لدعم التنمية اتقت ادية -1

 ا خرى مار في الزراعة والقطاعات زياد  فرط اتستي -2

 زياد  اتنتا  واتنتاجية -3
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زيادة دخل المستفيدين من المشروعات من فلة الشباب من خهل  زيادة الطاقة اؤنتاجية لعدد من  -4

  ا خرى )القطاعات الزراعية  ( لدى المزارع ن الشباب والث وة ال يوانية والقطاعات 

ع(يم است هل الموارد واؤمكانات اؤنتاجية المتاحة لمح ول الزراعية و أهداا تنموية تشمل ) ت -5  

العمل ع ي تحس ن ورفع كفا ة أنتا  قطاا  الث وة ال يوانية   دعم ج ود ال  ام  وا ج زة الوطنية المعنية 

من اتعتماد و  اصة البح  العل ي واؤرشاد وتقوية العهقة بين ما    تعزيز التبادل التجار  العربي لل د 

 ع ي  اتست  اد وتحس ن المستويات المعنشية 

 .تطوير الدراسات وال  ام  التنموية -6

 تنفي  دراسات الجدوى اتقت ادية للمشار ع التنموية اتستيمارية  -7

 بال روب القبلية  المت  رينايوا  الهجل ن العرب  -8

  :م ا  ال ندوق -2

الفنية العالمية والمحلية تست دام ا في تحقي  حلول عاجلة  كتنفي  برام  تتلخص في تعبلة الموارد المالية و 

تتشمن مشروعات عديدة في مجا ي اؤنتا  ) اتنتا  الزرا ي ( والخدمات  و ل  لخل  فرط عمل جديدة 

 لتنمية  دا مة او
 
  وتحقي  تنمية اجتماعية وبشرية ل ا  وأيشا

 
مؤقتة لمساعدة الفلات ا كث  احتياجا

 .المؤسسات بدعم قدرا  ا التن(يمية ورفع أدائ ا الف ي لهحتفاظ باستمرارية برام  ال ندوق ومشار ع 

 :- فكر  النمو  -3

سعتمد النمو   في فكرت  ع ي تش يل الشباب العربي وال   سعت   من اك   التحديات وال ي  ي 

مليون  75اب العاطل ن عن  العمل حوا ي اتساسية ال ي تواج  العالم العرب وال ي بلغ عدد الشب المعشلة

عن من(مة العمل الدولية و ل  من خهل وزارات  ال ادرةشاب ع ي مستو  العالم حسش التقديرات 

 العمل بالدول العر ية واتحادات رجال اتعمال في القطاا الخاط واته ي  

في  اتستيمار ته ي من خهل ول ل  يان  فكر  النمو   المق  ح ان تكون اس امات النمو   القطاا ا

 -الشباب انفس م فكان تبد من اتتي  

اوت   الفرط المتاحة من قبل تش يل الشباب وتوف   المشار ع اتنتاجية والزراعية مستر با المت   ات 

   الزراعةاتقت ادية وعدد السكان لكل دولة عر ية بالقطاعات الم تلف واهم ا 

يوضح ان الدول العر ية مستورد  ولنس  منتج  ع ي الرعم من ان ا  العر يةلدول  انيا   الم زان التجار  ل

 تمتل  الموارد الزراعية وال ناعية  

من خهل اعه  تم اختيار عين  جم ورية السودان في المجال الزرا ي باعتبار  سل  ع ا  العالم وان المواد 

   الزراعةي الدول العر ية خاصة في الزراعية والمعدن سعت   من اع و اتنتاجية والما ية 

مليون هكتار  200السودان الزراعية حوا ي  المساحةفاعتمد النمو   في اختيار عين  الدراسة  سبة تن 

 % فقم ويمتاز بث وات زراعية ها لة 7 6المستقل من ا حوا ي 

ي المق  ح ان يتم اشا  يمكن من خهل ال ندوق تنمية الشباب العرب الزراعةمن  المستوردةوان الموارد 

 خمسما ةمشار ع لسد ال اجة ويتم دراس  ا بحي  يتم تش يل العمالة العر ية من الشباب كث  من حوا ي 

 الف ا ي سبعما ة الف شاب عربي في المجال الزرا ي وف  حاج  الدول العر ية من ا 

 الخطةا ال ندوق وطرح وير ي ه ا المشروا صندوق دعم وتنمية الشباب العربي حي  يتعامل مع ه 

 السنوية ل  في المؤتمر السنو  لل ندوق ا  بميابة اجتماا دور  

 انيا   تكون ر اسة  ال ندوق يل  هث سنوات او اربع سنوات تح  ر اسة دول محدد  مع اش  اط تكملة 

 المشروا في طور التنفي  دون اللجو  لتنفي  مشار ع جديد  
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 اساسيا و ل  لمشاركة القطاا اته ي   اليا   اتحاد ا  اب العمل في
 
 ا  دول  يكون عشوا

ك  نام  من برامج ا التنموية)ا  ان ال ندوق  المتحدةراتعا  يتعامل مع ال ندوق بميل مواصفات اتمم 

 صفة الدولية من خهل تجمع الدول العر ية  ي خ 

 العمالة العر ية   ؤحهلواستبدل ا تدريجيا ال    عر ي  في المشار ع الزراعية  العمالةخامسا   اتست نا  عن 

خ وصا تعد  سادسا   تبد من عمل متح ميدا ي لكل الدول العر ية لتحديد اتحتياجات وت ليل ال عاب

  ورات الر يع العربي 

  :السياسات العامة لل ندوق -4

واتجتماعية يقو  ال ندوق تعملية التمويل واتقرا    دا تحقي  تع  من اتهداا التنموية    1

  .و ل  ع   معاي   يقو  بوتع ا ع   لجان تل  الدول 

واتتفاقيات المتف  عل  ا لتقييم وقبول تمويل تل   هداف   يقو  ال ندوق بوتع معاي   وفقا    2

 المشروعات  

 للعمل  و ل  ع   وتع    3
 
ي دا ال ندوق أ ي تقديم قرو  للمشروعات اؤنتاجية ال ي توفر فرصا

 المتف  عل  ا   تس  اتيجياوات الخطم 

  .يمول ال ندوق المشار ع ال ي تؤد  ا ي توف   فرط تو يف دا مة  و ات عا د مجد     4

سعطش ال ندوق أولوية المشروعات ال ي   ا قدرة مناسش من المشاركة الشعبية أو المساهمات    5

  .المادية أو العي ية من الفلات المس  دفة

ات الوسيطة والمنف ة المعونة الفنية و الدعم اؤدار  والتن(ي ي يقد  ال ندوق من خهل الج     6

  .الهز  ل سن س   ا دا  وتنفي  المشروعات

 عناصر الصندوق:-5

سعتمد ال ندوق في تطبيق  ع ي قرارات موحدة من خهل ا يتم التنفي  و ل  في ال  ك ز ع ي الجانش 

ه ي بدقة من خهل تحديد اولويات ال ندوق في اتم ي وتوف   التس يهت تحديد مساهمة القطاا ات 

 دعم وتنمية مشار ع الشباب العربي 

  :الفئات المستهدفة-6

  او العاطلون عن العمل .الخريجون الجدد 

  .العمالة العاطلة 

 اسر محدود  الدخل  

  .للدول العر ية الم تلفة العمالة المت  رة باؤصهح اتقت اد  

 )في المشروعات ال    ة(  المستيمرون القا مون  

  .المرأة 

  ال رفيون الراعبون في بد   شاط أو التوسع في أ شط  م القا مة  

  :المعايير الأساسية لمشروعاته-7

  .توفر المشروا لفرط عمل جديدة 

ان يكون للمشروا ادار  م تارة من الدول اتعشا   وان تتوفر للج ات الوسيطة القدرة الفنية واؤدارية 

 لتنفي  المشروا  

 است دا  المشروا للتكنولوجيا المناسبة والمستحد ة لمواكبة العولمة  
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 المنتجات من ه   المشار ع تسوق ع ي الدول اتعشا   

 عمل منطقة للتجارة ال رة 

  .تمي ز منتجات المشروا بالجودة وس ولة التسوي  

 .ان تتمز ه   المشار ع بالجودة الفنية واتقت ادية  

 :تعريفات-8

سعتمد برنام  ال ندوق  عند تنفي   لمشروعات  وال ي   دا أ ي توف   مزيد من فرط العمل ع ي أقامة 

 مشروعات كب  ة جديدة أو تنموية  وتطوير مشروعات قا مة 

 :المشروع

احدة من المشروا هنا هو عملية أو  شاط مقيد بزمن  أ  ل  تاري  بداية وتاري  ن اية  يتم القيا  ب  مرة و 

  وقد سس  دا المشروا .قيمة مشافةما   دا تحقي  ت ي   مفيد أو أيجاد  خدمةما أو منتجأجل تقديم 

الر ن  ي مشروعات ص   ة في أ شطة صناعية وزراعية وخدمية وتسويقية م تلفة أو سس  دا مشروعات 

 .ص   ة في ت  ص مع ن

 :المشروع الصغير

ال     الجديد المس  دا أقامت  في أطار المشروا الكب   أو الر ن  ي  أو  ل  المشروا ال    ة  هو المشروا

المس  دا تنميت  وتوسيع  في نف  اؤطار  وعادة ما تكون ه   المشروعات ال    ة صناعية أو حرفية أو 

 .خدمية أو تجارية أو تسويقية

  :الجهة المنفذة

 يصندوق دعم وتنمية الشباب العرب

  :سياسات العمل بالبرنامج-9

ت جيع الشباب ع ي أقامة المشروعات ال    ة الجديدة وتطوير المشروعات ال    ة القا مة لتطوير  -أ

 و ل  من خهل الدعومات للشباب و ل  عن طري  ال ندوق   دا رة اتنتا  واتنتاجية

 : قيمة التمويل للمشروع-10

وعات يتم ا شا ها من خهل اتدارة العامة ل ندوق دعم وتنمية تحدد وف  لجنة م ت ة لتقييم المشر 

 الشباب العربي وال ي من شا ن ا تنفي  المشروعات وتقييم ا من خهل لجان مت   ة 

الن(ا  اتسهمي ع   الر و  وسنتم تف يل ا من خهل نوعية المشروا فالمشار ع  -طرق التمويل :-11

 المطروح  ي القطاا الزرا ي والخدمي  النمو   التنموية  ي تش يلية انتاجية وفي

 وبعض الرسوم الحكومية :الإعفاء الضريبي-12

 
 
يتمتع المستفيد من قيمة التمويل بإعفا  تري ي لمدة خمسة سنوات من تاري  بد   شاط المشروا ت جيعا

 للعمل ال ر والعمل ع ي تسوي  منتجا  م ا ي الخار   

 :أغراض التمويل -13

دات اتنتا  من اتت والزراعية وال اصدات ومستلزمات اتنتا  والتقاو  واتراض ي الزراعية ا  تمويل مع

 ان المستفيد علية توف   العمالة   

 :أنواع المشروعات-14

 .جميع ا  شطة اؤنتاجية والزراعية والخدمية والتجارية والتسويقية

 وعات ال    ة الدعم الف ي والتدريش للمستفيدين من أ  اب المشر  -  

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D9%86%D8%AA%D8%AC
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AE%D8%AF%D9%85%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%82%D9%8A%D9%85%D8%A9_%D9%85%D8%B6%D8%A7%D9%81%D8%A9
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يقو  برنام  تنمية المشروعات بتقديم الدعم الف ي    اب المشروعات ال    ة الممولة من ال ندوق من 

 :خهل

   التدريش ع ي كيفية ادارة المشروا.  

   التدريش ع ي تكتساب الم ارات الهزمة لشمان نجاح.  

   تقديم المشورة الفنية ل ل مشايل اؤنتا.  

  التسوي  وال  وي  والمعار  المحلية والدولية المساعدة في.  

  النواحي المتعلقة بالجودة وال يانة.  

   النواحي الفنية واتقت ادية لدراسات الجدوى. 

 :ويتم تقييم أداء المشروع كلية في ضوء المعايير التالية -15

  مدى اتل زا  ب هداا المشروا.  

  ات  مد  عدد المس  دف ن والمستفيدين من الخدم 

 )  م رجات المشروا ) اتنتا 

    سبة الم روفات مع اتيرادات  

  ) ا  ار اتجتماعية واتقت ادية للمشروا ) ال سش التش يلية. 

 -النتائج المتوقعة :

 تو يف وجلش فرط عمل جديدة للشباب العربي وهو الخيار اتميل لتو يف   -1

 اعية  زياد  اتنتا  واتنتاجية من المحاصيل الزر  -2

 اتكتفا  ال اتي من الموارد   -3

 اتعتماد ع ي مورد اخر ع   الب  ول   -4

 زياد  ح ا ل ال ادرات العر ية  -5

 .توط ن التقنيات وتنفي  المشار ع وال  ام  اؤرشادية -6

 -التوصيات :

خف  ت بد من تب ي اس  اتيجيات وسياسات وطنية للتش يل  ات اهداا كمية ونوعية محدد  ل-1

 تشكل عا   البطالةمعدتت 

ت بد من تشر عات اسواق العمل حي  تلعش اصهحات اسواق العمل دورا ر نسا في في تحقي  اتهداا  -2

  الم شودة

  البطالةفي مستويات  المهحظت بد من اتهتما  بالبعد النو ي لسياسات التش يل في  ل اترتفاا  -3

كنمو    تكوين من(م تستيعاب الشباب عن طري  القطاا اته ي في  تبد من اتسراا في تكوين جسم -4

   صندوق تنمية دعم الشباب العربي

من حي  اعداد الدراسات  والبطالةتبد من الدول العر ية ان تدعم ه ا التوج  ل ل ازمة التو يف  -5

 الهزمة

جان موحد  من ش ن ا تنفي  ال  ام  واتسراا في تشكيل ل المبدأترورة التطبي  ولن  التن(   من حي   -6

  المق  حة
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 -المراجع :

 صندوق النقد العربي   -1

 البن  الدو ي  -2

 البن  المركز  السودا ي   -3

 اتحاد الم ارا السودا ي   -4

 البوابة اتقت ادية في السودان  -5

 موقع ايادينا للمشروعات واتعمال   -6

 تقارير اتمن ال  ائي   -7
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Abstract 

The Arab American University – Jenin AAUJ began providing academic services in 2000, it was 

the first private university and pioneer of private education in Palestine. AAUJ supporting and 

motivating scientific research by establishing scientific research centers and purchasing the latest 

versions of research equipment. Also, promoting collaborations and partnerships with social 

population to build bridges between them to solve problems facing the local community. (AAUJ) 

looks forward for excellence in learning and keeping with developments and updates in all fields. 

The university also encourages and strengthens the academic system of staff promotion in all 

disciplines on the basis of scientific articles published in peer-reviewed international journals 

with impact factor. In addition, the university provides funds to support academic study of 

students by providing scholarships for the best students. Also, the University supports scientific 

research through cooperation with other institutions and research centers, and local and 

international universities. Furthermore, the university provides financial rewards for the students 

of the university and the other local universities as the engineer Zuhair Hijjawi Award for the best 

research done by Palestinian university students. 

Key words: Private sector, Arab American University, Scientific research, Palestine 
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 المقدمة

يتمتع القطاا الخاط في فلسط ن والمتميل بالجامعة العر ية ا مريكية بمزايا عديدة نادرا ما توجد 

 في الجامعات العر ية ا خرى  فقد وفرت الجامعة اللبنة ا ساسية والشرورية ؤقامة المشار ع البحيية في

يل المجاتت العلمية خ وصا الطبية والزراعية من ا وال ي جعل  اتستفادة من ا منسرة لكل مستفيد  

فوجود الرأ  المال الوط ي جعل ه   الخدمات متاحة للقيا  بالمشار ع الوطنية وساهم القطاا الخاط 

 ( 2016ف  ا )رسالة الجامعة العر ية ا مريكية 

  و ي الجامعة الخاصة ا و ي والرا دة في التعليم 2000جن ن في عا   –يكية ت سس  الجامعة العر ية ا مر 

تقو  الجامعة بدعم وتحف ز البح  العل ي وت جيع الباحي ن في يافة الميادين أ  سعت    .الخاط في فلسط ن

عم تساهم ا بحاث بدحي    من الم م جدا دعم القطاا الخاط للبح  العل ي للمساهمة في ن شة الدولة

ا نحو   جلة التنمية تشكل كب    وعالمنا العربي يدرا  ل  و س ي لتحقي   ل  ولكن ت(ل التحديات عا ق 

بدعم نتا   ا بحاث وتب ي  تحقي  النتا   المطلو ة وه ا سعود لشعف دور القطاا الخاط بالمساهمة

 .(2015الرحي ي من البلدان )و ل البح  سعتمد تشكل كب   ع ي الدعم ال كومي في كي    المشار ع البحيية

 البحث العلمي في الدول العربية وإسرائيل

تعت   الدول العر ية تعيفة اتنفاق ع ي البح  العل ي  ا  ت يتجاوز أنفاق م ع ي البح  العل ي 

مليون دوتر لن  ع    أ  ما  535بليون دوتر  وه ا المبلغ لن   مة العرب في  سوى  116أكث  من 

ا  11سساو   في ا لف من الدخل القومي لتل  البقية من العالم!! ومع(م الدول العر ية ت ت( ر أرقام 

%  6 0وأح ا ات عن الباحي ن والبح  العل ي  فإ ا   ر   ي  من  ل  فيكون ع   مطمئن  اؤمارات 

في  % كما أن جملة الباحي ن2 0%  وم ر 2 0%  وسوريا 3 0%  وتو   3 0%  وا ردن 2 0والكوي  

ألف دوتر  وفي  36ألف باح   وتكلفة الباح  الواحد في السنة ت تتعدى  16الوطن العربي هم أقل من 

باح   في الوق   318  أن  يقابل يل مليون عربي 2006أح ا يات صادرة عن الجامعة العر ية في العا  

 ( 2015ف د العرابي ال ار ي  باح  لكل مليون شخص ) 4500ال   ت ل في  ال سبة في ال رب أ ي 

  وهو ما يواز  2008مليار دوتر حسش معطيات العا  9وي كر أن أسرا يل تنف  ع ي البح  العل ي 

(  كما أن معدل ما ت رف  حكومة أسرا يل 2015ال ار ي  ف د العرابي  % من أنتا  أسرا يل القومي )7 4

% من الموازنة ال كومية الم   ة 6 34واز  ع ي البح  والتطوير المد ي في مؤسسات التعليم العا ي ما ي

عولدشتمي    للتعليم العا ي بكامل   أما باقي الموازنة ف و للرواتش  والم شآت  وال يانة  والتج  زات )

ألف عالم 90ألف باح   وأفادت م ادر بوجود حوا ي 24( وجملة الباحي ن في أسرا يل حوا ي 2011رو  

البح  العل ي وت  يع التكنولوجيا المتقدمة خاصة اؤليك  ونيات وم ند  في أسرا يل سعملون في 

(  وتكلفة الباح  الواحد في الدولة ال  ودية 2015ال ار ي  ف د العرابي الدقيقة والتكنولوجيا ال يوية)

ألف دوتر في السنة )أ  أكث  من أربعة أتعاا تكلفة الباح  العربي(  وفي الوق  ال   يوجد في  162

 لكل مليون  سمة  فقد بلغ عدد الباحي ن في أسرا يل  363العربي العالم 
 
  بمعدل  25باحيا

 
آتا  5ألفا

 باح  ) 5100باح  لكل مليون  سمة  وتل  أع ي  سبة في العالم تعد اليابان ال ي وصل العدد ف  ا أ ي 

 ( و المجمل يبلغ أنفاق الدول العر ية )مجتمعة( ع ي البح  ا2008الش ر   ع ي  
 
لعل ي والتطوير تقريبا

 للنات  القومي في أسرا يل 11ن ف ما تنفق  أسرا يل ع ي الرعم من أن النات  القومي العربي يبلغ 
 
تعفا

 من حي  ن نش الفرد من اؤنفاق ع ي  649والمساحة  ي 
 
  واحتل  أسرا يل الم  بة ا و ي عالميا

 
تعفا

 مريكية  م اليابان  أما الدول العر ية  في ه ا المجال من البح  العل ي وجا ت تعدها الوتيات المتحدة ا
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 للفرد والدول العر ية في آسيا بما  8 1272المقارنة  فمي ما ة مرة أقل من أسرا يل )أسرا يل 
 
دوتر سنويا

 دوتر فقم(  9 11ف  ا الدول النفطية ن نش الفرد 

دخل القومي  فإن أسرا يل تتساوى في ال را و الن(ر أ ي  سبة اؤنفاق ع ي البح  العل ي  من حي  ال

ع ي البح  العل ي مع اليابان والوتيات المتحدة وألمانيا وفر سا  وأسرا يل هك ا تتقد  ع ي دول ميل 

% مما ينف  في 1أسبانيا وتركيا  وفي م ادر أخرى فإن أسرا يل تنف  ع ي البح  العل ي ما سساو  

ا تنفق  الدول العر ية )مجتمعة( ع ي البح  العل ي العالم أجمع  وأسرا يل تنف  تعف م

والتطوير وأسرا يل  ي أع ي دولة في العالم قاطبة من حي   سبة اؤنفاق ع ي البح  العل ي من النات  

 7 3القومي  فالوتيات المتحدة تنف  
 
 (2015ال ار ي  ف د العرابي  % )6 2%  وألمانيا 8 1%  و ريطانيا

 داف البحثمشكلة الدراسة وأه

ن(را لتد ي م سوب البح  العل ي في منطقة شمال فلسط ن )منطقة السلطة الفلسطي ية(  

يون ا تعيدة عن المركز  وم مشة علميا وماديا  وتراجع القيمة العلمية للأبحاث المنجزة سابقا يون ا تفتقر 

ة      ل ل  يان تبد من دراسة ما أ ي الدعم الماد  والمهني والتق ي  وتقو  مع(م ا ع ي ج ود فردية وتطوعي

يقو  ب  القطاا الخاط متميه بالجامعة العر ية ا مريكية وال ي تم ت سنس ا في ه   المنطقة وما تقو  ب  

من توف   البنلة البحيية المناسبة والم جعة جنبا أ ي جنش مع الوسا ل البحيية والتقنيات المناسبة والهزمة 

وتطويرها  وحي  أن البح  العل ي  شاط ت سستطيع فرد الن و  ب  منفردا تسبش تنجاز البحوث العلمية 

الكي   من ا عبا  المادية والتقنية  يان تبد أيشا من دراسة الدور ال ي تقو  ب  الجامعة في توفر المكان 

لمناسش لت شيم وا ج زة وا دوات  وتوف  ها المجموعات البحيية وت جيع ا عل  ا  وتقديم الدعم الماد  ا

 البح  العل ي وتطوير  

 منهجية البحث وطرائق العمل

تم جمع المعلومات الم ت ة بدور الجامعة العر ية ا مريكية في دعم البح  العل ي من   جمع المعلومات

 خهل  ه ة محاور 

ا  استبانة القا م ن والمستفيدين من البح  العل ي في الجامعة حي  شمل  ل  المسؤول ن وأعش -1

ال يلة التدر سية القا م ن ع ي أبحاث بم تلف الت   ات والمستويات والطهب ال ين ل م 

 أبحاث ممولة من قبل الجامعة 

 المقابلة ال خ ية للمو ف ن المسؤول ن والقا م ن ع ي البح  العل ي في الجامعة  -2

 اتطها ع ي و ا   وم شورات الجامعة    ا الخ وط  -3

 التحليل الإحصائي

 فحص باست دا   ومقارن  ا  انةبلتحليل اؤح ائي للمعلومات ال ي تم جمع ا من خهل اتستتم ا

 للنتا   اؤح ائي التحليل تم حي  (Two-sample test of proportion)  للتناسش الينائي العينات

 645 1( والبال ة critical value)   ( بقيم  ا ال رجةcomputed valueالمحسو ة ) Zبمقارنة قيمة 

   ά =)  (Lind et. al. 2005)  (0.05قيمة باعتماد معنوية مستوى 



 

358 
 

 النتائج والمناقشة

من خهل أ شا  مراكز  بي   الدراسة أن الدور ال   تقو  ب  الجامعة بدعم البح  العل ي يندر 

مع المجتمع البح  العل ي وشرا  أحدث ا ج زة والمعدات البحيية  وتس ي أ ي تعزيز التعاون والشراكة 

المح ي  لبنا  الجسور بين ما وحل المشكهت ال ي تواج  المجتمع  كما تتطلع لتحقي  التم ز في التعلم 

ففي ه ا  .واترتقا  بجودة م رجات التعليم ومواكبة التطور التكنولوجي السر ع في ع ر  ورة المعلومات

القطاا الخاط والمتميل بالجامعة العر ية  ال دد ت ي تلف ا نان ع ي أهمية الدور ال   يمكن أن يؤدي 

ا مريكية في دعم البح  العل ي ع ي نحو خاط  والتعليم العا ي والتعليم تشكل عا   ومع  ل   فإن هناا 

الكي   من الج ود الطيبة ال ي يقو    ا القا مون ع ي الجامعة في ه ا المجال  ولعل الدور ال   تقو  ب  

أبرز ا دوار ال ي يؤدي ا القطاا الخاط في دعم البح  العل ي  وهو دور يتسع  ه   المؤسسة الوطنية من

ولن أح ر  -للكي   من المحاور وع ي م تلف المستويات  وفي أكث  من مجال  وهنا أود أن أقد  تع  ا ميلة

ا ياديمية في  ومن ا ت جيع ا وتدعيم ا لن(ا  ال  قيات -بالطبع يافة الج ود  ن المساحة هنا ت تتسع ل ل 

جميع الت   ات المعرفية بالجامعة والمعتمدة ع ي أس  البح  العل ي وتقديم ا بحاث الم شورة في 

و ل  أسوة بالجامعات العالمية  أتافة أ ي ما ترصد  من  ( Impact factor)  مجهت عالمية  ات ت     معرفي

 ما تقو  ب  أموال لدعم الدراسة ا ياديمية ال ي يتلقاها الطهب الم
 
بتعيون من الجامعة  ومن  ل  أيشا

الجامعة من دعم للبح  العل ي بالجامعة نفس ا من خهل تعاون ا الكب   مع المؤسسات ا خرى ومراكز 

البحوث والجامعات المحلية والعالمية وقيام ا بتمويل الكي   من المشروعات البحيية والدراسات ال ي تقو  

ن المجاتت  أتافة أ ي ما ترصد  من أموال في أطار مسابقات تمن  من خهل ا جوا ز   ا الجامعة في عديد م

ومكافآت مالية لطهب تع  ا قسا  بالجامعة كما هو ال ال في جا زة الم ند  زه   وجاو  )نا ش ر ن  

دور  مجل  اؤدارة وعشو مجل  ا منا (غ  فشل بح  مقد  من طلبة الجامعات الفلسطي ية  وت يتوقف

الجامعة ع ي  ل  بل تقو  أيشا بإجرا  تفاهمات مع الج ات المانحة المحلية والدولية ميل البن  الدو ي 

 وع  ها  وال ي تقو  بدعم وتمويل أفشل ا بحاث المقدمة من الباحي ن في الجامعة  DAADو  ERUSMUSو

 من ناحية )الكم( وأقل مما ي بغي أن و ال سبة لمشاركة البنوا المحلية في الجامعة فإن ا ت تزال قليلة 
 
جدا

يكون علي  دورها ودعم ا للبحوث العلمية سوا  من خهل دعم  اب  أو ت  عات أو هبات مالية  ومازال دور 

 وتش  أننا نحتا  أ ي توسيع ه ا الدور سوا  ع ي المستوى ا فقي بزيادة عدد البنوا 
 
البنوا متواتعا

لبحوث العلمية  أو ع ي المستوى الرأ  ي من خهل زيادة المشروعات ال ي تتبناها المحلية ال ي تس م في دعم ا

ه   البنوا وتنف  عل  ا  وا بحاث ال ي تدعم ا والبعيات ال ي تمول ا والندوات والمؤتمرات والجوا ز العلمية 

ش أن تح(ش من يافة للدراسات المتم زة  ويل ا أشكال م تلفة من الدعم والمؤازرة للبحوث العلمية ال ي يج

 لتقد  ا مم والشعوب والمجتمعات 
 
مؤسسات المجتمع بكل الدعم والت جيع  فقد أصب   ل  معيارا

 (2003  الرشيد  رشيد 1991بدران  عبد ال كيم  )

لقد ساهم  الجامعة تشكل فعال في التنمية اتقت ادية في البهد أ  ارتفع وجم رأ  المال المتخر  مور 

  لقد يان لمرونة 2016أ ي حوا ي المليون دوتر عا   2005 ي من حوا ي ربع مليون دوتر عا  البح  العل

لوا   الجامعة وسماح ا لمشاركة القطاا الخاط دورا هاما أس م في قيا  القطاا الخاط بالمساهمة 

لرقم قليه (  و عت   ه ا ا2016الفعالة في دفع  جلة البح  العل ي )م شورات عمادة البح  العل ي  

وتش   اؤح ا يات  أ ي أن أجما ي اؤنفاق ع ي البح  واؤنما  في بالمقارنة مع الجامعات اتخرى  

   تعد أن يان في 1990مليار دوتر في العا   2 3الجامعات  وفي مراكز البح  واؤنما  العر ية  قد بلغ 
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ن أجما ي النات  القومي في المنطقة العر ية  % م57 0   أ  ما سعادل 1985مليار دوتر في العا   3 2حدود 

 أ ا ما قورن  بما هو علي  ال ال في الدول المتقدمة  أ  ت يقل متوسم ما 
 
وه   ال سبة تئيلة جدا

تنشور   عبدالرحمن   % من أجما ي النات  القومي لتل  الدول )92 2ينف  ع ي البح  العل ي عن 

% في ا لف مما ي رف  العالم ع ي البح  4 0م العربي ي را ويؤكد أحد الباحي ن أن العال  (2006

 % في ا لف من التمويل في الدول المتقدمة )2 0العل ي  وت يتجاوز تمويل البحوث في العالم العربي 

  ت ل ال  ة العر ية أ ي 2006عسكر  يحي  
 
% في 15 0( وفي  سبة البحوث العلمية الم شورة دوليا

  (2010حبيقة   لو     % للوتيات المتحدة )36% لدول الوحدة ا ورو ية  و34بد ا لف فقم  مقارنة 

و عود السبش في قلة را  المال المتخر للبح  العل ي في الجامعة تشكل خاط وفلسط ن تشكل عا  ا ي  

ا ال دد ال(روا السياسية ال ي تعا ي من ا المنطقة وقلة الموارد المالية وقلة اتهتما  ال كومي  ففي ه 

أن أحد أهم نقاط الشعف في اتهتما  بالبح  العل ي عند العرب أنما تتميل في  القاسم  صبايي كر 

أن مسؤوليت   ل  مق ورة ع ي ال كومات  فمي الم در الر ن  للتمويل طيلة السنوات الخمس ن 

% فقددم 10كث  مددن وت كر تع  اؤح ا ات أن القطاا الخاط في الدول العر ية ت سساهم ب   الماتية 

% الباقية فتقع ع ي عات  القطاا ال كومي و ي  في 90مدددن نفقات البح  العل ي والتطوير التقندي  أما 

الوق   ات   عرت  لل در تسبش ما عرا عن أدارة ال كومات من ال  هل اؤدار   وسيطرة اؤجرا ات 

 ( الخطيش  أحمد الب  وقراطية )

% من مجموا التمويل الم  ص 80التمويل ال كومي للبح  العل ي حوا ي  ووف  أح ا ات أخرى يبلغ

% من م ادر م تلفة يشاا أ ي  ل  العهقة ال زيلة 8% للقطاا الخاط و 3للبحوث والتطوير مقارنة بدد 

أو المعدومة ب ن قطاعات ال ناعة وعالم ا عمال من ج ة  ومؤسسات البحوث الجامعية وع   الجامعية 

ومن المعلو  أن تل  القطاعات ت تتمتع ح   ا ن بالقدرة ع ي أدراا دور البح  العل ي  خرى من ج ة أ

 في دعم الكفا ة اتقت ادية  وتطوير اؤنتا   وتحسنن   و التا ي النمو المستمر في اتستيمار والدخل 

لمعالم وا هداا كما أن البلدان العر ية ب ورة عامة تفتقر أ ي سياسة علمية وتكنولوجية محددة ا

والوسا ل! ولن  لدي ا ما سس   ب ناعة المعلومات  وت توجد شبكات للمعلومات وأج زة للت سي  ب ن 

ال ار ي  ف د المؤسسات والمراكز البحيية  ولنس  هناا صنادي  مت   ة بتمويل ا بحاث والتطوير )

 (2015العرابي 

 ل ا هداا التالية وفي دور الجامعة في دفع البح  العل ي يمكن أجما

القيا  با بحاث  ات الت   ية العالية وفقا تختها الت   ات فبعش ا ن(ر  مح   -1

وبعش ا عم ي بح  سس ي دا ما لتطوير المجتمع المح ي من خهل اتست دا  ا ميل للتكنولوجيا  

تطوير وتعزيز كما هو ال ال في مركز حسنش ال باغ للتم ز في تكنولوجيا المعلومات وال   سس ي ل

  دور تكنولوجيا المعلومات في وحدات المجتمع المد ي ب   ا  متم زين وطرق محد ة 

تقديم المشورة والن يحة  ات ا سا  العل ي للمستفيدين سوا  يانوا من القطاا الخاط آو  -2

 العا  وأيجاد حلول لقشايا وطنية   م المجتمع تشكل مباشر 

 التنمية الوطنية  تطوير البح  العل ي ال   تتطلب  -3

ع ي اتبتكار واؤبداا المت  ص وتجنش التكرار واتزدواجية باتستناد للأبحاث  الدؤوبالعمل  -4

 والدراسات السابقة 

ت جيع الباحي ن من أعشا  هيلة التدر   في الجامعة أو الطلبة ع ي القيا  با بحاث ا صيلة  -5

  تلفة ال ي ت د  المجتمع وتث   المعرفة في الت   ات الم
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العمل ع ي جمع احدث ا بحاث العلمية والدراسات والمراجع لتكون مرجعا للباحي ن والدارس ن  -6

وطهب الدراسات العليا من خهل المكتبة وأقسام ا الم تلفة  ومحاولة تحقي  النافع من ا فمي 

التدر سية  تس ي دا ما أ ي توف   المعارا والمعلومات للمستفيدين من الطلبة وأعشا  ال يئت ن

 واؤدارية  وكما تعمل في سبيل رفد المكتبة بالكتش والمراجع وقواعد البيانات اتلك  ونية

القيا  ب شر ا بحاث العلمية في وسا ل ال شر المتاحة يالمجهت العلمية كما هو ميه مجلة الجامعة  -7

البح  العل ي في  العر ية ا مريكية للبحوث  فمي مجلة علمية عالمية محكمة ت در عن عمادة

وت تص ببحوث العلو  الطبيعية  2623-2308 الجامعة  وأخ ت رقم تسلس ي معيار  دو ي

واؤ سانية ا صيلة من داخل فلسط ن وخارج ا  وتع ي المجلة ب شر ا بحاث العلمية ا صيلة 

معة العر ية بالل ت ن العر ية واتنجل زية مع اتل زا  بقواعد البح  العل ي  حي  أن مجلة الجا

 ا مريكية للبحوث  ي مجلة دورية 

أ شا  وت هيل جيل واعد من الباحي ن الفلسطي ي ن  و ل  بتدريب م ع ي أصول وقواعد البح    -8

 العل ي واست دا  التقنيات المعاصرة ال ي تنسر ل م البح  العل ي وم ادر المعرفة 

ة و  ن ن(  ا  ا في الجامعات ا خرى المحلية التعاون ب ن يليات الجامعة ومراكزها وأقسام ا الم تلف -9

والعالمية و ل  بالتعاون والتشاور وتبادل الزيارات العلمية والمعرفية وتبادل الخ  ات وأجرا  

 البحوث المش  كة 
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 العربية المراجع

 .البح  العل يالبلدان )ا ياديمية التعليمية لتعليم    أهمية دعم القطاا الخاط للبح  العل ي  2015الرحي ي  -1

 جامعة المل  ف د للب  ول والمعادننحو تطوير دور القطاا الخاط في دعم البح  العل ي    2003الرشيد  رشيد  -2

 عمادة البح  العل ي الجامعة العر ية ا مريكية .2016رسالة الجامعة العر ية ا مريكية  -3

 ربي لدول الخلي   الريا  ت جيع البح  العل ي  مكتش ال  بية الع1991بدران  عبد ال كيم  -4

  2016-2015  الجامعة العر ية ا مريكية  التقرير السنو  2016م شورات عمادة البح  العل ي   -5

   أزمة البح  العل ي     والتنمية  دراسات 2015ال ار ي  ف د العرابي  -6

رو  عولدشتمي   مركز البحوث والمعلومات  الكننس   اسرا يل  -7

6/2/2011 http://www.knesset.gov.il/mmm/data/pdf/me02763.pd  

  من المسلول عن أزمة البح  العل ي في العالم العربي  2008الش ر   ع ي   -8

www.alriyadh.com/2007/08/01/article269556.htm1مجلة المجلة  ط 
 
  38  وأيشا

 يات المستقبل( القاسم  صباي  س  ة البح  العل ي والتطوير في الوطن العربي  )معالم الواقع وتحد -9

  311الخطيش  أحمد )د ( تجديدات تر وية وأدارية  ط -11

 السنة الخامسة عشرة  243)د ( الشباب العربي مشايل وحلول  مجلة المحرر  عدد 2006تنشور   عبدالرحمن   -11

 )د ( أهمية العلو  والبحوث للتنمية  أخ  في مار 2010حبيقة   لو     -12

  طرية    يفة الوطن الق2006عسكر  يحي   -13
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Abstract 

The main objective of this study is to reveal the contribution of the private higher 

education institutions in providing majors and programs relevant to knowledge economy , and to 

show to which extent  these institutions presented qualitative and competitive education in Saudi 

Arabia during the period 2005-2015. A descriptive analytical method was used to analyze data 

and to test the hypothesis. Findings of the study indicated to ; suitability of specialties of 

programs offered by private universities and colleges to what are required in the labor market in 

the era of knowledge economy; the proportion of private higher education graduates to the total 

graduates of higher education in KSA is low;  quality and competitive education experienced in 

these institutions is limited. The study recommended that more incentives have to be provided to 

encourage private sector to invest in higher education , and to improve level of quality  practiced 

in the private universities and colleges. 

 

 المستخلص

التعليم العا ي ا هلية في توف   ت   ات و رام     دا ه   الدراسة لتوتي  مساهمة مؤسسات

تعليمية مناسبة تقت اد المعرفة  وأ ي أ  مدى قام  ه   المؤسسات بتقديم تعليم عا ي نو ي وتناف  ي في 

    تم است دا  المن   الوصفي التحلي ي لتحليل 2015-2005المملكة العر ية السعودية خهل الف  ة 

يات  أشارت نتا   الدراسة أ ي أن هنال  تناسش ب ن المجاتت والت   ات ال ي البيانات واختبار الفرت

تقدم ا الجامعات والكليات ا هلية وما هو مطلوب في سوق العمل في  ل اقت اد المعرفة  وأن  سبة 

 بال سبة للعدد الك ي لخريجي مؤسسات 
 
الخريج ن من مؤسسات التعليم العا ي الخاصة متدنية جدا

العا ي بالمملكة  ك ل  هنال  مستوى محدود من تطبي  الجودة وتحقي  التنافسية في تل   التعليم

المؤسسات ا هلية  أوص  الدراسة بتوف   مزيد من ال وافز لت جيع القطاا الخاط لهستيمار في التعليم 

 العا ي وتحس ن مستوى تطبي  الجودة في الجامعات والكليات ا هلية 

Key words:  Private higher education,   knowledge economy, compatible , competitiveness 
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Introduction 

The private sector is considered the main partner of the governmental sector in driving the 

cycle of development in most of the Arab countries. Higher education is one of the important 

sectors which witnessed extensive investments of the private sector. The expansion of the higher 

education in KSA was mainly led by the government, but there was an explicit contribution of the 

private sector which represented in establishment of universities and colleges which award 

higher education degrees in various specialties. The quality of education offered by most of these 

private higher education institutions might have played a distinguish role in enhancing and 

improving the higher education output in the manner of specialties and skills of the graduates. 

Regarding the requirements of the knowledge economy which led to transition in nature of 

graduates’ skills and specialties demanded by the labor market, the private higher education may 

contribute significantly in providing these requirements . This study tries to shade light over the 

role played by the Private higher education institutions in providing competitive education 

appropriate to the requirements of the knowledge economy and fulfilling Kingdom of Saudi 

Arabia (KSA) goal in its (2030 Vision) to give the private sector greater role in achieving the 

development plans of the kingdom.  

1.1 Objectives of the study 

1- To reveal types of specialties  of graduate and undergraduate programs offered by the 

private higher education institutions in KSA. 

2- To demonstrate the proportion of the private higher education institutions of the total 

graduates in KSA during the period 2005-2015. 

3- To show the quality standards of the educational process practiced by the private higher 

education institutions. 

1.2 Problem of the study 

The main question of the study: Do private higher education institutions in KSA provide pattern 

of education with appropriate  specialties and quality standards  required by knowledge 

economy?. This question can be branched in the following sub- questions: 

- What are the specialties of the programs offered by these private institutions and their 

relevancy to knowledge economy requirements. 

- What are the proportions of the private higher education graduates of the total higher 

education graduates in KSA during the period 2005-2015. 

- Are private higher education institutions offer a sort of education fulfill  the quality 

standards. 
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1.3 Structure of the study 

The study consists of five parts, the first part includes the  abstract and introduction. The second 

part shows the analytical framework and literature Review. Third part illustrates the 

methodology used to perform the study and tools used to test the hypothesis. The fourth part 

demonstrates the results and discussion , finally, conclusion and recommendations.  

1- Analytical framework and Literature Review  

Increasing the  participation rates of the private sector in the economy through investments and 

contribution to the development process, became one of the main goals for most of the 

developing economies . Depending  on governments  to be the main stream for providing the 

economic commodities and services in the developing countries , caused great burden and 

deficits in the public expenditures and balance of payments of these countries, and had explicit  

negative impact on the economic performance. One of the main policies which had been 

implemented by the developing countries is encouraging the private sector to  expand and get a 

leading role in  driving  the development cycle which requires investments in various sectors. 

Education sector is one of the services sectors which witnessed intensive investments of the 

private sector worldwide and particularly in developing countries. Investment  of the private 

sector in higher education through establishment of universities and colleges and providing 

educational programs in the demanded majors  by the labor market , had a significant effect on 

the education process and contribution to human development in most of the developing 

countries including Arab world countries which have more than 200 private university, 

constitutes about 40% of the total universities in Arab region (Arab Knowledge Report,2014). 

Simultaneously, prevailing of knowledge economy concepts and  desire of Arab countries to get  

advanced  ranking in knowledge  economy indicators internationally and locally, led these 

countries to adapt  economic and social policies which could  help in attaining  the requirements 

to achieve knowledge economy.  Abdulrahim, (2016) , showed that knowledge economy is based 

on the production and use of information and knowledge derived partly by possibilities opened 

up through technological changes through their effect on production methods, consumption 

patterns and the structure of economies. Study of Organization for Economic Cooperation and 

Development (OECD ) 2001, indicated that  the high levels of education and literacy are the key 

principals competencies demanded in the knowledge economy. Basic general education provides 

workers with the core academic and cognitive competences required to participate most 

effectively. These core competencies provide the base to facilitate further training and further 
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upgrading of those specific technical skills required for knowledge workers129.  Schwerdt, (2009), 

stated that education is the key determinant of human capital in terms of economic theory, 

formal education is the main source of general human capital with the basic proposition that 

investment in education results in high human capital and productivity. Endogenous growth 

models suggest that human capital may generate economic growth in the long run. Diewerd, 

(2009), mentioned to human capital as a measure of the economic value of an employee’s skill 

set. Education , experience and abilities of an employee have an economic value for employers 

and for the economy as a whole.  

According to Tristan, (2015) argument, the purpose of the university have therefore transited 

between trans -milling a body of knowledge for the core of profession, fostering scientific enquiry 

for furthering the interest of the nation-state serving diverse social interest- community, industry, 

government driving economic growth through human capital formation and technological 

innovation. Schwerdt, (2009), pointed out that education has been the main driving force of 

labor quality growth. The increase in educational attainment amounts to significant increase in 

the supply of general skills in the Euro  area. And that higher education attainment can contribute 

positively to labor productivity growth. 

The world Development indicators 2016, issued by the World Bank, indicated  that sustainable 

Development Goal (4) looks to ensure inclusive and quality education and promote lifelong 

learning opportunities for all, in an attempt to widen the talents of a country’s future workforce 

and set the stage for increased economic growth. Abulrahim, (2016) , denoted that the quality of 

education and therefore of labor effect economic growth through investment in human capital. 

Particular important are new technology, its dissemination through education and related 

externalities.  

Tazeen, (2008) , argued that employment is the basic labor market outcome of education for 

individuals, and that contemporary conceptions of employability are distinctive in their generic 

nature: that there is a range of attributes that can aid graduates in the gaining and maintaining of 

a wide range of different forms of employment rather than a specific profession or trade.  

Therefore , creating high skilled and educated labor-force is the basic task of higher education 

institutions for effective contribution to knowledge economy. Abdulrahim, (2016), showed that 

demand for high skilled labor increased while that for low skilled labor decreased. Some 

professions became highly required such as information technology , engineering, health , 

technical and business administration , while demand for many humanitarian professions kept 

constant or declined. As it was stated in the OECD report, (2001), knowledge based industries 

which include the main producing manufacturing and the main users of technology ( namely-

                                                           
129

 Knowledge workers i.e. those in job requiring the production and use of knowledge require high 
levels of competencies and skills. 
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knowledge intensive services such as finance, insurance , business, communication and 

community , social and personal services , accounted for more than half  (OECD) GDP and 

continued to grow rapidly. 

Tristan, (2015), revealed that changing labor market in which with the possible exceptions of 

well-established progressions such as medicine and engineering,  generic skills have become as 

important to graduate recruiters and subject-specific knowledge. As stated in Dwring, (1997) 

report, “ to survive in the labor market of the future, workers will need new sets of skills to work 

across conventional boundaries and see connections between process, functions and disciplines 

and in particular to manage the learning which will support their careers”. 

So, we can conclude that our focus should not be on whether universities should prepare 

students for work , but on the ways in which they do so. This can be achieved by enhancement of 

quality of education provided by the high education institutions, as it was stated by Tristan, 

(2015), through distinction between the development of technological rather than merely 

technical knowledge, enabling graduates to reflect critically on and shape their work 

environment , involving not just the ability to apply theoretical knowledge for a particular 

purpose but the capacity to contribute to the theoretical component of that applicable 

knowledge.  

Therefore, great role is expected to be played by higher education institutions to contribute 

effectively in presenting skilled graduates compatible to knowledge economy requirements. 

Public high education institutions can’t achieve this task alone, considering the  constrained 

financial budgets and the increasing enrollment rates of students in education system. Here, the 

contribution of the private sector to higher education become a must, through establishment of 

universities and colleges and providing quality education.  This could help in delivering skilled 

graduates in majors and specialties appropriate to professions required by the labor market in the 

era of knowledge economy. 

2.2 Previous studies 

2.2.1 Jamjoom, (2012), a PhD published dissertation which was titled: Understanding Private 

higher education in Saudi Arabia- Emergence, Development and Perceptions. A field study was 

carried out to investigate the opinion of stakeholders about quality of education provided by 

private higher education institutions compared to that of public higher education institutions. 

The study concerned aspects related to teaching , student’s learning, assessment and 

extracurricular activities. Results and conclusion of her study will be discussed in the following 

analytical part of this study about private higher education sector in Saudi Arabia.  

2.2.2 Abdulrahim (2016), the study which was titled “Compatibility of Higher Education 

Specializations with the Employment in Economic Activities in Saudi Arabia in the Era of 

Knowledge Economy for the period (2010-2015)”. The  study discussed the employment 
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compatibility of higher education graduates in some economic activities related to knowledge 

economy, with the relevant specializations of higher education graduates in Saudi Arabia during 

the period (2010-2015). Correlation and paired sample T-test  were the statistical methods used 

to describe data and test the hypothesis. Main findings of the study are; there are no significant 

differences between  the annual average growth rates of employment of higher education 

graduates in most of the studied economic activities and the annual average growth rates of 

higher education graduates in the relevant specializations. The study recommended expanding 

healthy and engineering specializations ,controlling  growth rate of diploma degree for social and 

humanities fields, and encouraging employment of higher education graduates in the general 

administration , professional, scientific and technical fields. 

2- Methodology  

The hypothesis of the study are:- 

- Majors and specialties provided by the private higher education institutions in KSA are 

appropriate  to the specialties required in the labor market in the era of knowledge economy.  

-Proportion  of private higher education institutions graduates to the total graduates of higher 

education in KSA is little.  

-Private higher education institutions deliver quality education which develop the graduates 

competencies required in  knowledge economy.   

To test the first and second hypotheses Primary data collected from the Ministry of higher 

education reports and Authority of Public Statistics and Information will be used to get 

summations and ratios and will be presented  in descriptive tables and diagrams. Testing the third 

hypothesis will be carried by revising ranking of private higher education institutions in the 

international and regional classification of Universities, Academic accreditation and university 

ranking are indicators for the level of quality prevailing in the private higher education 

institutions. Results presented  by Jamjoom’s, ( 2012) study which concerns quality of education 

provided by the private higher education institution in KSA will  be analyzed. 

4- Results and Discussion  

4.1 Private Higher education in  Saudi Arabia 

Private Higher education in Saudi Arabia had started recently when Prince Sultan University was 

established in (1999), compared to the private investments in higher education in other Arab 

countries such as Sudan  and Egypt. Establishment of private higher education institutions 

continued until it reached 9 universities and 36 colleges in(2016). The increase in the number of 

higher education institutions reveals the Kingdom’s commitment to the vital sector and its full 

awareness of the importance of such institutions in creating and building up the human capital in 

Saudi Arabia (Indicators and International Comparisons Report, 2010).  KSA Vision (2030), 

encourages the private sector to invest and enhance innovation and competiveness in order to 
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play an important role in the development process. Hence, the current contribution of the private 

sector in GDP in KSA is less than 40%. The growth rate of private sector in 2014 was (5.4%) 

decreased to (3.4%) in 2015 (Althemariy , 2016). It was no longer feasible for government to be 

fully responsible for the rising cost of higher education, in time with macro-level fiscal policies 

designed to restrain government expenditures and increase private involvement in the provision 

of social services , a process of liberalization. Another factor for necessity of involvement of the 

private sector in higher education is the high enrollment of students in secondary schools which 

increased the demand for higher education in various specialties (Jamgooms, 2012). 

The Private Higher Education Report KSA, (2015) indicated that The general Directorate for 

Private Higher Education, endeavors to enable the private sector in KSA to offer higher education 

in accordance with international standards of quality and academic accreditation in a manner 

which realizes the kingdom’s higher education policy. In order to encourage the private sector to 

invest in higher education, Ministry of Education  provides privileges for the private sector such 

as: 

- Coordinate with the Ministry of Finance to arrange loans for private higher education 

institutions . 

- Coordinate with the Ministry of Municipalities and rural affairs to grant lands to private 

higher education institution or rent to them at nominal cost. 

- Offer advice and assistance in the area of development and problem solving for private 

universities and colleges. 

- Payment of fees for 50% of students in private colleges and universities in the 

specializations of their choice if they have not been accommodated in government 

universities.  

4.1 Quality Assurance 

Ministry of Education monitors the performance of private higher education institutions through 

academic, financial and administrative reports. To ensure advanced levels of quality, Ministry of 

Education carries periodic visits through specialized committees to private colleges and 

universities to assess their progress of the educational process  and ascertain the quality of their 

output ( Private Higher Education Report KSA, 2015). The National Commission for Academic 

Accreditation & Assessment (NCAAA) has been established in KSA with responsibility for 

determining standards and criteria for academic accreditation and assessment and for accrediting 

postsecondary institutions and the programs they offer. The standards to be applied in judgment 

about accreditation are based on broad practices which are summarized in eleven standards. 

These standards are applied for  both intuitions and programs accreditation. They presented in 

the following five groups: 
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1- Institutional context, which include: 1-Mission and Objectives.  2- Government and 

Administration.  3-Management of Quality Assurance and Improvement. 

 Quality of learning and teaching, which include; learning and teaching 

 Support for student learning, which include: 1- Student administration and support 

services.  

2- Learning resources 

 Supporting Infrastructure, which include:  1- Facilities and equipment. 2- Financial 

planning & management. 3- Employment process 

 Community contributions, which include: 1- Research.  2- Institutional relationships with 

the community (Handbook for Quality Assurance,2012). 

The above mentioned standards are applied for private higher education institutions as same as 

for public institutions to be awarded the institution and program academic accreditation. 

4.3 Testing the  Hypothesis 

4.3.1 To test the first hypothesis which is “Majors and specialties provided by the private 

higher education institutions in KSA are appropriate  to the specialties required in the 

labor market in the era of knowledge economy” the following table is used.  

Data of table no. 1 shows that there is  consistency between majors and specializations required 

in knowledge economy and those of private universities and colleges in KSA. Business and 

Administration represents the highest majors for about 40% , followed by Health Sciences, 

Engineering and Computer and Information Sciences for  29.9%, 13.8%, and 8.9% consequently. 

These majors are considered the most required specializations in the labor market in most of the 

economies which experience knowledge economy circumstances. The Humanitarian & Arts, and 

Education come at the tail of majors in private higher education institutions. There are some 

other specialties which are not established in private higher institutions such as agriculture and 

social services. Most probably the reason behind the suitability of majors provided by private 

higher education institution with what is required in knowledge era , is the profitability. The 

private sector seeks profit so it provides the specialties highly required in the labor market.  
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Table (1): Majors and programs of private universities and colleges in Saudi Arabia,2016 

Major Number of programs in 

universities 

Number 

of 

programs 

in 

colleges 

Number  of 

programs in 

universities 

and colleges 

 

Rate of programs 

of the total 

Business , administration and 

Law 
74 32 106 39.6% 

Humanitarian & Arts 6 2 8 2.9% 

Engineering  28 9 37 13.8% 

Health  Sciences 4 76 80 29.9% 

Computer and information 

system  
20 4 24 8.9% 

Education 5 8 13 4.9% 

Total 137 131 268 100% 

 

The result of this analysis is appropriate with  the findings of the study carried by Abdulrahim 

(2016), which showed that health , engineering and computer specializations are the most 

majors required  by the labor market in the era of knowledge economy. According to this result 

then  we can prove that  hypothesis “Majors and specialties provided by the private higher 

education institutions in KSA are appropriate  to the specialties required in the labor market in 

the era of knowledge economy.” is true. 

4.3.2 The second hypothesis is “Proportion  of private higher education institutions to the total 

graduates of higher education in KSA is little”. The following table shows the distribution 

of graduates of private universities and colleges compared to total graduates of Saudi 

higher education institutions.  

Table no. 2 shows that the proportion of private higher education graduates of the total 

graduates is very low , it doesn’t reach 6% throughout the period 2005-2014. But it is noticed that  

there is increasing trend of the growth rate of private higher education graduates in all years 

understudy with the exception of the year 2007/2008.  Regarding the recent involvement of the 



 

374 
 

private sector in the higher education, these ratios are reasonable and indicate that the private 

sector will expand in the 

 

Table (2): Proportional Distribution of Higher Education Graduates 2005-2014 

year Graduates of Private 

institutions 

Total of graduates Rate of private 

institutions 

graduates of the 

total graduates 

2005/2006 233 71291 0.33% 

2006/2007 1000 76714 1.3% 

2007/2008 606 82619 0.73% 

2008/2009 1323 91144 1.5% 

2009/2010 1323 84523 1.6% 

2010/2011 1666 85105 2% 

2011/2012 2495 90562 2.7% 

2012/2013 3808 101691 3.7% 

2013/2014 5698 106487 5.4% 

field of higher education if it continued its increasing trend in the near future.  According to this 

analysis , the second hypothesis of the study “Proportion  of private higher education institutions 

graduates to the total graduates of higher education in KSA is little “is true.  

4.3.3 The third hypothesis of this study is “Private higher education institutions deliver quality 

education which develop the graduates competencies required in  knowledge economy.  ”.   

Al Hayat electronic Journal, (2016), issued that The National Authority for Assessment and 

Academic Accreditation granted  five private higher education institutions the institutional  

academic accreditation, they are; Prince Sultan University, Effat University, Riyadh College of 

Density, Dar Al Hekma College and, College of Business Administration. 

King Faisal University which is one of the private universities, have been awarded ABET 

(Accreditation Board  for Engineering and Technology), for six of its programs B.Sc. in  (2009 

&2012)  , four of them are Engineering programs and two computer programs.  

King Faisal University and Princess Sultan University are the only two private universities which 

included in the classification of the best fifty Arab Universities  ranking the positions 42 &43 

consequently   in the year 2014/2015  .(Sabaq  Electronic  Journal,  Riyadh , 7/12/2014).  

For some extent , considering the relatively recent establishment of private higher education 

institutions, two out of nine universities and three colleges out of thirty nine colleges to get the 

academic accreditation is limited for private higher education in Saudi Arabia. 
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One of the important indicators for quality performance of the private sector denoted in the 

results of (Jamgoom’s, 2012) study, was the usage of English language which perceived to 

contribute to the quality of education delivered in private higher education. It gives access to up-

to-date books and learning resources not available in public universities. On other hand,( 

Jamgooms,2012) showed that stakeholders perceive significant differences in quality between 

private and public sectors in terms of quality of teaching class size, and emphasis on 

extracurricular activities. Students –teacher ratios are lower in the private institutions which 

enables greater personal attention for students .  Regarding the previous qualitative analysis 

about the quality of education delivered by private higher education institutions , we can’t judge 

that the level of quality experienced in private higher education institutions is reasonable . The 

indicators of accreditation and teaching methods and English language may give relative 

significance of quality assurance in these Private institutions. Therefore the hypothesis which 

states “Private higher education institutions deliver quality education which develop the 

graduates competencies required in  knowledge economy.  ” could be accepted with limited  

level.  

5- Findings and Recommendations 

5.1 Findings 

1-  Saudi government provides incentives and privileges to encourage the private sector to invest 

in the higher education sector. 

2- Continuous assessment and monitoring are carried by Ministry of Education for the 

performance of private higher education institutions for quality assurance. 

3-Testing the hypothesis showed that Majors and specialties provided by the private higher 

education institutions in KSA are appropriate  to the specialties required in the labor market in 

the era of knowledge economy. 

4-Analysis  revealed that the Proportion  of private higher education institutions graduates  to the 

total graduates of higher education in KSA is little during the period 2005-2015. 

5-Academic accreditation , local and regional ranking of Universities , methods of teaching and 

usage of English language provided limited evidence that Private higher education presents good 

quality of education consistent with development trends and quality standards. 

5.2  Recommendations 

1- Provision of more privileges to encourage the private sector to establish universities and 

colleges and introduce knowledge required majors and specialties. 

2- Enhancement of secondary schools’ students to involve in private higher education institutions 

3- Continuous monitoring and evaluating the performance of the  private universities and 

colleges to achieve quality of their output.  
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 الملخص

تقو  عهقة و يقة ب ن مراكز التكوين المهني والقطاا الخاط بالجزا ر  حي   تس م  الكي   من مؤسسات  القطاا الخاط  

من الشباب بإدماج م في سوق العمل حسش طبيعة ا عمال ال ي تقو    ا  بدور حيو  وم م و ل  باستقبال وت هيل الكي   

ه   المؤسسات  و ي ف  ة يقش  ا المتم ن في حقل العمل بما سسم   للمتم ن أن يكتسش المعارا أو الخ  ة العملية للم نة 

ية سستفيد الطرفان من ا المؤسسة ال ي يود أن يقو    ا تحقا وتكون ف  ة ال  بص أو التم  ن بميابة تجر ة عملية ميدان

الخاصة تستفيد من ج ود ومساهمة هؤت  الشباب في أعمال دون يلفة أو بمقابل رمز  و ستفيد المتم ن من أدوات العمل 

واتحتكاا بالعمال الدا م ن بمؤسسة التم  ن ال   يزودون  بم ار  م ويكون بمقدور  تعد ف  ة معين  قادرا ع ي اتستقهل 

   تعمل 

 الكلمات المفتاحية  تكوين  ت هيل  تش يل  بطالة  تنمية 

 

Abstract 
There is a close relationship between the professional formation centers and the 
private sector in Algeria, as a lot of private sector institutions play a vital role, by 
receiving and qualifying many young people by integrating them in the work field 
according to the nature of the work carried out by these institutions. It is a period 
spent by the apprentice in the work where he can acquire the knowledge and 
practical experience of the profession, which he wishes to be carried out later.  The 
period of internship or apprenticeship is considered as a field experiment both 
parties benefit. Where the private institution benefits from the efforts and 
contribution of these young people in the work without cost or a symbolic reward 
and the apprentice benefits of work tools and the friction with the permanent 
workers in the apprenticeship institution which he provides skills and he will able to 
be independent in work after a period of time. 
Key words: training, qualifying, employment, unemployment, development.  
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 مقدمة

هناا أقرار دو ي أن  اهرة البطالة  اهرة عالمية  وت تقت ر ع ي دولة بحد  ا  ا  وت رق ب  ارها    

بمقدر  جميع ا ن(مة وفي جميع ا زمنة ع ي سوا   ولن  من هناا من حلول س رية ل    ال(اهرة  ولن 

الدول م ما يان  حكمة قياد  ا الت لش عل  ا  وان قدر ل ا  ل  في ف  ة معين  فان قد ت( ر في ف  ات 

متتالية و إشكال م تلفة  ل ا هناا س ي دؤوب في البح  المستمر عن يافة ال لول الممكنة ال ي من شان ا 

حدد أو أسلوب واحد  أنما في اتجاهات أن تحد من ه   ال(اهرة   وأن ت تقت ر عملية البح  في اتجا  م

م تلفة ترا ي الفروق العلمية والمعرفية وك ا تقد  العهجات آو ال لول لطبيعة ا صناا ال ي تعا ي من 

ه   ال(اهرة وال ي  تت    تسرعة ن(را لطبيعة الت   ات الناجمة عن التحوتت السر عة في ميدان العلو  

الت   ات في  ات  ت  ي أدخال تقنيات حديية تتطلش ت هيل مع ن وفقا ل   والتطورات التكنولوجية ال ي تق

 الميدان وفي أ  باب من أبواب المعرفة 

تتميل أهمية ه ا البح  في تبيان أهمية التم  ن ك حد السبل الفعالة في ت هيل العن ر  أهمية البحث:

من خهل سهسة اندماج  في سوق  البشرى  ومن  م دفعة أ ي سوق العمل كعامل مؤهل فعال في التنمية

الش ل ب قل يلفة ممكنة لنس م بما لدي  من قدرات في المج ود التنمو   وفي نف  الوق  زيادة فرط 

التش يل في اتقت اد الوط ي ال   هو في أم  ال اجة أ ي اليد العاملة البسيطة المؤهلة  وح   تتحق  

 والج د والما ي دون انجازات في مستوى الدول ا خرى   المس  ة التنموية ال ي تيع  الكي   من الوق 

استكشاا سبل جديدة للتكوين ب قل يلفة ممكنة وفعالة تس م ف  ا أطراا مجتمعية  هدف البحث:

م تلفة بما ف  ا الدولة مميلة في مراكز التكوين المهني والتم  ن والخواط بتوف   مكان التم  ن والمرافقة 

 فع ع ي الجميع الدعم  بما سعود بالن

تقو  أشكالية ه   المداخلة ع ي ما يمكن أن  ستقيد  من ميل الدراسات في واقعنا العل ي  الإشكالية:

والعم ي بما سسم  بتيم ن ميل ك ا ج ود ودعم ا من خهل تع  رؤية تنموية راشدة تحق  المزيد من فرط 

ا  تشكل مرن في عالم الش ل وتحجم من اتندما  في سوق الش ل ب قل يلفة ممكنة  وتفت  فرط اتندم

 صور البطالة 

 جل توتي  خطوات أعداد عناصر ه   الدراسة اعتمدنا ع ي المن   الوصفي باتستدتل  المنهج:

واتس  شاد بما هو متاح من دراسات علمية و يانات أح ا ية تدعم ا فكار الواردة      المداخلة وتزيد من 

 مات ال ي يتشمن ا م داقية ومو وقية المعلو 

الدراسات السابقة   جل اؤعداد الجيد لطبيعة المعلومات المرتبطة بموتوا البح  أو المداخلة  اعتمدنا 

ع ي ما هو متاح من دراسات في ه ا الميدان و الخ وط الدراسات في  ات الموتوا من الباحي ن وك ا 

كث ة الدراسات س زيد من  را   بما سع(م المنافع موقع الوزارة المعنية وال يلات اؤح ا ية  وت ش  أن 

 العلمية في ه   المداخلة 

 أهمية التكوين المهني والتم  ن في تحقي  احتياجات التنمية  المبحث الأول:

أت من خهل عملية التكوين والت هيل للمورد  بات ا مر واض ا أن تحقي  متطلبات التنمية لن يت تش

مل ال اسم في يل عملية تنمية اقت ادية في أ  بلد يان وعلي  فمن الشرور  أن البشر  ال   سعت   العا

تقو  خطم التنمية في بداي  ا ع ي بح  سبل تطوير وت هيل العن ر البشر   وهو مسار ال   ال زم  ب  

جل الدول المتقدمة وال ي حقق  انجازات تنموية مش ودة  ومازال نف  المسار ل    الدول لتحقي  

ومن  م  مومة واتستمرارية في ت هيل العن ر البشر  ودمج  في سوق العمل بكل سسر وس ولة الدي

المساهمة في خل  الث وة المجتمعية  باؤتافة أ ي العوا د المادية ال ي سساهم ف  ا لعن ر البشر  وال ي ت خ  
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ن مستوى الر ة  حي  صور أخرى ع   مادية من ا يات تجا  اتجتما ي  التقليل من اتنحراا وتحس 

بي   العديد من الدراسات حول فوا د ال  بية والتكوين ع ي ا فراد  أ  بي   أن  سبة عوا د اتستيمار في 

  iالعن ر البشر  أك   من  سبة اتستيمار في رأ  المال الماد 

ج  الخ وط من في المقابل تعا ي الكي   من الدول و الخ وط الدول النامية  والبلدان العر ية ع ي و 

مشايل وصعو ات عديدة  من ا   قلة اليد العاملة المؤهلة الناجم عن تد ي المستوى التعلي ي وق ور 

مؤسسات والتكوين المهني  والتم  ن عن القيا  بالدور المنوط   ا  وك ا عد  موا مة م رجات التكوين مع 

ل ي تدفع الشباب أ ي ه ا الميدان  وانتشار متطلبات سوق العمل  وقلة ال وافز سوا  المادية والمعنوية ا

 قافة الر ع والر   السر ع  باخت ار عياب سياسات وخطم واض ة للتكوين المهني تستيعاب العدد كب   

من التهمي   المتسر  ن من من(ومة  التعليم العا  مما يؤد  أ ي عد  القابلية لهست دا  وينعك  ه ا 

اتجتما ي من خهل تزايد حدة البطالة خاصة في صفوا الشباب    سلبا ع ي الجانش اتقت اد  و 

وانتشار ا فات المجتمعية و روز م(اهر اتنحراا وال ي تن ر قوى المجتمع  وتزيد من اتتطرابات 

 اتجتماعية وواقع الدول العر ية  شاهد ع ي حقيقة  ل  

ا عهقة وطيدة ب ن التكوين المهني والتم  ن عهقة التكوين المهني والتم  ن بالتنمية  ما من ش  أن هنا

يمكن أن تقو  التنمية في أ  بلد يان من ع   يد عاملة مؤهلة آو ب يد  عاملة أجنبية  وان قدر  والتنمية وت

ل ا  ل  فإن ا لن تكون أت لمرحلة مؤقتة  وقد ينجر عن ا ا ار سلبية كي  ة من ا ع ي الخ وط  أن تست زا 

ادية والمالية  أن وجدت و ي حاتت نادرة وع   عادية وع   مستدامة  وعندها سعنش سكان خ  ات البلد الم

 البلد في البطالة وتقوى اتتطرابات اتجتماعية ويكون البلد ع ي حافة اتنفجار 

دور التكوين المهني والتم  ن في ت هيل الشباب لسوق العمل  من المستبعد أن يتحق  التش يل للشريحة 

من أفراد المجتمع أن لم تكن ع ي قدر من الت هيل والتكوين  و المح لة فان متطلبات اتندما  واسعة 

سوق الش ل لن يتحق  أت من خهل التكوين والت هيل  ول ا فان التكوين والتم  ن عماد الت هيل ل  ا 

طورات العن ر البشر   و  ل  فقم سستطيع أن يندم  بكل س ولة في سوق العمل خ وصا مع الت

اليدوية  ال اصلة في اليورة العلمية والمعلوماتية  وال ي نقل  العالم والمجتمعات من مرحلة اؤعمال

البسيطة أ ي المعارا العالمية  ات التكنولوجيا العالية  والت    السر ع وال   ت يتحق  أت من خهل 

ت   ات  بما يف  ي أ ي مسايرة ه ا التطورات المج ودات الكب  ة في الت هيل والتكوين المستمر لمهحقة ه   ال

 تشكل مقبول 

التكوين المهني والتم  ن في تقليل البطالة  سعد التكوين المهني والتم  ن السبيل الوحيد لت هيل العن ر  أهمية

البشر  لكي يندم  في سوق العمل بكل سسر وس ولة ولكي تيمن قدرات  المادية والعقلية ولي خ  دور  

بكل ايجابية  و س م في خل  اليورة ويكون تعيد عن اتنحراا و سعد في وطن  ويؤد  دورا  المجتم ي

 ايجابيا في مجتمع  وأسرت  

دور التكوين المهني والتم  ن وزيادة فرط التش يل  تقو  مؤسسات التكوين والتم  ن بدور م م في أعداد 

م للسوق الش ل دون ت هيل  و ل  من خهل ا جيال الم تلفة من الشباب ال ين لفش  م من(ومة التعلي

الدور ال   تقو  ب  في الت هيل والتكوين والمساهمة في اتندما  سوق العمل  وه ا الدور لن يتحق  

المبتغي من  مالم تكون هناا رعبة ياملة من الشباب في اتستفادة مما هو متاح من فرط التكوين والت هيل 

  وصا ال ين لم يوفقوا في مسارهم الدرا  ي للم تلف الشرا   اتجتماعية وخ

التكوين والتم  ن في الجزا ر  ب ن الواقع والم مول  قام  السياسات الوطنية من  فجر  المبحث الثاني:

اتستقهل ع ي اتهتما  بالتكوين  واخ  ه ا المس ي تعدا جديدا أكث  مع بداية عقد اليمانيات  ع   أن 
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راحل م تلفة أ ي انتكاسات وت   ات أ   ارتبط  في عموم ا بحجم اتل زامات الج ود الوطنية تعرت  في م

الفوا   المالية وتنح ر  المالية  المعبلة ل ا وال ي تتحكم ف  ا العوامل الخارجية  وال ي يان  ت تعش بفشل

تكوين المهني مع تقل  ا  ولكن ا في ال الش يان  سياسات واحدة رعم يل العث ات والنكسات في اتهتما  بال

والتم  ن لمعالجة الق ور في ت هيل الشباب وتزويد سوق العمل بالعن ر المؤهل  ومن  م توف   متطلبات 

الشرورية التنمية  وال ي توش  أن تعتمد تشكل كب   ع ي موارد تشرية خارجية   تعد أعرا  وق ور 

والر   السر ع  ال   يان نتيجة لمس  ات الكي   من الشباب عن اتلتحاق بالتكوين مع انتشار  قافة الر ع 

طويلة من التطبيقات المشوهة للمج ودات التنموية   ال ي لم تعتمد ع ي تيم ن العمل كم در لل  ول 

 ع ي الث وة وهو احد ا سباب الناجمة  عن ق ور الن(رة في السياسات الوطنية للتكوين والت هيل 

والتم  ن  عرا ج از التكوين المهني من  فجر اتستقهل تحوتت  السياسات الوطنية ل  قية التكوين المهني

كب  ة تم زت بت   ات نوعية وكمية من خهل مجموعة ا عمال والقرارات ال ي تم ات ا ها في سياق تفعيل 

من(ومة التكوين المهني والتم  ن لتس م بدور فعال في عملية التنمية اتقت ادية وتوفر العن ر البشر  

ال   يؤد  دور فعال في ال ركية التنموية ال ي عرف ا اتقت اد ع ي امتداد ن ف قرن من عمر  المؤهل

 اتستقهل وأخ ت ه   السياسة  ه ة أوج  م زامنة مع تعش ا البع  

 ا و ي  تركز ع ي جانش توف   وتطوير هيايل اتستقبال  

 تم  ن بما يتواف  مع معطيات المرحلة الجديدة واليانية  تتعل  بتحدي  وتطوير من(ومة التكوين المهني وال

 وك ا المتدر  ن أو الخرج ن أو العن ر الفاعل في العملية وهو المتم ن ن  اليالية  تركز ع ي المكون ن

 اتستقبال  هيايل تطوير

دمة لخ أت عدد قليل وال ي يان  في عموم ا تعد الف  ة اتستعمارية لم تشكل مراكز التكوين ال ي ترك  

بقي  ه   الوتعية أ ي عاية بداية   مركز 50اتستقهل أت اقل من  المعمرين ولم تتجاوز في بداية

السبعينات من القرن الماض ي حي  قام  المؤسسات ال ناعية بإ شا  مراكز للتكفل بتكوين اليد العاملة 

 ال ي تحتاج ا 

لة عمومية للتكوين المهني ووتع برنام  بنا  وقد تم في منت ف عقد السبعينات من القرن الماض ي أ شا  هي

 تكوين    مركز 100

وقد تم خهل عشرية اليمانننات من القرن الماض ي أ شا  عدد كب   من المراكز والمعاهد الوطنية             

للتكفل بالطلش اتجتما ي الم زايد واستمرت ه   الوتعية أ ي عاية ن اية عقد التسعينات من القرن 

 ي الماض 

ومن المهحظ ان  تطورت الكي   من ال يايل مع ن اية عقد التسعينات من القرن الماض ي ومنت ف             

ا لفية الجديد وح   في الوق  ال اتر واخ  التكوين المهني والتم  ن مساحة واسعة من اتهتما  في 

 ي سبيل الميال فقد ارتفع  ا ش اتت السلطة القا مة مع يل النقا ص المتجلة في  ات الف  ة  وع

  وهو ما يقدم  الجدول المرف  2004-97ألف من ش خهل الف  ة  60القدرات البيداعوجية ب كث  من 

 لم تلف ال يايل وقدرات اتستيعاب للف  ة وج زة من تاري   الجزا ر 
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 "2004- 1997( تطور أعداد الهياكل خلال الفترة " 1جدول رقم )

 السنوات

 ال يايل
1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 

 CFPA 403 418 434 457 462 508 523 524عدد

 CFPA _ _ _ 178 199 200 203 210مل قات 

 القدرات البيداعوجية
128 

508 

135 

091 

138 

863 

154 

285 
158 940 

167 

980 

160 

775 

162 

860 

 القدرات الداخلية
19 

571 

20 

009 

21 

512 
21 720 23 207 

21 

140 

22 

540 

22 

860 

 INFSP 28 28 37 54 54 67 71 71 عدد

 INFSP _ _ _ 30 29 22 21 21مل قات 

 القدرات البيداعوجية
13 

175 

12 

835 

18 

585 
27 835 27 085 

31 

015 

30 

920 

31 

380 

 330 9 110 9 158 8 974 6 637 6 025 6 234 5 378 5 القدرات الداخلية

 IFP 6 6 6 6 6 6 6 6عدد

 120 2 220 2 220 2 070 2 070 2 070 2 970 2 070 2 القدرات البيداعوجية

 160 1 559 1 159 1 173 1 104 1 170 1 170 1 170 1 القدرات الداخلية

 601 600 581 522 517 477 452 437 المجموا

 231 224 222 228 208 _ _ _ مجموا المل قات

 القدرات البيداعوجية
143 

753 

150 

896 

159 

518 

184 

190 
188 095 

201 

215 

193 

915 

196 

360 

 القدرات الداخلية
26 

119 

26 

413 

28 

707 
29 461 31 354 

30 

457 

33 

209 

33 

350 

-Ons.dz - Formation professionnelle –site wap  :http://www.ons.dz/FORMATIONالم دددر 

ROFESSIONNELLE.html CFPA = Centre de Formation Professionnelle et d’Apprentissage  

IFP = Institut de Formation Professionnelle  

INFSP = Institut National Spécialisé de Formation Professionnelle  

م مع ن اية عقد السبعينات و داية عقد اليمانيات من تحدي  وتطوير من(ومة التكوين المهني والتم  ن  ت

القرن الماض ي أ شا  ج از وط ي للتكوين المهني والتم  ن ووتع  قيد التنفي  سياسة وطنية لتلبية 

اتحتياجات الناجمة عن م ططات التنمية والت فيف من آ ار أعادة هيكلة المؤسسات ال ناعية من ج ة  

 لتكفل با عداد الم زايدة من المتسر  ن من الن(ا  التعلي ي من ج ة أخرى وتوف   قدرات تكوين أك   ل

http://www.ons.dz/FORMATION-ROFESSIONNELLE.html
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وزارة التكوين المهني والتم  ن لتتكفل بمشايل أعداد وتكوين الشباب في م تلف  تم أ شا  1999تم في سنة 

 الت   ات ال ي تتوجب ا عملية التنمية  

ت هيل قطاا التكوين المهني والتم  ن وامتد اتتفاق تم ابرا  اتفاق مع اتتحاد ا وربي   دا  2003في سنة 

مليون أورو ع ي التوا ي يان ال دا ا سا  ي ل  ا  60و 49بتمويل مش  ا جزا ر  اوربي ب  2009ا ي عاية 

 اتتفاق هو تكييف قطاا التكوين المهني مع اقت اد السوق 

ن الم ني ن في العاصمة الجزا ر و ل  لمناقشة عقد الملتقش الوط ي ا ول حول التعليم والتكوي 2007في افريل 

يافة القشايا المتعلقة بالقطاا مع جميع الشريا  والمعني ن ق د صياعة اس  اتيجية وطنية لن(ا  التكوين 

 المهني كفيلة بجسر ال وة ب ن متطلبات سوق الش ل والم ا  المناطة بالتكوين المهني والتم  ن 

 التوجيمي للتكوين المهني والتم  ن  أصدار القانون  2008تم في سنة 

صدور المرسو  التنفي   ال   بموجب  تم ا شا  خهيا اترشاد والتوجي  في مؤسسات  2011ش دت سنة 

 التكوين المهني والتم  ن وك ا اللجنة الوطنية ب ن القطاعات 

سة الوطنية ل  قية وتطوير تزامن  السيا المكون ن وك ا الخرج ن أو المتم ن ن  السياسة الوطنية في تكييف

التكوين المهني والتم  ن في الجزا ر بتوف   الكوادر البشرية ال ي تتكفل تعملية التكوين للعناصر البشرية أو 

المت رج ن من م تلف معاهد ومركز التكوين المهني  واخ  ه ا التوج  سعد أكث  اهمية مع أ شا  وزارة 

أكث  مع بداية ا لفية  قد التسعينات من القرن الماض ي  وزاد اتهتما والتكوين المهني والتم  ن في ن اية ع

الجديدة حي  تم توف   عدد كب   من المكون ن في م تلف الت   ات ولم تلف المعاهد ال ي تطورت  ي 

ا خرى وازداد عددها لكي تستوعش ا عداد الجديدة خ وصا تعد التسرب المستدا  في المن(ومة 

  2004مؤطر في ن اية  11092أ ي  1997عا   9442سبيل الميال ارتفع عدد المكون ن من  التعليمية  وع ي

 .2004-1997(  تطور أعداد المكونين وأصنافهم للفترة 2جدول رقم ) 

 السنوات

 ا صناا
1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 

PSEP 1 914 1 163 1 863 1540 1 380 1 520 2 678 3 003 

PEP 7 494 7 402 7 690 7 762 7 740 7 783 7 891 8 065 

 14 15 93 26 30 10 29 34 مدرب

 082 11 584 10 396 9 146 9 332 9 563 9 594 8 2 44 9 المجموا

 الم در 

Ons.dz - Formation professionnelle –site wap  http://www.ons.dz/FORMATION-

PROFESSIONNELLE.html 

* PSEP : Professeur Spécialisé d’Enseignement Professionnel 

** PEP : Professeur d’Enseignement Professionnel 

 تطور خريجو التكوين المهني والتم  ن -1-3-1

من القرن الماض ي  وك ا الن ف ا ول  تطورت أعداد الخريج ن من م تلف ا صناا خهل العقد ا خ   

من ا لفية الجديدة بم تلف صيغ التكوين  واحتل التم  ن المرتبة اليانية وجا  في المرتبة ا و ي التكوين 

اتقامي  في المقابل تناقص عدد المكون ن خهل الف  ة  ا  ا ل نف التكوين عن تعد وه ا في تقدير  نات  

المرتبطة   ا من اؤقامة الداخلية وع  ها من اتمتيازات مما شجع المنتسب ن  عن توفر ال يايل والخدمات

 ل    المركز من اختيار ال يغ ا خرى  ات الفوا د الم تلفة

http://www.ons.dz/FORMATION-PROFESSIONNELLE.html
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 .2004-1990(  تطور عدد المكونين بمتخلف صيغ التكوين خلال الفترة 3جدول رقم ) 

 أصناا التكوين

 السنوات
 التكوين عن تعد التكوين المسائي التم  ن التكوين ع   التكوين اؤقامي

1990 97 619 85 283 400 30 800 

1991 91 298 80 136 492 40 277 

1992 101 364 81 266 4 284 41 500 

1993 108 841 83 092 4 488 - 

1994 120 552 97 939 4 414 - 

1995 121 448 102 051 3 944 13 700 

1996 128 338 104 223 5 465 13 321 

1997 132 372 102 983 6 657 11 862 

1998 139 783 103 828 9 482 11 284 

2000 146 844 103 053 9 539 10 189 

2001 162025 113141 14897 13 501 

2002 187 413 119 144 16 610 10 334 

2003 185 980 120 165 17 714 14 938 

2004 171 043 120 900 16 636 14 853 

-Ons.dz - Formation professional –site wap http://www.ons.dz/FORMATION در الم

PROFESSIONNELLE.html 

ة ا ي ع   ان اعداد المتكون ن والمت رج ن ارتفع  تزايدت في الف  ات الهحقة وتعدد المستويات ل ا و اؤشار 

يمكن اتستش اد ب عداد الخرج ن من م تلف ا صناا وقد تميل  ف  ن البنات  سبة معت  ة  2010سنة 

من مجموا الخرج ن وشكل التم  ن الرافد ا ك   لمجموا الخرج ن بالمقارنة مع التكوين اتقامي والدرو  

 المسا ية 

http://www.ons.dz/FORMATION-PROFESSIONNELLE.html
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             2010" يوضع اعداد المتخرجين لمختلف أصناف التكوين الم ي والتمهين لسنة  4جدول رقم " 

قع       المو  2010الم در      مديرية الت طيم و اؤح ا يات بوزارة التكوين و التعليم الم ن   أح ا ات 

http://www.mfep.gov.dz/AR/index.html 

  سعد التم  ن 130التم  ن كآلية للتكوين الفعال وت طية اتحتياجات الوطنية من اليد العاملة المؤهلة-4 

ا ر وهو باؤتافة أ ي يون  رافدا لت هيل أحد ال يغ المعتمد في مراكز ومعاهد التكوين المهني والتم  ن بالجز 

الشباب في م تلف الت   ات سعد اقل يلفة و ات فا دة عملية من بقية صيغ التكوين ا خر وأيشا أكث  

ميادين التكوين ا تجاما مع سوق الش ل مما سسم  باتندما  السل  في ص  ورة العمل بكل سسر 

 بالتم  ن في ا فكار الموالية  وس ولة  ويمكن أن نوجز المفاهيم المتعلقة 

بما  التم  ن  هو طريقة للتكوين المهني ي دا أ ي اكتساب ت هيل مهني أو ي أ نا  العمل  مع  ا ب  تعريف-4-1

 سسم  لممارسة م نة ما في م تلف قطاعات ال شاط اتقت اد  المرتبطة بإنتا  المواد والخدمات 

سنة  30سنة أما بال سبة للإناث فمدد العمر أ ي  25و 15رهم ب ن ويتعل  بكل اتفراد الل ين ت  اوح أعما

  خاصة ال ي حددت بالطرق القانونيةل اتت 

  :ن(ا  التكوين  ينقسم التكوين أ ي قسم ن-4-2

يتم في وحدات الخدمات أو وحدات اؤنتا   سوا  يان  من القطاا العا  أو القطاا  :أد التكوين التطبيقي

دد العامل ن ويتم من طرا شخص طبي ي أو اعتبار  يمار  حرفة م ما يان  نوا الخاط م ما يان ع

ال رفة الفنية د ال رفة اؤنتاجية د حرفة -ال رفة ال ي يمارس ا  ال رفة التقليدية د حرفة ال يانة والت لي  

 .الخدمات

ساعة ع ي ا قل لكل عا   180تقدر المدة الزمنية للتكوين الن(ر  ب  :ب د التكوين الن(ر  التكنولوجي المهني

 تم  ن 

                                                           
 

 

 المستوى 

 نوا التكوين

المستوى 

1 

المستوى 

2 

المستوى 

3 

ستوى الم

4 

المستوى 

5 

 المت رجون  المجموا

 1631 219049 61494 19248 41623 95824 920 اتقامي

 8 46 6 45 49 5 55 4 54 6 37 6 49 %من م فتيات 

 8563 246570 27919 19786 44080 153573 1212 التم  ن

 3 26 2 29 8 56 61 4 49 5 14 2 13 %من م فتيات 

الدرو  

 المسا ية

0 3410 2059 7227 8301 20997 4963 

 45 3 41 4 33 5 42 1 48 8 53 0 %من م فتيات 

http://www.mfep.gov.dz/AR/index.html
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يلز  يل متم ن تعقد التم  ن حي  يكون مكتو ا وموقعا من قبل المست د  والمتم ن  :عقد التم  ن-4-3

ويمكن خهل ش رين من بدايت  فتخ العقد بدون  .علي  مؤسسة التكوين المهني وولي  الشر ي وت ادق

المدة فالطرف ن المتعاقدين ي شعون  حكا  البنود أل اق الشرر    من الطرف ن وأ ا تعدت ه   

 المن وط عل  ا في العقد ويكون ه ا العقد لجملة من ا سباب من بين ا 

 وفاة المست د  أو المتم ن 

 أعهن أفه  المست د  

 توقف ن ائي ل شاط المؤسسة المست دمة  سباب قاهرة 

 . جز بد ي دا م  حد الطرف ن

 أخرى تكون موتوعية  و ة أو  سبابتعر  المست د  للعق

 ي شع المتم ن لل قوق وت  تش علي  ال زامات يتوجش القيا  ب   ي  حقوق وواجبات المتم ن -4-4

  iiال قوق  تتشمن حقوق ألمتم ن مجموعة المزايا ال ي سستطيع تح يل ا خهل عملية التم  ن و ي -أ

   ول ع ي ش ادة دولة سستفيد المتم ن خهل تكوين  من تكوين مهني مع ال

 تكييف مكان العمل مع القدرات البدنية والسن 

 تمان ت طية   ية واجتماعية من طرا الدولة 

% خهل  80و 15اتستفادة من أجر مسب  متدر  مرتبم با جر الوط ي ا د ش المشمون ت  اوح  سبت  ب ن 

 مدة التكوين 

 مراقبة ومتاتعة المتم ن ن من طرا مفتشية العمل

 الوجبات  كما للمتم ن حقوق هناا أيشا هناا واجبات يتوجش القيا    ا  ي  -ب

 الواجبات المرتبطة بالتكوين الن(ر  

 ال شور في مكان العمل 

 المهني  اتنشباط العا  في الوسم

 الن(افة وشروط الوقاية 

 مشاركت  في  شاطات اؤنتا  

يلة ك   ها من اتطراا المشاركة في عملية التم  ن حقوق وواجبات ال يلة المست دمة  تل ز  ال -4-5

 بواجبات ت  تش            

 عل  ا وأيشا ل ا حقوق تعود علي  ومن تنطب  عل  ا صفات ال يلة المست دمة ن كر ما ي ي  

 يل شخص طبي ي ومعنو  يمار   شاطا حرفيا 

 .ع  ا القانونيةيل وحدة أو مؤسسة أنتاجية  تجارية أو خدمات م ما يان وجم ا وطب

 .المؤسسات العمومية وال يلات  ات الطاتع اؤدار  

 ال قوق -ب

 تعفش رسو  التم  ن أ ا يان في  مج ودا للتم  ن 

 برسم الشريبة ع ي ا جر المسب  للمتم ن  سعفش من الدفع الجزئي

   ن سعفش من اتش  ايات الواجش دفع ا عن المتم ن للشمان اتجتما ي طوال مدة عقد التم

 الواجبات - 

 الس ر ع ي تحقي  تم  ن تدريجي سسم  باكتساب الت هيل المهني المن وط علي  في العقد 

 سعلم وا ي الشر ي في حالة عياب  المتكرر أو تعرت  بحادث أو أ  أمر سستلز  التدخل 
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 أن يكون مسؤول مدنيا ع ي المتم ن خهل وجود  في المؤسسة لممارسة التم  ن 

 : توزيع مناصب التمهين حسب أعداد العمال للهيئة المستخدمة (5م ) جدول رق

 عدد المتم ن ن )ع ي ا قل( عدد العمال

 1 5أ ي  1

 2 20أ ي  6

 4 40أ ي  21

 5 100أ ي  41

 عامل 20لكل فلة من  1 1000أ ي  100

 للعدد اؤجما ي للعمال % 3 1000أكث  من 

 81-07من قانون  12المتشمن بتطبي  أحكا  المادة  2003دسسم    27والمؤرخ في  03-503ر ا  ي رقم المرسو  ال من 9المادة  الم در 

  1981يونيو  30ال ادرة في  26الجريدة الرسمية رقم  .المتعل  بالتم  ن المعدل والمتمم 1981جوان  27المؤرخ في 
 

المن وط عل  ا في القانون  يل المؤسسات المست دمة ال ي لم تستوفي الشروط :رسو  التم  ن-4-6

من الكتلة السنوية للأجور لفا دة  % 1 ي شعون أ ي رسم التم  ن في أطار الشروط المحددة في القانون و ي

 iii.التم  ن

المتم ن  تتكفل الدولة بكل النفقات اتجتماعية خهل مدة التكوين م ما يان مستوى الت هيل  مزايا-4-7 

 :ivكما ي يويدفع للمتم ن شب  أجر يحدد 

 من ا جر الوط ي ا د ش المشمون  15% السدا  ي ا ول 

 من ا جر الوط ي ا د ش المشمون  30 السدا  ي اليا ي  %

 من ا جر الوط ي ا د ش المشمون  50السدا  ي اليال  والراتع  %

 من ا جر الوط ي ا د ش المشمون  60السدا  ي الخام   % 

 الوط ي ا د ش المشمون  من ا جر  80السدا  ي الساد   % 

دور الجماعات المحلية في عملية التم  ن  تلز  المجال  الشعبية للبلديات ع ي أ شا  م ل ة دا مة -4-8

 v:للمتم ن ن وه   ا خ  ة يجش عل  ا القيا  بالم مات التالية

 اؤعه  

 استقبال وتوجي  الم  ش  ن للتم  ن 

 ي مؤسسات التكوين المهني تتجيل عقود التم  ن وك ل  أرسال ا أ 

 :يؤس  لدى المجل  الشع ي البلد  لجنة بلدية للتم  ن مكلفة ب

 أح ا  أمكانيات التم  ن المادية والبشرية الموجودة ع ي مستوى البلدية 

 دراسة واق  اح وتنفي  يل من ش ن  كدعم وت شيم التم  ن ع ي مستوى البلدية 

 ي مستوى البلدية الس ر ع ي متاتعة وتطبي  التم  ن ع 

 .استقبال رعبات التكوين لدى ال يلات المست دمة وترشيحات المتم ن ن وتن يب م

 .تقديم تقرير سنو  حول  شاطا  ا أ ي اؤدارة المكلفة بالتكوين والتعليم الم ني ن
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المحددة أن مدة تتوي  التكوين الملقنة و  :التتويجات ومدة التكوين التم ي ي حسش المستوى الت هي ي-4-8

 :viوسارية المفعول ويتعل  ا مر ب 2007بمدونة الشعش واخت اصات التكوين والتعليم الم ني ن طبعة 

 ( أصناف الشهادات التي يتحصل عليها المتمهنين بالجزائر.6)  جدول رقم 

 تتوي  التكوين مدة التكوين مستوى الت هيل

 ش ادة الت  ص في التكوين المهني أش ر 06 1

 ش ادة الكفا ة الم نية راش  12 2

 ش ادة التعليم المهني ش را 11 3

 أهلية التق ي ش را 24 4

 أهلية تق ي سامي ش را 30 5

النتا   المحققة وال ايات المطلو ة  مازال  أهمية التم  ن ت زايد يوما تعد يوما ومن الممكن أن تلعش دورا 

وت طر تشكل جيد في هيلات أو من(مات تت  ص في فعات عندما ت خ  مساحة اتهتما  ال  ز المطلوب 

أعمال أو تقد  خدمات معينة  ل ا ونكون ب ل  حققنا قفزة عالية في تمك ن شرا   واسعة من الشباب لم 

تسعدهم ال(روا اتجتماعية من أتما   مس  ة التعليم وأيشا تفت  ل م أفاق للش ل وخل  الث وة 

ات وأيشا ت طية الطلش الوط ي للكي   من ا عمال والخدمات  واتبتعاد عن طرق اتنحراا والم در 

 والت   ات ال ي سعا ي من ا اتقت اد الوط ي والمجتمع برمت   

ومن الم م اؤشارة ا ي أن أنجاز عمل تسيم    فرد المجتمع يتطلش من  البح  مدة طويلة عن صاحش 

ر  تشتكي من ا المقاوتت ع ي اختهف ا وكم من ال رفة  اتخت اط و ي  اهرة مل و ة في المجتمع الجزا 

مؤسسات توقف  عن العمل تسبش ندرة اليد العاملة المؤهلة  رعم أن ال ورة العامة للمجتمع توحي 

بتفش ي  اهرة البطالة تشكل عا   ومع  ل  فعندما تفكر في انجاز أ  عمل ما فإن  ستحتا  أ ي مدة 

لت  ص  وقد يتع ر علي  انجازها  ان قدر ل  أيجاد ال خص طويلة في البح  ع ي صاحش ال رفة او ا

المؤهل لكث ة ال زامات    وفي نف  الوق  تجد المؤسسات العامة والخاصة مكدسة بطلبات التو يف في يل 

 ال را والت   ات  

أن ه ا اتختهل يف    أن يدفعنا أ ي تن(يم ه   الم ن وال را في مؤسسات م  رة أو من(مات  ات 

رات  ابتة يتوج  أل  ا طالش الخدمة ومقدم ا وتتكفل ه   ال يلات أو المن(مات بتن(يم عهقات العمل مق

لكل فرد يود خدمة من نوا ما وأيشا يل شخص ماد  أو معنو  يريد انجاز أعمال ما ومن  م تتوحد 

 الج ود في خدمة يل ا طراا ب سسر الطرق الممكنة 
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